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บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์สภาพปัญหาในด้านการตลาดด้านแรงงานและด้านความปลอดภัย 
2) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาธุรกิจรีไซเคิลเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสัมภาษณ์ซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้ประกอบการธุรกิจรีไซเคิล จากการสัมภาษณ์พบว่า มีปัญหาด้านการตลาดด้านแรงงานด้านความปลอดภัย ผู้วิจัยจึงสนใจ
ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานเพื่อให้ทราบจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและอุปสรรคในการเสนอแนะแนวทางในการ
พัฒนาธุรกิจ รีไซเคิลโดยอาศัยหลักการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก SWOT Analysis การ
จัดท า TOWS Matrix เพื่อเป็นประโยชน์ในการเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาธุรกิจรีไซเคิล   
 จากการส ารวจและเก็บข้อมูลพบว่า มีปัญหาด้านการตลาด คือเร่ืองของราคาและคู่แข่งทางการค้าที่เพิ่มสูงขึ้น
ปัญหาด้านแรงงานขาดแคลนแรงงานและพนักงานมีการเข้าออกบ่อย และด้านความปลอดภัยพนักงานไม่ใช้อุปกรณ์ความ
ปลอดภัยในการป้องกันและพนักงานยังขาดการอบรมขาดการตดิตามการใช้อุปกรณ์ความปลอดภยั การประเมินแมททริกซ์
ปัจจัยภายในภายนอก จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคสามารถค านวณได้จากน้ าหนักคูณคะแนน เท่ากับคะแนนโน้ม
ถ่วง พบว่า แมททริกซ์การประเมินปัจจัยภายใน (Internal Factor Evaluation Matrix) มีค่าเฉลี่ยคะแนนถ่วงน้ าหนักร่วม 
เท่ากับ 2.95 และแมททริกซ์การประเมินปัจจัยภายนอกภายนอก (External Factor Evaluation Matrix) มีค่าเฉลี่ย
คะแนนถ่วงน้ าหนักร่วม เท่ากับ 2.90 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ด้านจุดแข็งคือ ไม่ขาดแคลนสินค้าเน่ืองจากมีคู่คา้สง่
รายใหญ่และให้ราคาสินค้าใกล้เคียงราคากลาง ด้านจุดอ่อนคือ พนักงานขาดความเอาใจใส่ในด้านความปลอดภัยด้าน
โอกาสคือซ้ือวัสดุรีไซเคิลบางประเภทได้ราคาถูกกว่าท้องตลาดและมีแนวโน้มที่จะขยายธุรกิจในอนาคต ด้านอุปสรรคคือ มี
คู่แข็งหลายรายและและยังขาดแคลนแรงงาน 
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Abstract 
 

 The objective of the study was (1) to analyze problems in marketing, labor, and safety. (2) to 
provide guidelines for the recycling business development. The research instruments obtained by 
sampling interview forms which collected data from recycling business operators From the interview 
the researcher found out that there are problems about marketing, labor and safety issues. The 
researcher is interested in studying the problems and obstacles in the operation in order to know the 
strengths, weaknesses, opportunities, and obstacles in the suggestion for the development of the 
recycling business by using the SWOT analysis creating a TOWS Matrix for the benefit of suggestions for 
development of recycle business.    
 Research findings were as follows that there are marketing problems is the issue of rising prices 
and competitors, labor shortage, and staff having resign frequently. For safety reasons, employees do 
not use safety equipment for protection and staff lack training and lack of monitoring of safety 
equipment. Matrix evaluation of internal factors, external strengths, weaknesses, opportunities, and 
obstacles can be calculated from the weight multiplied by the score equal to the gravitational score 
2.95 and the external Factor Evaluation Matrix, with a weighted average score of 2.90 The results of the 
TOWS Matrix analysis of strengths are no shortage of goods due to a main wholesaler providing prices 
close to the middle price. The weakness is the staff lacked attention in safety. The opportunity is to 
buy some recycled materials that are cheaper than the market price and tend to expand the business 
in the future and the obstacle is that there are many competitors and lack of labor. 
 
 Keywords: Internal and External Environments Analysis, Recycling Business 
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1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ในปัจจุบันประเทศไทยมีอัตราการเจริญเติบโตทางด้าน
สังคมและทางด้านเศรษฐกิจมาอย่างต่อเน่ือง จึงท าให้มี
การผลิตผลิตภัณฑ์จ านวนที่เพิ่มสูงขึ้น ซ่ึงหลังจากการใช้
งานผลิตภัณฑ์แล้วท าให้มีของเหลือใช้หลายประเภท เช่น 
เหล็ก พลาสติก กระดาษ ขวดแก้ว เป็นต้น โดยของที่เหลือ
ใช้จากการใช้งานสามารถน ากลับมารีไซเคิล (Recycle) 
เพื่อน ากลับมาใช้ใหม่ได้ ปัจจุบันมีจุดรับซ้ือสถานที่รับซ้ือ
วัสดุรีไซเคิลจ านวนมากและมีอยู่อย่างแพร่หลายในชุมชน [1] 
 โรงงาน ได้รับซ้ือเศษเหล็กมาจากผู้ขายรายใหญ่จาก
หลายจังหวัดโดยรถบรรทุก ขนาดสิบล้อขึ้นไปเพื่อน าเศษ
เหล็กมาคัดแยกประเภทแล้วจึงน าเศษเหล็กมาอัดเป็นก้อน
ส่งโรงงานหลอมเหล็ก ส่วนพลาสติกขวดแก้วและกระดาษ
ทางโรงงานส่วนใหญ่รับซื้อมาจากผู้ขายรายย่อยจากน้ันจึง
น ามาท าการคัดแยกประเภทและอัดเป็นก้อนส่งผู้ผลิต
ต่อไป จากการส ารวจสภาพปัจจุบันของโรงงานได้มีการ
จ้างแรงงานในชุมชนบริเวณใกล้ เคียงพบว่าในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานยังไม่ได้ใส่ใจกับการใช้อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายและไม่ค านึงถึงความปลอดภัยในการ
ท างาน จากการรับซ้ือวัสดุรีไซเคิลได้พบว่าบางคร้ังมีการ
ขาดแคลนวัสดุรีไซเคิลและมีความผันแปรทางด้านราคา 
ซ้ือขายท าให้การคาดการสถานการณ์ยากขึ้นและยังพบว่า
มีการขาดแคลนทางด้านแรงงานในการปฏิบัติงาน [2] 
 ผู้ ศึ กษ าวิจั ยจึ ง มี วัตถุ ประสงค์ ในการ วิ เค ราะห์
สภาพแวดล้อมและศักยภาพ พบว่าประสบปัญหาด้าน
การตลาด ด้านแรงงาน และด้านความปลอดภัย  เพื่อ
วิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนและอุปสรรคเพื่อเสริมสร้างโอกาส
เป็นข้อเสนอแนะให้ธุรกิจโดยใช้หลักการ SWOT Analysis 
 
2. วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 2.1 เพื่ อวิ เคราะห์สภาพปัญหา ด้ านการตลาด     
ด้านแรงงาน และด้านความปลอดภัย 
 2.2 เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาโรงงาน 
 
3. ขอบเขตกำรวิจัย  
 3.1 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
  ด าเนินการศึกษาการพัฒนาธุรกิจรีไซเคิล โดยใช้
หลักการ SWOT Analysis เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายใน-สภาพแวดล้อมภายนอกในด้ านการตลาด       

ด้านแรงงานและด้านความปลอดภัย และใช้การวิเคราะห์ 
TOWS Matrix และวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการ [3] 
 3.2 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
  ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อน ามา
วิเคราะห์ตั้งแต่เดือนมิถุนายนถึงเดือนตุลาคม 2562 เป็น
เวลา 5 เดือน [4] 
 
4. ประโยชน์ของงำนวิจัย 
 4.1 เพื่ อ ให้ ทร าบ ปัญ หา และ อุป สร รค์ ในกา ร
ด าเนินงานของโรงงานในด้านการตลาด ด้านแรงงานและ
ด้านความปลอดภัย 
 4.2 เพื่อให้ทราบแนวทางในการพัฒนาโรงงาน 
 
5. นิยำมศัพท์ที่ใช้ในกำรวจิัย 
 5.1 กลยุทธ์ หมายถึง การวางแผนงานสู่การปฏิบัติ
เพื่อบรรลุเป้าหมาย ภายใต้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม   
ที่ เหมาะสม ห รือการวิ เคราะห์ เชิ งกลยุทธ์  SWOT 
Analysis คือ การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
อุปสรรค ในกรอบระยะเวลาที่ต้องการ [5] 
 5.2 Strengths (S) หมายถึง ปัจจัยต่างๆ ภายใน
องค์กรที่ท าให้เกิดความเขม้แข็งหรือเป็นจุดแข็งขององค์กร
ที่ น า ไปสู่ ก าร ได้ เป รียบคู่ แ ข็ ง  เป็ นข้ อดี ที่ เ กิ ดจาก
สภาพแวดล้อมภายใน 
 5.3 Weaknesses (W) หมายถึง ปัจจัยต่างๆ ภายใน
องค์กรที่ท าให้เกิดความอ่อนแอหรือเป็นจุดอ่อน น าไปสู่
ความเสียเปรียบคู่แข่ง เป็นปัญหาข้อบกพร่องที่เกิดจาก
สภาพภายใน 
 5.4 Opportunities (O)  หมายถึ ง  ปั จจั ย ต่ า ง ๆ 
ภายนอกองค์กรที่เป็นโอกาสที่ช่วยส่งเสริม การด าเนิน
ธุรกิจ เช่น สภาพเศรษฐกิจท่ีขยายตัว 
 5.5 Threats (T) หมายถึง ปัจจัยต่างๆ ภายนอก
องค์กรที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน เป็นข้อจ ากัดที่เกิด
จากสภาพแวดล้อมภายนอก 
 5.6  รีไซเคิล (Recycle) หมายถึง การจัดการวัสดุ
เหลือใช้ประเภทต่างๆ หรือวัสดุที่ก าลังจะเป็นขยะ โดย
น าไปผ่านกระบวนการแปรสภาพ เช่น การหลอม เพื่อให้
เป็นวัสดุใหม่แล้วน ากลับมาใช้ประโยชน์ได้อีกคร้ัง ซ่ึงวัสดุน้ัน
อาจจะเป็นผลิตภัณฑ์เดิมหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ก็ได้ [6] 
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6. วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 6.1 จากการลงพื้นที่ส ารวจสภาพปัญหาในโรงงาน 
พบว่ามีปัญหาหลักๆอยู่ 3 ด้าน คือ ปัญหาด้านการตลาด 
คือ ราคาสินค้าขึ้นลงไม่คงที่  และมีคู่แข่งหลายราย ปัญหา
ด้านแรงงาน คือ ขาดแคลนแรงงาน และการเข้าออกของ
พนักงานบ่อย ปัญหาด้านความปลอดภัย คือ พนักงานไม่ใช้
อุปกรณ์ความปลอดภัยในการป้องกัน และพนักงานขาด
การอบรมและขาดการติดตามการใช้ อุปกรณ์ความ
ปลอดภัย [7] 
 6.2 ออกแบบสัมภาษณ์การเ ก็บรวบรวมข้อมูล 
งานวิจัยได้มีการรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจึงต้องสร้างเคร่ืองมือ
ในการวิจัยค ร้ังน้ี เพื่อน ามาวิ เคราะห์หาค าตอบตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดเคร่ืองมือการวิจัย 
เพื่อให้ผลงานวิจัย เชื่อถือได้ และเกิดประโยชน์มากที่สุด 
 6.3 วิ เคราะห์ปัญหาโดยอาศัยหลักการ SWOT 
Analysis ผู้ วิจัยใช้หลักการวิ เคราะห์สภาพปัญหาใน
โรงงาน ด้วยหลักการ SWOT Analysis ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือ
ประเมินสถานการณ์ โดยใช้การส ารวจและเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากการสอบถามจากแหล่งข้อมูล [8] 
 
7. สรุปผลกำรวิจัย 
 7.1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาของโรงงานผู้วิจัย
สามารถวิเคราะห์ปัญหาในการด าเนินงานได้ดังต่อไปน้ี [9] 
  7.1.1 ด้านการตลาด ในปัจจุบันมีธุรกิจรีไซเคิล
เกิดเพิ่มขึ้นมากมาย ซ่ึงท าให้มีคู่แข่งเพิ่มขึ้นและด้วยภาวะ
เศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไปท าให้ราคาสินค้าขึ้นลงไม่คงที่  
  7.1.2 ด้านแรงงาน พบว่ามีการเข้า – ออกของ
พนักงานบ่อย จึงท าให้เกิดการขาดแคลนแรงงาน ด้าน
ความปลอดภัย พบว่าพนักงานไม่ใช้อุปกรณ์ป้องกันความ
ปลอดภัย และพนักงานขาดความเอาใจใส่ในเร่ืองของ
ความปลอดภัย จึงท าให้พนักงานขาดอบรมความปลอดภัย
และไม่มีการติดตามการใช้อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัย 
 7.2 ผลการวิเคราะห์ปัญหาโดยอาศัยหลักการ SWOT 
Analysis [10] 
  7.2.1 จุดแข็ง (S) โรงงานในบริเวณใกล้เคียง ซ่ึง
ส่วนใหญ่ได้รับซื้อวัสดุรีไซเคิลจากรถเร่ รถพวงในปริมาณที่
ค่อนข้างเยอะโดยไม่ต้องออกไปหาซ้ือเองและยังไม่มีปัญหา
ในเร่ืองของการรับซื้อและการตัดน้ าหนักของขยะรีไซเคิล 
  7.2.2 จุดอ่อน (W) ยังขาดความเอาใจใส่ในด้าน
ความปลอดภัยและพนักงานยังขาดความรับผิดชอบใน

หน้าที่การงานท าให้เกิดการท างานล่าช้าและยังพบสิ่งของ
เจือปนจ านวนมากที่ติดมากับวัสดุรีไซเคิลแต่ไม่มีการตัด
ราคา 
  7.2.3 โอกาส (O) เน่ืองจากสถานประกอบการ
ตั้งอยู่เส้นทางหลักติดถนนท าให้มีลูกค้าใหม่จ านวนเพิ่มขึ้น
และสะดวกต่อการเดินทางของลูกค้าและส่วนใหญ่จะมี
ลูกค้าน าวัสดุรีไซเคิลมาส่งให้อย่างสม่ าเสมอจากคู่ค้าราย
ใหญ่และมีแนวโน้มที่จะขยายธุรกิจในอนาคต 
  7.2.4 อุปสรรค (T) เ น่ืองจากปัจจุบันมีวัสดุ      
รีไซเคิลเพิ่มสูงขึ้นจึงท าให้มีคู่แข็งในการรับซ้ือวัสดุรีไซเคิล
เพิ่มขึ้นเช่นกันและคู่แข่งยังมีการให้ราคาสูงกว่าท าให้ลูกค้า
บางลายตัดสินใจในการเปลี่ยนที่รับซ้ือ และยังขาดแคลน
แรงงาน 
  ผลการเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาให้โรงงาน 
ใช้ SO คือ จุดแข็งเพื่อสร้างโอกาสที่มีในการขยายธุรกิจให้
ทันเศรษฐกิจและเชื่อมโยงเครือข่ายกับทางจังหวัดอ่ืน 
ขยายตลาดในการรับซื้อวัสดุรีไซเคิลเพื่อเพิ่มยอดขายและ
พัฒนาธุรกิจรีไซเคิลให้ก้าวไกลยิ่งขึ้น 
 
8. อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 จากการศึกษาการวิเคราะห์ธุรกิจรีไซเคิลโรงงาน ผู้วิจัย
จึงขออภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังน้ี 
 การวิเคราะห์ธุรกิจรีไซเคิล โดยการประยุกต์ใช้เทคนิค 
SWOT Analysis และ Tows Matrix มาใช้กับโรงงาน 
เป็นพื้นฐานส าคัญเพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
สภาพแวดล้อมภายนอกของโรงงาน เพื่อหาแนวทางในการ
พัฒนาโรงงาน ซ่ึงมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของอ าพล 
ชมพูนุช [11] ได้ท าการวิจัยเร่ือง แผนธุรกิจ เอสทีจีรีไซเคิล 
ที่กล่าวว่าขยะถือเป็นปัญหาส าคัญตั้งแต่ระดับท้องถิ่นไป
จนถึงประเทศ ซ่ึงในการส ารวจข้อมูลปริมาณขยะมูลฝอย
ทั่วประเทศใหม่ทั้งหมดพบว่าปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น
ทั่วประเทศไทย มีจ านวน 26.77 ล้านตันโดยขยะมูลฝอย
จ านวนดังกล่าว ได้รับการให้บริการเก็บ ขน และน าไป
ก าจัดจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวน 4,179 แห่ง 
(ร้อยละ 27) ก าจัดแบบไม่ถูกต้อง 6.9 ล้านตัน ร้อยละ 28 
มีปริมาณขยะมูลฝอยที่ไม่ได้รับการเก็บ ขน ท าให้ตกค้าง
ในพื้นที่อยู่ถึง 7.6 ล้านตัน (ร้อยละ 28) และมีปริมาณขยะ
มูลฝอยที่ถูก ดึงน ากลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ 5.1 ล้านตัน 
(ร้อยละ 19)จากเหตุการณ์ดังกล่าวจึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของแอง เจโล [12] ได้ท าการวิจัยเร่ืองธุรกิจ JIP  
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รีไซเคิล กล่าวว่าการขยายตัวของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
และสังคมรวมถึงจ านวนประชากรในประเทศเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ให้เกิดความตอ้งการอุปโภคและบริโภคเพิ่มขึน้และ
แน่นอนว่าย่อมเป็นสาเหตุของการเกิดขยะพลาสติกเป็น
จ านวนมากทั้ งที่ เ กิดจากการอุปโภคบริโภคของภาค
ครัวเรือนหรือเกิดจากการผลิตในภาคอุตสาหกรรมและ
บ ริ ก า รอย่ า ง เ ช่ นพล า ส ติ ก  โ ด ยมก า ร วิ เ ค ร า ะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของกิจการจากการใช้
ทฤษฎี SWOT Analysis และการใช้ TOWS Matrix เพื่อ
ก าหนดกลยุทธ์ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ กัลปพฤกษ์ 
ฐาปนธรรมชัย [13] ได้ท าการวิจัยเร่ืองรูปแบบและกลยุทธ์
การประกอบการผลิตเม็ดพลาสติกรีไซเคิลของ บริษัท 
ไซเคิลพลาส จ ากัด ได้ท าการหาแนวทางในการแก ไข
ปัญหาอุปสรรคของผู้ประกอบการผลิตเม็ดพลาสติกรี
ไซเคิล คือ การเข้มงวดในขั้นตอนการผลิตและตรวจสอบ
คุณภาพอย่างสม่ าเสมอ การคาดการณ ลวงหนาโดย
วิเคราะห์ร่วมกับสภาวะเศรษฐกิจ เพื่อค านวณราคากลาง
ท าให้สามารถควบคุมต้นทุนในการผลิตได จัดซ้ือเคร่ือง
ส ารองไฟ แหล่งน้ าส ารอง ปรับเวลาการเขางานของฝ่าย
ขนส่งเพื่อหลีกเลี่ยงช่วงเวลาเร่งดวน โฆษณาในวารสาร
พลาสติก สร้างเว็บไซต์ให้ความรู เร่ืองขยะพลาสติกกับ
ชุมชน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของพีรยา วัชโรทัย [14] ได้
ท าการวิจัยเร่ืองการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น: กรณีศึกษาเทศบาลเมืองแกลง จังหวัดระยอง     
ที่กล่าวว่าผลการศึกษาจากเทศบาลเมืองแกลง จังหวัด
ระยอง พบว่ากระบวนการจัดการขยะมูลฝอย ของเทศบาล
ต าบลเมืองแกลงเร่ิมต้นจากการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับความรู้เร่ืองการคัดแยกขยะจากบ้านเรือน
เทศบาลมีการคัดแยกขยะ มีการส่งเสริมให้บุคลากร       
ที่เ ก่ียวข้องในองค์กรพัฒนาศักยภาพตนเอง ด้านการ
จัดการขยะ มีการวางเป้าหมายในด้านการจัดการขยะมูลฝอย 
ซ่ึงมียุทศาสตร์และโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ ใช้ระบบ 
ISO 14001 ในการท างานด้านสิ่งแวดล้อม ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของญาณัญฎา ศิรภัทร์ธาดา [15] ได้ท าการ
วิจัยเร่ืองยุทธศาสตร์การสร้างมูลค่าเพิ่มของการคัดแยก
ขยะเพื่อรีไซเคิลเชิงธุรกิจส าหรับผู้ประกอบการและชุมชน
ในเขตจังหวัดภาคกลางของประเทศไทย กล่าวว่าการแก้ไข
ปัญหาและสร้างแผนยุทธศาสตร์ การด าเ นินธุรกิจให้มี
ภูมิคุ้มกันโดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของเครือข่าย
ผู้ประกอบการและชุมชนตลอดจนภาครัฐให้ประสบ

ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยพบว่าแนว
ทางการพัฒนาการด าเ นินธุรกิจในอนาคตเพื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่ม ระยะสั้น ระยะปานกลาง และระยะยาว โดย
กระบวนการมีส่วนร่วมของเครือข่ายผู้ประกอบการและ
ชุมชนและภาครัฐมี ดั้งน้ี คือ ระยะสั้น 1 ปี ระยะปานกลาง 
2-3 ปี ระยะยาว 5 ปี ซ่ึงยุทธศาสตร์ในการพัฒนาธุรกิจ   
รีไซเคิล คือ 1) พัฒนาและยกระดบัธุรกิจรีไซเคิลไทยสูส่งัคม
แห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 2) สร้างความเข้มแข็งของ
ธุรกิจรีไซเคิลให้เป็นรากฐานที่ม่ันคงของประเทศ 3) พัฒนา
และยกระดับธุรกิจรีไซเคิลไทยเป็นศูนย์กลางการกระจาย
วัสดุรีไซเคิลสู่ตลาดต่างประเทศ 4) เสริมสร้างธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการธุรกิจรีไซเคิลไทย 5) เปลี่ยนบทบาท
รัฐเร่งแก้ไขมาตรการปัจจุบันเร่งสร้างความเชื่อม่ันกลับคืน 
 

9. ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะที่ ได้ ในคร้ัง น้ี ผู้ วิ จัยสามารถน าผล
วิเคราะห์แมททริกซ์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
ที่อยู่ในต าแหน่ง (SO) มีจุดแข็งและโอกาสมาเสริมสร้างข้อ
ได้เปรียบในการแข่งขัน และอุปสรรคที่เกิดขึ้นช่วยเป็น
แนวทางในการแก้ไขปัญหาธุรกิจรีไซเคิลของโรงงาน ใน
ก า ร ว า ง แ ผ นกา รต ล า ด ช่ ว ย ให้ มี รู ป แ บ บ ในก า ร
ประชาสัมพันธ์เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย วางแผนด้าน
แรงงานให้เป็นระบบในการปฏิบัติงานและในด้านความ
ปลอดภัยมีการวางแผนก่อนปฏิบัติงานและตรวจเช็ค
เคร่ืองจักรและอุปกรณ์ก่อนปฏิบัติงาน 
 1.  ผู้วิจัยได้เสนอแนะ คือ ควรมีการส่งเสริมการตลาด 
ด้วยการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ เพราะช่วยให้ลูกค้า
รู้จักร้านรับซื้อวัสดุรีไซเคิลมากขึ้นเพิ่มโอกาสในการรับซ้ือ
สินค้าในปริมาณท่ีเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะถ้ามีการประกาศราคา
รับซ้ือวัสดุในบางส่วนผ่านสื่อต่างๆ ได้อาจท าให้ลูกค้า
ทราบถึงราคาซื้อขายแล้วตัดสินใจน าวัสดุมาส่งทางร้านได้
โดยตรง 
 2.  ควรมีการวางแผนในด้านแรงงาน คือ ควรมีก าหนด
ช่วงเวลาทดลองงานให้ชัดเจนและไม่ควรเกิน 120 วัน 
เพื่อที่จะให้พนักงานกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 
 3.  ควรมีการวางแผนในด้ านความปลอดภัย ให้
พนักงานปฏิบัติอย่างเคร่งคัดเพราะพนักงานท างานกับ
เคร่ืองจักรมีความเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุทุกเม่ือควรมี
อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือในการสวมใส่ในการปฏิบัติงานและ
ควรตรวจเช็คเคร่ืองจักรหลังและก่อนปฏิบัติงาน 
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