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ABSTRACT – The purpose of this study is to develop digital media, that has been applied the 

virtual reality technology, for tourism promotion in Tak province. This technology is an 

attractive tool to create simulated three-dimensional images or environments. It can build the 

tourists’ feel that they are similar in real places. The information was collected from the 

relevant expert. The digital media were developed using the unity application and virtual reality 

tools that help tourists to know the shape, proportion, and virtual display. These digital media 

and information about the attraction were presented together on web applications. The results 

of this evaluation showed that the users were satisfied with the digital media and web 

application at the highly level of satisfaction (𝑥̅ = 4.43, S.D. = .550). 
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บทคัดย่อ -- งานวิจยันีม้ีวตัถุประสงค์เพ่ือพัฒนาส่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวทีม่ีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยเีสมือนจริงกบัการ

ท่องเทีย่วจังหวัดตาก ซ่ึงเป็นเทคโนโลยทีี่มจุีดเด่นด้านการแสดงภาพหรือสภาพแวดล้อมเสมือนจริงในลกัษณะ 3 มิต ิท าให้

นักท่องเที่ยวรู้สึกเสมือนอยู่ในสถานที่ท่องเที่ยวจริง การวิจัยเร่ิมจากการรวบรวมและสรุปผลข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 

ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้านการท่องเทีย่ว ด าเนินการพฒันาส่ือในรูปแบบภาพเสมือนจริงแบบ 360 องศาและโมเดล 

3 มิติใช้โปรแกรมยูนิตี้ร่วมกับอุปกรณ์ประมวลผลภาพเสมือนจริง ช่วยท าให้นักท่องเที่ยวได้ทราบถึงลักษณะรูปทรง 
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สัดส่วนและแสดงผลได้ละเอียดชัดเจนเสมือนได้เห็นในสถานที่จริง แล้วน าเสนอร่วมกับข้อเท็จจริงและเกร็ดความรู้เชิง

วัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวด้วยเว็บแอปพลิเคชันเพ่ือช่วยส่งเสริมความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว ผลการประเมิน

ความพงึพอใจอยู่ในระดบัมาก  (𝑥̅ = 4.43, S.D. = .550) 
 

ค าส าคญั: เทคโนโลยเีสมือนจริง, การท่องเท่ียว, ตาก 
 
1. บทน ำ 
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีสามารถสร้าง

รายไดใ้ห้กับประเทศเป็นจ านวนมาก โดยในช่วงคร่ึงปีแรกของ

ปีพ.ศ. 2562 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีบทบาทท่ีส าคญัถึงร้อย

ละ 17 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ แต่การท่องเท่ียวโดย

ส่ วน ให ญ่ ยังค งจ ากั ด อ ยู่ ใน เมื อ ง ท่ อ ง เท่ี ย วห ลั ก  เช่ น 

กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ ภูเก็ต ชลบุรี เป็นตน้ โดยในปีพ.ศ. 

2561 ร้อยละ 65 ของรายไดจ้ากการท่องเท่ียวทัว่ประเทศอยู่ใน

จงัหวดักรุงเทพมหานคร ภูเก็ต และชลบุรี [1] ส าหรับจงัหวดัอ่ืน

ท่ีแมจ้ะมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีสวยงามน่าเดินทางไปท่องเท่ียว แต่

ดว้ยขอ้จ ากัดและปัจจยับางประการท าให้นักท่องเท่ียวมีจ านวน

ไม่มาก ซ่ึงก็จะส่งผลต่อการสร้างรายได้ของผูป้ระกอบการท่ี

เก่ียวข้องกับ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การส่งเส ริมการ

ท่องเท่ียวเมืองรอง เป็นมาตรการหน่ึงของรัฐบาลท่ีใช้กระตุ้น

เศรษฐกิจภาพรวม รวมถึงเป็นการกระจายรายได้ให้กับ

ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวใน

จงัหวดัอ่ืนนอกเหนือจากเมืองท่องเท่ียวหลกั  

 จงัหวดัตากเป็นหน่ึงในจงัหวดัเมืองรองในเขตภาคเหนือ 

ภายใตน้โยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองรอง โดยหากแบ่ง

ตามลักษณะภูมิศาสตร์ จังหวดัตากสามารถแบ่งออกเป็นฝ่ัง

ตะวนัออกและฝ่ังตะวนัตก การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติจะเป็น

จุดเด่นของฝ่ังตะวนัตก เน่ืองจากพ้ืนท่ีโดยส่วนใหญ่ยงัมีภูมิ

ประเทศเป็นป่าและภูเขา มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีส าคญั 

เช่น น ้ าตกทีลอซู น ้ าพุร้อนแม่กาษา ถ  ้ าแม่อุสุ ในขณะท่ีการ

ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจะเป็นจุดเด่นของจังหวัดตากฝ่ัง

ตะวนัออก เน่ืองจากมีความเช่ือมโยงกับประวติัศาสตร์และ

ศาสนา โดยแหล่งท่องเท่ียวหลกัจะอยู่ในอ าเภอเมืองตาก อ  าเภอ

บา้นตาก และอ าเภอสามเงา อ  าเภอเมืองตากเป็นเมืองภายใตก้าร

ปกครองดูแลของสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชเม่ือคร้ังทรง

ด ารงต าแหน่งเป็นเจ้าเมืองตาก และเป็นท่ีตั้งของศาลสักการะ

สมเดจ็พระเจา้ตากสินมหาราชรวมถึงยงัมีสถานท่ีประวติัศาสตร์

ท่ีเก่ียวข้องกับสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช นอกจากน้ียงัมี

ประเพณีลอยกระทงไหลประทีป 1,000 ดวง ท่ีจัดข้ึนในช่วง

เทศกาลลอยกระทง อ าเภอบา้นตากมีวดัพระบรมธาตุ เป็นสถาน

ท่ีตั้งของเจดีย ์(สร้างตามแบบเจดียช์เวดากอง) ซ่ึงบรรจุพระบรม

อฐิัและพระเกษาของพระพุทธเจา้ อ  าเภอสามเงาเป็นอ าเภอท่ีตั้ง

ของเข่ือนภูมิพล ซ่ึงเป็นเข่ือนคอนกรีตโคง้ขนาดใหญ่ท่ีกั้นแม่น ้ า

ปิงโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อประโยชน์ทางชลประทานและการ

ผลิตกระแสไฟฟ้า ส าหรับฝ่ังตะวนัออกของจงัหวดัตาก นอกจาก

จะมีแหล่งท่องเท่ี ยวหลักดังท่ีได้ก ล่าวมาแล้ว ย ังมีแหล่ง

ท่องเท่ียวอ่ืนท่ีส านักงานจังหวดัตาก และการท่องเท่ียวแห่ง

ประเทศไทย จงัหวดัตาก ไดพ้ยายามส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์

ผา่นช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เพ่ือใหน้กัท่องเท่ียวไดรู้้จกัและมา

ท่องเท่ียวจงัหวดัตาก 

 เว็บไซต์เป็นช่องทางในการส่ือสารระหว่างองค์กรและ

ลูกค้า การพัฒนาเว็บไซต์เป็นรายวิชาหน่ึงในหลักสูตรด้าน

คอมพิวเตอร์ โดยศึกษาวิธีและขั้นตอนการน าเสนอขอ้มูล การ

จัดรูปแบบ รวมถึงการเช่ือมโยงกับระบบจัดการฐานข้อมูล 

นอกเหนือจากการศึกษาวิธีและขั้นตอนในเชิงเทคโนโลยีแล้ว 

การศึกษาแนวทางเพ่ือรวบรวมเน้ือหาและขอ้มูลท่ีจะน ามาเสนอ

ผ่านเวบ็ไซต์ก็มีส าคัญเช่นกัน เน้ือหาและข้อมูลท่ีจะน าเสนอ

จะต้องสามารถบอกเล่าเร่ืองราวความเป็นมา เป็น เน้ือหา

ขอ้เทจ็จริง ส่งเสริมความรู้ มีความทนัสมยั เช่ือถือได ้รวมถึงควร

มีความเป็นมลัติมีเดีย [2] การน าเสนอเน้ือหาบนเวบ็ไซตใ์นยุค



JIST Journal of Information Science and Technology  
Volume 11, NO 1 | JAN – JUN 2021 | 56-64  

 

58 

 

แรกจะเน้นการน าเสนอดว้ยขอ้ความ มีการน าเสนอรูปภาพเพียง

เล็กน้อย เน่ืองจากการใช้อินเทอร์เน็ตในยุคแรกยงัมีข้อจ ากัด

เร่ืองความเร็วในการรับส่งขอ้มูล ต่อมาเม่ือการใชอิ้นเทอร์เน็ตมี

ความเร็วเพ่ิมมากข้ึน การน าเสนอเน้ือหาบนเวบ็ไซต์ จึงมีการ

น าเสนอเป็นรูปภาพและภาพเคล่ือนไหวเพ่ิมมากข้ึน ปัจจุบัน

ด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมัลติมีเดียและเทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ต เว็บไซต์สามารถน าเสนอภาพด้วยเทคโนโลยี

เสมือนจริง โดยเทคโนโลยีเสมือนจริง เป็นเทคโนโลยีการ

น าเสนอภาพ เสียง รวมถึงโมเดลสามมิติในสภาพแวดลอ้มแบบ 

360 องศา ผูใ้ช้งานสามารถรับสัมผสัความจริงเสมือนผ่านหน้า

จอแสดงผลด้วยอุปกรณ์ควบคุม ซ่ึงเป็นรูปแบบการเข้าถึง

เทคโนโลยีเสมือนจริงรูปแบบหน่ึง [3] ช่วยสร้างความสนใจ

และเกิดประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่กับผูใ้ช้งานหรือผูรั้บชม 

รวมถึงผูรั้บชมสามารถคน้หาต าแหน่งหรือรายละเอียดไดด้ว้ย

ตนเอง  

 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเสมือนจริงเพ่ือส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวมีหลากหลายรูปแบบ เช่น การพัฒนาเว็บไซต์การ

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดัเพชรบุรีดว้ยเทคโนโลยีความ

จริงเสริม [4] การพฒันาระบบความจริงเสมือนเพื่อการน าเท่ียว 

กรณีศึกษาการท่องเท่ียวหัวหิน [3] การพัฒนาเทคโนโลยีการ

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเสมือนจริงในจังหวดันครสวรรค์ [5] 

การพัฒนาเทคโนโลยีเสมือนจริงส่งเสริมการท่องเท่ียววัด

มหาธาตุ [6] การสร้างส่ือแผนท่ีท่องเท่ียว โดยใช้เทคโนโลย ี

Augmented Reality เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว อ  าเภอเชียงของ 

จงัหวดัเชียงราย [7]  

 ส าหรับงานวจิยัน้ีเป็นการประยกุตใ์ชส่ื้อดิจิทลัท่ีพฒันาจาก

เทคโนโลยีเสมือนจริง เพ่ือส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การ

ท่องเท่ียวของจังหวดัตาก นอกเหนือจากเป็นการสนับสนุน

นโยบายการท่องเท่ียวเมืองรองของกระทรวงการท่องเท่ียวและ

กีฬา ยงัเป็นอีกช่องทางหน่ึงเพ่ือช่วยเพ่ิมประสบการณ์ใหม่

ใหก้บันกัท่องเท่ียวไดรู้้จกัจงัหวดัตากเพ่ิมมากข้ึน นกัท่องเท่ียวท่ี

มีเป้าหมายการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวหลัก เม่ือเดินทาง

มาถึงจังหวดัตากสามารถแวะพกัท่องเท่ียวในจังหวดัตากแล้ว

เดินทางต่อไปยงัจงัหวดัปลายทางได้ ซ่ึงจะช่วยเพ่ิมโอกาสใน

การสร้างรายไดใ้หก้บัผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรม

ท่องเท่ียวของจงัหวดัตาก 

 

2. วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพ่ือศึกษาและรวบรวมข้อมูลเชิงวฒันธรรมของแหล่ง

ท่องเท่ียวจงัหวดัตาก 

 2. เพื่อพฒันาส่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวจงัหวดัตาก โดยใช้

เทคโนโลยเีสมือนจริง 

 3. เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผูใ้ช้

เวบ็แอปพลิเคชันการส่งเสริมการท่องเท่ียวจงัหวดัตาก โดยใช้

เทคโนโลยเีสมือนจริง 
 

3. วธีิด าเนินการวจัิย 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัน้ี ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีใน

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกับแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจงัหวดั

ตาก ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ

ท่องเท่ียว และนกัท่องเท่ียว 

 2. กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

  2.1 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิง

วฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียว โดยการสุ่มแบบเจาะจง ได้แก่ 

เจา้หน้าท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม

จงัหวดัตาก จ านวน 10 คน   

  2.2 ก ลุ่มตัวอย่างท่ีใช้เก็บรวบรวมความต้องการ

รูปแบบน าเสนอข้อมูลบนเว็บแอปพลิเคชัน โดยการสุ่มแบบ

เจาะจง ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งท่องเท่ียว

เชิงวฒันธรรมจังหวดัตาก ผูเ้ช่ียวชาญด้านการท่องเท่ียว และ

นกัท่องเท่ียว จ านวน 15 คน 

  2.3 กลุ่มตวัอย่างในการประเมินประสิทธิภาพของเวบ็

แอปพลิเคชันการส่งเสริมการท่องเท่ียวจังหวัดตาก โดยใช้

เทคโนโลยเีสมือนจริง โดยการสุ่มแบบเจาะจง ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ
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ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และผูเ้ช่ียวชาญด้านการท่องเท่ียว 

จ านวน 10 คน   

  2.4 กลุ่มตวัอย่างในการประเมินความพึงพอใจในการ

ใชเ้วบ็แอปพลิเคชนัการส่งเสริมการท่องเท่ียวจงัหวดัตาก โดยใช้

เทคโนโลยีเสมือนจริง โดยการสุ่มแบบเจาะจง ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ี

ในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจงัหวดั

ตาก ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และผูเ้ช่ียวชาญดา้น

การท่องเท่ียว และนกัท่องเท่ียว จ านวน 100 คน 

 

3.2 วิธีการด าเนินการวิจัย 

 1. เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงวฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียว จาก

การสัมภาษณ์โดยสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง จ านวน 10 คน 

 2. เก็บรวบรวมความตอ้งการรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลบน

เวบ็ จ  านวน 15 คน  

 3. พฒันาส่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยใชเ้ทคโนโลยีเสมือน

จริง และพฒันาเวบ็แอปพลิเคชันส าหรับน าเสนอส่ือและขอ้มูล

เกร็ดความรู้เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวจงัหวดัตาก  

 4. ประเมินประสิทธิภาพเวบ็แอปพลิเคชันการส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวจงัหวดัตาก โดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง จ านวน 10 

คน 

 5. ประเมินความพึงพอใจผูใ้ช้งานส่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว

จงัหวดัตาก โดยใชเ้ทคโนโลยเีสมือนจริง จ านวน 100 คน 

 

3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 1. การรวบรวมขอ้มูล 

  แบบ สัมภาษณ์ ท่ี ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อ มูล เชิ ง

วฒันธรรมแหล่งท่องเท่ียว และแบบสัมภาษณ์ท่ีใช้ในการเก็บ

รวบรวมความตอ้งการรูปแบบน าเสนอขอ้มูลบนเวบ็ 

 2. การพฒันาส่ือดิจิทจัและเวบ็แอปพลิเคชนั 

  ส่ือดิจิทัลในรูปแบบภาพ 360 องศาและโมเดล 3 มิติ 

พัฒนาโดยใช้โปรแกรม Unity ร่วมกับอุปกรณ์ประมวลผล

ภาพเสมือนจริง และน าเสนอส่ือดิจิทลัในรูปแบบของเวบ็แอป

พลิเคชันท่ีพัฒนาด้วยภาษา HTML CSS JavaScript และ PHP 

เช่ือมโยงกบัโปรแกรมจดัการฐานขอ้มูล MySQL  

 3. การประเมินผล 

   ประเมินประสิทธิภาพและประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช้

เวบ็แอปพลิเคชันการส่งเสริมการท่องเท่ียวจงัหวดัตาก โดยใช้

เทคโนโลยีเสมือนจริง แบบตวัเลือก 5 ระดบั ดว้ยแบบประเมิน

ประสิทธิภาพและแบบประเมินความพึงพอใจ 

 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ในการด าเนินการวิจัยในคร้ังน้ี คณะผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบ

รวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

 1. แบบ สัมภาษณ์ ท่ี ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อ มูล เชิ ง

วฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียว เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล     

เชิงคุณภาพจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ท าการเลือก

กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ี

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกับแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจงัหวดั

ตาก จ านวน 10 คน 

 2. แบบสัมภาษณ์ท่ีใชใ้นเก็บรวบรวมความตอ้งการรูปแบบ

น าเสนอขอ้มูลบนเวบ็แอปพลิเคชนั เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล

เชิงคุณภาพจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ท าการเลือก

กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ี

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกับแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจงัหวดั

ตาก ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียว และนักท่องเท่ียว จ านวน 15 

คน 

 3. แบบประเมินเพื่อประเมินประสิทธิภาพของเวบ็แอปพลิเค

ชันการส่งเสริมการท่องเท่ียวจังหวดัตาก โดยใช้เทคโนโลยี

เส มือนจริง เป็นการเก็บรวบรวมข้อ มูล เชิงคุณภาพ โดย

แหล่งขอ้มูลเป็นขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ท  าการเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ได้แก่ โดยการสุ่ม

แบบเจาะจง ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท่องเท่ียว จ านวน 10 คน 

 4. แบบประเมินเพื่อประเมินความพึงพอใจในการใช้ส่ือ

ส่งเสริมการท่องเท่ียวจงัหวดัตาก โดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง



JIST Journal of Information Science and Technology  
Volume 11, NO 1 | JAN – JUN 2021 | 56-64  

 

60 

 

จากแหล่งข้อ มูลปฐมภูมิ  (Primary Data) ท  าการเลือกกลุ่ม

ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีใน

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกับแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจงัหวดั

ตาก ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และผูเ้ช่ียวชาญดา้น

การท่องเท่ียว และนกัท่องเท่ียว จ านวน 100 คน 

 

4. ผลกำรด ำเนินงำน 
การด าเนินงานวจิยัในคร้ังน้ี สามารถสรุปผลการวจิยัท่ีสอดคลอ้ง

กบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 

4.1 ผลกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูลเชิงวัฒนธรรมของแหล่ง

ท่องเที่ยว 

คณะผูว้ิจยัไดศึ้กษาและรวบรวมขอ้มูลเชิงวฒันธรรมของแหล่ง

ท่องเท่ียว จากการสัมภาษณ์โดยสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง จ านวน 

10 คน ทั้ งหมด 6 สถานท่ี ได้แก่ ศาลสมเด็จพระเจ้า ตากสิน

มหาราช กาดนั่งยองคลอ้งยา่ม วดัพระบรมธาตุบา้นตาก อุทยาน

แห่งชาติไมก้ลายเป็นหิน เข่ือนภูมิพล และวดัป่า       พระสามเงา 

โดยท าการเก็บรวบรวมประวติัความเป็นมา เกร็ดความรู้ ภาพน่ิง 

และบนัทึกขอ้มูลส าหรับเทคโนโลยเีสมือนจริง 360 องศา 

 

4.2 ผลกำรพัฒนำส่ือส่งเสริมกำรท่องเที่ยวจังหวัดตำก โดยใช้

เทคโนโลยีเสมือนจริง 

 1. คณะผูว้ิจัยพัฒนาส่ือดิจิทัลทั้ งหมด 6 สถานท่ี โดยใช้

โปรแกรม Unity และอุปกรณ์ประมวลผลภาพเสมือนจริง  

 2. คณะผูว้ิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลความต้องการ

รูปแบบการน าเสนอข้อมูลบนเว็บแอปพลิเคชัน  จากการ

สัมภาษณ์โดยสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 15 คน พบว่ามี

ความตอ้งการดงัน้ี  

  2.1) ขอ้มูลท่ีควรแสดงในเวบ็แอปพลิเคชนั ประกอบดว้ย 

ขอ้มูลประวติัของจงัหวดัตาก ขอ้มูลเบ้ืองตน้สถานท่ีท่องเท่ียว 

ขอ้มูลเส้นทาง และภาพน่ิงประกอบสถานท่ีท่องเท่ียว 

  2.2) เวบ็แอปพลิเคชนัท่ีพฒันาควรมีสีท่ีสบายตา เช่น สี 

 

 

เทา เขียว ขาว หรือฟ้า รูปแบบตวัอกัษรควรใชรู้ปแบบท่ีอ่านง่าย

และสวยงาม ขนาดตวัอกัษรควรมีขนาดท่ีเหมาะสม  

  2.3) รูปแบบของการน าเสนอรูปภาพสถานท่ีท่องเท่ียว

ควรมีหลายรูปแบบเพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจ เช่น รูปภาพแบบ 360 

องศา หรือเป็นโมเดล 3 มิติ เป็นตน้  

  2.4) เว็บแอปพลิเคชันควรมีข้อมูลการเดินทางส าหรับ

นกัท่องเท่ียว เช่น แผนท่ีของสถานท่ีท่องเท่ียวในแต่ละแห่ง 

 3. คณะผูว้ิจยัไดพ้ฒันาเวบ็แอปพลเคชันตามความต้องการ

รูปแบบการน าเสนอขอ้มูลบนเวบ็แอปพลิชนั ซ่ึงสามารถเขา้ใช้

ระบบไดท่ี้ URL: http://it.tak.rmutl.ac.th/hands-on/ ซ่ึงจะแสดง

ภาพตวัอยา่งของการพฒันาในรูปท่ี 1 ถึงรูปท่ี 6 

 

 
รูปท่ี 1. หน้าแรกของเวบ็แอปพลิเคชันส่งเสริมการท่องเท่ียว

จังหวดัตาก 
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รูปท่ี 2. ตัวอย่างการแสดงข้อมลูของสถานท่ีท่องเท่ียว 

จังหวดัตาก 

 

  
 

 

 
รูปท่ี 3. ตัวอย่างการแสดงโมเดล 3 มิติ 

ศาลสมเดจ็พระเจ้าตากสินมหาราช 

 
 

  
รูปท่ี 4. ตัวอย่างการแสดงโมเดล 3 มิติ วดัพระบรมธาตุ 

 

 
รูปท่ี 5. ตัวอย่างการแสดงภาพ 360 องศา ของสถานท่ีท่องเท่ียว

ในจังหวดัตาก 
 

 
รูปท่ี 6 ตัวอย่างเส้นทางการท่องเท่ียวในจังหวดัตาก 
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4.3 ผลกำรประเมินประสิทธิภำพของเว็บแอปพลิเคชันกำร

ส่งเสริมกำรท่องเที่ยวจังหวัดตำก โดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง 

ผลการประเมินประสิทธิภาพ จากผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และผูเ้ช่ียวชาญด้านการท่องเท่ียว จ านวน 10 คน 

พบว่า มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 80.2 เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัดี 

โดยท่ีด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ (Function 

Test) มากท่ีสุด ร้อยละ 87.0 รองลงมาคือ ดา้นการตรงตามความ

ตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ (Functional Requirement Test)  ดา้นการ

รักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Security Test) และ

ดา้นความง่ายต่อการใชง้านระบบ (Usability Test) ร้อยละ 84.5, 

77.0 และ 72.0 ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 1 
 

4.4 ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจต่อส่ือส่งเสริมกำรท่องเที่ยว

จังหวัดตำก โดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง 

ผลการประเมินความพึงพอใจต่อส่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว

จังหวัดตาก โดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง โดยสร้างแบบ

ประเมินความพึงพอใจจากความต้องการรูปแบบการน าเสนอ

ข้อมูลบนเว็บแอปพลิเคชัน ประกอบด้วย ด้านข้อมูล สีและ

รูปแบบตวัอกัษร รูปแบบการน าเสนอ และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง เก็บ

รวบรวมกับกลุ่มตวัอย่างจ านวน 100 คน พบว่า นักท่องเท่ียวมี

ความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.43, S.D. = 

.550) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. บทสรุปและการอภิปราย 
การพฒันาเว็บแอปพลิเคชันการส่งเสริมการท่องเท่ียวจงัหวดั

ตาก โดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริงเป็นแนวทางท่ีจะช่วยให้

นักท่องเท่ียวหรือผูท่ี้สนใจมาเท่ียวสถานท่ีท่องเท่ียวจงัหวดัตาก

สามารถคน้หาขอ้มูลต่าง ๆ ก่อนเดินทางไดจ้ากเวบ็แอปพลิเคชนั

ท่ีทางคณะผูว้ิจัยได้พฒันาข้ึน โดยนักท่องเท่ียวหรือผูท่ี้สนใจ

สามารถค้นหาข้อมูลของสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ข้อมูลการ

เดินทาง รวมถึงสามารถดูรูปของสถานท่ีท่องเท่ียวในมุมมอง 

360 องศา และยงัสามารถสัมผัสกับภาพจ าลองของสถานท่ี

ท่องเท่ียวจริงจากโมเดลสามมิติ ซ่ึงคณะผูว้ิจัยได้ประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีเสมือนจริง (Virtual Reality) ท่ีผูใ้ชส้ามารถมองเห็น

ภาพ 3 มิติ จากหน้าจอคอมพิวเตอร์ (Desktop) และหน้าจอ

สมาร์ตโฟน ท าให้นกัท่องเท่ียวหรือผูส้นใจสามารถแสดงผลให้

เห็นรูปทรง สัดส่วน และแสดงไดล้ะเอียดชดัเจน เสมือนไดเ้ห็น

ส่ิงปลูกสร้างจริง ทั้งน้ีมีงานวิจยัของ A. Kampliw et al. [9] ท่ีมี

การน าเทคโนโลยีเสมือนจริง (Virtual Reality) มาประยุกต์ใช้

กับสถานท่ีท่องเท่ียว โดยท าวิจยัเร่ือง การพฒันาแอปพลิเคชัน

แนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทยดว้ยเทคโนโลยีความ

เป็นจริงเสมือน โดยท่ีผูว้ิจัยเร่ืองน้ีได้สร้างโมเดล 3 มิติ ท  าให้

ผูใ้ช้งานรู้สึกเสมือนอยู่ในสถานท่ีท่องเท่ียวจริงและสามารถมี

ปฏิสัมพนัธ์กบัสถานท่ีท่องเท่ียวได ้ 
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ทั้งน้ียงัมีงานวิจยัของ D. Srifar [10] ท่ีท  างานวิจยัเร่ือง การสร้าง

ส่ือเสมือนจริงเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเกาะพะงนั โดยเน้นการ

เก็บรวบรวมภาพบรรยากาศของเกาะพะงนั  โดยส่ือเสมือนจริง

ใน ง าน วิ จั ย น้ี จ ะ เป็ น ป ร ะ เภ ท  Immersive Systems เป็ น

เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนส าหรับส่วนบุคคล โดยใช้

จอภาพสวมศีรษะในการแสดงภาพ และเสียงของโลกเสมือน ซ่ึง

จะให้นักท่องเท่ียวหรือผู ้สนใจได้เห็นภาพ 360 องศา ของ

สถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ในเกาะพะงนั 

 การประเมินประสิท ธิภาพ เว็บแอปพลิ เคชันพบว่า 

ผูเ้ช่ียวชาญประเมินประสิทธิภาพของเวบ็แอปพลิเคชันอยู่ใน

ระดับดี คิดเป็นร้อยละ 80.2 หลังจากนั้ นได้ประเมินความพึง

พอใจของส่ื อ ส่ งเส ริมการท่องเท่ี ยวจังหวัดตาก  โดยใช้

เทคโนโลยีเสมือนจริงบนเวบ็แอปพลิเคชันท่ีพฒันาข้ึน พบว่า

นักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 

4.43, S.D. = .550) แต่อย่างไรก็ตามเวบ็แอปพลิเคชนัดงักล่าวยงั

มีขอ้จ ากดัคือสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีจดัท าข้ึนมานั้นยงัไม่ครอบคลุม

ทั้งจงัหวดั  
 

กติติกรรมประกาศ   
งานวจิยัน้ีไดรั้บสนบัสนุนทุนวจิยั ภายใตโ้ครงการวจิยัเพ่ือบูรณา

การการเรียนการสอนร่วมกับงานวิจัยและบริการวิชาการ 

(Hands-On) จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
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