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ABSTRACT – Division of finance, University of Phayao is an agency that provides the financial and 

fiscal supports by establishing the financial and accounting policies, as well as, preparing a database 

and the financial reports of the university so that the management is efficient and also it responds to 

the change in the future. The purpose of this research is to analyze and determine the planning and 

operation frameworks according to the organizational architecture framework of the division of 

finance, University of Phayao. By using the TOGAF architecture framework, it can divide the 

analysis into 4 parts and also it can design an enterprise blueprint in order to see the overall picture 

of the organization and also it can manage systematically. In addition, it can be used in the supporting 

and decision-making of executives and also it can be utilized for assessing the satisfaction of the 

division of finance, University of Phayao. Here, the studied target groups consisted of the accounting 

finance and supplies network groups in University of Phayao, are 41 people. In satisfaction 

assessment, for the statistic used in the analysis, it is the mean and the standard deviation. For the 

evaluation results, it is found that the overall satisfaction is in a high level that the mean value is 4.22 

and the standard deviation value is 0.77. 
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บทคัดย่อ -- กองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยาเป็นหน่วยงานที�ให้การสนับสนุนด้านการเงินและการคลัง โดยกําหนดนโยบายการเงนิ 

การบัญชี รวมถึงจัดทําฐานข้อมูลและรายงานด้านการเงินของมหาวิทยาลัย เพื�อให้การบริหารจัดการนั�นเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงในอนาคต วิจัยนี�จึงมีวัตถุประสงค์เพื�อวิเคราะห์และกําหนดกรอบการวางแผน

และการดําเนินงานตามกรอบสถาปัตยกรรมองค์กรของกองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้ TOGAF Architecture Framework 

แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น � ด้านและทําการออกแบบพิมพ์เขียวองค์กร (Enterprise Blueprint) เพื�อให้เห็นภาพรวมขององค์กร

และสามารถบริหารจัดการอย่างเป็นระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ นํามาใช้ในสนับสนุนและการตัดสินใจของผู้บริหารและทําการ

ประเมินความพึงพอใจของการให้บริการของกองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกลุ่มเป้าหมายที�กําหนดประกอบด้วยกลุ่ม

เครือข่ายการเงินบัญชีและกลุ่มเครือข่ายพสัดุในมหาวิทยาลัยพะเยา จํานวน �� คน ในการประเมินความพงึพอใจ สําหรับสถิติที�

ใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินพบว่า ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี�ย 

�.�� ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน �.�� 

 

คําสําคัญ: สถาปัตยกรรมองคก์ร, พิมพเ์ขียวองคก์รรวม, องคก์ร 

 

1. บทนํา 
กองคลงั มหาวิทยาลยัพะเยา ไดมี้การจดัทาํแผนยทุธศาสตร์การ

พัฒนากองคลังประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 [1] 

ระยะเวลา 5 ปี  เพื�อแสดงให้เห็นถึงแนวทางการขบัเคลื�อนการ

ปฏิบติังานทางด้านการคลงัอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคลอ้ง

กบั ปณิธาน วิสัยทศัน์ พนัธกิจ กบัแผนยุทธศาสตร์การพฒันาของ

มหาวิทยาลยัพะเยา  

เพื�อให้การบริหารจดัการนั�นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงในอนาคต จึงไดด้าํเนินการ

ศึกษาจัดทาํแนวทางการพฒันาสถาปัตยกรรมองคก์ร (Enterprise 

Architecture) [2]  เพื� อยกระดับการดํา เ นิ นการ ภาย ใ น ใ ห้ มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ�งขึ�น และก่อให้เกิดการบูรณ

การดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการดาํเนินงาน และการ

วางแผนการปฏิบัติงาน สร้างความเชื�อมโยงกระบวนการ

ปฏิบัติงาน ลดความซํ� าซ้อนด้านข้อมูลสารสนเทศกับระบบ

โปรแกรมประยุกต์และสนับสนุนการดาํเนินงานต่างๆภายใน

องคก์ร รวมทั�งการนาํขอ้มูลสารสนเทศเหล่านั�นมาวิเคราะห์ ให้

เกิดความสะดวก รวดเร็ว ทนัสมยั ทนัเวลา รองรับการให้บริการ

แก่ส่วนงานหรือหน่วยงานภายนอก และนํามาใช้ในการ

ตัดสินใจของผูบ้ริหารต่อไป การวิจัยและเผยแพร่ผลงานวิจยั

ไดรั้บการอนุญาตจากกองคลงั มหาวิทยาลยัพะเยาเรียบร้อยแลว้ 

 

2.  ทฤษฎีและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง  
ในการดาํเนินการวิจยันี�ไดศ้ึกษาทฤษฎีและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง

ดงัต่อไปนี�   

(Enterprise Architecture : EA)   

EA มีตน้กาํเนิดมาจากแนวคิดทางสถาปัตยกรรมที�นาํมาใช้

กบังานสถาปัตยกรรมในสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และ

เท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เท ศ  มา ตร ฐ า น  IEEE 1471 (ISO/IEC 

42010:2007) ให้นิยามคาํว่าสถาปัตยกรรมว่าเป็น องคก์รพื�นฐาน

ของระบบที�ประกอบอยูใ่นส่วนประกอบ ความสัมพนัธ์ระหว่าง

กนั และสิ�งแวดลอ้ม และหลกัการ ที�ชี�นาํการออกแบบและการ

พฒันา [3]  

 EA คือการแสดงองคร์วมขององคก์รในแง่ของกลยทุธ์หลกั 

ซึ� งกลยุทธ์หลักเหล่านี� มักจะพัฒนามาจากโดเมนต่างๆ ของ

สถาปัตยกรรมธุรกิจ สถาปัตยกรรมขอ้มูล และสถาปัตยกรรม

เ ท ค โ น โ ล ยี  ส ถ า ปั ต ย ก ร ร ม ธุ ร กิ จ จ ะ ก ล่ า ว ถึ ง 

กลยทุธ์ทางธุรกิจ กระบวนการ บริการ โครงสร้าง นโยบาย และ

การกาํกบัดูแล ส่วนสถาปัตยกรรมเทคโนโลยีจะกล่าวถึงในเรื�อง

โครงสร้างพื�นฐานความปลอดภัย แอปพลิเคชัน ข้อมูลหลัก 

ข้อมูลธุรกรรม และรูปแบบอื�นๆ ของข้อมูลและสินทรัพย์

สารสนเทศที�เกี�ยวขอ้งกบัองคก์ร [4] 
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�.วิธีดําเนินการวิจัย 

� . �  วิ เ ค ร า ะ ห์ อ ง ค์ ก ร ด้ ว ย  TOGAF Architecture 

Framework [5]  โดยแบ่งออกเป็น � ด้าน 

  3.1.1 สถาปัตยกรรมด้านธุรกิจ โดยการวิเคราะห์ศกัยภาพ

ของสถานะปัจจุบันของสถาปัตยกรรมองค์กรตามหลักการ 

TOWS Matrix [6] 

  3.1.2 สถาปัตยกรรมด้านข้อมูลสารสนเทศ รวบรวมขอ้มูล

สารสนเทศในกองคลงัเพื�อวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ขอ้มูล 

 3.1.3 สถาปัตยกรรมด้านแอปพลิเคชัน รวบรวมระบบ

สารสนเทศที�พัฒนาขึ� นเองหรือซอฟต์แวร์สําเร็จรูปเพื�อใช้

ภายในส่วนงาน 

 3.1.4 สถาปัตยกรรมด้านโครงสร้าง เทคโนโลยีที�ใชใ้นการ

สนับสนุนการทํางานขององค์กรรวมตั� งแต่กลุ่มอุปกรณ์

ฮาร์ดแวร์ ระบบเครือข่ายและระบบสื� อสาร โทรคมนาคม 

ตลอดจนระบบ System Software กระบวนการ (Process) และ 

มาตรตฐาน (Standard) 

 จากนั�นวิเคราะห์หากรอบแนวทางและขั�นตอนวิธีที�ใช้

เพื�อออกแบบพิมพเ์ขียวองคก์ร (Enterprise Blueprint) 

 

3.2. ประเมินความพงึพอใจการให้บริการ 

การประเมินความพึงพอใจใชส้ถิติที�เกี�ยวขอ้ง ดงันี�  

1. ค่าเฉลี�ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) ดงัสมการที� 1 
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โดย   �̅          คือ ค่าเฉลี�ย 

   ∑�   คือ ผลรวมทั�งหมด 

                n          คอื จาํนวนประชากร 

 

2. ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดงัสมการที� 2 

 S.D. = �
�∑���(∑�)

�

�(���)
 

  โดย   S.D.    คือ ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

        ∑�   คือ ผลรวมทั�งหมด 

n          คอื จาํนวนประชากร 

 

�. ผลการศึกษา 

4 . 1 ผ ล วิ เ ค ร า ะ ห์ อ ง ค์ ก ร ด้ ว ย  TOGAF Architecture 

Framework  

4.1.1 สถาปัตยกรรมด้านธุรกิจ (Business Architecture) 

การวิเคราะห์กลยุทธ์ของสถานะปัจจุบันของสถาปัตยกรรม

องคก์รตามหลกัการ TOWS MATRIX โดยเป็นการรวมโอกาส

และภัยคุกคามจากสภาพแวดล้อมภายนอกเข้ากับจุดแข็งและ

จุ ด อ่ อ น จ า ก ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร ส รุ ป 

กลยุทธ์และแนวทางปฏิบัติที�จาํเป็นเพื�อให้บริหารภารกิจ [7] 

แสดงในตารางที�   1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 

(1) 

 ตารางที� 1. แสดงการวิเคราะห์กองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยา ด้วย TOWS Matrix 

ปัจจัยภายใน 

(Internal factors) 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยภายนอก 

(External factors) 

จุดแข็ง (Strength) 

S1. มีระบบสารสนเทศและทรัพยากร

ดา้นสารสนเทศที�ทนัสมยั รองรับใน

การสนับสนุนการปฏิบติังานไดอ้ย่าง

มีประสิทธิภาพ 

S2. บุคลากรมีประสบการณ์และความ

เชี�ยวชาญในงานที�ปฏิบัติคาํปรึกษา

และคาํแนะนาํแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

S3. ผู ้บ ริห ารตามลําดับชั� น ที� ชัด เ จ น  

รับฟัง แกไ้ขปัญหา และให้ขอ้คิดเห็น

ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื�อนําไปสู่การ

พฒันาองคก์รให้ดีขึ�น 

 

จุดอ่อน (Weakness) 

W1. บุคลากรการเงินของส่วนงานขาดความ

เข้าใจในการเชื�อมโยงกับกระบวน

ปฏิบติังาน 

W2. บุคลากรการเงินของส่วนงานยงัขาด

ความรู้ความเข้าใจในการเบิกจ่ายให้

ถูกตอ้งตามระเบียบ ประกาศ 

W3. บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจ

เ ท ค โ น โ ล ยี ที� จ ะ ช่ ว ย ใ น ก า ร เ พิ� ม

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการงาน 

W4. ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ที� ใ ช้ ใ น ก า ร

ปฏิบติังานไม่เชื�อมโยงกนั ทาํให้มีการ

ปฏิบติังานที�ซํ�าซอ้น 
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 ตารางที� 1. แสดงการวิเคราะห์กองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยา ด้วย TOWS Matrix (ต่อ) 

โอกาส (Opportunity) 

O1. สถาบนัการเงินเปิดการ

เชื�อมต่อให้ สามารถใชข้อ้มูล

ของธนาคารเพื�อนาํไปพฒันา

ระบบบริการทางการเงิน 

O2. เทคโนโลยีสมยัใหม่รองรับ

การทาํงานดา้นออนไลน์มาก

ขึ�น 

O3. ทุกส่วนงานมีเจา้หนา้ที�

การเงินที�รองรับการบริหาร

จดัการดา้นการเงินภายใน 

O4. ผูบ้ริหารให้ความสาํคญักบั

การพฒันาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื�อใชใ้นการ

ปฏิบติังานดา้นการเงินการ

คลงั 

กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) 

SO1. ส า ม า ร ถ พัฒ น า เ ท ค โ น โ ล ยี

ส า ร ส น เ ท ศ ที� เ ชื� อ ม ต่ อ กั บ

สถาบันการเงินเพื�อใช้ในการ

ปฏิบติังานด้านการเงินการคลงั 

(S2,O1,O2,O4) 

SO2. ส ร้ า ง แ ล ะ พัฒ น า เ ค รื อ ข่ า ย

ผู ้ปฏิบัติงานด้านการเงินการ

คลังภายในมหาวิทยาลัยให้มี

แนวปฏิบัติการเบิกจ่ายเป็นไป

ใ น ทิ ศ ท า ง เ ดี ย ว กั น แ ล ะ มี

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ เ พิ� ม ม า ก ขึ� น 

(S1,S3,O3,O4) 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy)  

WO1. การพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศที�

เชื�อมต่อกบัสถาบนัการเงินเพื�อใช้

ในการปฏิบติังานดา้นการเงินการ

คลงันั�นตอ้งใชบุ้คลากรที�เชียวชาญ

(W1,W4,O1,O2,O4) 

WO2. ส่งเสริมให้มีการเชื�อมต่อกบั

ฐานขอ้มูลการเงินของส่วนงาน

ต่างๆ เพื�อนาํมาใชง้านและทาํการ

ลงรายการบญัชีที�เดียว (W4,O2) 

WO3. อบรมเครือข่ายผูป้ฏิบติังานดา้น

การเงินการคลงัให้มีความรู้เขา้

ความเขา้ใจดา้นกระบวนการการ

เบิกจ่ายเงินตามระเบียบและ

ประกาศของมหาวิทยาลยัพะเยา  

(W1,W2,W3,W4,O3) 

อุปสรรค (Threat) 

T1. การปรับเปลี�ยน กฎหมาย 

กฎระเบียบและแนวปฏิบติั 

ส่งผลกระทบต่อการ

ปฏิบติังานในปัจจุบนั 

T2. นโยบายส่งเสริมของรัฐ

กระทบต่อการปฏิบติังาน 

T3. การปรับเปลี�ยนการใช้

เครื�องมือในการทาํงานไม่

เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม

ในการทาํงาน 

T4. ส่วนงานพฒันาระบบเพื�อ

สนบัสนุนการดาํเนินงานของ

ตนเองโดยไม่มีจุดเชื�อมโยง

กบัระบบส่วนกลาง 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) 

ST1. ติดตาม ศึกษา อบรม กฎหมาย 

กฎระเบียบและแนวปฏิบติั ให้

เขา้ใจ ก่อนนาํไปใชใ้นการ

ปฏิบติัจริง และส่งผา่น

กระบวนการให้กบัส่วนงาน

ผา่น KM ประจาํปี (S1,S3 ,T1) 

ST2. ติดตามแถลงการณ์การออก

แนวปฏิบติัการเบิกจ่าย

โครงการของรัฐ และส่งผา่น

ข่าวสารให้กบักลุ่มเครือข่าย

การเงิน (S1,S3,T2) 

ST3. จดัหาอุปกรณ์เครื�องมือเสริม

การทาํงานให้เหมาะสมตาม

สภาพแวดลอ้มการทาํงานของ

ผูป้ฏิบติังาน  (S2,T3) 

ST4. กาํหนดนโยบายนกัพฒันา

ระบบให้มีการบูรณาการขอ้มูล

ร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ  

(S2,T4) 

กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) 

WT1. พฒันาความรู้และทกัษะ

กระบวนการดา้นการเงินและ

เครื�องมือการใชง้านให้ทนัสมยั 

ติดตาม ศึกษา ระเบียบ นโยบาย

ต่างๆ ให้ทนัต่อการเปลี�ยนแปลง 

(W1,W2,W3,T1,T2) 

WT2. ความรู้เทคนิคการใชเ้ครื�องมือการ

ทาํงาน (W3,T3) 

WT3. มีแผนบูรณาการฐานขอ้มูลเฉพาะ

ให้มีจุดศูนยก์ลางดาํเนินงาน

เดียวกนั (W4,T4) 
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4.1.2 สถาปัตยกรรมด้านข้อมูล (Data Architecture) 

โดยการศึกษาและวิเคราะห์กระบวนงานหลกั พร้อมกบัการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและสารสนเทศจากการปฏิบัติงานระบบ

สารสนเทศภายในองคก์ร มีการกาํหนดแผนพฒันายุทธศาสตร์

ในการพฒันาระบบบริหารจัดการด้านการเงินและคลงัขอ้มูล

ทางการเงิน ที�มีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารใน

การวางแผนและตัดสินใจ โดยการพัฒนาระบบให้สามารถ

รองรับความต้องการการใช้ข้อมูลของผู ้บริหารได้และลด

ขั�นตอนการปฏิบติังาน ดงันั�น องคป์ระกอบของสถาปัตยกรรม

ด้านข้อมูล (Data Architecture) ถูกกําหนดเพื�อเชื�อมโยงกลุ่ม

ขอ้มูลที�แยกตามระบบสารสนเทศที�ใชส้นบัสนุนการดาํเนินงาน 

และเชื�อมต่อฐานข้อมูล ERP ที�มีอยู่ ประกอบด้วยข้อมูลและ

สารสนเทศที�เกี�ยวข้องกับกระบวนการด้านการเงินและบญัชี 

เช่นกระบวนการจัดทาํงบประมาณ การเงินรับ กระบวนการ

จดัซื�อและจดัจา้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารจดัการสินคา้คงคลงัและครุภณัฑ ์และการบญัชีโดยมี

องคป์ระกอบขอ้มูลและสารสนเทศ ดงัรูป 1 

4.1.3  ส ถ า ปั ต ย ก ร ร ม ด้ า น แ อ ป พ ลิ เ ค ชั น  ( Application 

Architecture)  

ปัจจุบนั กองคลงัมีการพฒันาระบบงาน (Application) [8] เพื�อ

สนับสนุนการปฏิบติังานค่อนขา้งหลากหลาย โดยมีระบบงาน

หลกัซึ� งเป็นระบบที�ใช้สําหรับภารกิจหลกัขององค์กรโดยตรง

คือ ระบบ ERP [9] ที�มีการใช้งานครอบคลุมหน่วยปฏิบัติการ

หลายหน่วยงาน และมีการเชื�อมโยงบูรณาการขอ้มูลเรียบร้อย

แล้วระบบงานสนับสนุนอื�นๆโดยส่วนใหญ่มีลักษณะการใช้

งานขอ้มูลผา่น Linked Server Database เพื�ออ่านเขียนขอ้มูลจาก

ฐานขอ้มูล ERP มีการพฒันาระบบขึ�นมาเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพ

ก า ร ทํา ง า น เ พิ� ม เ ติ ม  จ า ก ป ร ะ เ ด็ น ข้อ พิ จ า ร ณ า ดัง ก ล่ า ว 

สถาปัตยกรรมดา้นระบบงาน (Application Architecture) จึงถูก

จดักลุ่มเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ระบบงานหลกั ระบบงานสนบัสนุน 

ดงัรูป 2 

  

 

รูปที� 1.แสดงข้อมูลในระบบ ERP 
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1) ระบบงานหลกั ประกอบดว้ยระบบงานดงัต่อไปนี�   

1.1) ร ะ บ บ ว า ง แ ผ น ท รั พ ย า ก ร อ ง ค์ ก ร  ( ERP) 

กองคลงั นาํมาใช้ในการดาํเนินงานตามพนัธกิจ ประกอบด้วย

ระบบดา้นบญัชี การเงินและพสัดุ ซึ� งมีวตัถุประสงคเ์พื�อช่วยใน

การปิดงบของมหาวิทยาลยัพะเยา ให้เสร็จตามกาํหนดเวลาโดย

มีตวัอยา่งหนา้จอของระบบฯ ดงัรูปที� 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) ระบบงานสนบัสนุน ประกอบดว้ยระบบงานดงัต่อไปนี�  

  2.1) ร ะ บ บ ติ ด ต า ม เ อ ก ส า ร ก า ร เ งิ น  ( Financial 

Document Tracking) เ ป็นระบบสนับสนุนเพื� อใช้การ

ดาํเนินงานควบคู่ไปกบัระบบ ERP โดยใช้เครื�องอ่านรหัส

บาร์โคด้อ่านเก็บสถานะต่างๆของเอกสารเพื�อให้ทราบถึง

การดาํเนินการของเอกสารการเงิน โดยสามารถส่งขอ้ความ

และอีเมลแ์จง้เตือนผูที้�ทาํรายการ ดงัแสดงในรูปที� 4 

 
รูปที� 4. ระบบติดตามเอกสารการเงิน 

 

รูปที� 2. แสดงแผนภาพการเชื�อมโยงระบบงานหลักและระบบงานสนับสนุน 

รูปที� 3. แสดงหน้าจอโปรแกรม Microsoft Dynamic AX 

2009 ระบบ ERP 
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2.2) ระบบรายงานงบประมาณคงเหลือ เป็นการนาํขอ้มูลทาง

การเงินของแต่ละส่วนงานในมหาวิทยาลยัพะเยาจากฐานขอ้มูล

ระบบ ERP  นาํมาจดัทาํขอ้มูลสรุปยอดเงิน งบประมาณตั�งตน้ 

ปรับปรุง โอนยา้ย ใช้ไป ระหว่างใช้ คงเหลือ ในรูปแบบของ 

Dashboard เพื�อให้สามารถเห็นจาํนวนเงินงประมาณคงเหลือที�

แท้จริงได้อย่างรวดเร็ว โดยเจ้าหน้าที�การเงินของส่วนงาน

สามารถเขา้ไปตรวจสอบงบประมาณไดด้ว้ยตนเอง ดงัแสดงใน

รูปที� 5 

   

รูปที� 5. หน้าจอระบบรายงานงบประมาณคงเหลือ 

2.3) ระบบบริหารวัสดุคงคลัง (IMS) เป็นระบบสารสนเทศเพื�อ

การบริหารจัดการวสัดุของหน่วยงานให้สามารถใช้ในการ

เบิกจ่ายวสัดุคงคลงัโดยการนาํเอาขอ้มูลการเบิกจ่ายของสินคา้

คงคลงัของระบบ ERP มาพฒันาระบบต่อเนื�องให้สามารถใชใ้น

ระดบัคลงัย่อย โดยผูข้อเบิกจ่ายวสัดุสามารถทาํการเบิกจ่ายวสัดุ

ในระบบดว้ยตนเอง ดงัแสดงในรูปที� 6 

 

2.4) ระบบบริการด้านการคลัง (Finance Service) เป็นระบบ

การจดัเก็บบนัทึกการขอใช้บริการต่างๆของกองคลงั โดยจะมี

บริการต่างๆ เช่น การแก้ไข เพิ�มเติมขอ้มูลในระบบต่างๆของ

กองคลงั เพิ�มข่าวประชาสัมพนัธ์หน้าเว็บไซต์ และ Facebook 

ขอเพิ�มชื�อหรือแก้ไขบญัชีธนาคารในระบบ ERP โดยผูที้�จะขอ

ทาํรายการจะขอเพิ�มไดจ้ากแอปพลิเคชนันี�  ดงัแสดงในรูปที� 7 

 

 

รูปที� 7. หน้าจอระบบบริการด้านการคลัง 

 

4 .1 .4 สถาปัตยกรรมด้านโครงสร้าง  ( Infrastructure 

Architecture) ถูกนาํไปใชเ้พื�อสนบัสนุนการดาํเนินงานใน

ดา้นต่างๆ ทั�งดา้น ธุรกิจ แอพลิเคชนั ขอ้มูล และความมั�นคง

ปลอดภัย โครงสร้างพื�นฐานถูกแบ่งออกเป็นหมวดหมู่  

แสดงภาพรวมและรายการโครงสร้างพื�นฐานกองคลัง 

มหาวิทยาลยัพะเยา ดงัตารางที� � 

  

รูปที� 6. หน้าจอระบบบริหารวัสดุคงคลัง 
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ตารางที� �.  แสดงภาพรวมและรายการโครงสร้างพื�นฐาน 
ประเภท รายการ รายละเอียด 

Operation 

System 
Windows 

 ระบบปฎิบตัิการของบริษทั Microsoft ซึ�งมีใชใ้นสาํนกังานเพื�อติดตั�งลงบน Desktop Computer และ 

Laptop สาํหรับงานทั�วไปในหน่วยงาน  

 ติดตั�งลงบน Server สาํหรับให้บริการเวบ็ไซตแ์ละระบบต่างๆ 

Hardware 

(client) 

Desktop 

Computer 

 คอมพิวเตอร์ตั�งโต๊ะ มีลกัษณะการใชง้านในสาํนกังานทั�วไป เช่น งานเอกสาร พฒันาระบบ ออกแบบ

ประชาสัมพนัธ์ 

Laptop  เครื�องแล็ปทอ็ป เริ�มถกูใชง้านแทนที�คอมพิวเตอร์ตั�งโต๊ะ 

 สามารถขนยา้ยไดส้ะดวก มีความคล่องตวัและมีประสิทธิภาพสูง 

Tablet  แท็บเล็ต ( Tablet ) เป็นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ขนาดเล็ก พกพาง่าย สะดวก เป็นอุปกรณ์สนบัสนุนการ

ทาํงานระดบัผูบ้ริหาร 

LCD Monitor  จอภาพ เป็นอุปกรณ์ที�รับสัญญาณจากการ์ดแสดงผล มาแสดงเป็นภาพบน จอภาพ โดยมีการใชง้านใน

ส่วนห้องประชุม ใชส้นบัสนุนการดาํเนินงาน 

IP Phone 
 โทรศพัทภ์ายในสาํนกังานที�ให้สาํหรับผูบ้ริหาร โดยใชเ้ทคโนโลยี VoIP สามารถใชง้านผ่าน Network 

โดยไม่ตอ้งเดินสายโทรศพัท ์และเลขหมายประจาํตวัของผูใ้ชง้านของเจา้หนา้ที�แต่ละท่านสามารถใช้

งานระบบโทรศพัทไ์ดจ้ากทกุแห่งที�มีการติดตั�งเครื�อง IP Phone 

CCTV  CCTV กลอ้งวงจรปิด เป็นการส่งสัญญาณภาพ ที�ไดต้ิดตั�งตามพื�นที�ต่างๆ มายงัส่วนรับภาพ/ดูภาพ 

โดยปัจจุบนัมีการติดตั�งกลอ้งวงจรปิดครอบคลุม บริเวณพื�นที� �� ตวั 

Hardware 

(Server) 

Database Server  Database กองคลงั มหาวิทยาลยัพะเยา ที�ใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ โดยใช ้Microsoft SQL Server 

E-mail Server 
 เครื�องบริการรับ-ส่งจดหมายอเิล็กทรอนิกส์ ซึ�งสามารถรองรับการรับ-ส่งจดหมายทั�งแบบที�เป็น

ขอ้ความและรูปภาพ และมีที�เกบ็ขอ้มูลผูต้ิดต่อผูใ้ชง้านที�เรียกว่า Address book โดยสามารถใชง้าน

ผ่าน Web browser และ Mail client 

AD Server 
 Active Directory เป็นเครื�องมือที�มีพร้อมกบั Windows Server Operating System โดยทาํหนา้ที�ช่วย

จดัการทรัพยากรในระบบจากจุดศูนยก์ลางโดยเครื�องมือของ Server Domain Controllerโดย Active 

Directory มาใชง้านในการควบคุมการเขา้ถึงเครื�องใชง้านพนกังานของมหาวิทยาลยัพะเยา และการเขา้

ใชง้าน VPN 

Web Server 

Backup and Replicate 

Server Storage 

Log Server 

 ศูนยบ์ริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร มหาวิทยาลยัพะเยา ไดใ้ห้บริการ Server และดูแล

ระบบการจดัเกบ็ขอ้มูล ซึ�งถกูใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มูลของเครื�องแม่ข่ายหรือเครื�องให้บริการภายใน

มหาวิทยาลยัพะเยา มีกระบวนการทาํสาํเนาขอ้มูลและจดัเก็บไวใ้นสถานที�แยกเพื�อป้องกนัขอ้มูลสูญ

หายเนื�องจากความลม้เหลวของฮาร์ดแวร์ ภยัธรรมชาติ หรือการสูญหายของขอ้มูลประเภทอื�นๆ จะทาํ

การสาํรองขอ้มลูทุกวนั และทาํให้สามารถกูค้ืนระบบไดท้นัทีในกรณีที�เกิดปัญหากบัเซิร์ฟเวอหลกั 

 ให้บริการเวบ็ไซต ์และระบบต่างๆของกองคลงัโดยผ่านโปรโตคอล HTTPS ผ่านทางเวบ็เบราวเ์ซอร์ 

 งานจดัเก็บฐานขอ้มูล Database  

 ขอ้มูลเสมือน Virtualization / Cloud 

 Log ภายใน 

 LAN  การเชื�อมต่อแบบมีสาย ในการเชื�อมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ถึงกนัภายในมีความเร็ว � Gbps 

Network 

WIFI 
 การเชื�อมต่อแบบไร้สาย โดยมี AP จะทาํหนา้ที�เป็นตวักลางในการเชื�อมต่ออุปกรณ์ Wireless ชนิดต่าง 

ๆ เขา้กบัระบบเน็ตเวร์ิค โดยครอบคลุมการให้บริการพื�นที�ภายในกองคลงั มีจาํนวน � จุด ความเร็ว 

400 Mbps 

SSLVPN 

 ประเภทของเครือข่ายส่วนตวัเสมือน (VPN) ที�ใช ้Secure Sockets Layer (SSL) เพื�อสร้างการเชื�อมต่อ

ที�ปลอดภยัและเขา้รหัสระหว่างอุปกรณ์ไคลเอนทแ์ละ Server  VPN  

 SSLVPN ใชเ้พื�อเขา้ถึงทรัพยากรจากระยะไกล และเป็นวิธีที�ปลอดภยัและสะดวกสาํหรบัเจา้หนา้ที� ใน

การเขา้ถึงทรัพยากรและขอ้มูลที�สาํคญัในขณะที�ทาํงานนอก 
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ค วา มมั�น ค ง ป ล อ ดภัย  ( Security) แ ล ะ ร ะ บ บ ติดตา ม 

ตรวจสอบ การจดัการระบบ เขา้มามีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัดา้นอื�นๆ

ของสถาปัตยกรรมองค์กร ทั�งด้านธุรกิจ แอปพลิเคชัน ขอ้มูล 

และโครงสร้างพื�นฐาน โดยที�ความมั�นคงปลอดภยั ซึ� งเน้นใน

เรื�องธรรมาภิบาล (Governance) การบริหารจัดการความเสี�ยง 

( Risk Management) แ ล ะ  ค วา มส อ ดค ล้อ ง กับ ก ฎร ะเ บียบ 

(Compliance) แต่ละส่วนถูกแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�.กฎหมาย (Law)  2.ข้อบังคับและระเบียบ(Regulation) 3. มา

ตฐาน (Standard) และระบบติดตาม ตรวจสอบ การจดัการระบบ 

โดยมีการติดตามการดาํเนินงานของโครงการให้เข้ากับแผน

บริหารจัดการความเสี�ยงและควบคุมภายใน (RM-Plan) การ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานมหาวิทยาลยัพะเยา (UP-ITA) ดงัตารางที� 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ตารางที� 3.  รายการมาตรการควบคุมความมั�นคงปลอดภัย และระบบติดตาม ตรวจสอบ การจัดการระบบ 
มาตรการควบคุม ขอบเขตการบังคับใช้ แหล่งที�มา 

กฎหมาย 

พระราชบญัญตัิมหาวิทยาลยัพะเยา พ.ศ. 2553 ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา ราชกิจจานุเบกษา 

พระราชบญัญตัิการจดัซื�อจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา ราชกิจจานุเบกษา 

พระราชบญัญตัิวินยัการเงินการคลงัของรัฐ พ.ศ. 2561 ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา ราชกิจจานุเบกษา 

ข้อบังคับและระเบียบ 

ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารพิจารณาให้ความ

เห็นชอบผูส้อบบญัชี พ.ศ. 2562 

ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา ราชกิจจานุเบกษา 

ระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าดว้ยการจดัซื�อจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 

2560 

ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา ราชกิจจานุเบกษา 

ระเบียบมหาวิทยาลยัพะเยา ว่าดว้ย การเงิน การบญัชี การตรวจสอบ และการจดัการ

ทรัพยสิ์นของมหาวิทยาลยั พ.ศ. 2563 

ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา มหาวิทยาลยัพะเยา 

ระเบียบมหาวิทยาลยัพะเยา ว่าดว้ย การบริหารงบประมาณมหาวิทยาลยัพะเยา พ.ศ. 

2563 

ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา มหาวิทยาลยัพะเยา 

ระเบียบมหาวิทยาลยัพะเยา ว่าดว้ย การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2566 ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา 

ประกาศมหาวิทยาลัยจํานวน 21 ฉบับ 

มาตรฐาน 

Thai University Consortium certificate 

ลายมือชื�อดิจิทลัซึ�งใช้ใบรับรองที�ออกโดย Thai University CA ในการลงลายมือชื�อ 

ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา  

ระบบติดตาม ตรวจสอบ และการจัดการระบบ 

RM-Plan แผนบริหารจดัการความเสี�ยงและควบคุมภายใน ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา มหาวิทยาลยัพะเยา 

UP-ITA การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงาน

มหาวิทยาลยัพะเยา 

ทั�งมหาวิทยาลยัพะเยา มหาวิทยาลยัพะเยา 
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จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากสถาปัตยกรรมทั�ง 4 ด้านนั�นทาํให้สามารถออกแบบทาํการออกแบบพิมพ์เขียวองค์กร (Enterprise 

Blueprint) ของกองคลงั มหาวิทยาลยัพะเยา ไดด้งัรูปที� � 

 

รูปที� 9. การออกแบบพิมพ์เขียวองค์กร (Enterprise Blueprint) ของกองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยา 
 

ตารางที� � ผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของกองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยา 

ข้อคําถามของแบบประเมินความพึงพอใจ �̅  S.D. 

�. การใชง้านโปรแกรม Microsoft Dynamic AX���� (ระบบ ERP) มีความสะดวก รวดเร็ว 4.37 0.77 

�. การใชง้านระบบติดตามเอกสารการเงิน (Financial Document Tracking) มีความสะดวก รวดเร็ว 4.61 0.59 

�. การใชง้านระบบวสัดุคงคลงั (IMS) มีความสะดวก รวดเร็ว 4.54 0.55 

�. การใชง้านระบบบริการดา้นงานคลงั (Finance Service) มีความสะดวก รวดเร็ว 4.24 0.83 

�. ขั�นตอนการให้บริการดา้นเบิกจ่ายเงินมี ความรวดเร็วและถูกตอ้ง 4.00 0.97 

�. ขั�นตอนการให้บริการเป็นระบบ ชดัเจน  ไม่ซบัซ้อน 3.98 0.88 

�. ขั�นตอนการให้บริการดา้นรับ-ส่ง เอกสารมี ความรวดเร็วและถูกตอ้ง 4.20 0.78 

�. ขั�นตอนการให้บริการ ประชาสัมพนัธ์ ที�รวดเร็ว ทนัเหตุการณ์ และถูกตอ้ง 3.98 0.91 

�. มีระบบสารสนเทศเพื�ออาํนวยความสะดวกในการให้บริการ 4.37 0.73 

��. มีความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสถานที� 4.37 0.70 

ค่าเฉลี�ย 
4.26 0.77 
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�. สรุป 
ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์และกําหนดกรอบทางในการการ

วางแผนและการดาํเนินงาน ตามกรอบสถาปัตยกรรมองค์กร

ด้วย TOGAF enterprise architecture model โดยแบ่งออกเป็น � 

ด้ า น  คื อ  � )  ส ถ า ปั ต ย ก ร ร ม ด้ า น ธุ ร กิ จ 

�) สถาปัตยกรรมดา้นขอ้มูลสารสนเทศ �) สถาปัตยกรรมดา้น

แอปพลิเคชนั �) สถาปัตยกรรมดา้นโครงสร้าง  

  จากแนวคิดด้านสถาปัตยกรรมข้างต้นสอดคล้อ งกับ

การศึกษาก่อนหน้านี� เช่นเดียวกับนายอรรณพ ตาคะนานันท์ 

[��] ไดอ้อกแบบสถาปัตยกรรมองคก์รโดยใช ้TOGAF มาช่วย

ในการจัดการปั ญหา ควา มซํ� าซ้อน ภา ยใน มหาวิท ย า ลัย 

มหามกุฏราชวิทยาลยั ทาํการออกแบบสถาปัตยกรรมทางธุรกิจ 

สารสนเทศและเทคโนโลยีเพื�อแก้ปัญหาการจัดเก็บข้อมูลที�

ซํ� าซ้อนกัน โดยใช้ระบบฐานข้อมูลแบบรวมศูนย์ และได้

กาํหนดขั�นตอนการปฏิบติังาน ให้มีความสอดคลอ้งกบันโยบาย 

ข้อกาํหนด ของหน่วยงานภาครัฐ และคณะสงฆ์ ผลจากการ

วิ เคราะห์พบว่า ผู ้บริหารและผู้เ ชี� ยวชาญด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษา ให้การยอมรับและพึงพอใจว่ามีความเหมาะสมกับ

ส ภ า พ ก า ร ณ์  ช่ ว ย ล ด ค ว า ม ซํ� า ซ้ อ น ข อ ง ง า น 

มีภาพที�ชัดเจนภายในมหาวิทยาลัย  ปัจจุบันเห็นด้วยกับ

สถาปัตยกรรมองคก์รนี�ให้นาํไปประยกุตใ์ชจ้ริง 

  เสาวณี จนัทร์รอด [11] ศึกษาและสร้างแผนภาพแสดง

ความซับซ้อนของระบบบริการออกใบอนุญาตประกอบกิจการ

นํ� ามนัเชื�อเพลิง โดยใช้ TOGAF เป็นแนวทางในการออกแบบ

สถาปัตยกรรมทางธุรกิจและสารสนเทศนาํเสนอตน้แบบพิมพ์

เขียวของระบบในการให้บริการออกใบอนุญาตกิจการนํ� ามนั

เชื�อเพลิง มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงกระบวนงานการออก

ใบอนุญาต เพื�อแก้ปัญหาจากความซับซ้อน ลดต้นทุนในการ

พัฒนาและบํารุงรักษาระบบสารสนเทศขององค์กร เพิ�ม

ประสิทธิภาพงานโดยลดเวลาปฏิบติังานไดจ้ากการทดสอบด้วย

สถานการณ์จาํลองเพื�อประเมินประสิทธิภาพ  

  สามารถสรุปได้ว่า สถาปัตยกรรมองค์กรเป็นแนวคิดที�ใช้

เพื�อตอบสนองวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์  โดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นองค์ประกอบหรือเป็นเครื�องมือใน

การผลกัดนักระบวนการทางธุรกิจขององคก์ร อยา่งเป็นระบบ มี

มาตรฐาน เป็นกระบวนการที�จะปรับปรุงธุรกิจตามแนวทางกล

ยุทธ์ขององค์กรโดยมีการศึกษา วิเคราะห์ และอ้างอิงถึงสิ�งที�

องคก์รเป็นอยู่ในปัจจุบนั สถาปัตยกรรมองคก์รไม่เป็นเพียงแค่

พิมพเ์ขียว (Enterprise Blueprint) หรือเอกสารที�ระบุรายละเอียด

ต่าง ๆ เท่านั�น แต่เพื�อให้องคก์รสามารถมองเห็นและขบัเคลื�อน

ธุรกิจโดยสามารถบริหารจดัการองคก์รไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ

สอดคลอ้งตามแผนยุทธศาสตร์ และนโยบายขององค์กรนั�นๆ

เพื�อให้เห็นภาพรวมขององคก์รและสามารถบริหารจดัการอยา่ง

เป็นระบบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นาํมาใชใ้นสนบัสนุนและการ

ตดัสินใจของผูบ้ริหาร  

 เมื�อได้ทราบถึงภาพรวมองค์กรด้วยสถาปัตยกรรมองค์กร

แลว้ เพื�อให้ทราบถึงความพึงพอใจที�มีต่อกองคลงั มหาวิทยาลยั

พะเยาต่อผูป้ฏิบัติงานคือกลุ่มเครือข่ายการเงินและบัญชีและ

กลุ่มเครือข่ายงานพสัดุ จึงใช้แบบประเมินความพึงพอใจการ

ให้บริการ จํานวน 41 คน พบว่าผู ้ใช้มีความพึงพอใจในการ

ให้บริการอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.26 ผลการ

ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของกองคลงั พบว่าผล

การประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (�̅ = 4.26, 

SD = 0.77) โ ด ย ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น พ บ ว่ า  

1) การใช้งานโปรแกรม Microsoft Dynamic AX ���� (ระบบ 

ERP) มี ค ว า ม ส ะ ด ว ก  ร ว ด เ ร็ ว  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก 

(�̅ = 4.37, SD = 0.77)  2) การใช้งานระบบติดตามเอกสาร

การเงิน (Financial Document Tracking) มีความสะดวก รวดเร็ว 

อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที� สุ ด  ( �̅  = 4.61, SD = 0.59)  

3) การใช้งานระบบวสัดุคงคลงั (IMS) มีความสะดวก รวดเร็ว 

อยูใ่นระดบัมากที�สุด (�̅ = 4.54, SD= 0.55) 4) การใชง้านระบบ

บริการด้านงานคลงั (Finance Service) มีความสะดวก รวดเร็ว

อยูใ่นระดบัมาก (�̅= 4.24, SD = 0.83) 5) ขั�นตอนการให้บริการ

ดา้นเบิกจ่ายเงินมี ความรวดเร็วและถูกตอ้ง อยู่ในระดบัมาก (�̅ 

= 4.00, SD = 0.97) 6) ขั�นตอนการให้บริการเป็นระบบ ชัดเจน  

ไ ม่ ซั บ ซ้ อ น  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  

(�̅ = 3.98, SD = 0.88) 7) ขั�นตอนการให้บริการด้านรับ-ส่ง 

เ อ ก ส า ร มี  ค ว า ม ร ว ด เ ร็ ว แ ล ะ ถู ก ต้อ ง  อ ยู่ ใ น ร ะ ดับ มา ก  

(�̅ = 4.20, SD = 0.78) 8) ขั�นตอนการให้บริการ ประชาสัมพนัธ์ 

ที�รวดเร็ว ทนัเหตุการณ์ และถูกตอ้ง อยูใ่นระดบัมาก (�̅ = 3.98, 

SD = 0.91) 9) มีระบบสารสนเทศเพื�ออาํนวยความสะดวกใน

ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก 

(�̅ = 4.37, SD = 0.73) 10) มีความสะอาดและความเป็นระเบียบ

เรียบร้อยของสถานที� อยู่ในระดับมาก (�̅ = 4.37, SD = 0.70) 

ตามลาํดบั   
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  โดยสามารถวิเคราะห์แนวทางออกมาได้ว่าควรทําการ

ปรับปรุงขั�นตอนการให้บริการในการเบิกจ่ายนั�นให้มีความ

ชัดเจน ไม่ซับซ้อน ด้วยการทบทวนการปรับแก้ ประกาศ

มหาวิทยาลยัในเรื�องของการเบิกจ่ายให้เหมาะสม ทนัสมยั และ

แ ส ด ง ขั� น ต อ น ก า ร เ ขี ย น ผัง ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ร ว ม ถึ ง ก า ร

ประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร ขอ้บงัคบั ประกาศ แนวปฏิบติันั�นให้

รวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์ ให้กบัเครือข่ายการเงินทนัทีที�มีการ

ปรับปรุงเปลี�ยนแปลงแกไ้ข และจดัโครงการการจัดการความรู้

( Knowledge Management: KM) ใ ห้ กั บ บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น

มหาวิทยาลัย  อีกทั�งอบรมพูดคุยกันระหว่างภายในเครือข่าย

การเงิน ให้มีความรู้ ความเขา้ใจ ในระบบงานด้านการเงินการ

คลัง ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันและเป็นไปตามระเบียบ 

ประกาศของมหาวิทยาลยัให้รวดเร็วและถูกตอ้งมากขึ�น เพื�อให้

การบริหารจัดการบริการด้านเบิกจ่ายเงินนั� นเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงในอนาคต 
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