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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาองคประกอบในการออกแบบอินโฟกราฟกเคลื่อนไหวเพ่ือการจูงใจ 2) 

พัฒนาและหาคุณภาพของสื่อวิดีโออินโฟกราฟกการจัดการความรูเรื่องเขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรใหไดทุน และ 3) 

เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอสื่อวิดีโออินโฟกราฟกการจัดการความรู กลุมตัวอยางประกอบดวย 

ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญดานสื่อจำนวน 10 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง และกลุมตัวอยางสำหรับการ

ประเมินความพึงพอใจสื่อประกอบดวยอาจารยและนักวิจัยรุนใหมจำนวน 60 คน ใชการสุมตัวอยางแบบสมัครใจ 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาประกอบดวย (1) แบบสกัดองคความรู (2) สื่อวิดีโออินโฟกราฟกการจัดการจัดการ (3) แบบ

ประเมินคุณภาพของสื่อแบบประเมินมาตรวัดคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
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        ผลการวิจัยพบวา ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหามีความพึงพอใจตอการสกัดองคความรูและนำเสนอเนื้อหาโดยเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก 4.03 ผูเช่ียวชาญมีความพึงพอใจตอการออกแบบและพัฒนาสื่อในดานการนำเสนอ ภาพ สี เสียงประกอบและการ

เชื่อมโยงของเนื้อหา โดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก 4.06 และกลุมเปาหมายซึ่งเปนอาจารยและนักวิจัยมีความพึงพอใจดานการ

นำเสนอเน้ือหา เฉลี่ยอยูในระดับมาก 4.14 ดานการสื่อวีดิโออินโฟกราฟก เฉลี่ยอยูในระดับมาก 4.11 โดยมีขอเสนอแนะสราง

สื่ออินโฟกราฟกใหมีลักษณะสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียนมากยิ่งข้ึน 

คำสำคัญ : การจัดการความรู, โครงรางงานวิจัย, วีดีโออินโพกราฟก 

Abstract 

           This study has the following objectives: 1) to study motivational infographic design elements; 2) to 

develop and evaluate the quality of knowledge management infographic videos about how to write a 

proposal to get funding; and 3) to assess the satisfaction towards knowledge management infographic 

videos. The sample included ten experts in the content and media who were selected using purposive 

sampling to assess satisfaction towards media, in addition to 60 teachers and young researchers who were 

selected using volunteer sampling. The research tools used in this study include explicit knowledge, 

infographic videos, and evaluations of forms of media using a 5-point Likert scale. The statistical tools used 

for analysis are mean and standard deviation.  

From the results, the content experts were highly satisfied with the knowledge extraction and 

content presentation with a mean score of 4.03 out of 5, as well as the design and development of media 

in terms of the presentation, image, sound, and content correlation with a mean score of 4.06. The research 

sample which included teachers and researchers were highly satisfied the content presentation with a mean 

score of 4.14 and the infographic videos with a mean score of 4.11. They suggested that the developed 

infographic media should be more interactive for learners.  

Keywords: knowledge management , Research proposal , infographic videos 

บทนำ 

             ภารกิจของมหาวิทยาลัยที่สำคัญประการหนึ่งนอกเหนือจากการผลิตบัณฑิต การบริการวิชาการและการทำนุบำรุง

ศิลปะและวัฒนธรรม คือ การทำวิจัย และการทำวิจัยนี้เองทำใหสถานภาพของมหาวิทยาลัยแตกตางไปจากโรงเรียนอนุบาล 

ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาเพราะกฎหมายกำหนดไววา การทำวิจัยเปนบทบาทที่สำคัญของมหาวิทยาลัยในการบุกเบิก

แสวงหาองคความรูใหม ไมวาจะเปนองคความรูพ้ืนฐานทางมนุษยศาสตร เกษตรศาสตรสังคมศาสตร การศึกษา วิทยาศาสตร

วิทยาศาสตรสุขภาพ และเทคโนโลยีสาขาตาง ๆ งานวิจัยถือเปนภารกิจหลักที ่สำคัญประการหนึ ่งของคณาจารยใน

สถาบันอุดมศึกษา คุณภาพงานวิจัยขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ ไดแก การเขียนขอเสนอโครงการวิจัย การทบทวนเอกสาร

และวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย ตลอดจนจรรยาบรรณการวิจัย เปนปจจัยสำคัญประการหน่ึงของคุณภาพงานวิจัย การ

ทบทวนวรรณกรรมที่ดียอมนำมาซึ่งงานวิจัยที่มีคุณภาพรัฐบาลทุกสมัยไดมีแนวทางในการสงเสริมการวิจัยของประเทศไว

ชัดเจน เชน มุงสงเสริมและสนับสนุนการทำวิจัยเพื่อพัฒนาประเทศ โดยเปนการวิจัยประยุกตองคความรูและเทคโนโลยีเพ่ือ

ยกระดับการพัฒนาศักยภาพการผลิต ทั้งภาคเกษตร ทรัพยากรธรรมชาติ ภาคอุตสาหกรรม และการศึกษาของประชาชนให

สูงขึ้นและแขงขันกับนานาประเทศได รัฐบาลไดจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการทำวิจัยและพัฒนานักวิจัยของประเทศ 

พรอมกับกำหนดแนวทางการวิจัยรัฐไดกำหนดแผนงานวิจัยและพัฒนาไวเปนครั้งแรกในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 [1] โดย
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มุงหวังวาจะพัฒนาระบบงานวิจัยแบบบูรณาการและฐานขอมูลการวิจัยใหนำไปใชได ตัวชี้วัด เชน ผลงานวิจัยที่ไดรับการ

ตีพิมพในวารสารวิชาการนานาชาติ จำนวนชิ้นงานวิจัยที่ไดรับการจดสิทธิบัตรจำนวนงานวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) 

หรือมี Impact Factors สูงรวมท้ังคาใชจายท่ีไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก เปนตน ตัวช้ีวัดเหลาน้ีแสดงใหเห็นถึง

งานเชิงคุณภาพและปริมาณของมหาวิทยาลัยตาง ๆ วาแตละมหาวิทยาลัยไดใหความสนใจตองานวิจัยมากนอยเพียงใด และ

ถือเปนตัวชี ้วัดที ่สำคัญในการกาวไปสูมหาวิทยาลัยชั ้นนำของประเทศและของโลกดวย จากการสนับสนุนงานวิจัยของ

หนวยงานภาครัฐในแตละปมีงบประมาณท่ีสูงก็จริง แตองคความรูในการเขียนโครงรางเพ่ือขอทุนวิจัยของอาจารยหรือนักวิจัย

ในสถาบันการศึกษาตาง ๆ ที่มีประสบการณหรือองคความรูในการเขียนขอทุนวิจัยนั้นยังมีสัดสวนที่ไมมากนักแมวาจำนวน

อาจารยและนักวิจัยในมหาวิทยาลัยจะมีมากก็ตาม ซึ่งปญหาดังกลาวเกิดจากการขาดประสบการณในการขอทุนวิจัยจาก

หนวยงานภายนอกทำใหนักวิจัยรุนใหม ๆ ท่ีเขียนขอทุนวิจัยไปตามแหลงทุนตาง ๆ แตไมไดรับการพิจารณา จากปญหาท่ีกลาว

มาหากมีการนำหลักการจัดการความรู  (Knowledge Management) มาใชในการเขียนขอทุนวิจัยภายนอก ซึ ่งหลักการ

จัดการความรูเปนการรวบรวมองคความรูที่มีอยูในตัวบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญหรือเอกสารที่เกี่ยวของกับการขอทุนวิจัยมา

พัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนไดเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน

จากท่ีกลาวมา ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการออกแบบและพัฒนาอินโฟกราฟกการจัดการความรู เรื่องเขียนโครงรางงานวิจัยอยางไร

ใหไดทุน เนื่องจากเปนสื่อที่เขาใจงายและสามารถเผยแพรไดผานสื่อออนไลน เพื่อใหสื่อที่พัฒนาข้ึนชวยใหนักวิจัยรุนใหมที่มี

ความสนใจในการขอทุนวิจัยจากหนวยงานภายนอกมีความเขาใจและเขียนโครงรางไดชัดเจนยิ่งข้ึน 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. ศึกษาองคประกอบในการออกแบบอินโฟกราฟกเคลื่อนไหวเพ่ือการจูงใจ 

2. พัฒนาและหาประสิทธิภาพของสือ่วิดีโออินโฟกราฟกการจดัการความรูเรื่องเขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรใหได

ทุน 

3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอสื่อวิดีโออินโฟกราฟกการจัดการความรูเรื่องเขียนโครงราง

งานวิจัยอยางไรใหไดทุน 

ทฤษฎีท่ีใชในการทำวิจัย   

            อินโฟกราฟกส (Infographics) หมายถึง การนำขอมูลหรือความรูมาสรุปเปนสารสนเทศในลักษณะของขอมูลและ

กราฟกท่ีอาจเปนลายเสน สัญลักษณ กราฟ แผนภูมิ ไดอะแกรม แผนท่ี ฯลฯ ท่ีออกแบบเปนภาพน่ิงหรือภาพเคลื่อนไหวดูแลว

เขาใจงายในเวลารวดเร็วและชัดเจนสามารถสื่อใหผูชมเขาใจความหมายของขอมูลท้ังหมดไดโดยไมจำเปนตองมีผูนำเสนอมา

ชวยขยายความเขาใจอีกการออกแบบอินโฟกราฟกส เปนการนำขอมูลท่ีเขาใจยากหรือขอมูลท่ีเปนตัวหนังสือจำนวนมากมานำ 

เสนอในรูปแบบตาง ๆ อยางสรางสรรค ใหสามารถเลาเรื่องไดดวยตัวเอง มีองคประกอบที่สำคัญ คือ หัวขอที่นาสนใจ ภาพ

และเสียง ซึ่งจะตองรวบรวมขอมูลตาง ๆ ใหเพียงพอแลวนำมาสรุปวิเคราะหเรียบเรียงแสดงออกมาเปนภาพจึงจะดึงดูดความ

สนใจไดดี ชวยลดเวลาในการอธิบายเพิ่มเติมกราฟกที่ใชอาจเปนภาพลายเสน สัญลักษณ กราฟ แผนภูมิ ไดอะแกรม ตาราง 

แผนท่ี ฯลฯ จัดทำใหมีความสวยงาม นาสนใจ เขาใจงาย สามารถจดจำไดนานทำใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพมากข้ึนหลักการ

ออกแบบอินโฟกราฟกส (Infographics) แบงเปน 2 สวน คือ 1) ดานขอมูลขอมูลที ่จะนำเสนอตองมีความหมาย  

มีความนาสนใจเรื่องราวเปดเผยเปนจริงมีความถูกตอง 2) ดานการออกแบบการออกแบบตองมีรูปแบบ แบบแผน โครงสราง 

หนาที่การทำงานและความสวยงาม [2] Hyperakt’s Josh Smith ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบไดคนพบกระบวนการที่ดีใน

การออกแบบอินโฟกราฟกส (Infographics) 10 ข้ันตอน [3] 
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1. การรวบรวมขอมูล (Gathering data) คัดเลือกขอมูลดิบท่ีรวบรวมมาแตท่ียังไมเปนระเบียบ โดยอาจใชโปรแกรม 

Microsoft Excel เขียนแหลงอางอิงที่มาของขอมูลที่เปนตนฉบับ บันทึกภาพตาง ๆ ที่เกี่ยวของจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย

ไมควรแยกภาพหรือแผนภาพกับขอมูลออกจากกัน 

2. การอานขอมูลทั้งหมด (Reading everything) การอานขอมูลเฉพาะจุดเนนหรืออานอยางผิวเผินใหผานไปอยาง

รวดเร็วเพราะคิดวาเสียเวลาจะทำใหไดขอมูลไมสมบูรณขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของจะชวยใหเรามองเห็นภาพรวมของประเด็น

สำคัญผูออกแบบอินโฟกราฟกสตองมีทักษะในการจัดการขอมูลและแนใจวาขอมูลที่สำคัญไมถูกละเลยที่จะมาสนับสนุน

เรื่องราวท่ีตองการนำเสนอ 

3. การคนหาวิธีการเลาเรื่อง (Finding the narrative) การนำเสนอขอมูลที่นาเบื่อจะทำใหอินโฟกราฟกสนาเบ่ือ 

เวนแตวาจะคนพบการนำเสนอเรื่องราวที่ดึงดูดความสนใจอินโฟกราฟกสเริ่มที่จุดมุงหมายเดียวขยายความขอมูลที่ซับซอน 

อธิบายกระบวนการเนนท่ีแนวโนมหรือสนับสนุนขอโตแยง การหาวิธีการเลาเรื่องที่นาสนใจอาจจะยุงยากในระยะแรก ถาเรา

คุนเคยกับขอมูลท่ีมีอยูจะทำใหสามารถเลาเรื่องราวไดการใสใจกับเน้ือหาท่ีสำคัญท่ีจะชวยใหการนำเสนอขอมูลมีคุณคา 

4. การระบุปญหาและความตองการ (Identifying problems) เมื่อไดขอมูลมาแลวนำมาตรวจสอบความถูกตอง 

อาจมีขอมูลที่ไมสนับสนุนหวัขอหรือประเด็นที่เราตองการนำเสนอ ควรมีการอภิปรายหาขอสรุปที่แทจริงเพื่อระบุปญหาและ

ความตองการผูชมตองการขอมูลที่มีการจัดการและมีการออกแบบที่ดี มิฉะนั้นจะกลายเปนหลักฐานที่ไมถูกตองขอมูลตอง

ถูกตองและไมผิดพลาดปรับปรุงขอมูลและเรื่องราวใหมีเอกลักษณตรงกับหัวขอศึกษาทบทวนหลาย ๆ ครั้ง หาวิธีการนำเสนอ

ขอมูลอยางถูกตองและมีคุณคา ซึ่งไมใชเรื่องงายในการออกแบบใหชนะใจผูชม นักออกแบบท่ีดีตองมีมุมมองและเห็นคุณคาใน

รายละเอียดของขอมูลท่ีชัดเจน 

            5. การจัดลำดับโครงสรางขอมูล (Creating a hierarchy) การจัดลำดับชั้นของขอมูลเปนที่นิยมในการสรุปขอมูล 

เปนการนำผูชมใหมองเห็นภาพรวมตั้งแตตนจนจบ เปนวิธีการจัดการกับขอมูลในการสรางอินโฟกราฟกและตรึงผูชมตาม

โครงสรางลำดับช้ันของขอมูล การจัดรูปแบบขอมูลตามลำดับจะสงเสริมใหผูชมเขาถึงขอมูลเปนชวงระยะของการเลาเรื่อง ซึ่ง

กลายเปนวิธีการท่ีแพรหลายในการออกแบบอินโฟกราฟกส 

            6. การออกแบบโครงสรางขอมูล (Building a wireframe) เมื่อพิจารณาตรวจสอบคัดเลือกขอมูลอยางละเอียดแลว 

จัดแบงขอมูลเปนลำดับชั้น และออกแบบโครงสรางของของขอมูล ผูออกแบบควรทำความเขาใจกับภาพหรือกราฟกที่เปน

ตัวแทนของขอมูลสำคัญที่จัดไวเปนลำดับชั้นแลวนำ ไปใหผูชมวิพากษวิจารณ การออกแบบที่ผานการโตเถียงจากบุคคลใน

หลายมุมมองท่ีใหขอเสนอแนะแตกตางกันออกไปจะเปนขอสรุปของการจัดทำโครงสรางอินโฟกราฟกส 

7. การเลือกรูปแบบอินโฟกราฟกส (Choosing a format) เมื่อสิ้นสุดการกำหนดภาพหรือกราฟกท่ีเปนตัวแทนของ

ขอมูลแลว วิธีจัดกระทำขอมูลท่ีดีท่ีสุด คือ การนำเสนอขอมูลดวยแผนผัง กราฟตางๆ เชน กราฟแทง กราฟเสน กราฟวงกลม 

หรืออาจจะใชไดอะแกรม หรือผังงานเพื่ออธิบายกระบวนการทำงาน อาจนำแผนท่ีมาประกอบในการเลาเรื่อง หรือบางทีการ

ใชตัวเลขนำ เสนอขอมูลงายๆ อาจเปนวิธีท่ีดีท่ีสุด 

8. การกำหนดภาพใหตรงกับหัวขอ (Determining a visual approach) การเลือกใชภาพในการทำใหอินโฟ

กราฟกสใหดูดีมีสองแนวคิด คือ ใชขอมูลดิบมาจัดทำเปนกราฟหรือแผนผังใหนาสนใจ ใชสี การพิมพ และการจัดโครงสรางใน

การออกแบบงานใหมีศิลปะ และใชลายเสนวาดภาพหรือคำอุปมาเปรียบเทียบ ไมแสดงขอมูลตัวเลขออกมาอยางชัดเจน จะ

เห็นเปนภาพแสดงแทนขอมูลคลายกับกราฟหรือแผนผังเทานั้นเราไมควรติดยึดกับวิธีการใดวิธีการหนึ่ง ควรผสมผสาน

วิธีการใชกราฟ แผนภาพ และแผนผังตกแตงองคประกอบดวยการวาดลายเสนหรือนำภาพที่เปนตัวแทนของขอมูลมาจัดวาง

ซอนกันอาจเสริมดวยขอมูล สื่อ ตราสัญลักษณ และเน้ือหาในการออกแบบใหตรงกับหัวขอ 

9. การตรวจสอบขอมูลและทดลองใช (Refinement and testing) เมื ่อออกแบบอินโฟกราฟกสเสร็จแลวเริ่ม

ตรวจสอบขอมูลอยางละเอียด ผูชมจะดูทั้งขอมูลและภาพที่เลาเรื่องราว เพื่อใหแนใจวาผลงานที่เสร็จแลวมีคุณภาพตรงกับ
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หัวขอและเปาหมายประเมินทั้งการออกแบบและจุดเนนจนกระทั่งผลงานชัดเจนและเขาใจงาย ทดลองใหกลุมตัวอยางชม

ผลงานและใหขอคิดเห็นวาสามารถเขาใจไดงายหรือไม โดยเฉพาะผูที่ไมเคยเห็นขอมูลมากอนประเมินกลับไปกลับมาระหวาง

ผูชมและกลุมตัวอยางจนกระท่ังลงตัวไดขอยุติจึงนำเสนอเผยแพรสูสาธารณะ 

10. การแบงปนความรูในอินเทอรเน็ต (Releasing it into the world) อินโฟกราฟกสสวนใหญเผยแพรแบงปนใน

อินเทอรเน็ตมีแพรหลายเปนที่นิยมเปนการทดสอบผลงานขอมูลที่มีลักษณะที่นาสนใจจะถูกอานโดยบุคคลทั่วไป ขอมูลที่ถูก

ตรวจสอบและพิจารณาจากผูเช่ียวชาญแลวไมไดหมายความวาเราจะเปนผูคนพบวิธีการเลาเรื่องราวน้ัน ถึงแมวาผลงานจะเคย

ถูกเผยแพรมาแลว การวิพากษวิจารณจากอินเทอรเน็ตจะชวยขยายขอโตแยงและคนพบวิธีการนำเสนอขอมูลวิธีใหมได 

ขอคิดเห็นตาง ๆ จะไดรับการปรับปรุงแกไข ผลงานท่ีถูกวิจารณจากผูเช่ียวชาญมาสูตัวเราเหมือนเปนรางวัลในการทำงาน การ

ออกแบบท่ีถูกกลั่นกรองอยางเขมขนเปนสวนหน่ึงท่ีจะสะกดผูชม 

             การจัดการความรู (Knowledge Management)  คือ การรวบรวมองคความรูที่มีอยู ในสวนราชการซึ่งกระจัด

กระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองให

เปนผู รู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพอันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด โดยที่ความรู  

มี 2 ประเภท คือ 1. ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณพรสวรรคหรือสัญชาติญาณ

ของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตาง ๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรได

โดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห บางครั้ง จึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 2. ความรูท่ี

ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวมถายทอดไดโดยผานวิธีตาง ๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณ

อักษร ทฤษฎี คูมือตาง ๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบรูปธรรมบ [4] ไดใหความหมายของคําวา “การจัดการความรู” 

ไว คือ สําหรับนักปฏิบัติ การจัดการความรูคือ เครื่องมือ เพ่ือการบรรลุเปาหมายอยางนอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก 1. 

บรรลุเปาหมายของงาน 2. บรรลุเปาหมายการพัฒนาคน 3. บรรลุเปาหมายการพัฒนาองคกรไปเปนองคกรเรียนรู และ 4. 

บรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความเอื้ออาทรระหวางกันในที่ทํางาน การจัดการความรูเปนการดําเนินการอยางนอย 6 

ประการตอความรู ไดแก 

(1) การกำหนดความรูหลักท่ีจําเปนหรือสำคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 

(2) การเสาะหาความรูท่ีตองการ 

(3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสรางความรูบางสวน ใหเหมาะตอการใชงานของตน 

(4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 

(5) การนําประสบการณจากการทํางานและการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรู และสกัด “ขุมความรู” มา

บันทึกไว 

(6) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงาน และปรับปรุงเปนชุดความรูที่ครบถวน ลุมลึก

และเชื่อมโยงมากขึ้นเหมาะตอการใชงานมากยิ่งขึ้นโดยที่การดําเนินการ 6 ประการนี้บูรณาการเปนเนื้อเดียวกันความรูท่ี

เก่ียวของเปนท้ังความรูท่ีชัดแจงอยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอ่ืนท่ีเขาใจไดท่ัวไป (Explicit Knowledge) และความรู

ฝงลึกอยูในสมอง (Tacit Knowledge) ที่อยูในคนทั้งที่อยูในใจ (ความเชื่อ คานิยม) อยูในสมอง (เหตุผล) และอยูในมือและ

สวนอ่ืน ๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปนกิจกรรมท่ีคนจํานวนหน่ึงทํารวมกันไมใชกิจกรรมท่ีทําโดย

คนคนเดียว เนื่องจากเชื่อวา “จัดการความรู” จึงมีคนเขาใจผิดเริ่มดําเนินการโดยรี่เขาไปที่ความรู คือ เริ่มที่ความรูนี่คือ

ความผิดพลาดที่พบบอยมาก การจัดการความรูที่ถูกตองจะตองเริ่มที่งานหรือเปาหมายของงาน เปาหมายของงานที่สําคัญ  

คือ การบรรลุผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินการตามที ่กําหนดไวที ่เรียกวา Operation Effectiveness และนิยามผลสัมฤทธ์ิ 

ออกเปน 4 สวน คือ (1) การสนองตอบ (Responsiveness) ซึ่งรวมท้ังการสนองตอบความตองการของลูกคาสนองตอบความ

ตองการของเจาของกิจการหรือผูถือหุนสนองตอบความตองการของพนักงานและสนองตอบความตองการของสังคมสวนรวม 
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(2) การมีนวัตกรรม (Innovation) ทั ้งที ่ เปนนวัตกรรมในการทํางานและนวัตกรรมดานผลิตภัณฑหรือบริการ (3)  

ขีดความสามารถ (Competency) ขององคกรและของบุคลากรที่พัฒนาข้ึน ซึ่งสะทอนสภาพการเรียนรูขององคกร และ  

(4) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ซึ่งหมายถึงสัดสวนระหวางผลลัพธกับตนทุนท่ีลงไป การทํางานท่ีประสิทธิภาพสูง หมายถึง การ

ทํางานท่ีลงทุนลงแรงนอย แตไดผลมากหรือคุณภาพสูง เปาหมายสุดทายของการจัดการความรู คือ การท่ีกลุมคนท่ีดําเนินการ

จัดการความรูรวมกันมีชุดความรูของตนเองที่รวมกันสรางเองสําหรับใชงานของตนคนเหลานี้จะสรางความรูขึ้นใชเองอยู

ตลอดเวลา โดยที่การสรางนั้นเปนการสรางเพียงบางสวนเปนการสรางผานการทดลองเอาความรูจากภายนอกมาปรับปรุงให

เหมาะตอสภาพของตนและทดลองใชงานจัดการความรูไมใชกิจกรรมที่ดําเนินการเฉพาะหรือเกี่ยวกับเรื่องความรูแตเปน

กิจกรรมที่แทรก/แฝง หรือในภาษาวิชาการเรียกวา บูรณาการอยูกับทุกกิจกรรมของการทํางานและที่สําคัญตัวการจัดการ

ความรูเองก็ตองการการจัดการดวย 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

                พรปภัสสร ปริญชาญกล, กุลธิดา ธรรมวิภัชน, โสพล มีเจริญ และคณะ [5] ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาสื่อวิดีโอ

อินโฟกราฟกแบบมีปฏิสัมพันธบนเครือขายสังคมเรื่อง กระบวนการผลิตรายการโทรทัศนประเภทบันเทิง บริษัท โมโน บรอด

คาซท จำกัด นี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) สำรวจความตองการ (2) ผลิตและหาคุณภาพของสื่อ (3) วัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของ

กลุมตัวอยาง (4) ประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอการพัฒนาสื่อวิดีโออินโฟกราฟกแบบมีปฏิสัมพันธบนเครือขาย

สังคม เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศนประเภทบันเทิง บริษัท โมโน บรอดคาซท จำกัดเครื่องมือที่ใชประกอบดวย (1) 

แบบสำรวจความตองการ (2) สื่อวิดีโออินโฟกราฟกแบบมีปฏิสัมพันธบนเครือขายสังคมเรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน

ประเภทบันเทิง บริษัท โมโน บรอดคาซท จำกัด (3) แบบประเมินคุณภาพดานเนื้อหาและดานสื่อ (4) แบบวัดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนรู (5) แบบประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง โดยกลุมตัวอยางท่ีศึกษาคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกลาธนบุรี ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่เลือกเรียนวิชาการผลิตรายการโทรทัศน ชั้นปที่ 2 จำนวน 2 

หอง จับฉลากไดหอง B จำนวน 48 คน ผลการวิจัยพบวา (1) กลุมตัวอยางมีความตองการสื่อระดับมาก 30 คน คิดเปนรอยละ 

62.50 2) (2) สื่อวิดีโออินโฟกราฟกแบบมีปฏิสัมพันธบนเครือขายสงัคม เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศนประเภทบันเทิง 

บริษัท โมโน บรอดคาซท จำกัด ที่พัฒนาขึ้นมีผลการประเมินคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดี และผลการประเมินคุณภาพ

ดานสื่ออยูในระดับดี (3) กลุมตัวอยางมีผลสมัฤทธ์ิหลังการเรียนรูสูงกวากอนการเรียนรูอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) 

ผลประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางอยูในระดับมาก สรุปวาสื่อวิดีโอ อินโฟกราฟกที่สรางขึ้นมีคุณภาพดานเนื้อหาและ

ดานสื่ออยูในเกณฑดีสามารถนำสื่อไปใชไดจริง 

              สุภาพร นะมามะกะ, ศยามน อินสะอาด และสุพจน อิงอาจ [6] ไดศึกษางานวิจัยเรื่องการพัฒนาสื่อการสอนอินโฟ

กราฟกแบบภาพนิ่ง เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - 

Experimental research) มีวัตถุประสงค (1) เพ่ือพัฒนาสื่อการสอนอินโฟกราฟกแบบภาพน่ิงของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 

1 (2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน ดวยสื่อการสอนอินโฟกราฟกแบบภาพน่ิง ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 (3) 

เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอสื่อการสอนอินโฟกราฟกแบบภาพน่ิง กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี

1 โรงเรียนบานหวยหิน จำนวน 1 หองเรียน รวมท้ังสิ้น 26 คน ไดมาโดยการสุมอยางงาย (simple random sampling) โดย

วิธีการจับสลากเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย (1) สื่อการสอนอินโฟกราฟกแบบภาพนิ่ง (2) แบบ

ประเมินคุณภาพสื่อการสอนอินโฟกราฟกแบบภาพน่ิง (3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (4) แบบประเมินความพึง

พอใจของผูเรียนที่มีตอสื่อการสอนอินโฟกราฟกแบบภาพนิ่งผลการวิจัยพบวา (1) สื่อการสอนอินโฟกราฟกแบบภาพนิ่ง มี

คุณภาพอยูในระดับดีมาก (2) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
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ดวยสื่อการสอนอินโฟกราฟกแบบภาพนิ่งสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) ผลการประเมินความพึง

พอใจของผูเรียนที่มีตอสื่อการสอนอินโฟกราฟกแบบภาพนิ่ง พบวาผูเรียนมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับความพึงพอใจ

มากท่ีสุดเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

            พนมวรรณ ผลสาลี่ และนฤมล เทพนวล [7] ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาสื่ออินโฟกราฟกตามทฤษฎีการถายโยงความรู 

เรื่อง การออมเพ่ืออนาคตสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาสื่ออินโฟกราฟก ตามทฤษฎีการ

ถายโยงความรูเรื่อง การออมเพื่ออนาคต สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 6 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 2) 

เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยสื่ออินโฟกราฟก 3) ศึกษา

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอสื่ออินโฟกราฟก และ 4) ศึกษาพฤติกรรมการออมของนักเรียนที่เรียนดวยสื่ออินโฟกราฟก 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 6 โรงเรียนวัดธรรมนาวา สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2561 จำนวน 

49 คน ไดมาโดยการสุมอยางงายดวยวิธีจับสลากเลือกตวัแทน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ สื่ออินโฟกราฟก เรื่อง การออมเพ่ือ

อนาคตแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบประเมินความพึงพอใจ และแบบประเมินพฤติกรรมการออม สถิติที่ใชใน

การวิจัย ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ยสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทีของกลุมตัวอยางแบบไมอิสระผลการวิจัย

พบวา 1) สื่ออินโฟกราฟก เรื่อง การออมเพื่ออนาคตสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีประสิทธิภาพตามเกณฑเทากับ 

81.55 / 82.33 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 25.54 /18.67 อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 3) ผูเรียนความพึงพอใจตอสื่ออินโฟกราฟก โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.54 และ 4) 

ผูเรียนมีพฤติกรรมการออมหลังเรียนดวยสื่ออินโฟกราฟก โดยภาพรวมอยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย  

    ประชากรและกลุมตัวอยางประกอบดวย 

           1. ผูเชี่ยวชาญผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาเพื่อนำมาสกัดขอมูล คือ ผูเชี่ยวชาญที่มีความรูเกี่ยวกับการเขียนโครงราง

งานวิจัยอยางไรใหไดทุนโดยการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณไดทุนวิจัย

ภายนอกจำนวน 5 ทาน 

           2. ผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาสื่อ คือ ผูที่มีการศึกษาขั้นตํ่าในระดับปริญญาโทขึ้นไป หรือเปนผูที่มีประสบการณใน

การทำงานดานการออกแบบสื่อที่เกี่ยวของการมัลติมีเดียและงานอินโพกราฟก ไมนอยกวา 3 ป โดยวิธีการสุมแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) เพ่ือประเมินคุณภาพดานการพัฒนาสื่อวิดีโออินโฟกราฟกท่ีพัฒนาข้ึน จำนวน 5 คน 

           3. กลุมตัวอยางสำหรับการประเมินความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาสื่อวิดีโออินโฟกราฟกการจัดการจัดการความรู

เรื่องเขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรใหไดทุน ผูวิจัยไดทำการสุมตัวอยางจากอาจารยและนักวิจัยจากสถาบันตางๆ โดยไมอาศัย

หลักความนาจะเปน (Non-Probability Sampling) และใชวิธีการเลือกกลุ มการสุ มตัวอยางแบบอาศัยความสะดวก

(Convenience sampling) จากนั้นผูวิจัยใชการสุมตัวอยางแบบสมัครใจ (Volunteer Sampling) ดวยการใหกลุมตัวอยาง

เปนผูสมัครใจในการตอบแบบสอบถามดวยตนเอง (Self-selected) ผานแบบสอบถามออนไลนจนกวาจะครบ 60 คน 

     เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

           การพัฒนาสื่อวิดีโออินโฟกราฟกการจัดการจัดการความรู เรื่องเขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรใหไดทุน ประกอบดวย 

        1. แบบสกัดองคความรู (Explicit Knowledge) 

        2. การพัฒนาสื่อวิดีโออินโฟกราฟกการจัดการจัดการความรูเรื่อง เขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรใหไดทุน 
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        3. แบบประเมินคุณภาพของสื่อแบบประเมินมาตรวัดคา 5 ระดับโดยประยุกตการวัดคะแนนตามแบบมาตราวัด 

Likert Rating Scale หรือ Likert Scale คือ มาตรวัดของลิเคิรท [8]  เรียกวา วิธีการประเมินแบบรวมคา โดยใหเกณฑระดับ 

5 คะแนน คือ คาน้ำหนัก ระดับความคิดเห็น/ความเหมาะสม แบงไดดงัน้ี 1. แบบประเมินคุณภาพดานเน้ือหา 2. แบบประเมิน

คุณภาพดานสื่อวิดีโออินโฟกราฟก โดยนำแบบประเมินที่สรางขึ้นเสนอผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทานตรวจสอบความเที่ยงตรง

ของเน้ือหา (Content Validity) และนำมาหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence : IOC) จาก

สูตร [9] 

+1 หมายถึง คำถามน้ันสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย หรือนิยามศัพท 

-1 หมายถึง คำถามน้ันไมสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย หรือนิยามศัพท 

0 หมายถึง ไมแนใจวาคำถามน้ันสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย หรือนิยามศัพท 

เกณฑการแปลความหมาย มีดังน้ี 

คา IOC ≥ .50 หมายความวา คำถามน้ันตรงวัตถุประสงคของการวิจัย 

คา IOC < .50 หมายความวา คำถามน้ันไมตรงวัตถุประสงคของการวิจัย 

ผลการวิเคราะหหาคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม มีคาเฉลี่ยของดัชนีความสอดคลอง(IOC) ไดเทากับ 0.802 

         4. แบบประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางโดยประยุกตการวัดคะแนนตามแบบมาตราวัดของลิเคิรทเรียกวา 

วิธีการประเมินแบบรวมคา โดยใหเกณฑระดับ 5 คะแนน คือ คาน้ำหนัก ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ คะแนนจาก

แบบสอบถาม วิเคราะหหาคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวนำไปเทียบกับเกณฑการแปลความหมาย โดยมีกำหนดเกณฑ

การแปลความหมาย [10] และกำหนดเกณฑการประเมิน ดังน้ีคะแนนเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ 

4.50 - 5.00  ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 

3.50 - 4.49  ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจระดับมาก 

2.50 - 3.49 ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจระดับปานกลาง 

1.50 - 2.49  ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจระดับนอย 

1.00 - 1.49  ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจระดับนอยท่ีสุด 

  โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยไดมีการแบงการดำเนินงาน

ออกเปน 2 สวนประกอบดวยสวนแรกคือ การศึกษาองคประกอบในการออกแบบอินโฟกราฟกเคลื่อนไหวเพ่ือการจูงใจ โดยมี

การดำเนินการดังน้ี 

1) แบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอตัวอยางอินโฟกราฟกเคลื่อนไหว จากอาจารยและ

นักวิจัยท่ียังไมเคยมีประสบการณในการขอทุนวิจัยจำนวน 15 ทานโดยวิธีการสัมภาษณ โดยแบงออกเปน 2 สวน ไดแก สวนท่ี 

1 ดานเสียงบรรยาย สวนท่ี 2 ดานภาพประกอบ 

2) ศึกษาตัวอยางอินโฟกราฟกเคลื่อนไหว จำนวน 8 ผลงาน โดยแบงออกเปน 2 สวน ไดแก สวนที่ 1 ดานเสียง

บรรยาย จำนวน 4 ช้ินท่ีมีความแตกตางกันในดานความเร็วในการพูด (Speed) เพศของผูบรรยาย (Gender) และคำบรรยาย

ใตภาพ (Sub-title) สวนที่ 2 ดานภาพประกอบ จำนวน 4 ชิ ้นที ่มีความแตกตางกันในดานการเลาเรื ่อง (Story telling) 

ภาพประกอบ (Graphic) และพิธีกร (Narrator) ซึ่งคัดเลือกตัวอยางวีดีโอกราฟกท่ีเก่ียวของกับเน้ือหาท่ีมีการกระตุนการสราง

แรงจูงใจ สวนที่สองเปนการออกแบบสื่ออินโฟกราฟกผูวิจัยไดดำเนินการออกแบบตามหลักการพัฒนาสื่อการสอนดวย [11] 

สามารถสรุปเปนข้ันตอนท่ัวไปมีข้ันตอนดังน้ี ประกอบดวย มี 5 ข้ันตอน  

1. ขั้นการวิเคราะห (Analysis) มีการสกัดองคความรูจากผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณในการขอทุนวิจัย

ภายนอก โดยสรุปเปนประเด็นตั้งแตกระบวนการตั้งแตวิธีการหาแหลงทุนวิจัยภายนอก การตั้งชื่องานวิจัยใหสอดคลองกับ
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โจทยของแตละหนวยงาน การแทรกประเด็นสำคัญเพ่ือใหเปนสาระสำคัญในการไดทุน ตั้งแตกระบวนการคนหาแหลงทุนจนถึง

วิธีการเขียนโครงรางท่ีสมบูรณ 

2. ข้ันการออกแบบ (Design) ออกแบบเน้ือหาวางแผนการนำเสนอใหเขาใจไดงายสวนการออกแบบสตอรี่

บอรดและจัดวางองคประกอบของสื่อตองเริ่มจากการออกแบบเนื้อหาลำดับเรื่องราวออกแบบสตอรี่บอรดดวยหลักออกแบบ

และการจัดองคประกอบศิลป การจัดวางตัวอักษรขอความใหกระตุนความสนใจของผูฟง 

3. ขั้นการพัฒนา (Development) เปนขั้นที่ผูออกแบบสรางสวนตาง ๆ ที่ไดออกแบบไวในข้ันของการ

ออกแบบทั้งหมดซึ่งครอบคลุมการสรางเครื ่องมือ สวนการพัฒนาเทคนิคโมชั่น การเคลื่อนไหวนี้เพื ่อสื ่อสารดวยภาพ

ประกอบดวย ตัวอักษร มีการเคลื่อนยายในหนาจอแสดงใหเห็นถึงการสื่อสารผานทางการเคลื่อนไหวมีปจจัย 2 สวน คือ พ้ืนท่ี

การแสดงภาพหรือองคประกอบและระยะเวลาของการเคลื่อนไหวมีผลตอการแสดงอารมณ 

4. ข้ันการนำไปใช (Implementation) เปนข้ันตอนการเผยแพรผานสื่อออนไลนในชองทางตาง ๆ เพ่ือให

กลุมเปาหมายสามารถเขาชมไดงาย   

   5. การประเมินผล (Evaluation) เปนข้ันตอนสุดทายเพื่อประเมินผลอินโฟกราฟกใหกลุมเปาหมายไดได

เรียนรู เพ่ือนําไปปรับปรุงสื่อการเรียนรูใหมีคุณภาพ 

 

ผลการวิจัย 

1.องคประกอบในการออกแบบอินโฟกราฟกเคลื่อนไหวเพ่ือการจูงใจ มีผลสรุป 3 ประเด็นหลัก คือ 

ดานการออกแบบขอมูลเน้ือหา 

อาจารยและนักวิจัยที่ยังไมเคยมีประสบการณในการขอทุนวิจัย มีความรูเกี่ยวกับการเขียนโครงรางงานวิจัยอยูใน

เกณฑปานกลาง มีความรูเกี่ยวกับแหลงทุนวิจัยภายนอกอยูในเกณฑปานกลาง มีความสนใจอยากขอทุนวิจัยภายนอกอยูใน

เกณฑสูง อยากใหมีการจัดอบรมการเขียนโครงรางงานวิจัยอยูในเกณฑสูง  

ดานการออกแบบเสียงบรรยาย 

อาจารยและนักวิจัยที่ยังไมเคยมีประสบการณในการขอทุนวิจัย มีความพึงพอใจตอเสียงบรรยายที่มีความเร็ว

ประมาณ 150-190 คำ/นาที เพศของผูบรรยายจะเปนเพศใดแตตองมีเสียงบรรยายท่ีชัดเจน ตองการใหมีคำบรรยายประกอบ

จะชวยใหเขาใจอินโฟกราฟกมากยิ่งข้ึน ลำดับการเลาเรื่องใหเริ่มจากหัวขอแรกจนถึงหัวขอสุดทาย 

ดานการออกแบบภาพประกอบ 

อาจารยและนักวิจัยที ่ยังไมเคยมีประสบการณในการขอทุนวิจัย มีความพึงพอใจกับวิธีการเลาเรื ่องแบบการ

ยกตัวอยางประกอบดวย  มีตัวอยางงานวิจัยหลากหลายกลุม ตองการใหมีจุดเนนหรือคำเฉพาะที่ตองมีในการเขียนโครงราง

งานวิจัยรูปแบบการนำเสนอท่ีเปนภาพกราฟกท้ังหมด 

2. ผลการออกแบบวีดีโออินโพกราฟกการจัดการความรูเรื่องเขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรใหไดทุน ประกอบดวย

การดำเนินเรื่องตั้งแตการหาและการคิดโจทยวิจัยจนถึงกระบวนการเขียนขอทุนตั้งแตตนทาง กลางทาง และปลายทาง โดย

นำเสนอไดดังรูปท่ี 1  
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รูปท่ี 1  วีดีโออินโพกราฟกการจัดการความรูเรื่องเขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรใหไดทุน 

3. ผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อโดยผูเช่ียวชาญและการประเมินความพึงพอใจของกลุมเปาหมายท่ีมีตอสื่ออินโฟกราฟกการ

จัดการความรูเรื่องเขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรใหไดทุน 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อโดยผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา (n=5) 

รายการประเมิน 𝒙𝒙 S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1.1 กลุมเปาหมายสามารถทำความเขาใจในเน้ือหาไดอยางรวดเร็ว 4.05 0.45 ระดับมาก 

1.2 เน้ือหาท่ีนำเสนอมีการเรียงลำดับตามกระบวนการเขียนโครง

รางงานวิจัย 

4.10 0.41 ระดับมาก 

1.3 เน้ือหาในสื่ออินโฟกราฟกการจัดการความรูฯ มีความ

สอดคลองกับหัวขอท่ีสามารถนำไปใชในการเขียนขอทุนวิจัยได 

3.90 0.57 ระดับมาก 

1.4 เน้ือหาท่ีนำเสนอมีความกระชับและสามารถเขาใจไดงาย 4.08 0.65 ระดับมาก 

1.5 เน้ือหาท่ีนำเสนอเปนองคความรูใหมท่ีมีความประโยชนตอ

การเขียนขอทุนวิจัย 

4.01 0.65 ระดับมาก 

1.6 กลุมเปาหมายสามารถนำความรูในครั้งน้ีไปใชในการเริ่มตน

เขียนโครงรางงานวิจัย 

4.05 0.45 ระดับมาก 

คาเฉลี่ยดานเนื้อหา 4.03 0.53 ระดับมาก 

          

              จากตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา พบวาผูเชี่ยวชาญมีความพึง

พอใจตอการสกัดองคความรูและนำเสนอเน้ือหาโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก 4.03  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .53  ซึ่งประเด็นของ

เน้ือหาท่ีนำเสนอมีการเรียงลำดับตามกระบวนการเขียนโครงรางงานวิจัยเปนประเด็นท่ีผูเช่ียวชาญมีความพึงพอใจอยูในลำดับ

แรกรองลงมาคือเน้ือหาท่ีนำเสนอมีความกระชับและสามารถเขาใจไดงาย สวนเน้ือหาในสื่ออินโฟกราฟกการจัดการความรูฯ มี

ความสอดคลองกับหัวขอท่ีสามารถนำไปใชในการเขียนขอทุนวิจัยไดอยูในลำดับสุดทายคาเฉลี่ยเทากับ 3.90 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อโดยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบและการพัฒนาสื่อ (n=5) 

รายการประเมิน 𝒙𝒙 S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1.1 ภาพท่ีใชประกอบสื่อมีความนาสนใจสามารถสื่อสารออกมาได

อยางชัดเจนและเหมาะสม 

4.10 0.40 ระดับมาก 

1.2 การใชโทนสีของภาพเปนโทนสีเดียวกันดูแลวสบายตา 4.10 0.41 ระดับมาก 

1.3 รูปแบบการเช่ือมโยงเน้ือหาทำใหผูเรยีนเขาใจงาย 4.10 0.57 ระดับมาก 

1.4 ภาพประกอบมีสคีมชัดและนาสนใจ 4.00 0.65 ระดับมาก 

1.5 เสียงท่ีใชประกอบการนำเสนอทำใหเขาใจงาย 4.05 0.65 ระดับมาก 

1.6 เสียงท่ีใชประกอบมีความชัดเจนและนาสนใจ 4.01 0.45 ระดับมาก 

1.7 ภาพท่ีใชมีความชัดเจน สวยงาม และนาสนใจ 4.05 0.45 ระดับมาก 

1.8 ภาพท่ีใชประกอบสื่อมีความสอดคลองกับเน้ือหา 3.95 0.41 ระดับมาก 

1.9 การเช่ือมโยงความรูสรางปฏิสมัพันธแกผูเรยีนกับบทเรยีน 3.80 0.57 ระดับมาก 

1.10 เวลาในการนำเสนอมีความเหมาะสมกับเน้ือหา 4.18 0.40 ระดับมาก 

คาเฉลี่ยดานสื่อ 4.06 0.52 ระดับมาก 

            จากตารางท่ี 2 แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อโดยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบและการพัฒนาสื่อ พบวา

ผูเชี่ยวชาญมีความพึงพอใจตอการออกแบบและพัฒนาสื่อในดานการนำเสนอ ภาพ สี เสียงประกอบและการเชื่อมโยงของ
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เนื้อหา โดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก 4.06 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .52 ซึ่งประเด็นของเวลาในการนำเสนอมีความเหมาะสมกับ

เนื้อหาเปนประเด็นที่ผูเชี่ยวชาญมีความพึงพอใจอยูในลำดับแรก รองลงมาคือภาพที่ใชประกอบสื่อมีความนาสนใจสามารถ

สื่อสารออกมาไดอยางชัดเจนและเหมาะสม , การใชโทนสีของภาพเปนโทนสีเดียวกันดูแลวสบายตา และรูปแบบการเช่ือมโยง

เนื้อหาทำใหผูเรียนเขาใจงาย มีคาเฉลี่ยเทากันคือ 4.10 สวนการเชื่อมโยงความรูสรางปฏิสัมพันธแกผูเรียนกับบทเรียนอยูใน

ลำดับสุดทายคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของกลุมเปาหมายท่ีมตีอสื่ออินโฟกราฟกการจัดการความรูเรื่องเขียนโครงราง 

             งานวิจัยอยางไรใหไดทุน (n=60) 

รายการประเมิน 𝒙𝒙 S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ดานเน้ือหาองคความรูการเขียนโครงรางงานวิจัย    

1.1 กลุมเปาหมายสามารถทำความเขาใจในเน้ือหาไดอยางรวดเร็ว 4.05 0.40 ระดับมาก 

1.2 เน้ือหาท่ีนำเสนอมีการเรียงลำดับตามกระบวนการเขียนโครง

รางงานวิจัย 

4.10 0.40 ระดับมาก 

1.3 เน้ือหาในสื่ออินโฟกราฟกการจัดการความรูฯ มีความ

สอดคลองกับหัวขอท่ีสามารถนำไปใชในการเขียนขอทุนวิจัยได 

4.10 0.57 ระดับมาก 

1.4 เน้ือหาท่ีนำเสนอมีความกระชับและสามารถเขาใจไดงาย 4.15 0.65 ระดับมาก 

1.5 เน้ือหาท่ีนำเสนอเปนองคความรูใหมท่ีมีความประโยชนตอ

การเขียนขอทุนวิจัย 

4.20 0.65 ระดับมาก 

1.6 กลุมเปาหมายสามารถนำความรูในครั้งน้ีไปใชในการเริ่มตน

เขียนโครงรางงานวิจัย 

4.28 0.45 ระดับมาก 

คาเฉลี่ยดานเนื้อหา 4.14 0.52 ระดับมาก 

2. ดานการนำเสนอ ภาพ สี เสียงประกอบและการเช่ือมโยงของ

เน้ือหา 

   

2.1 ภาพท่ีใชประกอบสื่อมีความนาสนใจสามารถสื่อสารออกมาได

อยางชัดเจนและเหมาะสม 

4.18 0.41 ระดับมาก 

2.2 การใชโทนสีของภาพเปนโทนสีเดียวกันดูแลวสบายตา 4.15 0.45 ระดับมาก 

2.3 รูปแบบการเช่ือมโยงเน้ือหาทำใหผูเรยีนเขาใจงาย 4.05 0.41 ระดับมาก 

2.4 ภาพประกอบมีสคีมชัดและนาสนใจ 4.05 0.57 ระดับมาก 

2.5 เสียงท่ีใชประกอบการนำเสนอทำใหเขาใจงาย 4.18 0.65 ระดับมาก 

2.6 เสียงท่ีใชประกอบมีความชัดเจนและนาสนใจ 4.05 0.45 ระดับมาก 

2.7 ภาพท่ีใชมีความชัดเจน สวยงาม และนาสนใจ 4.10 0.41 ระดับมาก 

2.8 ภาพท่ีใชประกอบสื่อมีความสอดคลองกับเน้ือหา 4.05 0.45 ระดับมาก 

2.9 การเช่ือมโยงความรูสรางปฏิสมัพันธแกผูเรยีนกับบทเรยีน 3.98 0.41 ระดับมาก 

2.10 เวลาในการนำเสนอมีความเหมาะสมกับเน้ือหา 4.25 0.45 ระดับมาก 

คาเฉลี่ยดานสื่อ 4.11 0.49 ระดับมาก 

จากตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของกลุมเปาหมายที่มีตอสื่ออินโฟกราฟกการจัดการความรูเรื่อง

เขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรใหไดทุน พบวากลุมเปาหมายซึ่งเปนอาจารยและนักวิจัยมีความพึงพอใจดานการนำเสนอเน้ือหา
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เกี่ยวกับการเขียนโครงรางงานวิจัยฯ โดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก 4.1 ประเด็นที่มีความพึงพอใจลำดับแรก คือ กลุมเปาหมาย

สามารถนำความรูในครั้งนี้ไปใชในการเริ่มตนเขียนโครงรางงานวิจัยรองลงมาคือเนื้อหาที่นำเสนอมีความกระชับและสามารถ

เขาใจไดงายสวนกลุมเปาหมายสามารถทำความเขาใจในเนื้อหาไดอยางรวดเร็วอยูในลำดับสุดทาย คาเฉลี่ยเทากับ 4.05 สวน

ดานการออกแบบและพัฒนาสื่อวีดีโอกราฟก โดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก 4.11ประเด็นที่มีความพึงพอใจลำดับแรกคือ เวลาใน

การนำเสนอมีความเหมาะสมกับเนื้อหารองลงมาคือ ภาพที่ใชประกอบสื่อมีความนาสนใจสามารถสื่อสารออกมาไดอยาง

ชัดเจนและเหมาะสม และเสียงท่ีใชประกอบการนำเสนอทำใหเขาใจงาย สวนการเช่ือมโยงความรูสรางปฏิสมัพันธแกผูเรยีนกับ

บทเรียนอยูในลำดับสุดทาย คาเฉลี่ยเทากับ 3.98 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

 จากการออกแบบและการพัฒนาสื่อวิดีโออินโฟกราฟกการจัดการจัดการความรู เรื่องเขียนโครงรางงานวิจัยอยางไรให

ไดทุน พบวาจากการประเมินประสิทธิภาพดานเนื้อหา พบประเด็นวาผูเชี่ยวชาญประเมินเนื้อหาในสื่ออินโฟกราฟกการจัดการ

ความรูฯ มีความสอดคลองกับหัวขอที่สามารถนำไปใชในการเขียนขอทุนวิจัยไดในลำดับสุดทายซึ่งจากการศึกษาการใหทุนวจิัย

ของประเทศนั้นมีหลายหนวยงานและปจจุบันมีหลายประเภท โดยสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมวิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม (สกสว.) เปนหนวยงานหลักที่จะมีการใหทุนสนับสนุนงานวิจัยประจำทุกป เชน (1) ทุนวิจัยเชิงวิชาการ ลักษณะทุน

เนนการสรางนักวิจัยท่ีมีความสามารถสูงใหสรางปญญาและผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพสูงรับผิดชอบโดยฝายวิชาการ มีเปาหมายใน

การสรางนักวิจัยอาชีพที่มีความสามารถสูงใหสรางปญญาและผลิตผลงานที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติและสราง

ความเขมแข็งของชุมชนวิจัย (2) ทุนวิจัยและพัฒนาลักษณะทุน เปนทุนท่ีเนนการนำผลไปใชประโยชนโดยตรงสวนใหญจะเปน

โครงการเชิงระบบ กลาวคือ พิจารณาแตละเรื่องวาเปนระบบที่ประกอบดวยสวนตางๆ (3) ทุนวิจัยเพื่อพัฒนาทองถ่ิน เนนการ

วิจัยที่สามารถตอบปญหาสรางรูปแบบเสนอทางเลือกหรือชี้นำการปรับตัวของชุมชนทองถิ่นไดเปนลำดับแรกหรือทุนวิจัยเพื่อน

นำผลไปใชประโยชนโดยตรง เชน ภาคอุตสาหกรรม ภาคการเกษตร ซึ่งมีรูปแบบโครงรางวิธีการเขียนที่แตกตางกันสวนผลการ

ประเมินประสิทธิภาพของสื่อโดยผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบและการพัฒนาสื่อนั้นพบวาผูเชี่ยวชาญมีความพึงพอใจตอสื่อใน

เรื่องของเวลาในการนำเสนอมีความเหมาะสมกับเนื้อหาซึ่งสอดคลองกับบทความเรื่อง บทบาทของสื่อสารดินโพกราฟกตอ

สังคมไทย [12] ซึ่งอธิบายไววาขอมูลในปจจุบันมีจำนวนมากมายมหาศาล (Big Data) เกิดจากความหลากหลายของแหลงที่มา

ท้ังการทำธุรกรรมบนมือถือ (Mobile Transactions) เน้ือหาท่ีผูใชสรางข้ึน (User-Generated Content) และสื่อสังคมออนไลน 

(Social Media) ซึ่งเปนภาวะที่ผูคนประสบกับความยุงยากซับซอนในการเขาใจประเด็นและตัดสินใจอันเนื่องมากจากมีขอมูล 

ขาวสารมากเกินไปปริมาณขอมูลขาวสารท่ีถูกผลิตข้ึนจากองคกรตางๆ แปรผกผันกับเวลาของผูอานในฐานะผูบริโภคสื่อท่ีนอยลง

ตองการขอมูลที่ครบและเขาใจไดงายในระยะเวลาที่จำกัด สื่อสิ่งพิมพ สื่อโทรทัศน และสื่อประเภทตางๆ มีความจำเปนตอง

เขาใจสถานการณ และเนื้อหาที่ตองการสื่อสารใหรวดเร็ว สั้นกระชับ และเขาใจงาย ทามกลางการเติบโตของเทคโนโลยีสำหรับ

การประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอสื่อวิดีโออินโฟกราฟกการจัดการความรูก็พบวาใหความสำคัญและพึงพอใจกับ

เวลาในการนำเสนอมีความเหมาะสมกับเน้ือหาเชนเดียวกับผูเช่ียวชาญ 
 

ขอเสนอแนะ 

1. ปรับรูปแบบการนำเสนอสื่ออินโฟกราฟกใหมีลักษณะสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียนมากยิ่งข้ึน 

2. เนื ้อหาที ่นำเสนอในงานวิจัยเปนการเขียนโครงรางงานวิจัยในกลุ มดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ควรเพิ่มเติมรูปแบบการเขียนโครงรางงานวิจัยประเภทตางๆ ในครอบคลุมตามงบประมาณและ

การจัดสรรทุนวิจัยของประเทศ รวมถึงการเขียนขอทุนจากหนวยงานภาคเอกชน 

3. ในการนำสื่ออินโฟกราฟกเรื่องการเขียนโครงรางงานวิจัยใหไดทุนไปใชงานควรนำไปใชควบคูกับการใหคำแนะนำ

จากผูท่ีมีประสบกาณจริงจะทำใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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