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บทคัดยอ   

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อผลิตสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธพันฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี และ

ประเมินความพึงพอใจตอสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธพันฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี กลุมตัวอยางเปนนักทองเที่ยวท่ี

ไดรับชมสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี จำนวน 200 คน ไดมาดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

โดยใชแบบประเมินออนไลนในการเก็บรวบรวมขอมูล ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธพันฑสถาน

แหงชาติสุพรรณบุรี อยูในระดับมาก 

 

คำสำคัญ: สารคดีการทองเท่ียว, พิพิธพันฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี, ความพึงพอใจ 

  

Abstract   

 The objectives of this study were to produce and evaluate the satisfaction toward travel 

documentary of Suphan Buri National Museum. The sample group were collected accidental sampling 200 

tourists that watched this the travel documentary by using questionnaire online.  Data analysis employed 

frequency, percentage, averaging, and standard deviation.  The study presented the following results:  the 

tourists had satisfaction to travel documentary of Million Toy Museum by Krirk Yoonpan was at high level. 
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บทนำ  

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี จัดตั้งขึ้นตามโครงการพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประจำเมืองเมื่อปพุทธศักราช 

๒๕๓๘ เพื่อใหเปนแหลงเรียนรูดานโบราณคดี ประวัติศาสตรมานุษยวิทยาศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นของจังหวัดสุพรรณบุรีและ

เพ่ือสนองแนวพระราชดำริในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีท่ีไดพระราชทานใหกรมศิลปากรเพ่ิมสาขาวิชา

การ อื่น ๆ ในการจัดแสดงของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สุพรรณบุรี นำเสนอเรื่องราว วิถีชีวิตของ

ชาวจังหวัดสุพรรณบุรี นับตั้งแตหลักฐานสำคัญทางประวัติศาสตร ที่กลาวถึงเมืองสุพรรณบุรีในอดีต หลักฐานที่แสดงถึง

พัฒนาการของเมืองสุพรรณบุรี ตั้งแตสมัยกอนประวัติศาสตร ทวาราวดี ลพบุรี อยุธยา และรัตนโกสินทร เหตุการณยุทธหัตถี 

กลุมชนตางๆที่อาศัยในจังหวัดสุพรรณบุรี ประวัติบุคคลสำคัญของจังหวัดสุพรรณบุรีในอดีต วรรณกรรมสำคัญของจังหวัด

สุพรรณบุรี เพลงพื้นบานหรือเพลงลูกทุง จนถึงสุพรรณบุรีในวันนี้ [1] ถือเปนแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งการทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม คือ การทองเที่ยวนับเปนอุตสาหกรรมหนึ่งที่ไดนำเอาวัฒนธรรมมาเปนจุดขายเพื่อดึงดูดความสนใจของ

นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ โดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาวอเมริกันและยุโรป ที่ตางสนใจที่จะเรียนรูวัฒนธรรม มรดกทาง

ประวัติศาสตร เยี่ยมชมงานสถาปตยกรรม และสัมผัสวิถีชีวิต ความเปนอยูของคนในประเทศนั้น โดยเฉพาะประเทศในแถบ

เอเชียและแอฟริกา รวมถึงซื้อของที่ระลึกที่เปนงานหัตถกรรมละงานฝมือที่เกิดจากภูมิปญญาของคนในประเทศนั้น การ

ทองเท่ียวในลักษณะดังกลาวเราเรียกวา การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม [2]  

การประชาสัมพันธถือเปนชองทางสื่อสารท่ีสำคัญในการสรางความรูความเขาใจท่ีดีใหเกิดขึ้น สามารถสรางมุมมองให

เห็นกวางมากขึ้นในเวทีสาธารณะ การประชาสัมพันธถือเปนกลวิธีในการสื่อสารใหเกิดการรับรู และไดมาซึ่งความเขาใจและ

การยอมรับจากผูรับสาร เปนกระบวนการในการสรางความสัมพันธอันดีระหวางองคกรและสาธารณชน และการประชาสัมพันธ

เปนสิ่งที่ขาดไมไดสำหรับนักทองเที่ยว ความทาทายสำคัญ คือการกำหนดวิธีที่จะมีผลกระทบมากที่สุด ในการสนับสนุน

ผลิตภัณฑใหแกนักทองเที่ยว การสราง ภาพลักษณในทางที่ดีการเพิ่มการรูจักสถานที่ทองเที่ยว เพื่อดึงดูดจำนวนนักทองเที่ยว

ใหเพิ่มขึ้น และการประชาสัมพันธอาจจะเปนสะพานไปสูความเปลี่ยนแปลง เปนแนวทางในการกระตุนใหนักทองเที ่ยว

ปรับเปลี่ยน ทัศนคติจากเดิม [3] ซึ่งการประชาสัมพันธสามารถสรางแรงจูงใจและกระตุนให นักทองเที่ยวสนใจที่จะมา

ทองเที่ยวในพื้นที่ไดมากขึ้น อันจะนำมาซึ่งการสรางรายไดและเศรษฐกิจที่ดีใหแกชุมชน [4] ดังนั้น การประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวจึงทำไดหลากหลายวิธี และยังสามารถใชสื่อตางๆ เขามาชวยใหการประชาสัมพันธเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เชน 

สื่อวิดีทัศน สื่อสิ่งพิมพ สื่อกระจายเสียง ฯลฯ และในพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี มีสื่อประชาสัมพันธผานชองทางตางๆ 

ทั้งที่เปนสื่อสิ่งพิมพตางๆ เว็บไซต และวิดีทัศนแนะนำเฉพาะจุด ซึ่งขาดสื่อแนะนำในภาพรวมของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

สุพรรณบุรี ดังนั้น เพื่อเปนการสงเสริมการทองเที่ยวและแนะนำใหนักทองเที่ยวไดรูจักพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรีเปน

อยางดี จึงควรมีสื่อที่สามารถนำเสนอใหนักทองเที่ยวไดเห็นบริบทโดยรอบพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรีกอนเดินทางมา

ทองเที ่ยว หรือเดินทางมาทองเที ่ยวแลวสามารถรับชมสื่อกอนเดินเที ่ยวในแตละโซนเพื ่อเสริมสรางความเขาใจใหกับ

นักทองเท่ียวไดมากขึ้น  

 

จากที ่กลาวมาขางตน ทำใหคณะผู ศ ึกษามีความสนใจผลิตสื ่อในรูปแบบสารคดีแนะนำสถานที ่ทองเที ่ยว

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรีเพื่อใชเปนสื่อประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สำคัญของประเทศ ซึ่งอาจ

นำไปสูการปลูกจิตสำนึกในการอนุรักษและเห็นคุณคาของของเลนมากยิ่งข้ึนโดยหวังวาผูชมจะไดรับความรูจากรายการรวมถึง

รูสึกรักและหวงแหนในศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ ท้ังยังเสริมสรางความผูกพันกันภายในครอบครัวอีกดวย 

 

 



32 

วัตถุประสงค 

1) เพ่ือผลิตสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุร ี

2) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจตอสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุร ี

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การศึกษาเรื่อง สารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี ผูวิจัยทบทวนวรรณกรรมท่ี

เกี่ยวของ ดังนี้ 

 แนวคิดเก่ียวกับการผลิตสารคดี  

 จุมพร รอดคำดี กลาววา สารคดี คือ สาระ + คดี หมายถึง เรื่องราวที่มีสาระ [5] จุมพร รอดคำดี อางใน อุปกรณ 

เสถียรทิพย ลักษณมี คงลาพ และพันธุธัช, 2552) ในขณะที่ [6] สายทิพย นุกูลกิจ กลาววา สารคดี คือ (non-fiction) คือ

วรรณกรรมรอยแกวที่มุงใหผูอานไดสาระขอเท็จจริง ความรูและความคิดเห็นเปนสำคัญ ขณะเดียวกันก็มุงใหผูอานไดรับความ

เพลิดเพลินจากศิลปะการเขียนของผูแตงไปพรอมกันดวย รายการสารคดีนั้นมีหัวใจสำคัญของรายการสารคดีคือความพยายาม

ที่จะนำเสนอเอกสาร หลักฐาน หรือบันทึกตาง ๆ โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายหรือบอกเลาเรื่องราวเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ อยาง

เปนกลางปราศจากการเสริมแตงเรื่องโดยใชจินตนาการ ทำใหขอมูลเปนที่เชื่อถือได [7] กรรณิกา รุงเจริญพงษ  และพรสุรีย 

วิภาศรีนิมิต ยังกลาววา สารคดีมีหลักการสำคัญญของรายการสารคดี (Feature Program) คือ ตองถายทอดความจริงออกมา

อยางสรางสรรค นาสนใจ นาติดตามตองใหมีผลตอความรูสึกนึกคิดและอารมณรวมของผูชม (ผูชมดูจบแลวนำไปคิดตอได)  

 เมื่อจำแนกประเภทสารคดี สามารถจำแนกไดหลากหลายประเภท ไดแก สารคดีสาระความรู สารคดีเชิงขาว สารคดี

เชิงวิเคราะห สารคดีเนื่องในโอกาสพิเศษ สารคดีทองเที่ยว สารคดีเชิงนิเวศ สารคดีชีวประวัติ ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ เปนการ

ผลิตสารคดีทองเที่ยว หรือ Touring Feature) ซึ่งเปนสารคดีที่เลาเรื่องราวการเดินทางไปในสถานที่ตาง ๆ มุงใหความรูแก

ผูอานในดานภูมิศาสตรประวัติศาสตรโบราณคดี ความเปนอยูของผูคนขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยมและวัฒนธรรมรวมท้ัง

รายละเอียดปลีกยอยที่เปนคูมือนักเดินทางเชน การเดินทาง ที่พัก อาหาร สถานที่สำคัญ ฯลฯ นอกจากนี้ผู เขียนมักให

ขอสังเกตและแสดงทัศนะตอสิ่งที่พบเห็นไวดวย จะสังเกตไดวา สารคดีทองเที่ยวจำนวนไมนอย ที่นำเที่ยวในสถานที่เดียวกัน 

แตผูเขียนก็สามารถนำเสนอเรื่องราวที่นาสนใจในแงมุมที่ตางกัน และบรรยากาศที่แตกตางกัน ทั้งนี้เพราะผูเขียนแตละคนมี

ความเปนตัวของตัวเอง ในการเสนอโลกทัศนและลีลาภาษา ทำใหผูอื่นสนุกสนานและไดรูจักสถานที่นั้นอยางละเอียด ดวย

ทัศนะลีลา น้ำเสียง และแงมุมที่ผูเขียนนำเสนอไวตาง ๆ กัน ตัวอยางสารคดี เชน “ย่ำแดนมังกร” พระราชนิพนธของสมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี “ไปเย่ียมอามาท่ีเมืองจีน” ของ ไมตรี ลิมปชาติ เปนตน [8] ดังนั้น สารคดีทองเท่ียว 

จึงเปนการนำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการทองเที่ยวสถานที่ตาง ๆ ไมวาจะเปนการนำเสนอประวัติความเปนมาของสถานที่ จุดท่ี

นาสนใจ เชน การเดินทาง คาใชจาย ที่พัก เปนตน ซึ่งการนำเสนอเสนอสารคดีทองเที่ยวในสถานที่เดียวกัน สามารถนำเสนอ

ไดหลากหลายรูปแบบ ผูผลิตสามารถนำเสนอใหมีความนาในใจในมุมมองที่แตกตางกัน ในขณะเดียวกันสารคดีทองเที่ยวควร

สามารถนำเสนอใหผูชมคลอยตามหรือเกิดแรงจูงใจท่ีจะเดินทางไปทองเท่ียวในสถานท่ีนั้น ๆ  

 รูปแบบการนำเสนอสารคดี ซึ่งการนำเสนอสารคดีใหดูนาสนใจ จำเปนตองเลือกรูปแบบการนำเสนอใหเหมาะสมโดย

แบงเปนรูปแบบดังตอไปนี้บรรยาย เลาเรื่อง สัมภาษณละคร แอนิเมชัน ผสมผสาน [7] ดังนั้น ผูวิจัยเลือกใชการผลิตสารคดี

ทองเที่ยวแบบผสมผสาน เพื่อใหการผลิตสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรีมีความนาสนใจ

และสามารถสรางความสนใจใหกับนักทองเท่ียว 
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 ขอมูลเกี่ยวกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี 

 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี [9] นำเสนอเรื่องราววิถีชีวิตของชาวจังหวัดสุพรรณบุรี นับตั้งแตหลักฐานสำคัญ

ทางประวัติศาสตรที ่กลาวถึงเมืองสุพรรณบุรีในอดีตหลักฐานที่แสดงถึงพัฒนาการของเมืองสุพรรณบุรีตั ้งแตสมัยกอน

ประวัติศาสตร ทวารวดี ลพบุรี อยุธยา และรัตนโกสินทรเหตุการณยุทธหัตถีกลุมชนตาง ๆ ท่ีอาศัยในจังหวัดสุพรรณบุรีประวัติ

บุคคลสำคัญของจังหวัดสุพรรณบุรีในอดีตวรรณกรรมสำคัญของจังหวัดสุพรรณบุรีเพลงพื้นบานหรือเพลงลูกทุง จนถึง

สุพรรณบุรีในวันนี้  

 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สุพรรณบุรี จัดตั้งขึ้นตามโครงการพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประจำเมือง เมื่อปพุทธศักราช 

2538 เพื่อใหเปนแหลงเรียนรูดานโบราณคดีประวัติศาสตร มานุษยวิทยา ศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นของจังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือ

สนองแนวพระราชดำริในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ท่ีไดพระราชทานใหกรมศิลปากรเพ่ิมสาขาวิชาอ่ืน 

ๆ ในการจัดแสดงของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เพื่อใหทัดเทียมนานาอารยประเทศ และมีการจัดแสดงนิทรรศการถาวรของ

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สุพรรณบุรี มีลักษณะของการผสมผสานระหวางการจัดแสดงโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ กับสื่อจัดแสดง

ประเภทตางๆ เชน หุนจำลอง ระบบโสตทัศนูปกรณ ฯลฯ เพ่ือใหผูเขาชมไดรับท้ังความรู และความเพลิดเพลิน โดยแบงหัวขอ

การจัดแสดงเปนหองตาง ๆ เปนอาคารทรงไทยประยุกต 2 ชั้น มีพื้นที่ภายในประมาณ 3,200 ตารางเมตร ประกอบดวย สวน

สำนักงาน หองจัดแสดงนิทรรศการถาวร หองนิทรรศการชั่วคราว หองประชุมสัมมนา หองคลังเก็บโบราณวัตถุ หองศูนยขอมูล

เพ่ือการคนควา และสวนใหบริการประชาสัมพันธ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การศึกษาเรื ่อง สารคดีแนะนำสถานที่ทองเที ่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี เปนการวิจัยและพัฒนา 

(Research and Development) โดยการพัฒนาเครื่องมือและทำการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถาม

ในการเก็บรวบรวมขอมูล แลวนำมาวิเคราะหขอมูลและนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดวยตารางประกอบความเรียง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักทองเท่ียวท่ีเย่ียมชมพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี  ระหวางวันท่ี 15 

มกราคม ถึง 25 กุมภาพันธ 2562  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักทองเท่ียวท่ีเย่ียมชมพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี ท่ีไดรับชมสาร

คดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี จำนวน 200 คน ดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) และใหขอมูลดวยความสมัครใจ  

 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา แบงออกเปน 2 สวน ไดแก  

1. สารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี ผูวิจัยขอนำเสนอขั้นตอนการสรางเครื่องมือใน

การวิจัยโดยมีรายละเอียดตามลำดับขั้นตอนการผลิตสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี ดังนี ้

 1.1 ขั้นตอนกอนการผลิต (Pre-Production) เปนขั้นตอนแรกในการเริ่มผลิตชิ้นงานโดยใชการวางแผนการ

จัดเตรียมความพรอมตาง ๆ กอนการผลิตสารคดี ดังนี้ 

  1) เก็บรวบรวมขอมูลโดยสอบถามขอมูลจากพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี และรวบรวมขอมูลจาก

บทความตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ  

  2) วิเคราะหขอมูล ที่ไดจากการรวบรวมขอมูลเพื่อนำไปใชในการวางแผนการเขียนบท จัดทำสตอรีบอรด 

และการถายทำสารคดี 

  3) เขียนบทสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี 

  4) จัดทำสตอรีบอรดตามบทสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี 
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  5) รวบรวมทรัพยากรเพื่อผลิตสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี เชน 

เสียงดนตรีประกอบ บทบรรยาย ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เปนตน  

 1.2 ขั้นตอนการผลิต (Production) ดำเนินการดังนี้ 

  1) สร  างภาพน ิ ่ งด  วยโปรแกรมทางกราฟ ก  ด  วยการสร  างภาพวาดหร ือลายเส น  ร ูปทรง 

ตาง ๆ ท่ีใชประกอบในสารคดี รวมถึงการปรับคาแสง และสีสำหรับภาพนิ่ง 

  2) กานตัดตอเสียงดนตรี และเสียงบรรยายประกอบดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร และทำการปรับคาเสียง

ใหระดับเสียงอยูในระดับเดียวกันเพ่ือใหสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี มีคุณภาพเสียงท่ีดี 

  3) การตัดตอภาพและเสียงดวยโปรแกรมตัดตอ โดยทำการลำดับภาพและเสียงตามบทและสตอรีบอรดท่ี

ไดออกแบบไวแลว รวมถึงการใส Special Effect การใสเสียงประกอบ การใสเสียงบรรยาย และการใสคำอธิบายประกอบ 

  3) ตรวจสอบความสมบูรณของสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี 

 1.3 ขั้นตอนหลังการผลิต (Post-Production)  

   1) ตรวจสอบปรับปรุงแกไขความถูกตองและความสมบูรณของสื่อ 

   2) สารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี นำเสนอตออาจารยที่ปรึกษา 

เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของขอมูล จากนั้นทำปรับแกตามขอเสนอแนะ  

   3) ประเมินความเหมาะสมของสื่อ โดยนำสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

สุพรรณบุรี ไปใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบและพิจารณารูปแบบของผลงานองคประกอบทั้งหมดจนสมบูรณ

ครบถวน จากนั้นทำการปรับแกตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  

   4)  นำสารคดีแนะนำสถานที ่ทองเที ่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี ไปทดลองใชโดยให

นักทองเที่ยวชมพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี รับชมและเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินความพึงพอใจตอสารคดีแนะนำ

สถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี 

   5) ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล และนำไปวิเคราะหขอมูล  

   6) สรุปผลการศึกษา และจัดทำรายงานฉบับสมบูรณ 

2) แบบสอบถามความพึงพอใจตอสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี มีลักษณะ

เปนแบบชนิดประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) มีระดับการประเมิน 5 ระดับ ไดแก 5 = มากที่สุด 4 = มาก 3 = ปาน

กลาง 2 = นอย และ 1 = นอยมาก  

 แบบสอบถามทั้งฉบับผานการหาความเที่ยงของแบบสอบถาม (IOC: Index of consistency) โดยผูทรงคุณวุฒิ 

จำนวน 3 คน ท่ีมีประสบการณทำงานดานศาสนาและสื่อเทคโนโลยี ไมนอยกวา 5 ป และกำหนดใหแบบสอบถามทุกขอตองมี

คาความเที่ยงมากวา 0.50 ขึ้นไป ผลการประเมินพบวา ทุกขอคำถามมีคาความตรงมากกวา 0.50 ทุกขอ และใหมีการปรับ

ขอความเพ่ือความเหมาะสมตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 

 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการกำหนดเกณฑพิจารณาความพึงพอใจจากคาเฉลี่ย ดังนี้ [10]  

คาเฉลี่ย  4.51 – 5.00  มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย  3.51 – 4.50 มาก 

คาเฉลี่ย  2.51 – 3.50  ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  1.51 – 2.50  นอย 

คาเฉลี่ย  1.00 – 1.50  นอยท่ีสุด 
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ผลการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง สารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี สามารถนำเสนอผลการศึกษา

ตามวัตถุประสงค ดังนี้ 

1) ผลการผลิตสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี มีเนื้อหาความยาว 5 นาที 

สามารถนำเสนอผลการผลิต ดังนี้ 
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รูปภาพท่ี 1 สารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี 

 

 2) ผลการประเมินความพึงพอใจตอสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที ่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี 

สามารถนำเสนอผลการประเมินความพึงพอใจ ดังนี้  

 

ตารางที่ 1 ความพึงพอใจของผูท่ีรับชมสื่อสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี 

รายการ 
ผลการประเมิน 

𝒙𝒙� S.D. ความหมาย 

ดานเนื้อหา 4.17 0.58 มาก 

1. มีเนื้อหานาสนใจ 4.28 0.50 มาก 

2. มีเนื้อหาท่ีเขาใจชัดเจน 3.98 0.73 มาก 

3. มีการเรียงลำดับเนื้อหาไดเหมาะสม 4.08 0.63 มาก 

4. มีเนื้อหาถูกตองครบถวน 4.26 0.52 มาก 

5. มีการอธิบายเนื้อหาไดกระทัดรัดเหมาะสมกับเวลา 4.25 0.52 มาก 

ดานคุณภาพ 4.32 0.53 มาก 

1. องคประกอบ สีสันของภาพมีความเหมาะสม 4.44 0.55 มาก 

2. มุมภาพเขาใจงาย 4.24 0.50 มาก 

3. ภาษาท่ีใชมีความถูกตอง 4.37 0.53 มาก 

4. เสียงบรรยายชัดเจนเหมาะสม และนาฟง 4.29 0.54 มาก 

5. เสียงดนตรีมีความเหมาะสม 4.28 0.53 มาก 

6. ระยะเวลานำเสนอมีความเหมาะสม 4.37 0.53 มาก 

ภาพรวม 4.22 0.55 มาก 
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   จากตารางท่ี 1 แสดงความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีรับชมสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

สุพรรณบุรี พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรีใน

ภาพรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.22 เม่ือพิจารณาเปนรายได ดังนี้  

 ดานเนื ้อหา พบวา นักทองเที ่ยวมีความพึงพอใจตอสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที ่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

สุพรรณบุรี ดานเนื้อหาในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.17 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ ไดแก 

มีเนื้อหานาสนใจ มีคาเฉลี่ย 4.28 รองลงมาคือ มีเนื้อหาถูกตองครบถวน มีคาเฉลี่ย 4.26 มีการอธิบายเนื้อหาไดกระทัดรัด

เหมาะสมกับเวลา มีคาเฉลี่ย 4.25 มีการเรียงลำดับเนื้อหาไดเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.08 และมีเนื้อหาที่เขาใจชัดเจน มีคาเฉลี่ย 

3.98 ตามลำดับ  

 ดานคุณภาพ พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอ สารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

สุพรรณบุรี ดานคุณภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.32 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ 

ไดแก องคประกอบ สีสันของภาพมีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.44 รองลงมาคือภาษาที่ใชมีความถูกตอง มีคาเฉลี่ย 4.37 

ระยะเวลานำเสนอมีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.37 เสียงบรรยายชัดเจนเหมาะสม และนาฟง มีคาเฉลี่ย 4.29 เสียงดนตรีมี

ความเหมาะสม มีคาเฉลี่ย  4.28 และมุมภาพเขาใจงาย มีคาเฉลี่ย 4.24 ตามลำดับ 

 

สรุปและอภิปรายผล 

 1) สรุปผลการศึกษา 

 การผลิตสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี มีเนื้อหาความยาว 3 นาที  และ

นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี ในภาพรวมอยูในระดับ

มาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเนื้อหา อยูในระดับมาก และดานคุณภาพ 

 2)  อภิปรายผลการศึกษา 

การผลิตสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี พบวา นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจ

ตอสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ จังหวัดสุพรรณบุรี  อยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจากการเลือกใช

สื่อที่มีความเหมาะสม ทั้งภาพจริงท่ีทำใหผูชมไดเห็นภาพจริงจากสถานที่นั้นอยางละเอียด เนื้อหาสถานที่ภายในครบถวนทุก

จุด ภาพกราฟกที่เขามาเสริมเพื่อชวยใหผูชมเขาใจไดงายขึ้นโดยทำการเชื่อมโยงไปยังจุดตางๆ เสียงพากยและเสียงดนตรี

ประกอบเชิญชวนใหนาติดตาม และคำอธิบายใตภาพเปนคาบรรยายภาษาอังกฤษเพื่อใหนักทองเที่ยวชาวตางชาติไดเขาใจได

งายขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากลักษณะของสื่อเปนสื่อประเภทการประชาสัมพันธ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอนุวัช เตชะรัต

นพล และ นครินทร สมกุล [11]  ศึกษาเรื่อง การผลิตรายการสารคดีทองเท่ียว เรื่อง รอยคำลำปางหนา พบวา ผูชมมีความพึง

พอใจอยูในระดับมาก และสอดคลองกับจิตกร ผดุง ปวีณ ทศพิทักษกุล และอารยา วงศเพ็ชร [12] ศึกษาเรื่อง การศึกษาการ

ผลิตวีดิทัศนเพ่ือการทองเท่ียวเชิงอนุรักษเรื่อง “ตลาดน้ำวัดสะพาน” พบวา มีความพึงพอใจดานเนื้อหาอยูในระดับมาก  

 

ขอเสนอแนะ 

1)  ขอเสนอแนะจากการศึกษา 

 จากการศึกษาเรื่อง สารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี  พบวา นักทองเที่ยวมี

ความพึงพอใจ อยูในระดับมาก ซ่ึงแสดงใหเห็นวา การผลิตสื่อสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ จังหวัด

สุพรรณบุรี ในครั้งนี้ สามารถพัฒนำสื่อใหมีความเหมาะสมและเขาใจไดงาย บุคคลทุกเพศทุกวัยเขาถึงได ชาวตางชาติเขาถึงได 

เพื่อเผยแพรและวางแผนการเดินทางกอนการทองเที่ยว ในสวนของการทำสื่อสารคดีแนะนำสถานที่ทองเที่ยวพิพิธภัณฑสถาน
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แหงชาติ จังหวัดสุพรรณบุรี ในครั้งนี้มีอุปสรรคในการถายทำเนื่องจากของโบราณท่ีตั้งโชวอยูในตูกระจก ไมสามารถเปดใหถาย

ชิ้นงานไดจึงจาเปนตองถายหนาตูกระจกทำใหเกิดการสะทอน สงผลใหการถายทำเกิดความลาชา และตองหามุมที่เหมาะสม

และไดภาพท่ีดีท่ีสุด 

2) ขอเสนอแนะเพ่ือการศึกษาครั้งตอไป  

 จากการศึกษาสารคดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวพิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี ในครั้งนี้ สามารถนำไปพัฒนา

ตอยอดในรูปแบบสื่อตางๆ ใหมีความนาสนใจการใสแอนิเมชัน 3 มิติ พรอมท้ังการทำอินโฟกราฟก เพ่ิมขึ้น เพ่ือใหเปนจุดสนใจ

ท่ีแตกตางจากสารคดีท่ัวไป การใสเทคนิคพิเศษเกี่ยวกับเสียงใหนาต่ืนเตน นาติดตามตอไป 

 

กิตติกรรมประกาศ 
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เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และไดรับทุนอุดหนุนงบประมาณจากโครงการสงเสริมสิ่งประดิษฐและนวัตกรรมเพื่อคนรุนใหม 
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