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บทคัดยอ 

       การศึกษาปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาขึ้นโดยการใชเทคโนโลยีเขามาประยุกตในการเรียนการสอนและการ

ดำเนินกิจกรรมตาง ๆ การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาเจตคติในการเรียนออนไลนระหวางวิชาบรรยายและวิชาปฏิบัติของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับชั้นปท่ี 1-4 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจในภาคเรียนที่ 2 ปการศกึษา 

2562 กลุมตัวอยาง 98 คน โดยใหนักศึกษาทำแบบสอบถามวัดเจตคติจำนวน 27 ขอ ที่คณะผูวิจัยไดสรางขึ้น จำนวน 1 ฉบับ 

จากนั้นจึงทำการวิเคราะหผลโดยใชวิธีการหาคาเฉลี่ย ผลการศึกษาพบวา (1) คะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามมีคาเทากับ 4.04 ซ่ึง

แปลความหมายไดวานักศึกษามีเจตคติที่ดีตอการเรียนออนไลน (2) การเปรียบเทียบเจตคติการเรียนออนไลนระหวางรายวิชา

บรรยายและวิชาปฏิบัติมีความแตกตางกัน โดยท่ีการเรียนออนไลนวิชาบรรยายอยูระดับดี 4.12 และรายวิชาปฏิบัติอยูระดับดี 3.91  

 

คำสำคัญ: เจตคติ, การเรียนออนไลน 

 

Abstract 

The current study has changed. and developed by using technology to be applied in teaching and 

learning and carrying out various activities. To study online learning attitudes between lectures and practice 

subjects of undergraduate students. Year 1-4, Faculty of Science and Technology Business Computing Program 
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in the second semester of the academic year 2019. The sample was 98 people. Students were asked to 

complete a 27-item attitude questionnaire created by the research team. The results were then analyzed using 

the mean method. The results showed that (1) the average score of the questionnaire was 4.04, which 

interpreted that the students had a good attitude towards online learning. together Where online learning for 

lecture subjects was at a good level of 4.12 and the course in practice was at a good level at 3.91. 

Keywords: attitude, online learning 

บทนำ 

ในปจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ต (Internet) ไดเขามามีบทบาทชวยในการทำงานดานตาง ๆ เชน ดานการ

สื่อสารและคมนาคม ดานการเงิน ดานการแพทย ฯลฯ รวมถึงดานการศึกษาที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง นำเทคโนโลยีเขามาชวย

เพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอน มีความหลากหลาย  และมีคุณภาพมากขึ้น อินเทอรเน็ต (Internet) จึงมีการนำมาใชงาน

อยางแพรหลายทั่วทุกองคกร การศึกษาในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง จากการระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid-19) ซึ่งทำใหการ

เรียนการสอนมีขอจำกัดในการอยูรวมกันในสถานที่สาธารณะ ไมสามารถใชชีวิตตามปกติ ไมสามารถจัดการเรียนการสอนใน

หองเรียนได เพื่อเปนการปองกันไวรัสโคโรนา (Covid-19))  รูปแบบการเรียนการสอนจึงเปนปจจัยสำคัญที่ทำใหการศึกษาตองมี

การปรับรูปแบบการเรียนการสอนในชวงสถานะการณการระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid-19) ดวยวิธีการนำเทคโนโลยีตาง ๆ  

เขามาแกไขปญหาเพื ่อใหสามารถทำการเรียนการสอนได ดวยวิธีการเรียนออนไลน  (Online learning) ผานอินเทอรเน็ต 

(Internet) การเรียนออนไลนผานทางโทรทัศน  (Distance Learning Television : DLTV) รวมทั ้งการเรียนออนไลนผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกสรูปแบบตาง ๆ  (E-Learning) จากสถานการณดังกลาวทำใหการเรียนออนไลนเปนที่นิยม ไดรับการยอมรับมากข้ึน  

จึงเปนการเรียนอีกรูปแบบหนึ่งที่พัฒนาขึ้นมาใชเปนปกติ ซึ่งการเรียนออนไลน (Online learning)  นักศึกษาจะตองมีการปรับตัว

ในการเปลี ่ยนแปลง มีทั ้งขอดีและขอเสีย และขอแตกตางจากการเรียนในหองเรียน ในยุค New Normal (New Normal : 

 ความปกติใหม , ฐานวิถีชีวิตใหม หมายถึงรูปแบบการดำเนินชีวิตอยางใหมที่แตกตางจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบ  

จนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติท่ีคนในสังคมคุนเคยอยางเปนปกติและเคยคาดหมายลวงหนาได ตองเปลี่ยนแปลงไปสูวิถีใหมภายใต

หลักมาตรฐานใหมที่ไมคุนเคย  รูปแบบวิถีชีวิตใหมนี้ ประกอบดวยวิธีคิด วิธีเรียนรู วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติและการจัดการ การใชชีวิต

แบบใหมเกิดขึ้นหลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลง  

 ดังนั้นผูวิจัยจึงตองการศึกษาเจตคติ ความรูสึกของนักศึกษาที่มีตอการเรียนออนไลน (Online learning)  การปรับตัวใน

การเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนในยุค New Normal  ป พ.ศ. 2563 นักศึกษาระดับปริญญาตรี มีทัศนคติไปในทิศทางใด มีการ

ปรับตัวอยางไร และผูวิจัยตองการศึกษาเปรียบเทียบขอมูลเจตคติ  ความรูสึกของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีตอรูปแบบการเรียน

ออนไลน (Online learning)  ระหวางเจตคติในการเรียนวิชาบรรยาย และเจตคติในการเรียนวิชาปฏิบัติ มีผลที่แตกตางกันหรือไม 

เพื่อใหทราบวารูปแบบการเรียนในวิชาทฤษฎี และปฏิบัติเปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนหรือไม เพื่อที่จะนำขอมูลผลการ

สำรวจของนักศึกษา เปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนปรับเปลี่ยนแกไขในสวนที่บกพรอง และสามารถนำขอมูลไปพัฒนา 

การเรียนออนไลน (Online learning)  

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาเจตคติ ท่ีมีตอการเรียนออนไลนรูปแบบวิชาบรรยาย และวิชาปฏิบัติของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

2. เพ่ือหาปญหาและขอเสนอแนะในการเรียนออนไลนท้ังวิชาบรรยายและวิชาปฏิบัติ 
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สมมติฐานการวิจัย 

1. เจตคตินักศึกษาท่ีมีตอการเรียนออนไลนอยูในระดับท่ีดี 

 

 

2. นักเรียนมีความตองการเรียนออนไลน ระหวางการเรียนรูปแบบวิชาบรรยาย และวิชาปฏิบัติท่ีแตกตางกัน 

 

 

 

 ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ความหมายและประเภทของเจตคติ 

         เจตคติบางครั้งก็เรียกทัศนคติ มีความหมายตามคำอธิบายของนักจิตวิทยา เชน อัลพอรท [1] ไดใหความหมายของเจตคติวา 

เปนสภาวะของความพรอมทางจิตใจซ่ึงเกิดจาก 

ประสบการณ สภาวะความพรอมนี้เปนแรงที่กำหนดทิศทางของปฏิกิริยาระหวางบุคคลที่มีตอบุคคล สิ่งของและ สถานการณท่ี

เกี่ยวของ เจตคติจึงกอรูปไดดังนี ้

1. เกิดจากการเรียนรู วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมใสังคม 

2. การสรางความรูสึกจากประสบการณของตนเอง 

3. ประสบการณท่ีไดรับจากเดิม มีท้ังทางบวกและลบ จะสงผลถึงเจตคติตอสิ่งใหมท่ีคลายคลึงกัน 

4. การเลียนแบบบุคคลท่ีตนเองใหความสำคัญ และรับเอาเจตคตินั้นมาเปนของตน 

 

   เบลกินและสกายเดล [2]  ใหความสำคัญ ของเจตคติวา เปนแนวโนมที่บุคคลจะตอบสนองในทางที่พอใจหรือไมพอใจตอ

สถานการณตาง ๆ เจตคติจึงมีความหมายสรุปไดดังนี้ 

1. ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสิ่งตาง ๆ หลังจากท่ีบุคคลไดมีประสบการณในสิ่งนั้น ความรูสึกนี้จึงแบงเปน 3 ลักษณะ  

1.1  ความรูสึกในทางบวก เปนการแสดงออกในลักษณะของความพึงพอใจ เห็นดวย ชอบและสนับสนุน 

1.2  ความรูสึกในทางลบ เปนการแสดงออกในลักษณะไมพึงพอใจ ไมเห็นดวย ไมชอบและไมสนับสนุน 

1.3  ความรูสึกท่ีเปนกลางคือไมมีความรูสึกใด ๆ 

2. บุคคลแสดงความรูสึกทางดานพฤติกรรม ซ่ึงแบงพฤติกรรมเปน 2 ลักษณะ คือ 

2.1  พฤติกรรมภายนอก เปนพฤติกรรมท่ีสังเกตได มีการกลาวถึง สนับสนุน ทาทางหนาตาบงบอก ความพึงพอใจ 

2.2  พฤติกรรมภายใน เปนพฤติกรรมท่ีสังเกตไมได ชอบหรือไมชอบก็ไมแสดงออก เจตคติแบงเปน 5 ประเภท  

(1)  เจตคติในดานความรูสึกหรืออารมณ (Affective Attitude) ประสบการณท่ีคนไดสรางความพึงพอใจ

และความสุขใจ จนกระทำใหมีเจตคติท่ีดีตอสิ่งนั้น ตลอดจนเรื่องอ่ืน ๆ ท่ีคลายคลึงกัน 

(2)  เจตคติทางปญญา (Intellectual Attitude) เปนเจตคติที่ประกอบดวยความคิดและความรูเปนแกน 

บุคคลอาจมีเจตคติตอบางสิ่งบางอยางโดยอาศัยการศึกษา ความรู จนเกิดความเขาใจและมีความสัมพันธกับจิตใจ 

คืออารมณและความรูสึกรวม หมายถึง มีความรูสึกจนเกิดความซาบซ้ึงเห็นดีเห็นงาม  

H0 = μ1 = μ2  

H1 = μ1  ≠  μ2  

H0 = μ1  =  3.51 

H1 = μ1    ≠  3.51 
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(3) เจตคติทางการกระทำ (Action-oriented Attitude) เปนเจตคติที่พรอมจะนำไปปฏิบัติ เพื่อสนอง 

ความตองการของบุคคล เชน เจตคติที่ดีตอการพูดจาไพเราะออนหวานเพื่อใหคนอื่นเกิดความนิยม เจตคติที่มีตอ

งานในสำนักงาน 

(4) เจตคติทางดานความสมดุล (Balanced Attitude) ประกอบดวยความสัมพันธทางดานความรูสึกและ

อารมณเจตคติทางปญญาและเจตคติทางการกระทำ เปนเจตคติท่ีสามารถตอบสนองตอความพึงพอใจในการทำงาน 

ทำใหบุคคลสามารถทำงานตามเปาหมายของตนเองและองคการได 

(5) เจตคติในการปองกันตัวเอง (Ego-defensive Attitude) เปนเจตคติเกี่ยวกับการปองกันตนเองใหพน

จากความขัดแยงภายในใจ ประกอบดวยความสัมพันธทั้ง 3 ดาน คือ ความสัมพันธดานความรูสึก อารมณ ดาน

ปญญาและดานการกระทำ 

 เจตคติ คือ ลักษณะที่ซอนเรนของจิตใจของคน ความโนมเอียงที่ฝงแนนอยูในความคิดและความรูสึกของบุคคล

ท่ีมีตอสิ่งตางๆ ไมวาจะเปนบุคคล สิ่งของหรือเหตุการณท้ังในทางบวกและทางลบท่ีตองอาศัยการตีความผานพฤติกรรมท่ีแสดงออก

ทางอารมณในการด าเนินงานดานการสาธารณสุขนั้นเปนการด าเนินงานท่ีมีจุดมุงหมายในการปรับเปลี่ยนความคิด ความรูสึก และ

แนวคิดของประชาชนใหมีเจตคติที่ถูกตองในการดูแลสุขภาพของตนเองและบุคคลในครอบครัว ดังนั้น เจตคติทางดานสาธารณสุข 

จึงเปนความรูสึก การตอบสนอง แนวโนมความคิดเห็นที่ซอนเรนของจิตใจที่อยูในความคิดและความรูสึกของประชาชนทั้งใน

ทางบวกและทางลบที่มีตอการดูและสุขภาพ ทั้งดานการรักษาสุขภาพ การควบคุมโรค การสรางเสริม สงเสริมสุขภาพและการฟนฟู

สุขภาพของตนเองหลังการเจ็บปวยท่ีไดรับการรักษาแลว ใหมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีดี อยูในสังคมไดอยางเปนปกติสุข [3] 

 

องคประกอบของเจตคติ 

1. องคประกอบดานความรูความเขาใจ (Cognitive Component) เปนองคประกอบดานความรูความเขาใจของบุคคลท่ี

มีตอสิ่งเรานั้น ๆ เพ่ือเปนเหตุผลท่ีจะสรุปความ และรวมเปนความเชื่อ หรือชวยในการประเมินคาสิ่งเรา 

2. องคประกอบดานความรูสึกและอารมณ (Affective Component) เปนองคประกอบดานความรูสึก หรืออารมณของ

บุคคล ที่มีความสัมพันธกับสิ่งเรา ตางเปนผลตอเนื่องมาจากที่บุคคลประเมินคาสิ่งเรานั้น แลวพบวาพอใจหรือไมพอใจ ตองการ

หรือไมตองการ ดีหรือเลว องคประกอบทั้งสองอยางมีความสัมพันธกัน เจคติบางอยางจะประกอบดวยความรูความเขาใจมาก แต

ประกอบดวยองคประกอบดานความรูสึกและอารมณนอย  

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) เปนองคประกอบทางดานความพรอม หรือความโนมเอียงท่ี

บุคคลประพฤติปฏิบัติ หรือตอบสนองตอสิ่งเราในทิศทางที่จะสนับสนุนหรือคัดคาน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความเชื่อ หรือความรูสึกของ

บุคคลท่ีไดรับจากการประเมินคาใหสอดคลองกับความรูสึก 

เจตคติท่ีบุคคลมีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด ตองประกอบดวยท้ังสามองคประกอบเสมอ แตจะมีปริมาณมาก

นอยแตกตางกันไป โดยปรกติบุคคลมักแสดงพฤติกรรมในทิศทางท่ีสอดคลองกับเจตคติท่ีมีอยูแตก็ไมเสมอไปทุกกรณี ในบางครั้งเรา

มีเจตคติอยางหนึ่ง แตก็ไมไดแสดงพฤติกรรมตามเจตคติท่ีมีอยูก็มี 

 

การเรียนการสอนแบบออนไลน (Online learning)  

  การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน เปนการจัดการเรียนรูที่ผสมผสานองคความรูรวมกับนวัตกรรมการเรียนรูและ

เทคโนโลยีท่ีทันสมัย มีรูปแบบการสอนท่ีหลากหลาย องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน สรุปไดดังนี้ [4] 
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  1. ผูสอน (Instructor) เปนผูถายทอดเนื้อหา องคความรูตางๆใหกับผูเรียนใหเกิดความเขาใจในเนื้อหาประสบการณ ความ

เชี ่ยวชาญของผูสอน มีสวนทำใหการสอนออนไลนบรรลุเปาหมาย ซึ ่งบทบาทของผูสอนเปนผูใหคำแนะนำ (Guide) พี่เลี ้ยง 

(Mentor) เปนผูฝก (Coach) อำนวยความสะดวก (Facilitators) [5] เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถเล็งเห็นศักยภาพของตนเองในดาน

การเรียนรู รวมถึงการพัฒนาสมรรถนะในการเรียนทักษะดานความรูที่ใชในการทำงาน ความสามารถในการใชเทคนิคตางๆในการ

ทำงานที่สอนกันได(Hard Skill) เพื่อนำไปสูการปฏิบัติงานที่เหมาะสม และการพัฒนาทักษะดานอารมณ ความสามารถในการอยู

รวมกับผูอื่น รวมถึงการพัฒนาตนเอง (Soft Skill) เพื่อใหสามารถอยูในสังคมรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุขรวมทั้งการสงเสริมให

เกิดความเขาใจเนื้อหาการเรียนไดรวดเร็วและนานขึ้น อยางไรก็ตามผูสอนตองพัฒนาสมรรถนะดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อสงเสริมกระบวนการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพและชวยใหมีความพรอมในการแกไขปญหาเฉพาะหนาขณะที่สอน 

และควรมีการติดตามการเขาเรียนของผูเรียนอยางตอเนื่อง เชน ความถี่ของการเขาเรียน จำนวนชั่วโมงการเรียน ปญหาอุปสรรค 

ความตองการในการชวยเหลือเพิ่มเติมในการเรียน เพื่อใหผูเรียนไดรับประโยชนจากการเรียนการสอนแบบออนไลนเพิ่มขึ้นจาก

ประสบการณการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนของผูนิพนธ ไดเตรียมความพรอมกอนดำเนินการสอน โดยเรียนรูการใชงานใน

ระบบ และทดสอบการสอนออนไลนเพื่อประเมินปญหาอุปสรรค แนวทางแกไขปญหาขณะดำเนินการสอน รวมทั้งไดปรับบทบาท

การสอนโดยเนนเปนผูใหคำแนะนำ ผูอำนวยความสะดวกกับผูเรียนเพิ่มขึ้น เชน เนื้อหาการเรียน การสืบคนงาน รวมทั้งมีการ

ติดตามการเขาเรียนของผูเรียนอยางตอเนื่อง 

  2. ผูเรียน (Student) เปนผูรับเนื้อหาและองคความรูจากผูสอน ซึ่งผูเรียนจำเปนตองมีความพรอมในดานการใชเทคโนโลยี

และสารสนเทศ การรู เทาทันสื ่อ (Digital Literacy) สามารถสืบคน วิเคราะหขอมูลประเมินเนื ้อหาอยางเปนระบบ โดยใช

วิจารณญาณในการตัดสินใจเกี่ยวกับขอมูลไดอยางเหมาะสม มีการเตรียมความพรอมในการเรียนรู เชน การศึกษาขอบเขตของ

เนื้อหากอนเขาเรียน การสืบคนขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการเรียนรูจากแหลงเรียนรูตางๆ การเตรียมระบบเครือขายอินเตอรเน็ตใหพรอม

ใชงาน การเตรียมสถานท่ีสำหรับการเรียนท่ีเหมาะสม การติดตอสื่อสารแบบดิจิทัลกับผูสอนเพ่ือใหสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูสอนได

เหมาะสม รวมทั้งมีความฉลาดทางอารมณในการใชสื่อ (Digital Emotional Intelligence) อยางเหมาะสม เชน การแบงปนขอมูล

ขาวสารใหกับคนอื่น การมีน้ำใจในโลกออนไลน เปนตน [6] รวมทั้งควรเปนผูที่มีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเอง และมี

คุณธรรม จริยธรรมในการเรียนรู มีสวนรวมในการเรียน การสงงานตามกำหนด มีการทบทวนความรูอยางสม่ำเสมอ เพื่อใหผูเรียน

ไดรับประโยชนจากการเรียนการสอนแบบออนไลนเพิ่มขึ้น ประสบการณการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนของผูนิพนธ พบวา 

ในชวงแรกของการเริ่มจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน ผูเรียนยังมีปญหาขาดความเขาใจในการเขาใชงาน ความพรอม 

ของอุปกรณรองรับและระบบเครือขายอินเตอรเน็ต ภายหลังท่ีผูสอนใหคำแนะนำในการเตรียมความพรอมสำหรับการเรียนรู พบวา

ผูเรียนสามารถปรับตัวเขากับการเรียนการสอนแบบออนไลนเพิ่มมากขึ้น มีการเขาเรียนออนไลนผานโปรแกรมตางๆ ไดอยาง

คลองแคลว รวมท้ังมีการเตรียมความพรอมของตนเองกอนเรียน เชน เตรียมเอกสาร เตรียมบทความวิชาการ เปนตน ทำใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูในระหวางการเรียนรวมกับผูสอนและเพ่ือนรวมชั้นเรียน 

  3. เนื้อหา (Content) เปนสวนสำคัญที่ทำใหการเรียนการสอนบรรลุตามวัตถุประสงค เนื้อหาควรมีการออกแบบโครงสราง

ตามวัตถุประสงคของรายวิชา มีการวางแผนผังรายวิชาเพื่อเปนระบบนำทางเชื่อมโยงไปสูเนื้อหาตางๆในบทเรียน สำหรับขอความ

ของเนื้อหาควรมีความชัดเจน กระชับ เขาใจงาย มีการปรับปรุงใหทันสมัยอยูตลอดเวลา เพื่อใหผูเรียนศึกษาทำความเขาใจไดดวย

ตนเองอยางเหมาะสม [7] รวมท้ังควรมีการจัดลำดับขอมูล หัวขอยอยตางๆใหมีการเชื่อมโยงกัน และเนื้อหาในบทเรียนสามารถท่ีจะ

สงเสริมใหผูเรียนศึกษาคนควาเพ่ิมเติมไดภายหลังจากการเรียนออนไลน 

  4. สื่อการเรียนและแหลงเรียนรู(Instructional Media & Resources) ถือวามีความสำคัญเปนอยางยิ่งตอการจัดการศึกษา 

สื่อการสอนที่ดีจะเปนสวนชวยใหผูเรียนสามารถทำความเขาใจในเนื้อหาขณะที่เรียนได สื่อที่ใชในการสอนควรที่มีความแปลกใหม 

ดึงดูดความสนใจของผูเรียนและกระตุนการเรียนรู เชน วิดีโอ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว สถานการณจำลอง บทความวิชาการ เปนตน 

[8]  อยางไรก็ตามผูสอนควรเลือกใชสื่อใหเหมาะสม เชน ขนาดตัวหนังสือ สี ความคมชัดของรูปภาพ ความถูกตองของขอมูล รวมท้ัง
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สื่อที ่นำมาใชควรมีความสอดคลองกับเนื ้อหาของรายวิชาเพื่อใหผู เรียนเกิดความเขาใจเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้แหลงเรียนรู 

(Resources) ไดแก หนังสือ ตำรา E-book E-Journal หองสมุด เปนทางเลือกที่ทำใหผูเรียนสามารถเขาถึงสื่อการเรียนรู ดวยการ

สืบคนขอมูลเพ่ิมเติมเพ่ือนำมาประกอบการเรียน ซ่ึงแหลงเรียนรูควรมีความหลากหลายใหผูเรียนสืบคนไดอยางเพียงพอ ทำใหผูสอน

ไมจำเปนตองใสเนื้อหาในบทเรียนท้ังหมด [9]   

  5. กระบวนการจัดการเรียนรู  (Learning Process) เปนกระบวนการออกแบบการเรียนรู ใหก ับผู เร ียนตามหัวขอ 

วัตถุประสงค เนื้อหา สื่อการสอน กิจกรรมการเรียนรู วิธีการวัดประเมินผล โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ มาออกแบบวิธีการ

จัดการเรียนรู ภายใตกระบวนการวิเคราะห (Analysis) วางแผนออกแบบ (Planning Design) นำไปใช (Implement) พัฒนา 

(Development) ประเมินผล (Evaluation)หลักสูตรการเรียนรูใหกับผูเรียน ซึ่งกระบวนการจัดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ ควร

สงเสริมใหผูเรียนไดสามารถนำเนื้อหาไปประยุกตสูการเรียนรูตามสภาพจริง (Authentic Learning) 

  6. ระบบการติดตอสื่อสาร (Communication Systems) มีสวนสำคัญทำใหการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนประสบ

ความสำเร็จได ซึ่งการติดตอสื่อสารแบงออกเปน 2 ชนิด [10]  ไดแก 1) การสื่อสาร ทางเดียว (One-Way Communication) เปน

การถายทอดเนื้อหาผานสื่อการสอน เชน วิดีโอ (Video) PowerPoint ภาพนิ่ง (Slide) สถานการณจำลอง (Scenario) กรณีศึกษา 

(Case Study) โดยไมมีปฏิสัมพันธระหวางผู สอนกับผู เรียน 2) การสื ่อสารสองทาง (Two-Way Communication) เปนการ

ถายทอดเนื้อหาผานสื่อการสอน เชน คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) ระบบการจัดบทเรียน 

(Learning Management System: LMS) หรือการเรียนโดยผานแอปพลิเคชันการประชุมทางวิดีโอ เชน Google Hangout 

Meet, Zoom Meeting, Schoology, Webex, Microsoft Teams เปนตน ซึ่งผูสอน และผูเรียนสามารถพูดคุย ซักถามรวมกันได

ในขณะที่สอนและตรวจสอบความเขาใจของผูเรียนไดจากประสบการณการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนของผูนิพนธ พบวา 

การพิจารณาเลือกระบบการติดตอสื ่อสาร ทำใหเกิดการเรียนรูถึงจุดเดน ขอจำกัดของโปรแกรม ไดแก จำนวนผูเขาใชงาน 

ระยะเวลาใชงาน ความคมชัดของภาพ เสียง ทำใหการเรียนการสอนแบบออนไลนมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมท้ัง 

การเลือกระบบการติดตอสื่อสารชนิดสองทางผานโปรแกรมตางๆ สามารถสงเสริมใหผูสอนและผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธรวมกันเพ่ิมขึ้น 

ทำใหผูเรียนกลาท่ีจะพูดคุยหรือซักถามกับผูสอนไดสะดวกมากขึ้น 

  7. ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Network Systems) เปนชองทางในการอำนวยความสะดวกใหการเรียนการสอน

มีความราบรื่นได ระบบเครือขายสารสนเทศ ประกอบดวย 1) ระบบเครือขายภายในสถาบัน (Intranet) เปนระบบเครือขาย

คอมพิวเตอรภายในสถานศึกษา ซึ่งใหผูเรียนสามารถเขามาใชเครือขายภายในสถานศึกษาสำหรับการเรียนออนไลนได 2) ระบบ

เครือขายภายนอกสถาบัน (Internet)ท่ีเชื่อมตอระบบเครือขายคอมพิวเตอรท่ัวโลกเพ่ือใหสามารถติดตอสื่อสารไดรวดเร็ว ซ่ึงผูเรียน

สามารถใชเครือขายอินเตอรเน็ตสำหรับการเขาเรียนออนไลนไดทุกที่ ทุกเวลา รวมทั้งสืบคนขอมูลประกอบการเรียนรูไดอยางไรก็

ตาม อาจมีขอจำกัดเกี่ยวกับความพรอมของนักศึกษาในเรื่องการเตรียมอุปกรณเชื่อมตอกับระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ

และพื้นที่ที่ไมมีสัญญาณเครือขายอินเตอรเน็ต รวมถึงความเร็วของอินเตอรเน็ตอาจทำใหการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนไม

ราบรื่นได 

  8. การวัดและการประเมินผล (Measurement and Evaluation) จำเปนตองมีการวัดและประเมินผล โดยมีการวัดและ

ประเมินผลทั้งระหวางเรียน (Formative Assessment) เชน การตั้งคำถามการสังเกตพฤติกรรมผูเรียน สะทอนคิด เปนตน และ

ภายหลังจัดการเรียน (Summative Assessment) เชน การทดสอบดวยแบบทดสอบตางๆ เพื่อตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน 

ประสิทธิผลของการเรียน เพื่อสะทอน ความสามารถการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งควรมีความหลากหลาย เพื่อวัดประเมินผลผูเรียนให

สอดคลองตามสภาพจริง [11]  อยางไรก็ตามผูสอนจำเปนตองออกแบบเครื่องมือวิธีการวัดและประเมินผลใหมีประสิทธิภาพ 

รวมทั้งควรมีการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมในการทดสอบออนไลน เพื่อปองกันการทุจริตในระหวางการสอบจากประสบการณการ

จัดทดสอบแบบออนไลน พบวาปญหาของการทุจริตในการทำขอสอบมีนอย เนื่องจากผูสอนมีการกำหนดวิธีการสอบชัดเจน มีระบบ

การจัดเรียงขอสอบแบบสุม ทำใหการเรียงลำดับขอสอบแตละชุดที่สงใหผูเรียนทำการสอบนั้นจะไมเหมือนกัน พรอมทั้งมีเวลาเปน
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ตัวกำหนดการสิ้นสุดใชงานในระบบและผูเรียนตองเปดกลองตลอดเวลาขณะที่มีการทดสอบเพื่อใหผูสอนไดสังเกตพฤติกรรมของ

ผูเรียนแตละคนได 

 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  เกตุม สระบุรินทร [12]  ไดจัดทำงานวิจัยเรื ่องทัศนคติและพฤติกรรมของนักเรียนตอการใชบทเรียนออนไลนดวย

โปรแกรม Moodle กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทัศนคติและ

พฤติกรรมของนักเรียนตอการใชบทเรียนออนไลนดวยโปรแกรม Moodle กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนโรงเรียน

มัธยมศึกษาแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ที่ก าลังศึกษาอยู ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2558 จ านวน 50 คน เครื่องมือที่ใชในการ

วิจัยคือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา (1) นักเรียนมี

ทัศนคติตอการใชงานบทเรียนออนไลนในระดับดี (2) นักเรียนมีพฤติกรรมความต้ังใจในการใชบทเรียนออนไลนในระดับมาก 

 เชษฐา งามจรัส [13]  ไดจัดทำงานวิจัยเรื่องการรับรู ทัศนคติและพฤติกรรมของนักศึกษาตอการใชบทเรียนออนไลนใน

รายวิชาชีวสถิติ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูตอความงายในการใชงาน การรับรูตอประโยชนที่จะไดรับทัศนคติตอการใช

งานและพฤติกรรมเกี่ยวกับความตั้งใจในการใชบทเรียนออนไลนในรายวิชาชีวสถิติ เก็บขอมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ชั้นปท่ี 2 คณะสาธารณสุขศาสตรมหาวิทยาลัยขอนแกน ท่ีลงทะเบียนวิชาชีวสถิติในกลุม

ที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2551 จ านวน 51 คนผลการศึกษาพบวา นักศึกษาสวนใหญรับรูวาบทเรียนออนไลนงายตอการใช

งาน รับรูถึงประโยชนท่ีจะไดรับ 5 จากการใชบทเรียนออนไลน มีทัศนคติท่ีดีตอการใชงานบทเรียนออนไลน และมีความต้ังใจในการ

ใชบทเรียนออนไลน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 1. ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย  

1.1 ศึกษาหลักการ ทฤษฎี แนวความคิดเกี ่ยวกับความหมาย องคประกอบของเจตคติความหมายของพฤติกรรม 

องคประกอบของพฤติกรรม และความคิดเห็น 

1.2 กำหนดกรอบความคิดในการวิจัย ผูวิจัยไดกำหนดกรอบความคิด เพื่อทำการศึกษาความคิดเห็นเจตคติของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก  

1.3 กำหนดวัตถุประสงค 

1.4 กำหนดกลุมประชากร สำหรับการวิจัยในครั้งนี้ไดกำหนดกลุมประชากร นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก จำนวน 98 คน 

1.5 สรางเครื่องมือการวิจัยการสรางเครื่องมือการวิจัย ผูวิจัยศึกษาจากหลักการ ทฤษฎี แนวคิด วัตถุประสงค เพ่ือจำแนกวา

ควรสรางเครื่องมือวัดดานใดบาง ใหเหมาะสมกับสภาพของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 

1.6 การหาคุณภาพเครื่องมือดานความเท่ียงตรงตามเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ 

1.7 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยนำเครื่องมือที่สรางขึ้น ใหนักศึกษากลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามและเก็บขอมูลดวย

ตนเอง 

1.8 การสรุปผลการวิจัยและนาเสนอผลการวิจัย โดยนำขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลและเขียนสรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
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2. ประชากร 

ประชากรการวิจัยครั้งนี้ เปนนักศึกษท่ีกำลังศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก  

ป พ.ศ. 2563 จำนวน 130 คน การคัดเลือกกลุมตัวอยาง ไดใชตารางสำเร็จรูปของ Taro Yamane [14]  ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95%  

ไดกลุมตัวอยางจำนวนท้ังสิ้น 98 คน โดยใชวิธีการสุมอยางงาย(Simple Random Sampling) จากตารางเลขสุม  

 

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม ที่ผูวิจัยสรางขึ้น เพื่อทำการศึกษาความคิดเห็นเจตคติของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก ดังนี้ 

3.1 ศึกษาหลักการทฤษฎีแนวความคิดเกี ่ยวกับทฤษฎี แนวความคิดเกี ่ยวกับความหมาย องคประกอบของเจตคติ

ความหมายของพฤติกรรม องคประกอบของพฤติกรรม และทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น 

3.2 ผูวิจัยไดกำหนดกรอบความคิดเพื่อทำการศึกษาที่มีตอการเรียนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร นักศึกษา

ระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก การสราง

เครื่องมือสำหรับการวิจัย แบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติที่มีตอการเรียนออนไลน ของนักศึกษา จำนวน 27 ขอ ที่มีขอ

คำถามสำหรับการประเมินความพึงพอใจการเรียนออนไลน และการเปรียบเทียบการเรียนออนไลนในรายวิชาบรรยาย

กับวิชาปฏิบัติ 

 

3.4 เกณฑการใหคะแนน กำหนดเกณฑในการคิดคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามตามเกณฑของ ศักด์ิชัย เสรีรัฐ  

ตารางที่ 1 เกณฑในการคิดคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถาม 

คะแนนเฉลี่ย ระดับเจตคติ 

นอยกวา 1.55 นอยท่ีสุด 

1.56 – 2.55 ระดับนอย 

2.56 – 3.55 ระดับปานกลาง 

3.56 – 4.55 ระดับมาก 

มากกวา 4.55 ระดับมากท่ีสุด 

 

3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยนาเครื่องมือที่สรางขึ้น ใหนักศึกษากลุมประชากรไดตอบ

แบบสอบถามและเก็บขอมูลดวยตนเอง 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

1. คาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean)  

𝑥̅𝑥 =
∑𝑥𝑥
𝑁𝑁

 

 

   โดย       𝑥̅𝑥    คือ  คาเฉลี่ย 

           𝑥𝑥    คือ  คะแนนท่ีได 

                 ∑𝑥𝑥 คือ  ผลรวมท้ังหมด 

               N     คือ  จำนวนประชากร 
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  การประเมินประสิทธิภาพของระบบและการประเมินความพึงพอใจใชสถิติท่ีเกี่ยวของ ดังนี้  

   

  2. คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

𝑆𝑆.𝐷𝐷. =  �
𝑛𝑛∑𝑥𝑥2 − (∑𝑥𝑥)2

𝑛𝑛(𝑛𝑛 − 1)
 

 

   โดย      S.D.    คือ  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

        ∑𝑥𝑥  คือ  ผลบอกของคาแตละตัว 

          N       คือ  จำนวนประชากร 

 

 3.6 ผลการประเมินความสอดคลองของการวิจัยโดยผูเชี่ยวชาญ 

  การประเมินความเที่ยงตรง (IOC) ของแบบสอบถามการวิจัย โดยผูเชี ่ยวชาญจำนวน 3 คน พบวาการหาคุณภาพวัดคาความ

เที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 คน แบบสอบถามจำนวน 31 ขอ ไดคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (IOC) เทากับ 0.83 ซ่ึง

มากกวาท่ีกำหนด (>0.60)  

 

ผลการดำเนินงาน  

 ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยเซาธ

อีสทบางกอก จำนวน 98 คน ตามแนวทางการศึกษา เจตคติที่มีตอการเรียนออนไลน พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งจำนวน 98 คน โดย

ที่แบงเปนเพศชาย 53 คน และเพศหญิง 45 คน โดยนักศึกษาสวนใหญเปนนักศึกษาระดับชั้นปที่ 3 รอยละ 52% พบวาคาเฉลี่ย   

5 อันดับแรกดังนี้ (1) การเรียนออนไลนทำใหมีความอิสระในการเรียนมากขึ้น (2) การเรียนออนไลนมีความเปนสวนตัวมากขึ้น (3) 

ผูเรียนมีความพึงพอใจในรูปแบบการเรียนออนไลน (4) การเรียนออนไลน การสงงานมีความสะดวกมากกวาการเรียนในหองเรียน (5) 

การเรียนออนไลนผูเรียนสามารถสื่อสารกับผูสอนไดสะดวก และคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.04 คา S.D. เทากับ .92 คาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.56 

– 4.55 คืออยูในระดับดีมาก และคาเฉลี่ยเจตคติการเรียนออนไลนระหวารายวิชาบรรยายและรายวิชาปฏิบัติมีความแตกตางกัน ซ่ึง

หมายความวานักศึกษามีเจตคติท่ีดีตอการเรียนออนไลนในรายวิชาบรรยายมากกวาปฏิบัติ 

   

  ผลการประเมินเจตคติการเรียนออนไลน  

ตารางที่ 2 จำนวนและอัตราสวน ขอมูลเพศของนักศึกษาตอบแบบสอบถาม 

เพศ จำนวน รอยละ 

ชาย 53 54.1 

หญิง 45 45.9 

ผลรวม 98 100.0 

  

 จากตารางท่ี 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังจำนวน 98 คน โดยท่ีแบงเปนเพศชาย 54.1% และเพศหญิง 45.9% 
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ตารางที่ 3 จำนวนและอัตราสวน ขอมูลระดับการศึกษาของนักศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม 

ระดับปการศึกษา จำนวน รอยละ 

ระดับปท่ี 1 8 8.2 

ระดับปท่ี 2 6 6.1 

ระดับปท่ี 3 51 52.0 

ระดับปท่ี 4 33 33.7 

ผลรวม 98 100.0 

 

จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามจำนวน 98 คน แบงระดับชั้นการศึกษา 1-4 ป โดยแบงเปนนักศึกษาระดับชั้นปที่ 1 

จำนวน 8 คน, นักศึกษาระดับชั้นปที่ 2 จำนวน 6 คน, นักศึกษาระดับชั้นปที ่ 3 จำนวน 51 คนและนักศึกษาระดับชั้นปที่ 4  

จำนวน 33 คน  

 

ตารางที่ 4 ผลการประเมินเจตคติการเรียนออนไลน ท่ีมีคาเฉลี่ยสูง 5 อันดับแรก 

ขอ ขอคำถามของแบบประเมิน x  S.D. 

1 การเรียนออนไลนทำใหมีความอิสระในการเรียนมากขึ้น 4.29 .760 

2 การเรียนออนไลนมีความเปนสวนตัวมากขึ้น 4.21 .803 

3 ผูเรียนมีความพึงพอใจในรูปแบบการเรียนออนไลน 4.16 .796 

4 การเรียนออนไลน การสงงานมีความสะดวกมากกวาการเรียนในหองเรียน 4.16 .882 

5 การเรียนออนไลนผูเรียนสามารถสื่อสารกับผูสอนไดสะดวก 4.14 .931 

 

จากตารางที่ 4 พบวาคาเฉลี่ย  5 อันดับแรกดังนี้ (1) การเรียนออนไลนทำใหมีความอิสระในการเรียนมากขึ้น (2) การเรียน

ออนไลนมีความเปนสวนตัวมากขึ้น (3) ผูเรียนมีความพึงพอใจในรูปแบบการเรียนออนไลน (4) การเรียนออนไลน การสงงานมีความ

สะดวกมากกวาการเรียนในหองเรียน (5) การเรียนออนไลนผูเรียนสามารถสื่อสารกับผูสอนไดสะดวก และคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.04 คา 

S.D. เทากับ .92 อยูในระดับดีมาก 

 

     ตารางที่  5  ผลการประเมินเจตคติการเรียนออนไลนรายวิชาบรรยาย 

ขอ ขอคำถามของแบบประเมินรายวิชาบรรยาย x  S.D. 

1 การเรียนออนไลน เหมาะสมกับรายวิชาบรรยาย 4.23 .743 

2 ความพึงพอใจกับระยะเวลาในการเรียนออนไลนวิชาบรรยาย 4.11 .836 

3 การเรียนออนไลน ทำใหการเรียนมีประสิทธิภาพในวิชาบรรยาย 4.02 .896 

4 ผูสอนสามารถแกไขปญหา หรือขอสงสัยไดอยางเหมาะสมในวิชาบรรยาย 4.11 .798 

5 ผูสอนใหความชวยเหลือ เหมาะสมตามความจำเปนตอผูเรียนในวิชาบรรยาย 4.10 .806 

คาเฉลี่ย 4.12 0.82 



   55 

 
 

JOURNAL OF SCIENCE AND TECHNOLOGY, SOUTHEAST BANGKOK COLLEGE 

Vol.1 No.3 (September - December 2021)  
 
 

 จากตารางท่ี 5 คาเฉลี่ยเจตคติการเรียนออนไลนในรายวิชาบรรยายมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 อยูในระดับดีมาก 

 

     ตารางที่ 6  ผลการประเมินเจตคติการเรียนออนไลนรายวิชาปฏิบัติ 

ขอ ขอคำถามของแบบประเมินรายวิชาปฏิบัติ x  S.D. 

1 การเรียนออนไลน เหมาะสมกับรายวิชาปฏิบัติ 3.78 1.162 

2 ความพึงพอใจกับระยะเวลาในการเรียนออนไลนวิชาปฏิบัติ 3.88 1.133 

3 การเรียนออนไลน ทำใหการเรียนมีประสิทธิภาพในวิชาปฏิบัติ 3.84 1.155 

4 ผูสอนสามารถแกไขปญหา หรือขอสงสัยไดอยางเหมาะสมในวิชาปฏิบัติ 4.01 .914 

5 ผูสอนใหความชวยเหลือ เหมาะสมตามความจำเปนตอผูเรียนในวิชาปฏิบัต ิ 4.04 .952 

คาเฉลี่ย 3.91 1.06 

 

จากตารางท่ี 6 คาเฉลี่ยเจตคติการเรียนออนไลนในรายวิชาบรรยายมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 อยูในระดับดีมาก 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากสมมติฐานการวิจัย 

1. เจตคตินักศึกษาท่ีมีตอการเรียนออนไลนอยูในระดับท่ีดี 

 

 

จากการวิเคราะหไดคา Sig 2 tailed เทากับ .000 ซึ ่งมีคานอยกวาคานัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 จึงปฏิเสธ H0  

และยอมรับ H1 สามารถสรุปไดวาเจตคติของนักศึกษาท่ีมีตอการเรียนออนไลนอยูในระดับท่ีดีอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

2. นักเรียนมีความตองการเรียนออนไลน ระหวางการเรียนรูปแบบวิชาบรรยาย และวิชาปฏิบัติท่ีแตกตางกัน 

 

 

 

จากการวิเคราะหไดคา Sig 2 tailed เทากับ .000 ซึ่งมีคานอยกวาคานัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงปฏิเสธ H0 และ 

ยอมรับ H1 สามารถสรุปไดวาเจตคติของนักศึกษาที่มีตอการเรียนออนไลนระหวางวิชาบรรยายและวิชาปฏิบัติมีความแตกตางกัน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

การท่ีนักเรียนมีเจตคติตอการเรียนออนไลน พบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ เชษฐา งามจรัญ [13] ท่ีพบวานักศึกษาสวน

ใหญมีเจตคติที่ดีตอการเรียนออนไลน จากผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษา เพื่อศึกษาเจตคติที่มี

ตอเรียน 

ออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับชั้นปท่ี 1-4 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจในภาคเรียน

ที่ 2 ปการศึกษา 2562 กลุมตัวอยาง 98 คน สรุปและไดผลอภิปรายผลไดดังนี้ จากการศึกษาผูวิจัยพบวาเจตคติการเรียนออนไลน

ในรายวิชาบรรยายและรายวิชาปฏิบัติมีผลที่แตกตางกันที่ 0.193 โดยที่นักศึกษามีเจตคติที่คาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาบรรยายมี

คาเฉลี่ย 4.12  ท่ีดีมากกวารายวิชาปฏิบัติ 3.91  คาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.56 – 4.55 คือระดับดีมาก 

 

H0 = μ1 =  μ2  

H1 = μ1 ≠  μ2  

H1 = μ1    ≠  3.51 

H0 = μ1   =  3.51 
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