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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระบบการขนสงสินคาและแนวทางการวางแผนเสนทางปจจุบันของบริษัท 

ABC จำกัด โดยประยุกตใชแนวคิด Vehicle Routing Problem (VRP) 2) ปรับปรุงเสนทางขนสงเพ่ือลดความลาชา ระยะทาง 

และเวลาในการจัดสงสินคา 3) ลดตนทุนเชื้อเพลิงและการสูญเสียโอกาสในดานอื่นๆ และ 4) เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพ

กอนและหลังการปรับปรุงเสนทางดวย VRP เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 1) โปรแกรม VRP เปนเครื่องมือหลักที่ใชใน 

การออกแบบเสนทางใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด 2) Microsoft Excel ใชเก็บขอมูลพ้ืนฐาน เชน รายช่ือจุดสงสินคา 

พิกัด ระยะทาง ปริมาณสินคา และความสามารถในการบรรทุกของรถ 3) แผนภูมิกางปลา (Fishbone Diagram) ใชวิเคราะห

หาสาเหตุของปญหา ผลการวิจัยพบวาปญหาหลัก ไดแก ความลาชา เสนทางซ้ำซอน และตนทุนที่สูง จากผลการศึกษาแสดง

ใหเห็นวาแนวทางการวางแผนเสนทางใหมชวยลดระยะทางขนสงตอเดือนจาก 17,171 กิโลเมตร เหลือ 15,505 กิโลเมตร  

คิดเปนการลดลง 1,666 กิโลเมตร หรือประมาณ 9.7% ลดจำนวนเที่ยวจาก 240 เหลือ 196 รอบ ลดตนทุนเชื ้อเพลิง 

ราว 10,712.38 บาทตอเดือน และเพิ่มประสิทธิภาพโดยรวมของกระบวนการขนสง สงผลใหลูกคามีความพึงพอใจมากข้ึน 

จากการจัดสงที่รวดเร็วและแมนยำ งานวิจัยนี้ชี้ใหเห็นวาเทคนิคการวิเคราะหและเพิ่มประสิทธิภาพสามารถนำมาใชยกระดับ

การบริหารโลจิสติกสไดอยางมีประสิทธิผล 

คำสำคัญ: การจัดเสนทางรถขนสง (VRP), การจัดการโลจิสติกส, ประสิทธิภาพการขนสง, การวางแผนเสนทาง 
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Abstract 

The purpose of this research is to: 1) study the current transportation system and route planning 

practices of ABC Company Limited by applying the Vehicle Routing Problem (VRP) concept; 2) improve 

transportation routes to reduce delays, distance, and delivery time; and 3) reduce fuel costs and 

opportunity losses in other areas. The tools used in this study include: 1) VRP software, which serves as 

the primary tool for designing optimal and efficient delivery routes; 2) Microsoft Excel, used for storing 

basic data such as delivery points, coordinates, distances, shipment volumes, and vehicle capacities; and 

3) the Fishbone Diagram, which is used to analyze the root causes of problems. The research findings 

revealed that the main issues include delays, redundant routes, and high costs. The results of the study 

showed that the newly designed route planning approach reduced the monthly transportation distance 

from 17,171 kilometers to 15,505 kilometers, a reduction of 1,666 kilometers, or approximately 9.7%.  

The number of trips decreased from 240 to 196, fuel costs were reduced by approximately 10,712.38 Baht 

per month, and overall transportation efficiency was improved. This led to greater customer satisfaction 

due to faster and more accurate deliveries. This research demonstrates that analytical techniques and 

efficiency enhancement tools can effectively elevate logistics management performance. 

 

Keywords: Vehicle Routing Problem (VRP), Logistics management, Transportation efficiency,  

                  Route planning 

 

บทนำ 

 การขนสงสินคาเปนสวนสำคัญของกระบวนการโลจิสติกสและซัพพลายเชนที่มีผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงาน

ของบริษัท การจัดการที่ไมมีประสิทธิภาพในการขนสงสามารถทำใหเกิดปญหาหลายดาน เชน การขนสงลาชา เสนทาง 

ที่ซ้ำซอน ตนทุนที่สูง ซึ ่งสงผลกระทบตอความพึงพอใจของลูกคาและความสามารถในการแขงขันในตลาด ดวยเหตุน้ี  

การปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการขนสงสินคาจึงเปนสิง่สำคัญเพ่ือใหบริษัทสามารถตอบสนองตอความตองการ

ของลูกคาไดดีขึ้น และเสริมสรางความไดเปรียบทางการแขงขันในภาคธุรกิจ ซึ่งจากทฤษฎีการจัดการโลจิสติกส (Logistics 

Management Theory) [1] ไดใหความสำคัญกับการบริหารและวางแผนกระบวนการขนสง การจัดเก็บ และการกระจาย

สินคา เพื่อใหเกิดความคลองตัวและประหยัดตนทุนในระบบโลจิสติกส โดยมุงใหสินคาสงถึงมือลูกคาไดอยางรวดเร็วและ 

มีประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลดีตอการดำเนินงานและความพึงพอใจของลูกคา ขณะเดียวกัน ทฤษฎีการบริหารจัดการซัพพลายเชน 

(Supply Chain Management Theory) [2] เนนการเพิ ่มประสิทธิภาพของการไหลของสินคา ขอมูล และการเงิน 

ในหวงโซอุปทาน เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันผานการจัดการอยางเปนระบบในทุกขั ้นตอน ตั ้งแตการจัดซื้อ  

การผลิต จนถึงการจัดสงสินคาถึงลูกคา  

 การจัดการการขนสง [3] ถือเปนองคประกอบสำคัญของโลจิสติกส ซึ ่งหมายถึงการวางแผนและควบคุม 

การเคลื่อนยายสินคาอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิดการใชทรัพยากรการขนสงอยางคุมคาและควบคุมตนทุนใหนอยที่สุด 

ครอบคลุมทุกโหมดการขนสง ทั้งทางทะเล อากาศ ถนน และรถไฟ เพื่อใหสินคาถึงที่หมายในเวลาที่เหมาะสมและปริมาณ 

ที่ตองการ การวางแผนเสนทางการขนสงที ่เหมาะสม [4] ยังชวยลดระยะทางและจำนวนรถที่ใช สงผลใหลดตนทุนและ
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ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม โดยใชเทคนิคทางคณิตศาสตรและแบบจำลอง เชน Vehicle Routing Problem (VRP), Traveling 

Salesman Problem (TSP) รวมถึงวิธีการเชิง heuristic เพ่ือหาคำตอบท่ีมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว  

การลดตนทุนจากการขนสง [2],[5] เปนอีกหนึ่งปจจัยสำคัญที่สงผลตอความสามารถในการแขงขันขององคกร  

กลยุทธที่นิยมใช เชน การใชพลังงานทางเลือกเพื่อลดคาเชื้อเพลิง การบริหารเที่ยวรถขาไปและขากลับเพื่อลดเที่ยวรถเปลา 

การเลือกเสนทางที่ดีที่สุดโดยคำนึงถึงสภาพถนนและการจราจร การบรรจุสินคาใหเต็มความจุรถ และการนำระบบบริหาร

จัดการการขนสง (TMS) เขามาชวยเพิ่มประสิทธิภาพและลดตนทุนโดยรวมอยางมีประสิทธิผล จากการศึกษาและทบทวน

งานวิจัยที ่เกี่ยวของ พบวานักวิจัยหลายทานใหความสำคัญกับการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพการขนสง ตัวอยางเชน  

มานิต แถบนอย และคณะ (2558) [6] ศึกษาการลดตนทุนในธุรกิจรถบรรทุกติดเครนใหเชา โดยเนนการลดการใชน้ำมัน

เชื้อเพลิงและการบำรุงรักษาเชิงปองกัน ทำใหตนทุนลดลงและเพิ่มความสามารถในการแขงขันได อีกทั้งงานของ [7] ที่ศึกษา

การเพ่ิมความสามารถในการแขงขันของบริษัท บีบีบี จำกัด โดยใชผังกางปลาและโปรแกรม VRP Solver เพ่ือปรับปรุงเสนทาง

การขนสง พบวาสามารถลดตนทุนการขนสงได 17.19% และเพิ่มความตรงตอเวลาของการสงมอบสินคาเปน 100% 

นอกจากนี้ พลอยไพลิน พริกทิม และคณะ (2565) [8] ไดศึกษาการลดตนทุนการขนสงในธุรกิจการผลิตไสกรองน้ำมันเครื่อง 

โดยการวางแผนเสนทางการขนสงเชิงระบบ สามารถลดคาใชจายดานขนสงไดถึง 51% ภายใน 6 เดือน ขณะที่งานของบรษัิท 

X Square จำกัด [9] ประยุกตใชเทคนิค Vehicle Routing Problem (VRP) ดวย Nearest Neighborhood Algorithm 

และ Saving Algorithm เพื่อออกแบบตารางและเสนทางใหม สงผลใหเพิม่ประสิทธิภาพและความแนนอนในการตอบสนอง

ลูกคา ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานของ [10] ท่ีประยุกตใชโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver กับกรณีของบริษัท

ไทยน้ำทิพย จำกัด พบวาระยะทางรวมในการขนสงลดลง 38% และการใชน้ำมันเชื้อเพลิงลดลง 39% (คิดเปนมูลคาการ

ประหยัดเชือ้เพลิงประมาณ 103,860 บาทตอเดือน) ซึ่งชี้ใหเห็นถึงศักยภาพของการใชเทคนิค VRP ในการเพิ่มประสิทธิภาพ

ระบบการขนสงขององคกรไทย งานวิจัยของ [11] ยังยืนยันวาการบูรณาการเทคโนโลยีและการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ

สามารถเพ่ิมความตรงตอเวลา ลดตนทุน และยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันขององคกรไดอยางมีนัยสำคัญ  

จากพ้ืนฐานทางทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของดังกลาว การศึกษาน้ีจึงมุงเนนการพัฒนากระบวนการขนสงของบริษัท 

ABC จำกัด โดยประยุกตใชแนวคิด Vehicle Routing Problem (VRP) เพ่ือออกแบบเสนทางการขนสงท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ลดระยะทางและเวลาในการขนสง ลดตนทุนเช้ือเพลิง และเพ่ิมประสิทธิภาพโดยรวมของกระบวนการขนสง ท้ังน้ี เพ่ือใหบริษัท

สามารถตอบสนองตอความตองการของลูกคาไดดีขึ้น เพิ่มความพึงพอใจ และสรางความไดเปรียบในการแขงขันในตลาด 

โลจิสติกส อยางยั่งยืน [12]                                                                                                                                                              

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาระบบการขนสงสินคาและแนวทางการวางแผนเสนทางที ่มีอยู ในปจจุบันของบริษัท ABC จำกัด  

โดยประยุกตใชแนวคิด Vehicle Routing Problem (VRP) 

2. เพ่ือปรับปรุงเสนทางการขนสงสินคาท่ีลาชา ลดระยะทาง และลดเวลาในการจัดสงสินคา 

3. เพ่ือลดตนทุนคาใชจายเช้ือเพลิงท่ีไมจำเปน และลดการเสียโอกาสในดานอ่ืน ๆ ได 

4. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพกอนและหลังการปรับปรุงเสนทางดวย VRP 
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วิธีการดำเนินงานวิจัย 

1. วิธีการเก็บขอมูลในการวิจัย 

       ขอมูลท่ีใชในการศึกษาแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

1.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

ไดจากการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview) ไดแก 

1) ศึกษาขอมูลบริษัทจากผูจดัการฝายบรหิาร 

-   ศึกษาและรวบรวมขอมลูพนักงานขับรถขนสงสินคาในบริษัท 

-   ศึกษาและรวบรวมขอมลูจำนวนรถท่ีใชขนสงในบริษัท 

2) ผูจัดการฝายขาย 

-   รวบรวมคำสั่งซื้อของลูกคา 

-   การประมวลผลคำสั่งซื้อ 

-   การคำนวณเวลาการจดัสง 

3) ผูจัดการฝายคลังสินคาและขนสง 

-   ขอมูลการใชรถและเวลาการทำงานของพนักงานขนสงสินคา 

-   รวบรวมขอมูลการจัดเสนทางการขนสงสินคาและวิธีการปลอยรถในแตละวัน 

-   คำนวณการจัดเสนทางและคาใชจายในแตละเดือน 

1.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

รวบรวมจากเอกสารภายในและระบบฐานขอมูลของบริษัท ไดแก 

1) รายงานตนทุนการขนสงรายเดือนยอนหลัง 6 เดือน 

2) รายการคำสั่งซื้อ และรอบการจัดสง 

3) บันทึกการใชรถขนสง และระยะทางตอเท่ียว 

4) บันทึกเวลาการจัดสงสินคา และสถิติการจัดสงตรงเวลา 

5) แผนท่ีเสนทางจัดสง และขอมลูพ้ืนท่ีลูกคา 

2. ขั้นตอนการดำเนินการวิจัยโดยใชวิธีการแกปญหา VRP 

2.1 การเก็บขอมูล 

1) สัมภาษณผูจัดการและพนักงานท่ีเก่ียวของ 

2) รวบรวมขอมลูคำสั่งซื้อยอนหลัง 6 เดือน 

3) เก็บบันทึกการเดินรถ ระยะทาง เวลาขนสง และคาน้ำมัน 

2.2 การเตรียมขอมูล 

1) จัดทำตารางขอมูลลูกคา (รหสั, พิกัด, ปริมาณ, เวลารับสินคา) ในโปรแกรม Excel 

2) คำนวณ distance/time matrix ระหวางทุกคูจุดสงสินคา 

3) กำหนดพารามิเตอรของรถ (จำนวนคัน, ความจุ, เวลาทำงานสูงสดุ) 

2.3 การสรางแบบจำลอง VRP 

1) นิยามตัวแปรและขอจำกัด (capacity, time windows, จำนวนรถ) 

2) กำหนดฟงกชันเปาหมายเพ่ือ ลดระยะทางรวมและตนทุนรวม 
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2.4 การแกปญหา VRP 

1) ใช Nearest Neighbor Algorithm เพ่ือสรางเสนทางเริ่มตน 

2) ใช Savings Algorithm เพ่ือปรับปรุงเสนทางเพ่ือลดระยะทาง 

3) นำขอมูลเขาสู VRP Solver เพ่ือคำนวณตารางเสนทางท่ีเหมาะสมท่ีสุด 

2.5 การทดลองและประเมินผล 

1) จัดทำ Baseline จากเสนทางจริงปจจุบัน 

2) รัน VRP Solver หาผลลัพธใหม (After scenario) 

3) ทำ Sensitivity analysis (เชน เปลี่ยนจำนวนรถ ความจุ หรือเวลาใหบริการ) 

2.6 การวิเคราะหและเปรียบเทียบผลลัพธ 

1) ตัวช้ีวัดท่ีใช คือ ระยะทางรวม (กม.), จำนวนเท่ียว, เวลาเฉลี่ย, ตนทุนเช้ือเพลิง (บาท), % การสงตรงเวลา 

2) ใชสถิติ (t-test หรือ Wilcoxon test) ทดสอบนัยสำคญั 

2.7 การวิเคราะหสาเหตุและขอเสนอแนะ 

1) ใช ผังกางปลา (Fishbone Diagram) เพ่ือหาสาเหตรุากของปญหาท่ีเกิดข้ึน 

2) เสนอแนวทางปฏิบัติ เชน ปรับตารางการขนสง หรือติดตั้ง GPS เพ่ือติดตามการขนสง 

เง่ือนไข หรือขอจำกัดในการแกปญหา มีดังนี้ 

1) จำนวนพนักงานขับรถ บริษัทมีพนักงานขับรถท้ังหมด 12 คน 

2) จำนวนพาหนะ มีรถขนสงรวม 9 คัน (ใชประจำ 8 คัน และสำรอง 1 คัน) 

3) ตลาดปลายทาง รวม 189 ตลาด ท่ีตองทำการจัดสง 

4) ความจุของพาหนะ (Vehicle Capacity) รถแตละคันมีขอจำกัดดานน้ำหนัก/ปริมาตรบรรทุก ซึ่งตองไม

เกินคาท่ีบริษัทกำหนด 

5) ขอจำกัดดานเวลา ตองสงสินคาตามเวลาทำงานของพนักงานขับรถ และเวลารับสินคาของลูกคา (Time 

windows หากมี) 

6) เง่ือนไขการจัดสง ตองจัดสงสินคาครบทุกตลาด/ลูกคาตามรายการในแตละรอบการเดินรถ 

 

ผลการวิจัย 

1. การศึกษาระบบการขนสงสินคาและแนวทางการวางแผนเสนทางในปจจุบัน 

จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลบริษัทไดขอมูลดังน้ี 

1) จำนวนพนักงานขับรถขนสงสินคาในบริษัท มีท้ังหมด 12 คน 

2) จำนวนรถในการขนสงสินคามีท้ังหมด 9 คัน แบงเปนรถใชประจำ 8 คัน และรถสำรองใช 1 คัน 

3) จำนวนตลาดในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและตางจังหวัดในภาคกลาง รวมท้ังหมดได 189 ตลาด 

4) จำนวนลูกคารวมท้ังหมดได 2,268 ราย แบงเปนลูกคาประจำ 2,128 ราย และลูกคาไมประจำ 140 ราย จำนวน

ลูกคาในตลาดเฉลี่ยประมาณ 12 ราย  

 

 



47 

 
JOURNAL OF SCIENCE AND TECHNOLOGY, SOUTHEAST BANGKOK UNIVERSITY 

VOL.5 NO.2 (July – December 2025) 
 
 

สรุปปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในบริษัท จากการขนสงสินคาที่ไมมีประสิทธิภาพและตนทุนตาง ๆ ท่ีเกิดจากการขนสง

สินคาที่ไมมีประสิทธิภาพ ซึ่งเปนขอมูลการขนสงยอนหลัง 6 เดือน ตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2567 ถึงเดือนตุลาคม 2567  

ปญหาการขนสงที่เกิดขึ้น จะเห็นไดวา เปอรเซ็นตรวมจากปญหาทั้งหมดที่เกิดขึ้น ปญหาสวนใหญเกิดจากการจัดสงสินคา 

ที่ลาชามากที่สุด ซึ่งเปนปญหาที่ทางบริษัทควรแกไข เปนปญหาหลักที่เกิดขึ้นถึง 23 ครั้งใน 6 เดือน หรือเฉลี่ยเกือบ 4 ครั้ง 

ตอเดือน อธิบายเพ่ิมเติมไดดังน้ี 

สาเหตุท่ีเกิดข้ึน 

1) ขาดการวางแผนเสนทางขนสงท่ีเหมาะสม 

2) การจัดการภายในคลังสินคาไมมีประสิทธิภาพ 

3) ขาดยานพาหนะหรือแรงงานในชวงเวลาสำคัญ 

4) ปญหาจากภายนอก เชน การจราจร หรือขอจำกัดดานกฎหมาย 

ผลกระทบตอองคกร 

1) สงผลตอความพึงพอใจของลูกคาโดยตรง 

2) ทำใหเกิดคาใชจายเพ่ิมเติม 

3) กระทบตอภาพลักษณและความเช่ือมั่นขององคกร 

ทั้งนี้การจัดการการขนสงสินคาของบริษัทในปจจุบันไดใหพนักงานขนสง จัดการการขนสงสินคาตามความตองการ

ของลูกคา โดยไมมีการวางแผนที่เปนระบบ ทำใหเสียเวลาในการทำงาน และทำใหเกิดคาใชจายเชื ้อเพลิงที ่ไมจำเปน  

จากการเก็บขอมูลการขนสงของ บริษัท ABC จำกัด ไดขอมูลวาชวงเวลาที่มีการขนสงมากที่สุดคือ ชวงกอนเทศกาลวันหยุด

ยาว คือเดือนเมษายน (เทศกาลสงกรานต) เดือนสิงหาคม (สวัสดิการบริษัท) และเดือนธันวาคม (เทศกาลปใหม) 

การขนสงสินคายอนหลัง มีคาใชจายเชื ้อเพลิงจากการขนสง รวมเปนเงินทั ้งหมดประมาณ 670,700 บาท  

ซึ่งราคาเช้ือเพลิงจะข้ึนอยูกับระยะทางการว่ิงรถและรอบของการขนสง ซึ่งในชวงท่ีมีอัตราการขนสงสูง คาเช้ือเพลิงก็จะสูงตาม

ขึ้นดวย และมีปจจัยอื่นๆ เชน เสนทางการขนสงที่ซับซอนหรือปญหาการขนสงตางๆ ก็สามารถทำใหคาเชื้อเพลิงสูงขึ้นได  

ซึ ่งนโยบายของบริษัทค ือ การตอบสนองความตองการของล ูกค าให ตรงตามเวลา และการขนสงสินคาที ่รวดเร็ว  

เพื่อใหประหยัดเวลาการขนสงของบริษัท พรอมทั้งสรางความพึงพอใจใหกับลูกคามากขึ้น ดังนั้นการศึกษาคนควาอิสระนี้จะ

นำเสนอการปรับปรุงเสนทางการขนสงสินคา เพ่ือใหไดแนวทางในการตัดสินใจและปจจัยตางๆ ท่ีมีผลในการจัดการการขนสง

สินคาทำใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน และยังสามารถชวยลดตนทุนไดอีกดวย 

 จากขอมูลขางตน สามารถสรุปไดวาบริษัทมีคาใชจายดานพลังงานในการขนสงที่สูง สงผลตอประสิทธิภาพและ

ตนทุนรวมขององคกร ดังน้ันเพ่ือลดปญหาดังกลาว การศึกษาครั้งน้ีจึงไดออกแบบข้ันตอนการดำเนินงานตามกระบวนการวิจัย

ที่แสดงในรูปที่ 1 โดยเริ่มตั้งแตการรวบรวมขอมูลพื้นฐานของบริษัทและลูกคา การวิเคราะหวิธีการขนสงในปจจุบันไปจนถึง 

การประยุกตใชเทคนิค Vehicle Routing Problem (VRP) เพ่ือคำนวณและเปรียบเทียบคาใชจายหลังการปรับปรุงเสนทางขนสง  
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  รวบรวมขอมลูของลูกคา 

   

 

   

   

   

 

   

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 Flowchart จากการศึกษาและรวบรวมขอมลูในบริษัทนำมาดำเนินการวิจัย 

จากรูปท่ี 1 แสดงข้ันตอนเพ่ือนำมาดำเนินการวิจัย มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1) รวบรวมขอมลูท่ีไดจากบริษัท 

- ขอมูลพนักงานขายและพนักงานขนสงสินคา 

- ขอมูลการจดัสงสินคา 

2) รวบรวมขอมลูของลูกคา 

- ขอมูลคำสั่งซื้อของลูกคา 

- ขอมูลเวลาการรับสินคาของลูกคา 

ไมไดผล 

ไดผล 

รวบรวมขอมลูท่ีไดจากบริษัท 

เริ่มตนการวิจัย 

 

ศึกษาวิธีการใชรถและวิธีการจดั

 

คำนวณระยะทางการขนสง 

 

รวบรวมและคำนวณคาใชจายเช้ือเพลิงยอนหลัง 6 เดือน 

 

เปรียบเทียบระยะทางการขนสง และเปรียบเทียบคาใชจายหลังจากใชวิธีการ VRP 

สรุป
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3) ศึกษาวิธีการใชรถและวิธีการจดัเสนทางการขนสง 

- ขอมูลจำนวนรถและเวลาการทำงานของพนักงาน 

4) คำนวณระยะทางการขนสง 

- ขอมูลการจัดเสนทางการขนสงสินคาและวิธีการปลอยรถในแตละวัน ดังตารางที่ 1 โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปน้ี 

a) จำนวนพนักงานขับรถขนสงสินคาในบริษัท มีท้ังหมด 12 คน 

b) จำนวนรถในการขนสงสินคามีท้ังหมด 9 คัน แบงเปนรถใชประจำ 8 คัน และรถสำรองใช 1 คัน 

c) จำนวนตลาดในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและตางจังหวัดในภาคกลาง รวมท้ังหมดได 189 ตลาด 

d) จำนวนลูกคารวมทั้งหมดได 2,268 ราย แบงเปนลูกคาประจำ 2,128 ราย และลูกคาไมประจำ 

140 ราย จำนวนลูกคาในตลาดเฉลี่ยประมาณ 12 ราย 
 

ตารางท่ี 1 ขอมูลการจัดเสนทางการขนสงสินคา 

 

 จากตารางที่ 1 แสดงขอมูลการจัดเสนทางการขนสงสินคาของบริษัท ABC จำกัด ซึ ่งเปนขอมูลพื้นฐานที ่ใช 

ในการศึกษาการปรับปรุงเสนทางขนสง โดยแสดงระยะทาง จำนวนตลาดท่ีตองจัดสง และระยะเวลาในการขนสงในแตละพ้ืนท่ี 

พบวาพื้นที่ที่มีการขนสงมากที่สุดคือ กรุงเทพมหานคร มีระยะทางเฉลี่ย 105 กิโลเมตร จำนวนตลาดทั้งหมด 85 แหง และ 

ใชเวลาในการขนสงเฉลี่ย 9 ชั่วโมง 45 นาทีตอวัน รองลงมาคือ จังหวัดปทุมธานี และ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งมีจำนวน

ตลาด 22 และ 7 แหงตามลำดับ ซึ ่งจากขอมูลในตารางจะเห็นไดว าเสนทางขนสงสวนใหญกระจุกตัวอยู ในพื ้นท่ี

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึ่งมีจำนวนตลาดหนาแนนและใชระยะเวลาการขนสงคอนขางนานเมื ่อเทียบกับพื้นท่ี

ตางจังหวัด เชน จังหวัดอางทอง และ จังหวัดราชบุรี ที่มีระยะทางและจำนวนตลาดนอยกวา การกระจายของเสนทาง 

ในลักษณะนี้สะทอนใหเห็นถึงความซับซอนในการจัดตารางการขนสงและการบริหารจัดการเวลา ซึ่งเปนสาเหตุสำคัญท่ี 

พ้ืนท่ี ระยะทาง (กม.) จำนวนตลาด (แหง) เวลาท่ีใช 

กรุงเทพมหานคร 105 85  9 ช่ัวโมง 45 นาที  

นครปฐม 32 10  8 ช่ัวโมง 50 นาที  

ปทุมธานี 75 22  8 ช่ัวโมง 30 นาที  

พระนครศรีอยุธยา 26 7  8 ช่ัวโมง 45 นาที  

นนทบุร ี 49 19  8 ช่ัวโมง 25 นาที  

สมุทรปราการ 45 21  8 ช่ัวโมง 15 นาที  

ฉะเชิงเทรา 10 3  3 ช่ัวโมง 30 นาที  

สมุทรสาคร 23 8  7 ช่ัวโมง 30 นาที  

สมุทรสงคราม 5 1  2 ช่ัวโมง 10 นาที  

สุพรรณบุร ี 6 4  2 ช่ัวโมง 50 นาที  

กาญจนบุร ี 20 6  7 ช่ัวโมง 5 นาที  

อางทอง 5 1  2 ช่ัวโมง 10 นาที  

ราชบุร ี 5 1  2 ช่ัวโมง 10 นาที  
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นำไปสู การศึกษาแนวทางการปรับปรุงเสนทางขนสงดวยแบบจำลอง Vehicle Routing Problem (VRP) เพื ่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพและลดตนทุนในการดำเนินงานของบริษัท 

5) รวบรวมและคำนวณคาใชจายเชื้อเพลิงยอนหลัง 6 เดือน (ตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2567 ถึงเดือนตุลาคม 

2567) ดังแสดงในตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 คาใชจายเช้ือเพลิงยอนหลัง 6 เดือน (ตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2567 ถึงเดือนตุลาคม 2567) 

 

จากตารางที่ 2 แสดงขอมูลคาใชจายเชื้อเพลิงจากการขนสงสินคายอนหลัง 6 เดือน รวมเปนเงินทั้งหมดประมาณ 

670,700 บาท ซึ่งราคาเชื้อเพลิงจะขึ้นอยูกับระยะทางการวิ่งรถ และรอบของการขนสง ซึ่งในชวงที่มีอัตราการขนสงสูง  

คาเชื้อเพลิงก็จะสูงตามขึ้นดวย นอกจากน้ีมีปจจัยอื่นๆที่สงผลกระทบ เชน เสนทางการขนสงที่ซับซอน หรือปญหาการขนสง

ตางๆ ก็สามารถทำใหคาเช้ือเพลิงสูงข้ึนได 
 

2. การปรับปรุงเสนทางการขนสงดวยการประยุกตใชเทคนิค Vehicle Routing Problem (VRP) 

จากการใชเทคนิค Vehicle Routing Problem (VRP) ในการคำนวณเพ่ือปรับปรุงเสนทางการขนสงใหม แลวจึงทำ

การเปรียบเทียบระยะทางการขนสงและเปรียบเทียบคาน้ำมันหลังจากใชวิธีการ VRP  ดังตารางท่ี 3  

เดือน 
ยอดรวมคาน้ำมันของรถขนสง 

ยอดรวม 
คันท่ี 1  คันท่ี 2 คันท่ี 3 คันท่ี 4 คันท่ี 5 คันท่ี 6 คันท่ี 7 คันท่ี 8 

พฤษภาคม 2567 12,600 12,300 12,700 12,900 12,600 12,500 11,900 12,300 99,800 

มิถุนายน 2567 14,000 13,000 12,800 12,800 14,200 13,300 14,900 14,000 109,000 

กรกฎาคม 2567 13,100 13,000 15,000 13,600 12,900 14,600 13,400 15,200 110,800 

สิงหาคม 2567 16,500 16,300 16,300 16,100 16,400 16,200 16,500 16,200 130,500 

กันยายน 2567 13,900 13,600 14,200 12,800 13,400 14,500 13,900 14,200 110,500 

ตุลาคม 2567 14,900 12,900 14,100 13,900 12,800 13,700 13,500 14,300 110,100 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบระยะทางเดิมกับระยะทางใหม จากการวางแผนเสนทางโดยใชโปรแกรม VRP 

วัน ระยะทางเดิม (กิโลเมตร) ระยะทางใหม (กิโลเมตร) ลดลง 

จันทร 670 532 138 

อังคาร 749 733 15 

พุธ 490 432 58 

พฤหัสบด ี 495 386 110 

ศุกร 807 694 113 

เสาร 543 480 63 

อาทิตย 539 620 -81 

รวมตอเดือน 17,171 15,505 1,666 

จากตารางที่ 3 พบวา การปรับปรุงเสนทางการเดินทางในเชิงโลจิสติกส โดยเปรียบเทียบระยะทางเดิมกบัระยะทาง

ใหมหลังจากมีการวางแผนเสนทางใหมโดยใชโปรแกรม VRP ซึ่งมีจุดประสงคเพื่อลดระยะทางการเดินทางรวมและสงผลให

ประหยัดทั้งเวลาและตนทุนดานการขนสง จากขอมูลพบวา ในภาพรวมมีการลดระยะทางรวมตอเดือนจาก 17,171 กิโลเมตร 

เหลือเพียง 15,505 กิโลเมตร คิดเปนการลดลงท้ังสิ้น 1,666 กิโลเมตรตอเดือน หรือประมาณ 9.7% การลดระยะทางมากท่ีสดุ

เกิดข้ึนในวันจันทร (138 กิโลเมตร) รองลงมาคือวันศุกร (113 กิโลเมตร) และวันพฤหัสบดี (110 กิโลเมตร) 
 

3. การลดตนทุนคาใชจายเชื้อเพลิงท่ีไมจำเปน 

หลังจากใชเทคนิค Vehicle Routing Problem (VRP) ในการปรับเสนทางขนสงใหมแลว เปนผลทำใหระยะทางใน

การเดินรถลดลง และเมื่อทำการเปรียบเทียบคาน้ำมัน สามารถเปรียบเทียบตนทุนคาน้ำมันของการจัดเสนทางแบบเกาและ

แบบใหมไดดังตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบคาน้ำมันกอนและหลัง จากการวางแผนเสนทางโดยใชโปรแกรม VRP 

 

 

เดือน 
คาน้ำมัน (ตอเดือน) (บาท) 

กอนจดัเสนทาง 
เดือน 

คาน้ำมัน (ตอเดือน) (บาท) 

หลังจัดเสนทาง 

พฤษภาคม 2567 99,800 พฤศจิกายน 2567  101,000 

มิถุนายน 2567 109,000 ธันวาคม 2567 103,100 

กรกฎาคม 2567 110,800 มกราคม 2568 101,200 

สิงหาคม 2567 130,500 กุมภาพันธ 2568 101,000 

กันยายน 2567 110,500 มีนาคม 2568 101,100 

ตุลาคม 2567 110,100 เมษายน 2568 103,300 

รวม 6 เดือน 670,700 รวม 6 เดือน 606,400 
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จากตารางที่ 4 พบวาการจัดเสนทางการขนสงใหมชวยลดคาใชจายดานน้ำมันได 64,300 บาท ตลอดระยะเวลา  

6 เดือน หรือเฉลี่ยเดือนละประมาณ 10,717 บาท ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Vehicle Routing Problem (VRP) ท่ีมุงเนน

การหาวิธีการจัดเสนทางการขนสงที ่เหมาะสมที่สุดเพื ่อลดตนทุนการดำเนินงาน เชน ระยะทาง เวลา และคาใชจาย 

ดานเชื้อเพลิง การประยุกตใช VRP ในกรณีนี้ทำใหเสนทางมีความเหมาะสมมากขึ้น ลดความซ้ำซอนในการเดินทาง และเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร สงผลโดยตรงตอการควบคุมตนทุนดานโลจิสติกส และชวยเสริมสรางความสามารถ 

ในการแขงขันขององคกรในระยะยาว 
 

4. การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการขนสงกอนและหลังการปรับปรุงเสนทางดวย VRP 

จากผลการศึกษาจากการประยุกตใชแนวคิด Vehicle Routing Problem (VRP) แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง 

ท่ีชัดเจนในกระบวนการขนสงของบริษัท ABC จำกัด ดังน้ี 

1) การวางแผนเสนทางขนสงใหมชวยลดระยะทางขนสงรวมตอเดือนจาก 17,171 กิโลเมตร เหลือ 15,505 

กิโลเมตร คิดเปนการลดลง 1,666 กิโลเมตร หรือประมาณ 9.7% การลดระยะทางนี้ทำใหบริษัทสามารถประหยัดเวลาและ

ทรัพยากรในการขนสงไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2) การวางแผนเสนทางใหมทำใหจำนวนเที่ยวการขนสงลดลงจาก 240 รอบเหลือ 196 รอบ คิดเปนการลดลง 

18.3% โดยการลดจำนวนรอบการขนสงชวยใหบริษัทลดตนทุนในการดำเนินการและเพ่ิมความรวดเร็วในการสงสินคา 

3) ผลการปรับปรุงเสนทางการขนสงทำใหตนทุนเชื้อเพลิงลดลงประมาณ 10,712.38 บาทตอเดือน การลดตนทุน

เชื้อเพลิงเกิดจากการลดระยะทางที่ไมจำเปนและการปรับปรุงเสนทางใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งชวยลดการใชทรัพยากร

อยางมีประสิทธิภาพ 

4) การใชเทคนิค VRP สงผลใหกระบวนการขนสงของบริษัทมีประสิทธิภาพมากขึ ้น การจัดสงเปนไปตาม

กำหนดเวลาและแมนยำมากข้ึน ทำใหลูกคามีความพึงพอใจเพ่ิมข้ึน 

 

รูปท่ี 2 แผนท่ีเปรียบเทียบเสนทางกอนและหลังการจัดเสนทางการขนสง (เสนทางวันจันทร) 
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รูปท่ี 3 แผนท่ีเปรียบเทียบเสนทางกอนและหลังการจัดเสนทางการขนสง (เสนทางวันอังคาร) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปท่ี 4 แผนท่ีเปรียบเทียบเสนทางกอนและหลังการจัดเสนทางการขนสง (เสนทางวันพุธ) 

 

รูปท่ี 5 แผนท่ีเปรียบเทียบเสนทางกอนและหลังการจัดเสนทางการขนสง (เสนทางวันพฤหัสบดี) 
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รูปท่ี 6 แผนท่ีเปรียบเทียบเสนทางกอนและหลังการจัดเสนทางการขนสง (เสนทางวันศุกร) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 7 แผนท่ีเปรียบเทียบเสนทางกอนและหลังการจัดเสนทางการขนสง (เสนทางวันเสาร) 

 

 

รูปท่ี 8 แผนท่ีเปรียบเทียบเสนทางกอนและหลังการจัดเสนทางการขนสง (เสนทางวันอาทิตย) 
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ในการศึกษานี้ไดทดสอบสองอัลกอริธึมสำหรับการวางแผนเสนทางการขนสง ไดแก Saving Algorithm และ 

Nearest Neighbor Algorithm เมื่อเปรียบเทียบผลลัพธจากทั้งสองวิธี พบวา Saving Algorithm สามารถลดระยะทาง 

การขนสงและตนทุนไดดีกวา Nearest Neighbor Algorithm ในกรณีของบริษัท ABC จำกัด. การใช Saving Algorithm  

ชวยลดระยะทางรวมไดมากกวา 10% และชวยลดตนทุนการขนสงไดมากท่ีสุด จึงไดเลือกใชวิธีน้ีในการปรับปรุงเสนทางขนสง 

จากรูปที่ 2-8 การปรับปรุงเสนทางการเดินทางในเชิงโลจิสติกส โดยเปรียบเทียบระยะทางเดิมกับระยะทางใหม

หลังจากมีการวางแผนเสนทางใหมโดยใชโปรแกรม VRP ซึ่งมีจุดประสงคเพื่อลดระยะทางการเดินทางรวมและสงผลให

ประหยัดทั้งเวลาและตนทุนดานการขนสง จากขอมูลพบวา เสนทางเดิมมีระยะทางที่ซับซอน ซึ่งแสดงวาจุดหมายแตละ

เสนทางใกลกันมาก จึงอาจมีความเสี่ยงเรื่องรถแออัด หรือเวลารอสินคาซอนกัน บางคันมีเสนทางที่วนกลบัมาใกลกับเสนของ

คันอื่น และในบางเสนทางมีการกระจายตัวของจุดหมายที่กวางเกินความจำเปน จากการจัดเสนทางขนสงใหมนั้น สงผลให

จำนวนรอบการขนสงตอสัปดาหลดลง จึงสะทอนใหเห็นถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกส ซึ่งสอดคลองกับหลักของ 

“Lean Logistics” ที่มุงเนนการลดความสูญเปลา (waste) เชน เวลาเดินรถที่ไมจำเปนและระยะทางซ้ำซอน โดยเฉพาะ 

การลดเวลาในการขนสงในบางวันไดถึง 6 ชั่วโมง สงผลใหมีเวลาเหลือเพียงพอในการเติมสินคา หรือบริการลูกคาไดมากข้ึน  

ซึ่งเปนตัวอยางของการสราง “time utility” ในกระบวนการโลจิสติกส นอกจากนี้ การลดจำนวนรอบขนสง ยังลดคาใชจาย

แฝงอ่ืน ๆ เชน คาสึกหรอของรถ และคาบำรุงรักษาของรถขนสงไดอีกดวย 

เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของการปรับปรุงเสนทางขนสงโดยใชแบบจำลอง VRP ไดมีการนำขอมูลการขนสงจริงของ

บริษัทมาทำการจำลองและคำนวณเสนทางใหม เพื่อเปรียบเทียบผลลัพธกับการดำเนินงานในรูปแบบเดิม ทั้งในดานระยะ

ทางการขนสง จำนวนเที ่ยวขนสง ตนทุนเชื ้อเพลิง ความพึงพอใจของลูกคา และประสิทธิภาพการขนสงโดยรวม  

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบกอนและหลังการปรับปรุงเสนทางแสดง ดังตารางท่ี 5 
 

ตารางท่ี 5 แสดงผลการเปรียบเทียบกอนและหลังการปรับปรุงเสนทางขนสงท่ีใช VRP  

ตัวชี้วัด กอนการปรับปรุง หลังการปรับปรุง 

ระยะทางการขนสง (กิโลเมตร) 17,171 กิโลเมตร 15,505 กิโลเมตร 

จำนวนเท่ียวขนสง 224 รอบ 196 รอบ 

ตนทุนเชื้อเพลิง 110,000 บาท/เดือน 99,287.62 บาท/เดือน 

ความพึงพอใจของลูกคา ต่ำกวารอยละ 72.3% ของการจัดสง

ตรงเวลา 

เพ่ิมข้ึนจากเดมิ, จัดสงตรงเวลาและ

แมนยำมากข้ึน 

ประสิทธิภาพการขนสง ต่ำ, สงสินคาลาชาและไมตรงเวลา สูงข้ึน, การขนสงมีความรวดเร็วและ 

มีประสิทธิภาพ 

 

จากตารางที่ 5 แสดงผลการเปรียบเทียบกอนและหลังการปรับปรุงเสนทางขนสงโดยใชโปรแกรม VRP พบวา  

ในภาพรวมมีการลดระยะทางรวมตอเดือนจาก 17,171 กิโลเมตร เหลือเพียง 15,505 กิโลเมตร คิดเปนการลดลงทั้งสิ้น  

1,666 กิโลเมตรตอเดือน รอบการขนสงเดิม 240 รอบ รอบการขนสงใหม 196 รอบ หลังจัดเสนทาง รอบการขนสงลดลง  

28 รอบตอเดือน กอนจัดเสนทาง บริษัทขนสงสินคา 240 รอบ รวมระยะทาง 17,171 กิโลเมตร เฉลี่ยคาน้ำมันตอเดือนจะ

เทากับ 110,000 บาท จากการจัดแผนเสนทางการขนสงใหม รอบการขนสงลดลงเหลือ 196 รอบ และระยะทางลดลงเหลือ 

15,505 กิโลเมตร หากคำนวณคาน้ำมันเฉลี ่ยตอก ิโลเมตรในสถานการณเดิม ค าน ้ำม ันต อก ิโลเมตร = 17,171  
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จะเทากับ 6.404 บาท/กม.คำนวณคาน้ำมันในสถานการณใหม คาน้ำมันใหม = 15,505 × 6.404 เทากับ 99,287.62 บาท 

ดังน้ันคาน้ำมันลดลง 110,000 - 99,287.62 จะเทากับ 10, 712.38 บาทตอเดือน 

 

สรุปผลและอภปิรายผลการวิจัย 

การจัดเสนทางการเดินรถขนสงในรูปแบบใหม วันจันทร การจัดเสนทางการเดินรถขนสงใน รูปแบบใหม  

จะมีทั้งหมด 26 จุด ใชเวลาในการวิ่ง 26 จุด 531.58 กิโลเมตร วันอังคาร การจัดเสนทาง การเดินรถขนสงในรูปแบบใหม 

จะมีท้ังหมด 20 จุด ใชเวลาในการว่ิง 20 จุด 733.10 กิโลเมตร วันพุธ 

การจัดเสนทางการเดินรถขนสงในรูปแบบใหม จะมีท้ังหมด 24 จุด ซึ่งใชเวลาในการว่ิงท้ัง 24 จุด ประมาณ 432.20 

กิโลเมตร วันพฤหัสบดี การจัดเสนทางการเดินรถขนสงในรูปแบบใหม จะมีทั้งหมด 29 จุด ซึ่งใชเวลาในการวิ่งทั้ง 29 จุด 

ประมาณ 385.50 กิโลเมตร วันศุกร การจัดเสนทางการเดินรถ ขนสงในรูปแบบใหม จะมีทั้งหมด 21 จุด ซึ่งใชเวลาในการว่ิง

ท้ัง 21 จุด ประมาณ 542.83 กิโลเมตร วันเสารการจัดเสนทางการเดินรถขนสงในรูปแบบใหม จะมีท้ังหมด 21 จุด ซึ่งใชเวลา

ในการวิ่งทั้ง 21 จุด ประมาณ 479.50 กิโลเมตร วันอาทิตย การจัดเสนทางการเดินรถขนสงในรูปแบบใหม จะมีทั้งหมด  

12 จุด ซึ่งใชเวลาในการวิ่งทั้ง 12 จุด ประมาณ 620.20 กิโลเมตร ซึ่งสอดคลองกับ [13] ผลการศึกษาพบวา การจัดเสนทาง

ขนสงยางรถยนตของบริษัท ABC จำกัด ใชจุดกระจายสินคาเพียงจุดเดียว โดยมีพาหนะที่ใชในการขนสง คือ รถ 4 ลอ   

สำหรับใชในการสงไปยังลูกคาภายในจังหวัดชลบุรี มีจำนวนรถทั้งสิ้น 5 คัน ซึ่งในแตละวันจะเดินทางคันละ ประมาณ 2–4 

เสนทาง โดยจะบรรทุกไดไมเกินคันละ 3–4.5 ตัน รถ 6 ลอ สำหรับใชในการขนสงถึงจังหวัดฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี และจังหวัด

สระแกว โดยมีการกระจายสินคาตั้งแตวันจันทรถึงวันเสาร  โดยรถวิ่งมากที่สุดในวันจันทร วันอังคาร และวันพฤหัสบดี   

ใชรถยนตในการกระจายสินคาทั้งสิ้น  5 คัน ในแตละวัน สามารถกระจายสินคาได 2–4 เสนทาง โดยจะบรรทุกไดไมเกิน  

คันละ 4–5 ตัน รถ 10 ลอ สำหรับใชในการขนสงจังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด โดยเนนการสงวันจันทร วันพุธและวันศุกร

จำนวน 2 คัน โดยแตละคันจะเดินทางถึงรานคา 3-5 เสนทาง โดยจะบรรทุกไดไมเกิน 9–10 ตัน เสนทางการกระจายสินคา 

จากจังหวัดในภาคตะวันออก ระยะทางกอนคำนวณ คา Saving s(i, j) ภาพรวม 12 เดือน คิดเปน 307,915.20 กิโลเมตร  

เมื่อคำนวณ ไดคา Saving s(i,j) ไดภาพรวม 12 เดือน 20,688 กิโลเมตร สามารถประหยัดเสนทางในการเดินทางคิดเปน 

รอยละ 6.72 สอดคลองกับการศึกษาของ เอกลักษณ ตันติพิริยะ และคณะ (2567) [14] พบวาการประยุกตใช VRP ชวยให

ศึกษาระบบการขนสงปจจุบันของบริษัท ABC จำกัด ไดอยางละเอียด ซึ่งชวยใหสามารถระบุปญหาหลักท่ีมีผลตอประสทิธิภาพ 

เชน การใชเสนทางที ่ไมเหมาะสมและการขนสงที ่ล าชา โดยขอมูลเหลานี ้เปนพื ้นฐานในการวางแผนเสนทางขนสง 

ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น และยังชวยลดระยะทางการขนสงจากเดิม 754 กิโลเมตร เหลือเพียง 625 กิโลเมตร ซึ่งสามารถลด

ตนทุนการขนสงไดอยางมีประสิทธิภาพ และการศึกษาของ วรินทรรัตน รินมุกดา และคณะ (2559) [15] พบวา การใช 

Savings Algorithm สามารถลดระยะทางและตนทุนการขนสงไดอยางมีประสิทธิภาพ ผลจากการใช VRP ทำใหบริษัท

สามารถลดระยะทางขนสงได 1,666 กิโลเมตรตอเดือน คิดเปนการลดลง 9.7% และลดจำนวนเที่ยวการขนสงจาก 240 รอบ

เหลือ 196 รอบ คิดเปนการลดลง 18.3%. การลดระยะทางและจำนวนเที่ยวชวยเพิ่มประสิทธิภาพการขนสง และลดการใช

ทรัพยากรท่ีไมจำเปน  

จากการศึกษางานวิจัยที่ผานมา [10] ดวยสภาวะราคาพลังงานที่สูงขึ้นในปจจุบันสงผลให ธุรกิจอุตสาหกรรมตางๆ 

สินคา การศึกษาฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหปญหาที่เกี่ยวของกับการจัดการเสนทาง และการเพิ่มประสิทธิภาพ

การทำงานเพื่อลดตนทุนการขนสง พื้นที่สงสินคาเพื่อทำการปรับปรุงและลดตนทุนการขนสงสินคา โดยแนวทางแกไขที่ใช

ดำเนินการใน การลดคาใชจายจากการขนสงสินคา ไดแก 1) การเก็บขอมูลสถิติการรับสงสินคา เพื่อความสะดวก และ 

ถูกตองในการนำขอมูลมาวิเคราะห 2) การวิเคราะหจำนวนเที่ยวการขนสงสินคา 3) การวิเคราะห เสนทางและพื้นที่เดิม 
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เพื่อเปนแนวทางในการกำหนดเพิ่มพื้นที่ใหม จากนั้นจึงดำเนินการปรับปรุงการจัดการสงสินคา จากการปรับปรุงตามขั้นตอน

วิจัยเปรียบเทียบกอนการปรับปรุงและหลังการปรับปรุง จากการปรับปรุงเสนทางขนสง พบวาบริษัทสามารถลดตนทุน

เชื้อเพลิงไดประมาณ 10,712.38 บาทตอเดือน และลดการสูญเสียโอกาสจากการขนสงลาชา ซึ่งสงผลใหความพึงพอใจ 

ของลูกคาเพ่ิมข้ึนและชวยเสริมสรางความไดเปรียบในการแขงขัน  

จากการวิเคราะหแผนผังการจัดเสนทางการเดินรถขนสงในรูปแบบใหม Visualization เพื่อเลือกเสนทางที่ดีที่สุด 

พบวา 5 อันดับแรก ในการจัดเสนทางการเดินรถขนสงในรูปแบบใหม ตลาด บางแค Distance travelled เทากับ 15.02 

ตลาดสี่แยกทศกัน Distance travelled เทากับ 38.11 ตลาดบางเลน Distance travelled เทากับ 39.26 ตลาดไฟฟา 

Distance travelled เทากับ 40.93 ตลาดสี่มุมเมือง Distance travelled เทากับ 42.86 

สอดคลองกับ [8] การศึกษาคนควาดวยตัวเองเรื่องการเพิ่ม ความสามารถในการแขงขันของบริษัท บีบีบี จำกัด  

โดยผูทำการศึกษาไดทำการศึกษาสำรวจและเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี ่ยวของ โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยคือ ลดตนทุน 

ทางโลจิสติกสในเรื ่องการขนสง ความสามารถขนสงใหตรงความตองการของลูกคา นอกจากนั้นยังสามารถแปรรูปและ 

เพิ่มผลิตภัณฑ ใหม โดยเริ่มจากการหาสาเหตุของปญหาโดยใชเครื่องมือที่เรียกวา ผังกางปลาและการสังเกตการขนสงสินคา 

ไปยังลูกคาในแตละราย พบวาปญหาจากการขนสงนั ้นเกิดจากกระบวนการทำงานที ่ไมสัมพันธกันดานเวลาระหวาง

กระบวนการผลิตและกระบวนการขนสงเลยสงผลใหตนทุนดานการขนสงสูงและยังขนสงไมตรงกับเวลาท่ีลูกคาตองการพรอม

ทั้งเรื ่องอัตราการเติบโตของผลกำไรของบริษัทยังลดลง 2 ปตอเนื ่อง ดังนั ้นผู ศึกษาไดศึกษาและทำความเขาใจทฤษฎี 

ที ่เกี ่ยวของเพื ่อนำมาใชในการวิเคราะหและแกปญหา โดยการลดระยะทางในการขนสงดวยโปรแกรม VRP Solver  

ในการ ประมวลผลและออกแบบแนวทางการแกปญหา ผลจากการศึกษาทำใหบริษัทสามารถลดตนทุนทางโลจิสติกส 

ไดถึง 17.19% ในดานการขนสงพรอมท้ังมีการวางแผนการผลิตสินคาอยางเพ่ือใหขนสงไดตรงความตองการและตรงเวลาท่ีได

ตกลงกับลูกคาทุกรายเพิ่มขึ ้นถึง 100% อีกทั้งยังสามารถสราง กลยุทธเพื ่อเพิ ่มกำไรใหกับบริษัทโดยการเพิ ่มคุณคา 

ของผลิตภัณฑจากการแปรรูปสินคาใหไดกำไรมาก ข้ึนถึง 5.26 ลานบาท ใน 5 ปอีกดวย 

นอกจากน้ีจากสถานการณเศรษฐกิจปจจุบันของประเทศไทยท่ียังไมฟนตัว ทำใหธุรกิจตางๆ ประสบปญหายอดขาย

ลดลง จำเปนตองคำนึงถึงการลดตนทุนดานตางๆ ที่จะกระทบตอความสามารถทางการแขงขันของบริษัทโดยเฉพาะอยางยิ่ง 

ตนทุน Logistics ทั้งตนทุนการขนสง ตนทุนสินคาคงคลัง และตนทุนการจัดการดาน Logistics โดยบริษัท X Square จำกัด 

ซึ ่งเปนธุรกิจ ในกรณีศึกษานี้เปนธุรกิจที ่ดำเนินกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับการขนสงสินคา ทั ้งขาเขาและขาออก ซึ ่งปญหา 

ที ่เก ิดขึ ้นของบริษัท คือตนทุนขนสงตอยอดขายที ่ส ูงขึ ้น และการขาด ประสิทธิภาพในการจัดการการขนสงของ 

บริษัทในดานตารางและเสนทางการขนสง [2] ดังนั้นการศึกษา คนควาอิสระฉบับนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทาง 

ในการลดตนทุนการขนสงสินคาของบริษัท รวมทั ้งการจัดตารางและเสนทางการขนสงสินคาใหมใหมีความ แนนอน 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการตอบสนองความตองการของลูกคา นอกจากนี้จะมีการนำเสนอกลยุทธการบริหารการขนสงและ 

การกระจายสินคาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานขนสงในองคกร โดยแนวทางการแกปญหาที่นำมาใช คือการเก็บ

รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการขนสงจริงที่เกิดขึ้นไมวาจะเปนตนทุนการขนสง ตอกิโลเมตร ขอมูลปริมาณบรรทุกและ

ระยะเวลาที่ใชรถขนสงแลวนำวิธีการจัดการการแกปญหาการจัดเสนทางการขนสง หรือ Vehicle Routing Problem : VRP 

ดวยเทคนิค Nearest Neighborhood Algorithm และ Saving Algorithm ทำการจัดเสนทางและตารางเดินรถใหม 

จากขอมูลจริงท่ีเกิดข้ึน  
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ขอเสนอแนะ 

1. ควรเสนอใหภาครัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของพิจารณานำโมเดล Vehicle Routing Problem (VRP) ไปใชในการ

จัดการขนสงทั ้งในภาครัฐและเอกชน หรือจัดทำมาตรฐานการบริหารจัดการขนสงที ่สามารถนำไปใชไดทั ่วประเทศ  

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดตนทุนในภาคการขนสง รวมท้ังสงเสริมการแขงขันในตลาดโลจิสติกส 

2. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการขนสงไดมากขึ้น โดยสามารถพัฒนาระบบ Dashboard 

เพื่อติดตามการขนสงแบบเรียลไทม (Real-Time Tracking) และการใช Big Data หรือ AI ในการคาดการณความตองการ

ขนสงในอนาคต ซึ่งจะชวยใหการวางแผนเสนทางขนสงมีความแมนยำและลดความเสี่ยงในการขาดแคลนทรัพยากรหรือ 

การเกิดอุปสรรคในกระบวนการขนสง 

3. ควรมีการศึกษาผลกระทบตอสิ่งแวดลอม (Carbon Footprint) ที่เกิดจากการลดระยะทางและการใชเชื้อเพลิง 

ในการขนสง เพื่อประเมินความยั่งยืนของการปรับปรุงเสนทางขนสงในระยะยาว นอกจากนี้ควรพิจารณาการใชพลังงาน

ทดแทน เชน รถไฟฟา (EV) หรือ พลังงานทางเลือก ในการขนสงในอนาคต เพื่อรองรับแนวโนมการใชพลังงานสะอาดและ 

ลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

4. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับการปรับปรุงโมเดล VRP โดยการทดสอบอัลกอริธึมและเทคนิคใหม ๆ ท่ีอาจชวยให

การวางแผนเสนทางขนสงมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เชน การใช Deep Learning หรือการพัฒนาเครื่องมือใหมท่ีสามารถปรับตัวได

ตามสถานการณตาง ๆ 

5. ควรขยายการศึกษาน้ีไปยังบริษัทในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ เพ่ือศึกษาความสามารถในการนำโมเดล VRP ไปใชในบริบทท่ี

แตกตางกัน เชน การขนสงสินคาหรือบริการในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ท่ีอาจมีขอจำกัดหรือเง่ือนไขท่ีแตกตางจากบริษัท ABC จำกัด 

6. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมจากการใชเทคนิค VRP โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการลด

การปลอยกาซเรือนกระจกจากการขนสงสินคา เพื่อตอบสนองตอแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนและการจัดการพลังงาน 

อยางมีประสิทธิภาพ 
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