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บทคดัย่อ 

งานวจิยันี้มจีุดประสงคเ์พื่อวเิคราะหค์วามสามารถในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของบรษิทัประกนัวนิาศภยั 
ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มลูทุตยิภูม ิเบีย้ประกนัทีถ่อืเป็นรายได ้ค่าสนิไหมทดแทนสุทธ ิจากเว็บไซตข์องแต่ละบรษิทัประกนั
วนิาศภยัทีม่กีารด าเนินธุรกจิในปัจจุบนัเพื่อท าการวเิคราะห ์ในขัน้แรกผูว้จิยัแบ่งกลุ่มบรษิทัประกนัวนิาศภยัออกเป็น 3 
กลุ่มจากอตัราส่วนค่าใช้จ่ายอื่นๆ และค านวณค่าเฉลี่ยของอตัราส่วนค่าใช้จ่ายใน 3 กลุ่มบริษัท ได้แก่ บริษัทที่มี
อตัราส่วนค่าใชจ้่ายสงู ปานกลาง และ ต ่า จากนัน้จงึวเิคราะหห์าฟังกช์นัการแจกแจงความน่าจะเป็นทีเ่หมาะสมส าหรบั
อตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนในแต่ละกลุ่มพบว่าฟังก์ชนัการแจกแจงความน่าจะเป็นทีม่คีวามเหมาะสมกบัอตัราส่วนค่า
สนิไหมทดแทนของกลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายปานกลางและต ่าคอืฟังก์ชนัการแจกแจงปกตแิบบผสม และการ
แจกแจงความน่าจะเป็นทีม่คีวามเหมาะสมกบัอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนของกลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายสงูคอื
การแจกแจงปกต ิโดยผูว้จิยัใชก้ารทดสอบภาวะสารูปด ีแอนเดอรส์นั – ดารล์งิ เพื่อทดสอบความเหมาะสมของฟังก์ชนั
การแจกแจงที่วิเคราะห์มาได้จากขัน้ตอนก่อนหน้า จากนัน้จึงน ามาวิเคราะห์หาโอกาสในการท าก าไรจากการรับ
ประกนัภยั โดยมผีลการวจิยัดงันี้ บรษิทัประกนัวนิาศภยัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายอยู่ในระดบัสูง ปานกลาง และ ต ่า จะมี
ความน่าจะเป็นทีจ่ะมกี าไรจากการรบัประกนัภยัเท่ากบั 0.1211 0.1080  และ 0.8920 ตามล าดบั  
ค าส าคญั: อตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน อตัราส่วนค่าใชจ้่าย ก าไรจากการรบัประกนัภยั 
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Abstract 

The objective of this study is to analyze the underwriting profitability of non-life insurance companies. 

The secondary data of income, insurance premium, and net compensation were collected from the website of each 

company. Then the expense ratios of the non-life insurance companies were classified into three groups, i.e., the 

company with high, medium, and low expense ratios. Then, in the next part, the probability distribution function 

of the loss ratio for each group is analyzed. It was found that the appropriate probability distribution function of 

loss ratio for the medium and low expense ratio company groups is the normal mixture distribution. The 

appropriate probability distribution function of the loss ratio for the high expense ratio company group is the 

normal distribution. In this study, the researcher uses the Anderson-Darling test to fit a sample of data to a specific 

distribution. Finally, the probabilities of underwriting profit were analyzed and the result is that the probabilities 

of underwriting profit for non-life insurance companies with high, medium, and low expense ratios are 0.1211, 

0.1080, and 0.8920, respectively. 
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1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
การประกนัภยัเป็นวธิบีรหิารจดัการความเสี่ยงที่มคีวามส าคญัเนื่องจากในปัจจุบนัจะเหน็ได้ว่าความเสี่ยงภยัที่

เกิดขึ้นมคีวามหลากหลาย เช่น ความเสี่ยงภยัทัง้ต่อร่างกายและความเสี่ยงภยัต่อทรพัย์สนิ โดยเมื่อมคีวามเสยีหาย
เกิดขึ้นอาจมีมูลค่าสูง ดังนัน้การท าประกันภัยสามารถจัดการกับความเสี่ยงและความสูญเสียเหล่านี้ได้ การท า
ประกนัภยัเป็นการถ่ายโอนความเสีย่งภยัของผูเ้อาประกนัภยัไปยงับรษิทัรบัประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งจ่ายเบีย้
ประกนัภยัใหบ้รษิทัรบัประกนัภยัตามทีบ่รษิทัก าหนด หากมคีวามเสยีหายเกดิขึน้บรษิทัรบัประกนัภยัจะเป็นผูช้ดใชค้่า
สนิไหมใหน้ัน่เอง 

การประกนัภยัแบ่งออกเป็นสองประเภทหลกัคอื 1. ประกนัชวีติจะใหค้วามคุม้ครองชวีติของผูเ้อาประกนัภยั และ 
2. ประกนัวนิาศภยัจะให้ความคุ้มครองทรพัย์สนิหรอืความรบัผดิของผู้เอาประกนัภยั ปัจจุบนันี้ประเทศไทยมบีรษิทั
ประกนัชวีติและบรษิัทประกันวนิาศภยัอยู่เป็นจ านวนมากเพื่อเป็นทางเลอืกใหก้บัผู้เอาประกนัภยั แต่เมื่อดูจากสถติิ
จ านวนบริษัทประกันวินาศภัยในประเทศไทยย้อนหลงัตัง้แต่ปีพุทธศกัราช 2551 ถึงปีพุทธศกัราช 2564 จะพบว่า
จ านวนบริษัทรับประกันวินาศภัยในประเทศไทยมีจ านวนที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง อันเนื่องมาจากทางส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกจิประกนัภยั (คปภ.) ไดม้คี าสัง่ใหบ้รษิทัทีไ่ม่สามารถด ารงเงนิกองทุน
ไดค้รบถว้นตามทีก่ฎหมายก าหนดจะตอ้งถูกด าเนินการยกเลกิกจิการ ดงัแสดงในภาพที ่1  

 

ภาพท่ี 1 แผนภมูแิท่งแสดงจ านวนบรษิทัประกนัวนิาศภยัในประเทศไทย ปีพุทธศกัราช 2551 – 2564 
(ส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกจิประกนัภยั, 2564) 

หลายครัง้พบว่าการที่บริษัทไม่สามารถด ารงเงินกองทุนได้นั ้นเกิดจากหลากหลายสาเหตุด้วยกันเช่น การ
บรหิารงานภายในของบรษิทัทีไ่ม่สามารถแก้ไขฐานะทางการเงนิที่ไม่มัน่คง และไม่สามารถหาผูร้่วมทุนรายใหม่เพื่อน า
เงนิมาช าระหนี้สนิทีม่ตี่อผู้เอาประกนัภยัและเจา้หนี้อื่นๆของบรษิัท รวมถึงการทีบ่รษิทัไม่สามารถบรหิารจดัการเบี้ย
ประกนัภยัทีถ่อืเป็นรายไดห้ลกัของบรษิทัใหเ้กดิก าไรจากการรบัประกนัภยัไดอ้กีดว้ย 

จากทีก่ล่าวมาขา้งต้นผู้ศกึษาจงึมคีวามสนใจในการศกึษาและวเิคราะห์ความสามารถในการท าก าไรจากการรบั
ประกนัภยัของบรษิทัประกนัวนิาศภยัในประเทศไทย เพื่อเป็นแนวทางใหบ้รษิทัประกนัวนิาศภยัสามารถน าไปปรบัใชใ้น
การด าเนินการจดัการค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการด าเนินธุรกิจประกนัวนิาศภยั โดยในการวจิยัครัง้นี้จะท าการศกึษา
ข้อมูลจากงบการเงินของบริษัทประกันวินาศภัยที่มีการด าเนินธุรกิจในปัจจุบนั ตัง้แต่ปีพุทธศักราช 2559 ถึง ปี
พุทธศกัราช 2562   
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การวจิยัในครัง้นี้มจีุดประสงคเ์พื่อศกึษาความสามารถในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของบรษิทัประกนัวนิาศ
ภยัดงันัน้ผูว้จิยัจงึไดท้บทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งดงัต่อไปนี้ 

2. ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

2.1 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการด าเนินธรุกิจของบริษทัประกนัภยั  

การวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจประกันวินาศภัยเกี่ยวข้องกับการสร้างรายได้และการควบคุม  
ค่าใชจ้่ายของบรษิทัโดยมอีตัราส่วนทีเ่กีย่วขอ้ง (สุชาดา สถาวรวงศ ์และอธวิฒัน์ ศุภสวสัดิว์ชัร, 2564) ดงันี้ 

1. อตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน (Loss Ratio) เป็นการเปรยีบเทยีบค่าสนิไหมทดแทนที่เกิดขึน้ระหว่างปีกบัเบี้ย
ประกนัภยัทีถ่อืเป็นรายได ้โดยทีอ่ตัราส่วนมาตรฐานคอืน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 60%  

อตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน =
ค่าสนิไหมทดแทนทีเ่กดิขึน้สุทธิ

เบีย้ประกนัภยัทีถ่อืเป็นรายไดสุ้ทธิ
 

2. อตัราส่วนค่าใชจ้่าย (Expense Ratio) เป็นการวดัถงึความสามารถในการควบคุมคา่ใชจ้่ายเพื่อสรา้งรายได ้โดย
ทีอ่ตัราส่วนมาตรฐานคอืน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 40% 

อตัราส่วนค่าใชจ้า่ย =

ค่าใชจ้า่ยในการรบัประกนัภยั + ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน +
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จสุทธิ

เบีย้ประกนัภยัรบัสุทธิ
 

3. อตัราส่วนรวมค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายด าเนินงาน (Combined Ratio) เป็นอตัราส่วนที่ใช้ในการวดั
ประสทิธภิาพของการรบัประกนัภยั โดยทีอ่ตัราส่วนมาตรฐานคอืน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 100% 

อตัราส่วนรวมค่าสนิไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายด าเนินงาน = อตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน + อตัราส่วนค่าใชจ้า่ย 

4. อตัราส่วนก าไรจากการรบัประกนัภยั (Underwriting Profit Margin) เป็นอตัราส่วนทีใ่ชใ้นการวดัก าไรจากการ
รบัประกนัภยัของบรษิทัประกนัภยั 

อตัราส่วนก าไรจากการรบัประกนัภยั = 1 − อตัราส่วนรวมค่าสนิไหมทดแทนและค่าใชจ้า่ยด าเนินงาน  

2.2 การแจกแจงปกติ (Normal Distribution) 

        ส าหรบัการแจกแจงปกตเิป็นการแจกแจงความน่าจะเป็นของตวัแปรสุ่มทีม่คี่าแบบต่อเนื่อง โดยทีค่่าของตวัแปรสุ่ม
มแีนวโน้มทีจ่ะมคี่าอยูใ่กล ้ๆ กบัค่าเฉลีย่ กราฟแสดงค่าฟังกช์นัความหนาแน่นจะเป็นรปูคลา้ยระฆงัคว ่า โดยค่าฟังกช์นั
ความหนาแน่นของการแจกแจงปกตเิป็นดงันี้  

𝑓(𝑥) =
1

√2𝜋𝜎2
𝑒

(𝑥−𝜇)2

2𝜎2  , −∞ < 𝑥 < ∞, −∞ < 𝜇 < ∞, 𝜎2 > 0 

โดยที ่𝜇 คอื ค่าเฉลีย่ และ 𝜎2 คอื ความแปรปรวน 
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2.3 การแจกแจงผสม (Mixture Distribution) 

ก าหนดให ้𝑋 เป็นตวัแปรสุ่มทีม่กีารแจกแจงแบบผสม ซึ่งประกอบดว้ยตวัแปรสุ่มทีม่กีารแจกแจงความน่าจะเป็น
ใดๆ จ านวน 𝑘 องค์ประกอบ ก าหนดให้ฟังก์ชนัการแจกแจงความน่าจะเป็นของแต่ละองค์ประกอบคอื 𝑓𝑖(𝑥, 𝜃𝑖) และ
สดัส่วนของแต่ละองค์ประกอบเท่ากับ 𝑝𝑖 โดยที่ 𝑝1 + ⋯ + 𝑝𝑘 = 1  ส าหรบั 𝑖 = 1, … , 𝑘   จะได้ฟังก์ชนัการแจกแจง
ความน่าจะเป็นของการแจกแจงแบบผสม (Wilfried Seidel, 2010) ดงันี้ 

𝑓(𝑥, 𝑃) = 𝑝1𝑓1(𝑥, 𝜃1) + ⋯ + 𝑝𝑘𝑓𝑘(𝑥, 𝜃𝑘) 

ซึง่มพีารามเิตอร ์𝑃 = (𝑝1, … , 𝑝𝑘 , 𝜃1, … , 𝜃𝑘) โดยที ่𝑝𝑖 คอืค่าถ่วงน ้าหนัก และ 𝜃𝑖 คอืค่าพารามเิตอรข์องแต่ละ
องคป์ระกอบ 

2.4 การทดสอบภาวะสารปูดี (Goodness of fit test) 

ผู้วจิยัได้ท าการศกึษาวธิกีารทดสอบทางสถิตทิีส่ามารถน ามาใชเ้ทยีบการแจกแจงของขอ้มูล โดยมรีายละเอยีด
ดงันี้ 

การทดสอบภาวะสารูปด ี(Goodness of fit test) เป็นวธิทีดสอบทางสถติทิีจ่ะปฏเิสธหรอืไม่ปฎิเสธการแจกแจงที่
เลอืกมาว่าเป็นการแจกแจงของตวัแปรสุ่มหรอืไม่ สมมติฐานของการทดสอบภาวะสารูปดคีอื 𝐻0: 𝐹(𝑥) = 𝐻(𝑥) และ 
𝐻1: 𝐹(𝑥) ≠ 𝐻(𝑥) ซึ่ง 𝐹(𝑥) แทนฟังก์ชนัการแจกแจงทีต่้องการทดสอบ และ 𝐻(𝑥) แทนฟังก์ชนัการแจกแจงของตวั
แ ป ร 
สุ่ม 𝑥 การทดสอบภาวะสารปูดมีหีลากหลายการทดสอบ เช่น การทดสอบไคสแควร ์แต่ในงานวจิยันี้เราจะใชต้วัทดสอบ
ทีถู่กพฒันาคอืการทดสอบแอนเดอรส์นั – ดารล์งิ ซึง่มตีวัสถติทิดสอบ (T. W. Anderson; D. A. Darling, 1954) ดงันี้ 

𝐴𝐷 =  −𝑛 −
1

𝑛
∑(2𝑖 − 1)[𝑙𝑜𝑔𝐹(𝑥𝑖) + log (1 − 𝐹(𝑥𝑛−𝑖+1))

𝑛

𝑖=1

] 

โดยที ่𝐹  แทนฟังก์ชนัการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบสะสมของตวัอย่าง และ 𝑛 แทนจ านวนตวัอย่าง ค่าวกิฤต
ของสถติทิดสอบ AD ดูไดจ้ากตาราง Anderson Darling จะปฏเิสธสมมตฐิานการแจกแจงความน่าจะเป็นดงักล่าว เมื่อ
ค่าทีค่ านวนไดม้คี่ามากกว่าค่าวกิฤต 

2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

(มธุรส อรุณรุ่งแสง, 2552) ได้วิเคราะห์ฐานะทางการเงนิและสดัส่วนการลงทุนของบริษัทประกันวนิาศภยัใน
ประเทศไทย โดยการวเิคราะห์ฐานะทางการเงนิและสดัส่วนการลงทุนของบรษิทัประกนัวนิาศภยัไทย ด้วยอตัราส่วน
ทางการเงนิประเภทต่างๆ ผลการวเิคราะหส์ามารถสรุปไดว้่า กลุ่มบรษิทัประกนัวนิาศภยัทีเ่น้นการประกนัภยัรถยนต ์มี
ฐานะทางการเงนิในระดบัดเีนื่องจาก มกีารขยายงานภายใต้ขดีความสามารถทางการเงนิของตน และมแีนวโน้มการ
ขยายงานทีส่ม ่าเสมอ แต่มสีภาพคล่อง และความสามารถในการท าก าไรน้อยกว่ากลุ่มบรษิทัประกนัวนิาศภยัทีไ่ม่เน้น
การประกันภัยรถยนต์ทัง้นี้กลุ่มบริษัทประกันวินาศภัยที่ไม่ เน้นการประกันภัยรถยนต์มีความมัน่คงทางการเงิน 
เนื่องจากมผีลก าไรจากการด าเนินงานจากการใช้สนิทรพัย์ รวมถงึเงนิปันผล และราคาหุ้นของกลุ่มบรษิทัดงักล่าวสูง
กว่ากลุ่มบรษิทัประกนัวนิาศภยัทีเ่น้นการประกนัภยัรถยนต ์อกีทัง้ยงัมสีภาพคล่องทีด่แีละมคีวามสามารถในการจ่ายค่า
สนิไหมทีด่กีว่า  
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3. วิธีด าเนินการวิจยั 

1. รวบรวมขอ้มูลทุติยภูม ิเบี้ยประกนัที่ถือเป็นรายได้ ค่าสนิไหมทดแทนสุทธ ิจากเว็ปไซต์ของแต่ละบริษัท
ประกันวินาศภยัที่มกีารด าเนินธุรกิจในปัจจุบนัจ านวน 55 บริษัท ตัง้แต่ปีพุทธศกัราช 2559 – 2562 เพื่อ
ค านวณอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน  

2. รวบรวมขอ้มูลทุตยิภูม ิเบี้ยประกนัภยัสุทธ ิค่าใชจ้่ายในการรบัประกนัภยั ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน และ
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ จากเวป็ไซตข์องแต่ละบรษิทัประกนัวนิาศภยัทีม่กีารด าเนินธุรกจิในปัจจุบนัจ านวน 55 
บรษิทั ตัง้แต่ปีพุทธศกัราช 2559 – 2562 เพื่อค านวณอตัราส่วนค่าใชจ้่าย  

3. จดักลุ่มบรษิทัประกนัวนิาศภยัจากอตัราส่วนค่าใชจ้่าย โดยเรยีงล าดบัขอ้มูลทีม่อียู่จากสูงไปต ่า และท าการ
แบ่งขอ้มลูออกเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มละเท่ากนั และค านวณค่าเฉลีย่ของอตัราส่วนค่าใชจ้่าย แต่ละกลุ่ม 

4. วเิคราะห์หาฟังก์ชนัการแจกแจงความน่าจะเป็นทีเ่หมาะสมส าหรบัอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน ของบรษิทั
ประกนัวนิาศภยัในแต่ละกลุ่ม และท าการทดสอบภาวะสารปูดแีอนเดอรส์นั – ดารล์งิ 

5. วเิคราะหค์วามน่าจะเป็นในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของบรษิทัประกนัวนิาศภยัแต่ละกลุ่ม 

4. ผลการวิจยั 

งานวจิยันี้มจีุดประสงค์เพื่อศกึษาความสามารถในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของบรษิัทประกนัวนิาศภยั 
จากการศกึษาพบว่าก าไรจากการรบัประกนัภยันัน้ขึน้กบัค่าใชจ้่ายสองส่วนหลกั คอื ค่าสนิไหมทดแทน และ ค่าใชจ้่าย
อื่น ๆ โดยที่ค่าสินไหมทดแทนเป็นค่าใช้จ่ายที่บริษัทประกันวนิาศภัยไม่สามารถก าหนดให้เป็นไปตามต้องการได้ 
แตกต่างจากค่าใชจ้่ายอื่น ๆ อนัประกอบไปดว้ย ค่าใชจ้่ายในการรบัประกนัภยั ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน และค่าจา้ง
ค่าบ าเหน็จ ซึง่เป็นค่าใชจ้่ายทีบ่รษิทัสามารถก าหนดใหเ้ป็นไปตามนโยบายของบรษิทั  

ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจในการพยากรณ์ค่าของอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน โดยไดท้ าการหาความสมัพนัธ์ระหว่าง
อตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนกบัตวัแปรต้นทีไ่ดจ้ากขอ้มูลทีม่อียู่ จากตารางที ่1 พบว่าความสมัพนัธ์ระหว่างอตัราส่วน
ค่าสนิไหมทดแทนกบัตวัแปรตน้แต่ละตวัมคีวามสมัพนัธก์นัค่อนขา้งต ่า ผูว้จิยัจงึเหน็ว่าตวัแปรตน้ทีไ่ดจ้ากขอ้มลูทีม่อียู่ 
ไม่สามารถน ามาใช้ในการพยากรณ์ค่าอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนได ้ดงันัน้ผูว้จิยัจงึจะใชข้อ้มลูในอดตีของอตัราส่วน
ค่าสนิไหมทดแทนมาวเิคราะห์หาฟังก์ชนัการแจกแจงความน่าจะเป็นที่เหมาะสมเพื่อทีจ่ะใชอ้ธบิายโอกาสในการเกิด
อตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน 

ตารางท่ี 1  ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั ระหว่างอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนกบัตวัแปรอื่น ๆ 

 Commission 
Ratio 

Underwriting Expense 
Ratio 

Operating 
Expense Ratio 

Company Size 
Small 

(Dummy) 

Company Size 
Medium 
(Dummy) 

Company Size 
Large 

(Dummy) 
Loss Ratio -0.192 -0.157 -0.256 -0.169 0.205 -0.046 

 

ผูว้จิยัไดแ้บ่งการวเิคราะหเ์ป็นสองส่วนคอื อตัราส่วนค่าใชจ้่าย และอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน หลงัจากนัน้จะน า
ผลการวเิคราะหท์ีไ่ดใ้นแต่ละส่วนมาหาความสามารถในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของบรษิทัประกนัวนิาศภยั 
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4.1 ผลการวิเคราะห์อตัราส่วนอตัราส่วนค่าใช้จ่าย  

เน่ืองจากค่าใชจ้่ายในส่วนนี้จะประกอบดว้ย ค่าใชจ้่ายในการรบัประกนัภยั ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน และค่าจา้ง
ค่าบ าเหน็จ ซึ่งเป็นค่าใช้จ่ายที่บรษิัทประกนัวนิาศภยัสามารถก าหนดใหเ้ป็นไปตามต้องการได้ ดงันัน้ผู้วจิยัจงึจะใช้
ค่าใช้จ่ายส่วนนี้ในการแบ่งบรษิัทวนิาศภยัออกเป็น 3 กลุ่มได้แก่ 1.บรษิัทประกนัวนิาศภยัทีม่อีตัราส่วนค่าใช้จ่ายใน
ระดบัสูง 2.บรษิัทประกนัวนิาศภยัที่มอีตัราส่วนค่าใช้จ่ายในระดบักลาง และ 3.บรษิัทประกนัวนิาศภยัที่มอีตัราส่วน
ค่าใชจ้่ายในระดบัต ่า  

 

 

ภาพท่ี 2 แผนภาพฮสิโทแกรมของอตัราส่วนค่าใชจ้่าย  
ของแต่ละบรษิทัประกนัวนิาศภยัทีม่กีารด าเนินธุรกจิในปัจจุบนั จ านวน 220 ตวัอย่าง 

จากภาพที ่2 จะเหน็ไดว้่าขอ้มลูในแผนภาพฮสิโทแกรมมลีกัษณะคล้ายขอ้มูลทีม่ฐีานนิยม 3 ค่า ดงันัน้ในขัน้ตอน
การแบ่งบรษิทัวนิาศภยัจากอตัราส่วนค่าใชจ้่าย ผูว้จิยัจงึท าการแบ่งขอ้มูลทีม่อียู่ออกเป็น 3 กลุ่ม โดยใชเ้ปอร์เซน็ไทล์ 
(Percentile) ในการแบ่งขอ้มลู หลงัจากนัน้จงึค านวณค่าเฉลีย่ของแต่ละกลุ่ม ไดผ้ลลพัธด์งันี้ 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่ของอตัราส่วนค่าใชจ้่าย ในแต่ละกลุ่ม 

กลุ่มของบริษทัประกนัวินาศภยัท่ีแบ่งจาก 
อตัราส่วนค่าใช้จ่าย  

ค่าเฉล่ียอตัราส่วนค่าใช้จ่าย  

อตัราสว่นค่าใชจ้่ายสงู 0.82 
อตัราสว่นค่าใชจ้่ายปานกลาง 0.57 

อตัราสว่นค่าใชจ้่ายต ่า 0.27 

 

4.2 ผลการวิเคราะห์อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทน  

เนื่องจากค่าสินไหมทดแทนเป็นค่าใช้จ่ายที่บรษิัทประกันวินาศภยัไม่สามารถก าหนดหรือควบคุมให้เป็นตาม
ต้องการได ้ดงันัน้ค่าสนิไหมทดแทนจงึนับเป็นตวัแปรสุ่มตวัหนึ่ง การวเิคราะห์ในส่วนนี้ผูว้จิยัจงึจะท าการวเิคราะหห์า
ฟังกช์นัการแจกแจงความน่าจะเป็นทีเ่หมาะสมส าหรบัอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน ของบรษิทัประกนัวนิาศภยัในแต่ละ
กลุ่มทีไ่ดจ้ากการแบ่งในขัน้ตอนก่อนหน้า  
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ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรม SPSS (Version : Statistics 25) เพื่อท าการทดสอบว่าขอ้มูลอตัราส่วนสนิไหมทดแทน ในแต่
ละกลุ่มมกีารแจกแจงความน่าจะเป็นที่มคีวามเหมอืนหรอืแตกต่างกนั ด้วยวธิกีารทดสอบครสัคลั - วลัลสิ (Kruskal-
Wallis Test) (Samantha Lomuscio, 2021) พบว่ามคี่า P-value เท่ากบั 0.006 ซึ่งน้อยกว่าระดบันัยส าคญัที ่0.05 จงึ
ปฏเิสธสมมตฐิานทีว่่า ขอ้มูลแต่ละกลุ่มมคี่ามธัยฐานทีเ่ท่ากนัและมกีารแจกแจงทีเ่หมอืนกนั ดงันัน้การแจกแจงความ
น่าจะเป็นของอตัราส่วนสนิไหมค่าทดแทนจงึมคีวามแตกต่างกนัระหว่าง 3 กลุ่มดงัแสดงในภาพที่ 3 จากนัน้จงึจบัคู่
ทดสอบระหว่างกลุ่ม เพื่อทดสอบว่าขอ้มลูในแต่ละคู่มกีารแจกแจงความน่าจะเป็นหมอืนหรอืต่างกนัดว้ยวธิกีารทดสอบ
แมนน์ - วิตนีย์ ยู (Mann-Whitney U test) (Rosie Shier, 2004) ผลการทดสอบพบว่า คู่กลุ่มบริษัทที่มีอัตราส่วน
ค่าใช้จ่ายในระดบัปานกลางและระดบัต ่า มคี่า P-value เท่ากบั 0.063 ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที ่0.05 จงึไม่ปฎิเส
ธสมมตฐิานทีว่่าขอ้มูลทัง้สองกลุ่มมคี่ามธัยฐานทีเ่ท่ากนัและมกีารแจกแจงทีเ่หมอืนกนั ในขณะทีคู่่อื่นมคี่า P-value ที่
น้อยกว่าระดบันัยส าคญัที ่0.05 จงึปฎเิสธสมมตฐิานการทดสอบ 

ภาพท่ี 3 ผลการทดสอบครสัคลั - วลัลสิ ระหว่างขอ้มลูอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน 3 กลุ่ม 

 
ภาพท่ี 4 ผลการทดสอบแมนน์ - วตินีย ์ย ูระหว่างขอ้มลูอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน  

ของกลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายในระดบัปานกลางและระดบัต ่า 

หลงัจากนัน้ผู้วจิยัจงึท าการวเิคราะห์หาฟังก์ชนัการแจกแจงความน่าจะเป็นทีม่คีวามเหมาะสมกบัอตัราส่วนค่า
สนิไหมทดแทน ในแต่ละกลุ่ม โดยมผีลลพัธก์ารวเิคราะหข์องแต่ละกลุ่มดงันี้  

กลุ่มบรษิัทที่มอีตัราส่วนค่าใช้จ่ายในระดบัปานกลางและต ่า มกีารแจกแจงความน่าเป็นของอตัราส่วนสินไหม
ทดแทน ที่เหมาะสม คอืการแจกแจงปกติแบบผสม (Normal Mixture) โดยผู้วจิยัใช้วธิอิลักอรทิมึ EM (Expectation-
Maximization) เพื่อประมาณค่าพารามเิตอร์และค่าถ่วงน ้าหนัก และใชโ้ปรแกรม R ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดผ้ลลพัธ์
การวเิคราะหด์งันี้ 
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ภาพท่ี 5 แผนภาพฮสิโทแกรมของอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน ส าหรบั 
กลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนคา่ใชจ้่ายในระดบัระดบัปานกลาง และต ่า  

ตารางท่ี 3 ค่าพารามเิตอรแ์ละคา่ถ่วงน ้าหนักของการแจกแจงปกตแิบบผสมโดยวธิอีลักอรทิมึ EM 

องคป์ระกอบ ค่าถ่วงน ้าหนัก (𝝀) ค่าเฉลีย่ (𝝁) ค่าความแปรปรวน (𝝈𝟐) 
1 0.7257 0.5808 0.0065 
2 0.2743 0.5784 0.0913 

 

 

ภาพท่ี 6 แผนภาพลอ็กภาวะน่าจะเป็น (log-likelihood)  
ของการประมาณค่าพารามเิตอรด์ว้ยวธิอีลักอรทิมึ EM  

                  

ภาพท่ี 7 โคง้ความหนาแน่น (Density curve) เปรยีบเทยีบระหว่างขอ้มลูจรงิ  
และการแจกแจงทีไ่ดจ้ากวธิอีลักอรทิมึ EM 
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ภาพท่ี 8 โคง้ความหนาแน่นของการแจกแจงทีไ่ดจ้ากวธิอีลักอรทิมึ EM 

หลงัจากทีไ่ดค้่าพารามเิตอร์และค่าถ่วงน ้าหนักดงัตารางที ่3 จงึน ามาทดสอบภาวะสารูปดแีอนเดอร์สนั – ดาร์ลงิ 
ได้ผลการทดสอบ ค่าสถิติแอนเดอร์สนั - ดาร์ลิง เท่ากับ 0.2502 และ P-Value เท่ากับ 0.9703 ซึ่งมากกว่าระดับ
นัยส าคญัที ่0.05 ดงันัน้การแจกแจงปกตแิบบผสม (Normal Mixture) ทีม่พีารามเิตอร์และค่าถ่วงน ้าหนักดงักล่าว จงึมี
ความเหมาะสมกบัขอ้มลูอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน ส าหรบักลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายในระดบัปานกลาง และ
ต ่า 

ในส่วนของกลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายในระดบัสงู ผูว้จิยัไดท้ าการวเิคราะหจ์ากโปรแกรม SPSS พบว่าการ
แจกแจงความน่าเป็นของอตัราส่วนสนิไหมทดแทน ที่เหมาะสม คอืการแจกแจงปกตทิีม่คี่าพารามเิตอร์ ค่าเฉลี่ย (μ) 

เท่ากบั 0.4949 และ ค่าความแปรปรวน (𝜎2) เท่ากบั 0.0725 โดยมผีลการทดสอบภาวะสารปูดแีอนเดอร์สนั – ดารล์งิ 
ดงันี้ ค่าสถติแิอนเดอรส์นั - ดารล์งิ เท่ากบั 0.262 และ P-Value เท่ากบั 0.695 ซึง่มากกว่าระดบันัยส าคญัที ่0.05 ดงันัน้
การแจกแจงปกต ิจงึมคีวามเหมาะสมกบัขอ้มลูอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน ส าหรบักลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่าย
ในระดบัสงู  

 

ภาพท่ี 9  แผนภาพฮสิโทแกรมของอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน  
ส าหรบักลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายในระดบัสงู 
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ภาพท่ี 10 แผนภาพ P-P Plot การทดสอบการแจกแจงปกตขิองอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน  
ส าหรบักลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายในระดบัสงู 

4.3 ผลการวิเคราะห์ความสามารถในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยั (Underwriting Profit Margin) 

บรษิทัประกนัวนิาศภยัจะสามารถท าก าไรจากการรบัประกนัภยัได ้กต็่อเมื่อผลรวมของอตัราส่วนค่าสนิไหม
ทดแทน และอตัราส่วนค่าใช้จ่าย รวมกันจะต้องมีค่าไม่เกิน 1 จากผลการแบ่งกลุ่มบริษัทวินาศภัยจากอตัราส่วน
ค่าใชจ้่ายในตารางที ่2 จะเหน็ไดว้่าความสามารถในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของบรษิทัในแต่ละกลุ่ม จะขึน้อยู่
กบัอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนทีส่ามารถรองรบัไดเ้พื่อทีบ่รษิทัจะยงัคงมกี าไรจากการรรบัประกนัภยั โดยค านวณจาก
น า 1 ลบออกดว้ยค่าเฉลีย่ของอตัราส่วนค่าใชจ้่ายในแต่ละกลุ่ม มคี่าดงันี้ 

ตารางท่ี 4 อตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนสงูสุดทีส่ามารถรองรบัไดข้องบรษิทัในแต่ละกลุ่ม 

กลุ่มของบริษทัประกนัวินาศภยั 
ท่ีแบ่งจากอตัราส่วนค่าใช้จ่าย 

ค่าเฉล่ียอตัราส่วนค่าใช้จ่าย  
 

อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทน 
สูงสุดท่ีสามารถรองรบัได้ 

อตัราสว่นค่าใชจ้่ายสงู 0.82 0.18 

อตัราสว่นค่าใชจ้่ายปานกลาง 0.57  0.43  
อตัราสว่นค่าใชจ้่ายต ่า 0.27  0.73  

 

บรษิทัประกนัวนิาศภยัในแต่ละกลุ่มจะสามารถท าก าไรจากการรบัประกนัภยัได ้เมื่อบรษิทัมอีตัราส่วนค่าสนิไหม
ทดแทนไม่เกินกว่าอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนสูงสุดที่สามารถรองรบัได้ ดงันัน้ผู้วจิยัจงึพจิารณาความน่าจะเป็นที่
บรษิทัในแต่ละกลุ่มจะท าก าไรจากการรบัประกนัภยั จากการหาความน่าจะเป็นทีบ่รษิทัในแต่ละกลุ่มจะมอีตัราส่วนค่า
สนิไหมทดแทนน้อยกว่าหรอืเท่ากบัอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนสูงสุดทีส่ามารถรองรบัได ้โดยใชฟั้งก์ชนัการแจกแจง
ความน่าจะเป็นสะสมของอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนในแต่ละกลุ่มทีห่ามาไดก้่อนหน้า โดยมผีลลพัธ์ในการวเิคราะห์
ดงันี้  
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ตารางท่ี 5 ความน่าจะเป็นทีจ่ะท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของบรษิทัในแต่ละกลุ่ม 

กลุ่มของบริษทัประกนัวินาศภยัท่ีแบ่งจาก 
อตัราส่วนค่าใช้จ่าย  

อตัราส่วนค่าสินไหม
ทดแทน 

สูงสุดท่ีสามารถรองรบัได้ 

ความน่าจะเป็นท่ีจะท าก าไรจากการรบั
ประกนัภยั 

(Underwriting Profit margin) 
อตัราสว่นค่าใชจ้่ายสงู 0.18 F(0.18) = 0.1211 

อตัราสว่นค่าใชจ้่ายปานกลาง  0.43  F(0.43) = 0.1080 
อตัราสว่นค่าใชจ้่ายต ่า  0.73  F(0.73) = 0.8920 

หมายเหตุ: 𝐹(𝑥) คอืฟังกช์นัการแจกแจงสะสมของตวัแปรสุ่ม 𝑥  เมื่อ 𝑥 คอือตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน 

ตวัอย่างการค านวณความน่าจะเป็นทีจ่ะท าก าไรจากการรบัประกนัภยั (Underwriting Profit Margin) ของบรษิทั
ประกันวินาศภัยที่มีอัตราส่วนค่าใช้จ่ายในระดับต ่า จากตารางที่ 2 จะเห็นว่าบริษัทในกลุ่มนี้มีค่าเฉลี่ยอัตราส่วน
ค่าใช้จ่าย เท่ากบั 0.27 ประกอบกบับรษิทัประกนัวนิาศภยัจะสามารถท าก าไรจากการรบัประกนัภยัได้กต็่อเมื่ออตัรา
ส่วนรวม มคี่าไม่เกนิ 1 ดงันัน้เมื่อพจิารณาแล้วจะพบว่าบรษิทัในกลุ่มนี้จะสามารถท าก าไรจากการรบัประกนัภยัไดเ้มื่อ
อตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน จะตอ้งมคี่าไม่เกนิกว่า 0.73 ดงัแสดงในตารางที ่5 หลงัจากนัน้ผูว้จิยัจงึน าค่าดงักล่าวไปใช้
ในการหาความน่าจะเป็นทีบ่รษิทัประกนัวนิาศภยัในกลุ่มนี้จะมอีตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนไม่เกนิกว่า 0.73 โดยการใช้
ฟังกช์นัการแจกแจงสะสมของการแจกแจงผสมแบบปกตทิีม่คี่าพารามเิตอรแ์ละค่าถ่วงน ้าหนักดงัตารางที ่3 ทีว่เิคราะห์
มาจากขัน้ตอนก่อนหน้า จะไดว้่าความน่าจะเป็นทีจ่ะท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของกลุ่มบรษิทัประกนัวนิาศภยัทีม่ี
อตัราส่วนค่าใชจ้่ายในระดบัต ่า มคี่าดงันี้ F(0.73) = 0.8920  

ทัง้นี้ผู้วจิยัไดท้ าการวเิคราะห์เพิม่เตมิในส่วนของอตัราส่วนค่าใชจ้่ายของแต่ละกลุ่มบรษิทัประกนัวนิาศภยั โดย
ค านวณหาสัดส่วนระหว่าง อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัย อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน และ 
อตัราส่วนค่าจา้งค่าบ าเหน็จสุทธ ิต่ออตัราส่วนค่าใชจ้่ายทัง้หมด และพบว่าทัง้ 3 องคป์ระกอบของอตัราส่วนค่าใชจ้่ายมี
สดัส่วนทีใ่กลเ้คยีงกนัในทุกกลุ่มบรษิทัประกนัวนิาศภยั ดงันัน้จงึสามารถสรุปไดว้่า โดยเฉลีย่แลว้บรษิทัประกนัวนิาศภยั
จะบรหิารจดัการใหอ้ตัราส่วนค่าใชจ้่ายทัง้สามส่วนน้ีอยู่ในระดบัทีเ่ท่ากนั 

5. สรปุผลการวิจยั 

จากการวเิคราะห์ความสามารถในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของบรษิทัประกนัวนิาศภยัพบว่าก าไรจาก
การรบัประกนัภยัขึน้อยู่กบัค่าใชจ้่ายสองส่วนหลกัได้แก่ ค่าใช้จ่ายอื่นๆ และค่าสนิไหมทดแทน ในส่วนของค่าใชจ้่าย
อื่นๆ เป็นค่าใช้จ่ายที่บริษัทประกันวินาศภัยสามารถควบคุมหรือก าหนดให้เป็นดังต้องการได้ ดังนัน้ผู้วิจ ัยจึงใช้
ค่าใชจ้่ายนี้ในการแบ่งบรษิทัประกนัวนิาศภยัออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ บรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้า่ยสงู ปานกลาง และ ต ่า 
ตามล าดบั แลว้จงึหาค่าเฉลีย่ของอตัราส่วนค่าใชจ้่ายในแต่ละกลุ่ม ในขณะทีค่่าสนิไหมทดแทนนัน้เป็นค่าใชจ้่ายทีบ่รษิทั
ประกนัวนิาศภยัไม่สามารถควบคุมหรอืก าหนดใหเ้ป็นไปตามตอ้งการได ้ดงันัน้ค่าใชจ้่ายในส่วนนี้ จงึนับเป็นตวัแปรสุ่ม
ตวัหนึ่ง ผูว้จิยัจงึท าการวเิคราะหห์าฟังกช์นัการแจกแจงความน่าจะเป็นทีเ่หมาะสมส าหรบัอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน
ของบรษิทัในแต่ละกลุ่มพบว่า ฟังก์ชนัการแจกแจงความน่าจะเป็นทีม่คีวามเหมาะสมกบัอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทน
ของกลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายปานกลางและต ่า คอืฟังก์ชนัการแจกแจงปกตแิบบผสม และฟังก์ชนัการแจกแจง
ความน่าจะเป็นทีม่คีวามเหมาะสมกบัอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนของกลุ่มบรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายสูง คอืฟังกช์นั
การแจกแจงปกต ิ
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บรษิทัประกนัวนิาศภยัจะมกี าไรจากการรบัประกนัภยัเมื่อผลรวมของอตัราส่วนค่าสนิไหมทดแทนและอตัราส่วน
ค่าใชจ้่ายมคี่าไม่เกนิ 1 ดงันัน้เราจงึสามารถหาความน่าจะเป็นในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยัของบรษิทัประกนั
วนิาศภยัในแต่ละกลุ่มได้ดงันี้ บรษิัทประกนัวนิาศภยัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายอยู่ในระดบัสูงจะมคีวามน่าจะเป็นทีจ่ะมี
ก าไรจากการรบัประกนัภยัเท่ากบั 0.1211 บรษิทัประกนัวนิาศภยัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้า่ยอยใูนระดบัปานกลางจะมคีวาม
น่าจะเป็นที่จะมกี าไรจากการรบัประกนัภยัเท่ากบั 0.1080  และบรษิัทประกันวนิาศภยัที่มอีตัราส่วนค่าใช้จ่ายอยูใน
ระดบัต ่าจะมคีวามน่าจะเป็นทีจ่ะมกี าไรจากการรบัประกนัภยัเท่ากบั 0.8920     

6. ข้อเสนอแนะ 

บริษัทประกันวินาศภัยสามารถน าผลการวิจัยในครัง้นี้ ไปปรับใช้ในการก าหนดแนวทางการบริหารจดัการ
อตัราส่วนค่าใชจ้่ายต่างๆ ของบรษิัท เพื่อให้บรษิทัสามารถท าก าไรจากการรบัประกนัภยัได้ เช่น การบรหิารจดัการ
อตัราส่วนค่าใชจ้่ายซึง่เป็นอตัราส่วนทีบ่รษิทัประกนัวนิาศภยัสามารถควบคุมได ้ใหม้คี่าอยู่ในระดบัต ่า จะเหน็ไดว้่าจาก
ผลการวจิยั บรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายทีอ่ยู่ในระดบัต ่า จะมโีอกาสในการท าก าไรจากการรบัประกนัภยัถงึรอ้ยละ 90 
โดยเมื่อเทยีบกบับรษิทัทีม่อีตัราส่วนค่าใชจ้่ายอยู่ในระดบัปานกลาง และระดบัสูง จะเหน็ไดว้่าบรษิทัเหล่านี้มโีอกาสใน
การท าก าไรจากการรบัประกนัภยัลดลงเป็นอย่างมาก ซึ่งพบว่าโอกาสในการท าไรจากการรบัประกนัภยัลดลงเหลอื
เพยีงร้อยละ 10 เท่านัน้ อย่างไรก็ตามเนื่องจากในการวจิยัครัง้นี้ผู้วจิยัศกึษาเฉพาะก าไรจากการรบัประกันภัยของ
บรษิทัประกนัวนิาศภยัเท่านัน้ ซึง่ก าไรจากการรบัประกนัภยัเป็นก าไรที่มาจากรายไดห้ลกัของบรษิทัประกนัวนิาศภยัซึง่
คอืเบี้ยประกนัภยัเพยีงอย่างเดยีว ในความเป็นจรงิบางบรษิทัประกนัวนิาศภยัอาจยงัมแีหล่งรายไดจ้ากส่วนอื่นๆดว้ย
เช่น รายได้จากการลงทุน เป็นต้น นอกจากนี้ด้วยขอ้จ ากดัของขอ้มูลที่น ามาวเิคราะห์เป็นขอ้มูลภาพรวมของบรษิทั
ประกนัวนิาศภยั ซึ่งประกอบดว้ยการประกนัภยัหลากหลายประเภทแตกต่างกนัในแต่ละบรษิทั ดงันัน้หากน ารายได้
ส่วนอื่นๆ มาร่วมวเิคราะห์ หรอืสามารถแบ่งการวเิคราะห์แยกตามประเภทของการประกนัภยัได้ อาจท าใหส้ามารถ
วเิคราะหค์วามสามารถในการท าไรของบรษิทัประกนัวนิาศภยัไดด้ยีิง่ขึน้ ทัง้นี้เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันารปูแบบใน
การบรหิารจดัการค่าใชจ้่ายในส่วนต่างๆของบรษิทัประกนัวนิาศภยัต่อไป 
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