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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้นำเสนอการพัฒนาระบบการบริหารจัดการผ้าในโรงพยาบาลโดยใช้เทคโนโลยี UHF-RFID เพื่อทำ

ให้สามารถออกสู่เชิงพาณิชย์ได้ ซึ่งแบ่งออกเป็นการออกแบบฮาร์ดแวร์และการสร้างระบบ ได้แก่ สถานี 

สายอากาศ และการจัดการข้อมูลของผ้าและการจัดการด้านต่าง ๆ ผ่านระบบแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ ในงานวิจัย

นี ้ได้ทำการออกแบบโครงสร้างสถานีและพัฒนาสายอากาศ เพื ่อใช้อ่านป้ายข้อมูล ที่ติดไว้กับผ้าให้มี

ประสิทธิภาพและเหมาะสมต่อการใช้งานมากขึ้น อีกทั้งยังมีอุปกรณ์ที่ใช้อ่านป้ายข้อมูลที่ติดไว้กับผ้าแบบมือ

ถือ ซึ่งพบว่ามีความเหมาะสมต่อการใช้งาน มีค่าความผิดพลาดจากการอ่านข้อมูลน้อยมาก นอกจากนี้ระบบ

การจัดการข้อมูลผ้าผ่านระบบแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ ยังมีความเหมาะสมต่อการใช้งานเป็นอย่างมาก เนื่องจาก

ระบบดังกล่าวไม่จำเป็นต้องอาศัยคอมพิวเตอร์ที่อยู่ประจำสถานี จึงทำให้ระบบง่ายต่อการจัดการ และที่

สำคัญการทำให้งานวิจัยออกสู่เชิงพาณิชย์ได้นั้นจำเป็นต้องอาศัยการวิเคราะห์ด้านต่าง ๆ ทั้งด้านการตลาด

และการลงทุนมาประกอบกัน ซึ่งจะทำให้ผู้ใช้งานหรือลูกค้าเห็นประโยชน์และแนวทางการจัดการด้านต่าง ๆ 

เมื่อมีการนำระบบไปใช้งานจริง ทำให้ปัจจุบันงานวิจัยนี้เข้าถึงผู้ใช้งานอย่างเป็นรูปธรรม และทำให้เกิดความ

สนใจที่จะลงทุนใช้ระบบในงานวิจัยดังกล่าวนี ้

 

คำสำคัญ: ระบบบริหารจัดการผ้า อาร์เอฟไอดี สายอากาศ สถานีอาร์เอฟไอดี 

Abstract 

This research presents the development of linen management system in hospital by using 

UHF-RFID to commercialization. This proposed system includes hardware design and system 

construction such as stations, antennas, and data management on computer server system. 

In this research, the station structure and antenna are designed to improve the capability of 

reading tags so that they are more efficient and suitable for practical use. In addition, the 

handheld RFID reader is also used to read RFID tags, which is found to be suitable for practical 

use and the number of reading errors are very small. Moreover, the management system on 

computer server is very suitable for practical use because there is no need to have a computer 

on each station. This leads the system to be easy to manage. Importantly, in order to do 

“Research to Commercialization”, this work has been performed various analyses of different 

aspects such as marketing plan and investment plan, which makes customers or users to see  
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the benefits and various management approaches when 

they applied the system. Currently, this research is reaching 

users and they are ready to invest to use this research. 

 

Keywords: Linen Laundry Management System, UHF-

RFID, circular polarized antenna, Station RFID 

 

1. บทนำ 
ปัจจุบันประเทศไทยมีการพัฒนาและนำเอาเทคโนโลยีใหม่ ๆ มา

ใช้มากมาย การนำเทคโนโลยีที่มีอยู่มาใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนาให้

เกิดสิ่งใหม่และแนวทางใหม่นั้นเป็นสิ่งสำคัญ ซึ่งในโรงพยาบาล

จำเป็นต้องมีหนึ่งในปัจจัย 4 คือ ผ้า เป็นสิ่งสำคัญที่ต้องใช้แต่ละ

วัน โรงพยาบาลจะมีผ้าที่ต้องจัดการเป็นจำนวนมาก ไม่ว่าจะเป็น

การส่งผ้าไปตามหน่วยงาน การจัดเก็บผ้า การทำความสะอาด 

การซัก เป็นต้น โรงพยาบาลหลายแห่งต้องประสบปัญหาการสูญ

หายของผ้า การชำรุด ผ้าไม่เพียงพอต่อการใช้งาน การจัดการผ้า

ที่ไม่เป็นระบบ การเบิกจ่ายผ้าที่ล่าช้าไม่ทันต่อการใช้งาน การ

จัดการผ้าในโรงพยาบาลนั้นจะมีความละเอียดในเรื่องของความ

สะอาด การปลอดเชื ้อ ผ้าที ่ถ ูกใช้แล้วจะต้องสัมผัสกับผู ้ที่

เกี่ยวข้องน้อยที่สุดเพื่อป้องกันการแพร่เชื้อ อายุของผ้า การชำรุด

ของผ้า การจัดเตรียมผ้าให้พอหรือเหมาะสม การใช้งานผ้าแบบ

ฉุกเฉิน ก็มีความสำคัญ ดั้งนั้นเพื่อให้การจัดการผ้ามีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น การนำเทคโนโลยีหรือระบบการจัดการผ้ามาช่วยจะทำ

ให้การจัดการผ้าง่ายขึ้นและมีประสิทธิภาพสูงขึ้น และเทคโนโลยี

ที่กล่าวนี้คือ เทคโนโลยี อาร์เอฟไอดี (RFID) เป็นเทคโนโลยีไร้

สาย เพื่อตอบโจทย์ปัญหาของโรงพยาบาล เช่น ด้านการบริหาร

จัดการ ด้านความรวดเร็วต่อการใช้งาน ด้านความปลอดภัย การ

สัมผัสกับผ้าที่ใช้แล้ว ผ้าติดเชื้อ เป็นต้น การบริหารจัดการผ้าด้วย

เทคโนโลยี อาร์เอฟไอดี [1] นั้นได้มีการแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ

ส่วนของฮาร์ดแวร์ เช่น สถานี ประตูที่ใช้นับผ้า (gate Station) 

เครื ่องตรวจสอบสถานะผ้ามือถือ (handheld RFID reader) 

คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์บ่งบอกผ้า (UHF-Tag) หรือแท็ก และส่วน

ของซอฟต์แวร ์จะเป ็นส ่วนการจ ัดการผ ้าในระบบแม่ข ่าย

คอมพิวเตอร์ เพื่อให้ง่ายต่อการใช้งาน การจัดการข้อมูล การ

แสดงผลหน้าต่างเพื่อเข้าใช้งานผ่านเว็บโปรแกรมประยุกต์ (web 

application) การรายงานข ้อม ู ล  การจ ัดการฐานข ้อมู ล 

(database) เป็นต้น 

โดยวิธีการจะนำแท็กติดกับผ้าที่ต้องการ แล้วนำไปเข้า

ระบบโดยใช้เครื่องอ่านอาร์เอฟไอดี (RFID Reader) เป็นตัวอ่าน

ข้อมูลที่สถานี แล้วทำการบันทึกข้อมูลหรือกำหนดค่า ให้ระบบรับ

ข้อมูลที่หน้า เว็บโปรแกรมประยุกต์ เพื่อบันทึกข้อมูลในฐานข้อมูล

และเมื่อมีการใช้งานผ่านสถานี หรือเครื่องตรวจสอบสถานะผ้ามือ

ถือ ระบบจะทำการประมวลผลข้อมูลแล้วส่งข้อมูลไปยังฐานข้อมูล 

เมื่อผู้ใช้งานดูข้อมูลหรือดูรายงานสามารถดูผ่าน เว็บโปรแกรม

ประยุกต์ หรือสามารถนำข้อมูลออกมาในรูปแบบที่ต้องการได้ 

ทั้งนี้เพื่อให้งานวิจยัดังกล่าวไปสู่การใช้งานของผู้ใช้งานให้

มากขึ้น จึงต้องมีการทำให้งานวิจัยนี้ออกสู่เชิงพาณิชย์ โดยผ่าน

วิธีการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ (feasibility) การประเมินมูลค่า

ผลงานวิจัยและเทคโนโลยีและกลยุทธ์การนำผลงานวิจัยออกสู่

การใช ้ประโยชน์เช ิงพาณิชย์ (Valuation of Research and 

Technology / Commercialization Strategy) [2] รวมถึงการ

ทำการตลาด (marketing) เพื่อให้ผู้ใช้งานได้เห็นถึงประโยชน์ที่

จะได้รับเมื่อมีการนำระบบไปใช้งาน 

 

 
รูปที่ 1 โครงสร้างระบบอาร์เอฟไอด ี

 

2. ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
เทคโนโลยีระบบอาร์เอฟไอดี [3] นั ้นย่อมาจากคำว่า Radio 

Frequency Identification เป็นระบบที่ระบุลักษณะของวัตถุ

ด้วยคลื ่นความถี ่วิทยุที ่ได้ถูกพัฒนามาตั ้งแต่ปี ค.ศ. 1980 มี
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เป้าหมายหลักเพื่อนำไปใช้งานแทนระบบบาร์โค้ด (barcode) 

โดยจุดเด่นของระบบอาร์เอฟไอดีอยู่ที่ การอ่านข้อมูลจากแท็ก 

(tag) ได้หลายแท็กพร้อมกันโดยไม่ต้องสัมผัส สามารถอ่านข้อมูล

ได้แทบทุกสภาพ มีสภาพที่คงทนสูง อ่านได้ด้วยความเร็ว โดย

ข้อมูลจะถูกเก็บไว้ในไมโครชิปที่อยู่ในแท็ก ปัจจุบันได้มีการนำ

ระบบอาร์เอฟไอดีไปประยุกต์ใช้งานด้านอื่น ๆ เช่น บัตรสำหรับ

ใช้ผ่านเข้าออกสถานที่ บัตรจอดรถ ตามศูนย์การค้า ที่อาจพบ

เห็นอยู ่ในรูปของแท็กสินค้า มีขนาดเล็กจนสามารถแทรกลง

ระหว่างชั้นของเนื้อกระดาษได้หรือเป็นแคปซูลขนาดเล็กฝังเอาไว้

ในตัวสัตว์เพื่อบันทึกประวัติต่าง ๆ เป็นต้น นอกจากนี้ปัจจุบัน

เทคโนโลยีอาร์เอฟไอดี ยังใช้เพื่อการระบุตัวตน เช่น การฝังชิป

อาร์เอฟไอดีในร่างกายสัตว์ เพื่อระบุข้อมูลหรือรายละเอียดของ

สัตว์แต่ละตัว การใช้งานด้านการแพทย์ การใช้ช่วยเหลือคนพิการ

ด ้าน  การค ้าการผล ิต  การกระจายส ินค ้าและโลจ ิสต ิกส์ 

เนื่องมาจากระบบอาร์เอฟไอดี มีข้อดีหลายประการ เช่น สามารถ

เก็บข้อมูลได้มาก เขียนข้อมูลซ้ำได้ สื่อสารได้ไกลและแม่นยำ เป็น

ต้น [4-5] และเพื่อเข้าใกล้เป้าหมายของงานงานวิจัยนี้ผู้วิจัยยังได้

มีการศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมในด้านการนำเทคโนโลยีระบบอาร์เอฟ

ไอดีมาใช้กับงานผ้าเพื่อให้เกิดประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ [6] 

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับแท็กแบบพาสซีฟ (passive RFID tags) 

ที่เหมาะสมกับการนำมาใช้กับงานผ้า [7]  

และจากการศึกษาวิธีการจัดการข้อมูลที่มีความใกล้เคียง

กับระบบอาร์เอฟไอดี พบว่าในปัจจุบันมีการนำระบบ คิวอาร์โค้ด 

(QR code) มาใช้งานอย่างแพร่หลาย มีงานวิจัยของต่างประเทศ

ที่นำระบบดังกล่าวมาใช้กับงานผ้า [8-10] ซึ่งในงานวิจัยกล่าวถึง

การจัดการข้อมูลผ้าจากผู้ผลิต ที่มา ราคา หรือข้อมูลที่ต้องการ

บนัทกึหรอืแสดงใหเ้หน็เมือ่มกีารใชอ้ปุกรณต์รวจสอบ ควิอารโ์คด้ 

และเมื่อหากมองเป้าหมายงานวิจัยนี้ระบบ คิวอาร์โค้ด อาจไม่มี

ความเหมาะสมต่อการนำมาใช ้งาน กล ่าวค ือร ูปแบบการ

ตรวจข้อสอบผ้าของงานวิจัยนี้ต้องไม่มีการสัมผัสผ้าเพื่อความ

ปลอดภัยจากเชื้อโรคที่ติดมากับผ้าจากผู้ป่วยหรือผู้ใช้งานรวมถึง

ผู้ปฏิบัติงาน 

จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญของการ

ประยุกต์ใช้งานเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดี ทั ้งนี้ผ ู ้ว ิจ ัยได้นำเอา

เทคโนโลยีดังกล่าวมาทำเป็น ระบบการบริหารจัดการผ้าด้วย

เทคโนโลยีอาร์เอฟไอดี จากงานที่กล่าวถึงหรือวิธีการที่กล่าวมานี้ 

ผู้วิจัยได้ทำโครงการรูปแบบนี้มาแล้วโดยทำให้กับทาง บริษัท อาร์

เอฟเอส จำกัด เพื่อใช้งานกับโรงพยาบาลรามาธิบดี ในโครงการ 

“การบริหารจัดการผ้าในโรงพยาบาลด้วยเทคโนโลยีระบบอาร์

เอฟไอดี” [11] โครงการนี้เป็นการจัดการผ้าที่มีการซักกับทางโรง

ซักผ้าเพื่อทราบถึงการซักผ้าในแต่ละครั้ง อายุผ้า การติดตามผ้า

สูญหาย การชำรุดของผ้า การจัดการการเก็บผ้าหรือการ Stock 

ผ้า และจากการทำโครงการดังกล่าวผู้วิจัยได้มีประสบการณ์ใน

การออกแบบระบบและเลือกใช้งาน อุปกรณ์ รวมถึงได้ทำการ

ทดสอบสิ่งที่จะนำเอามาใช้งานที่เกี่ยวกับงานทางการแพทย์ด้วย 

หากกล่าวถึง เช่น เครื่องอ่าน RFID ต้องเป็นเครื่องที่ใช้งานในย่าน

ความถี่ที่ไม่ไปรบกวนอุปกรณ์ทางการแพทย์ ทั้งที่ใช้งานภายนอก

และในร่างกายมน ุษย ์ แท ็ก ก ็ต ้องใช ้งานได ้ไม ่ว ่าจะเป็น

กระบวนการซัก ที่ผ่านความร้อนสูงเพื่อฆ่าเชื้อ หรือแม้กระทั้งไม่

มีผลกระทบต่อการวินิจฉัยของแพทย์เมื่อแท็กอยู่ในสภาวะหรือ

การใช้งานในห้องรังสี เป็นต้น ทั้งนี้องค์ความรู้และประสบการณ์

เพื่อที่จะพัฒนาระบบออกสู่เชิงพาณิชย์นั้น เพียงพอที่จะสร้าง

ระบบได้แล้ว แต่ยังต้องทำการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการนำ

ระบบออกสู่เชิงพาณิชย์ว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ ต้องคิดถึงการ

ลงทุนและผลประโยชน์ที่ได้กลับมาในด้านการลงทุน การประเมิน

มูลค่าผลงานวิจัยและเทคโนโลยีและกลยุทธ์การนำผลงานวิจัย

ออกสู่การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์นั้นก็มีความสำคัญ เพื่อที่จะให้

ทราบถึงมูลค่าของงานวิจัยที่เป็นจริงออกสู่ตลาดได้จริง รวมถึง

การทำกลยุทธ์เพื่อที่จะนำระบบออกสู่เชิงพาณิชย์ด้วย อีกทั้งการ

ทำแผนการตลาดก็สำคัญเพราะจะทำให้เข้าใจว่างานวิจัยนี้เหมาะ

กับผู้ใช้งานแบบไหน จะทำอย่างไรให้เข้าถึงกลุ่มผู ้ใช้งานและ

เพื่อให้ผู้ใช้งานได้เห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับ เมื่อมีการนำระบบ

ไปใช้งาน การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล ตามที่กล่าวไปแล้วนั้น 

ผู้วิจัยได้อบรม ศึกษา และนำงานวิจัยเข้าร่วมกิจกรรมการทำ

ธุรกิจ ทำให้ได้องค์ความรู้ แนวทาง และวิธีการ ที่จะนำมาใช้

เพื่อให้งานวิจัยดังกล่าวนี้ออกสู่เชิงพาณิชย์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

3. วิธีดำเนินงานวิจัย 
งานวิจัยนี้มีวิธีการดำเนินการ 3 ขั้นตอนประกอบไปด้วย 

3.1 รวบรวมข&อมูล 

กระบวนการใช้งานผ้าในโรงพยาบาลแล้วนำมาออกแบบระบบ 
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• รวบรวมข้อมูลการใช้งานผ้าตั้งแต่การจัดซื้อ ใช้งาน จนถึงตัด
ออกจากระบบ ในข ั ้นตอนนี ้ต ้องอาศ ัยความร ่วมม ือกับ

โรงพยาบาลรามาธิบดี ผ่านบริษัท อาร์เอฟเอส จำกัด และ

อาศัยจากประสบการณ์ที่เคยดำเนินการมาแล้ว 
• ศึกษาระบบที่ใช้อยู่ในเชิงพาณิชย ์

3.2 สร&างและออกแบบระบบ 

สร้างและออกแบบระบบ ที ่สามารถปรับปรุงแก้ไขเพื ่อให้

สอดคล้องต่อความต้องการของผู้ใช้งานแสดงตามรูปที่ 2 

• จัดหาอุปกรณ์ที่ใช้งานกับระบบที่เป็นฮาร์ดแวร์ ซึ่งประกอบไป
ด้วย สถานีหรือประตู ชุดเครื่องอ่านเคลื่อนที่ แท็ก หรืออุปกรณ์

อื่นที่เกี่ยวข้อง โดยเป็นอุปกรณ์ที่สามารถนำมาใช้งานกับงาน

โรงพยาบาลได้ เช่น เครื่องอ่านอาร์เอฟไอดี สัญญาณต้องไม่ไป

รบกวนหรืออยู่ในช่วงการใช้งานทางการแพทย์และอื่น ๆ แท็ก 

ต้องใช้งานในด้านรังสีได้ ไม่กระทบต่อการใช้งานผ้าของ

บุคลากรและผู้ป่วย ต้องทนอุณหภูมิสูง ใช้งานได้ยาวนาน เป็น

ต้น และการออกแบบนั้นต้องให้ใช้งานได้เหมาะสมกับการใช้

งานในโรงพยาบาล และต้องดูแลรักษาง่าย แข็งแรง ไม่กีด

ขวางทาง ไม่เป็นที่สะดุดตา รวมถึงรองรับการพัฒนาหรือการ

ขยายในอนาคต 
• ออกแบบและเลือกใช้งานระบบซอฟต์แวร์ หรือโปรแกรมที่มี
การแยกเป็นระบบประมวลผล ระบบบันทึกข้อมูล ระบบการ

แสดงผล ระบบเชื่อมต่อ โดยเลือกใช้ระบบที่พัฒนาได้ไม่ยุ่งยาก 

เหมาะกับการใช้งานในระยะยาว ไม่ติดเงื่อนไข และใช้งานง่าย 

และต้องออกแบบระบบให้รองรับความต้องการของผู้ใช้งานที่มี

ความหลากหลาย ออกแบบให้ใช้งานได้ง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 

ให้ระบบใช้งานได้ในหลายพื้นที่ ไม่จำกัดการใช้งานในเรื่องการ

ดูข้อมูล และสามารถดูผลการทำงานได้ง่าย รวมถึงง่ายต่อการ

ขยายและพัฒนาต่อยอดในอนาคต 
• ทดสอบระบบที่สร้างหรือออกแบบมาทั้งหมดให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุด และมีต้นทุนที่เหมาะสมที่สุด รวมถึงต้องได้มาตรฐาน

และไม่เป็นอันตรายต่อการใช้งานในทุกด้าน และต้องทดสอบ

ระบบในด้านการอ่านข้อมูล ระยะการอ่าน ปริมาณการอ่าน 

ความเร็วการอ่าน การประมวลผล การบันทึกข้อมูล การ

แสดงผล การจัดเก็บและจัดการข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล รองรับ

การพัฒนาและความต้องการแบบหลากหลายของผู้ใช้งาน ที่

สามารถปร ับปร ุงได ้ในระยะเวลาอ ันส ั ้น รวมถ ึงการหา

จุดบกพร่องในระบบและทำการแก้ไขให้มากที่สุดหรือทำการ

ปรับปรุงระบบ 
 

 
รูปที่ 2 การรวบรวมและนำข้อมูลมาวิเคราะห์แล้วนำมาออกแบบ

ระบบ 

 

3.3 การจัดการด&านการนำงานวิจัยสู<เชิงพาณิชยA 

นำสิ่งที่ได้จากแนวทางข้างต้นทั้งหมดมาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ 

ทำการประเมินมูลค่างานวิจัย สร้างกลยุทธ์ ทำการตลาด และ

จัดทำระบบต้นแบบ (prototype) เพื่อจะเอาไว้นำเสนอหรือทำ

โฆษณากับกลุ่มโรงพยาบาลหรือผู้ที่สนใจ แสดงตามรูปที่ 3 

• ทำแผนการตลาดที่เหมาะสมต่อการนำไปใช้งาน 
• การจดทรัพย์สินทางปัญญา 
• ทำแผนการรอบรับเมื่อมีการขยายการใช้งานหรือการที่งานวิจัย
ออกสู่เชิงพาณิชย์จริง 

 

 
รูปที่ 3 แนวทางวิธีดำเนินการวิจัย 
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4. ผลการวิจัย 
4.1 ผลการวิจัยที่ได&การรวบรวมข&อมูล 

กระบวนการบริหารผ้าในโรงพยาบาลและการศึกษาระบบที่ใช้อยู่

ในเชิงพาณิชย์เพื ่อนำมาออกแบบระบบนั ้น การดำเนินการ

ดังกล่าวผู้วิจัยได้องค์ความรู้และยังได้ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งาน 

ทำให้การออกแบบระบบเพื่อรองรับการใช้งานของผู้ใช้งานนั้น

ตรงตามเป้าหมายที ่ต ั ้งไว ้และยังได้แนวทางการออกแบบที่

เหมาะสม 

4.2 ผลการวิจัยที่ได&จากการสร&างและออกแบบระบบ 

ระบบที่รองรับหรือสามารถปรับปรุงแก้ไขเพื่อสอดคล้องต่อความ

ต้องการของผู้ใช้งานทุกรูปแบบ 

• ผลการวิจัยที่ได้จากการสร้างและออกแบบระบบด้านอุปกรณ์ 
บางอุปกรณ์ผู ้วิจัยได้นำองค์ความรู้เดิมมาต่อยอด แต่ยังต้อง

พัฒนาในเรื่องของ สถานีที่มีสายอากาศอยู่ภายใน เพื่อใช้อ่าน

ข้อมูลผ้าได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ซึ่งผลที่ได้

จากการออกแบบและนำมาทดสอบจริงทำให้สถานีมีลักษณะ

เป็นห้องที่มีการสะท้อนคลื่น และใช้วัสดุหลักเป็นเหล็กกล้าไม่

เป็นสนิม (stainless steel) ส่วนการออกแบบสายอากาศเป็น

แบบโพลาไรเซชันวงกลม (circular polarization) จำนวน 4 ตัว 

เพื่อให้ส่งข้อมูลและรับข้อมูลได้ดีที่สุด และทั้งหมดเป็นอุปกรณ์

ที ่สามารถใช้งานกับงานโรงพยาบาลได้อย่างเหมาะสม ส่วน

เครื่องอ่านอาร์เอฟไอดี สัญญาณก็ไม่ไปรบกวนหรืออยู่ในช่วง

การใช้งานทางการแพทย์และผ่านระเบียบรวมถึงมาตรฐานทาง

เทคนิคของเครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์อาร์เอฟไอดี ของ 

กสทช. ทั้งนี้รวมถึงอุปกรณ์มือถือด้วย และแท็ก ใช้รูปแบบเดิมที่

ใช้งานมาแล้ว แสดงตามรูปที่ 4 

• ผลการว ิจ ัยท ี ่ ได ้จากการสร ้างและออกแบบระบบระบบ
ซอฟต์แวร์ หรือโปรแกรม การออกระบบในงานวิจัยนี้ได้พัฒนา

ระบบให้อยู่บนแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ ตามที่กล่าวไปแล้วข้างต้น 

ดังนั้นการพัฒนาระบบในครั้งนี ้มีการพัฒนาระบบขึ้นมาใหม่

เกือบทั้งหมดและเนื่องด้วยการออกแบบนั้นต้องรองรับความ

ต้องการของผู้ใช้งาน ทำให้มีการออกแบบแยกเป็น 4 ส่วน คือ 

การพัฒนาเว็บโปรแกรมประยุกต์ ฐานข้อมูล โปรแกรมประยุกต์

บนเครื่องตรวจสอบสถานะผ้ามือถือ และการพัฒนาข้อมูลในรูป

ของรายงาน ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จากการออกแบบนั้นมีประเด็นสำคัญ

คือ เว็บโปรแกรมประยุกต์ นั้นสอดคล้องต่อการทำงานของ

ผู้ใช้งาน เป็นระบบภาษาไทย ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน มีการ

แบ่งการเข้าถึงข้อมูลและการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ มี

หน้าต่างการใช้งานแบบแยกออกมาให้ผู้ใช้งานได้ใช้งาน ไม่เกิด

ความยุ ่งยากซับซ้อน การจัดเก็บและการจัดการข้อมูลของ 

ฐานข้อมูล นั้นรองรับการเพิ่มอุปกรณ์และเงื่อนไขต่าง ๆ ได้อย่าง

เหมาะสม ส่วน โปรแกรมประยุกต์บนเครื่องตรวจสอบสถานะผ้า

มือถือ นั้นพัฒนาระบบให้ใช้งานได้หลากหลาย เช่น การบันทึก

ข้อมูล การตรวจนับผ้า การตรวจสอบผ้า จะเป็นแบบสแกน หรือ

ใช้การจัดการแบบกดผ่านหน้าจอแสดงผลก็ทำได้ การดูหรือ

เข้าถึงรายงานนั้นก็ออกแบบให้เลือกได้หลายรูปแบบไม่ว่าจะดู

เป็นรายวัน รายเดือน รายปี หรือดูเป็นแบบรายการในส่วนของ

การจัดการ เช่น ผ้าในคลังสินค้า ผ้าชำรุด ผ้าใช้หมุนเวียน ทำให้

ระบบ ทั้งหมดที่ออกแบบมานั้นมีความเหมาะสมต่อการนำไปใช้

งาน 

 

 
รูปที่ 4 การสร้างและออกแบบระบบด้านฮาร์ดแวร์ อุปกรณ์ที่

นำมาใช้ในงานวิจัย 

 

• ผลการวิจัยที ่ได้จากการทดสอบระบบทั้งทางด้านสถานีหรือ
อุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงระบบซอฟต์แวร์ นั ้นผู ้ว ิจัยได้ทำการ

ทดสอบ ในด้านการอ่านข้อมูล การบันทึกข้อมูล การแสดงผล 

และด้านอื่น แสดงตามรูปที่ 5 และยังได้นำเอาองค์ความรู้จาก

การสร้างสถานีจากงานวิจัยเดิม [1] ที่มีการทดสอบระบบเพื่อหา

ความแม่นยำการอ่านข้อมูล โดยได้มีการทดสอบการนับจำนวน
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ผ้าที่ 800 ผืน 700 ผืน 600 ผืน และ 500 ผืน เพื่อใช้หาความ

แม่นยำในการอ่านข้อมูล ผลลัพธ์ที่ได้แสดงตามตารางที่ 1 ซึ่ง

สามารถนำมาพ ัฒนาสถาน ีข ึ ้นมาใหม ่ในงานว ิจ ัยนี้ ให ้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและจากการทดสอบระบบในปัจจุบัน

ระบบมีความเหมาะสมต่อการนำไปใช้งานในการบริหารจัดการ

ผ้าในโรงพยาบาลจริง กล่าวคือผู้วิจัยได้ทดสอบโดยการนำแท็ก 

กับผ้าจำนวนหนึ ่งแล้วทำการทดสอบการทำงาน โดยมีการ

ทดสอบการจัดการผ้าของ ซอฟต์แวร์ ทุกกระบวนการ รวมถึง

การทดสอบการอ่านข้อมูล การแสดงผลและบันทึกข้อมูล จาก

การทดสอบทำให้เห็นประสิทธิภาพของระบบได้เป็นอย่างดี คือ

เมื่อทำการทดสอบได้นำผ้าที่ติดแท็ก แล้วอ่านข้อมูล พบว่าค่าที่

อ่านได้มีเปอร์เซ็นต์ถึง 99.99 เปอร์เซ็นต์ 

 

 
รูปที่ 5 การทดสอบระบบด้านสถานีและระบบซอฟต์แวร์ 

 

4.3 การจัดการด&านการนำงานวิจัยออกสู<เชิงพาณิชยA 

การทำการวิเคราะห์และการทำแผนด้านการตลาดนั้นผู้วิจัยได้ทำ

เชิงคู ่ขนาดไปกับการออกแบบและทดสอบระบบ เพื ่อให้ได้

แนวทางที่ชัดเจนและถูกต้อง เมื่อได้ระบบที่เหมาะสมต่อการใช้

งานแล้วผู้วิจัยได้นำเอาองค์ความรู้ที่มีมาจัดการด้าน การประเมิน

มูลค่างานวิจัย ก็พบว่างานวิจัยนี้สามารถสร้างมูลค่าได้อย่างเป็น

รูปธรรม สามารถแข่งขันทางการตลาดได้และคุ้มค่าต่อการลงทุน 

ในด้านการสร้างกลยุทธ์นั้นงานวิจัยนี้ถูกออกแบบมาโดยทีมวิจัย

ทำให้มีจุดแข็งและจุดขาย ทั้งด้านอุปกรณ์และซอฟต์แวร์ ทำให้

การนำเสนองานวิจัยนี้ต่อผู้ที่สนใจนั้นทำได้ง่ายและยังทำให้เข้าใจ

ในระบบได้ง่ายส่งผลต่อการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ ส่วนการทำ

การตลาดนั้นงานวิจัยนี้มีระบบต้นแบบ เพื่อเอาไว้นำเสนอหรือทำ

โฆษณา  และย ังม ีข ้อม ูลท ี ่ สำค ัญ  เช ่น  ข ้อม ูลการลงทุน 

ผลประโยชน์ที่จะได้รับหลังนำระบบไปใช้งาน ซึ่งจากทั้งหมดที่

กล่าวมาทำให้งานวิจัยนี้มีข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลการลงทุน (คิด

จากการลงทุนบริหารจัดการงานผ้าโดยเริ่มใช้งานผ้า 5,000 ผืน 

และมีผู้ปฏิบัติงาน 7 คน (เป็นการนำข้อมูลพื้นฐานมาวิเคราะห์

ขั้นต้น)) ผลประโยชน์ทีจ่ะได้รับ แสดงตามตารางที่ 2 โบรชัวร์เพื่อ

การโฆษณา แสดงตามรูปที่ 6 แผนการตลาด รวมถึงแผนการ

จัดการต่างเมื่อมีการนำระบบไปสู่เชิงพาณิชย์ อีกทั้งงานวิจัยนี้ยัง

ได้ทำการจดทรัพย์สินทางปัญญาเอาไว้ด้วย แสดงตามรูปที่ 7 

 

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบความแม่นยำในการอ่านข้อมูลผ้าของ

ระบบ [1] 

การ

ทดสอบ 

จำนวนผ/า (ผืน) 

800 700 600 500 

เข/า ออก เข/า ออก เข/า ออก เข/า ออก 

ครั้งที่ 1 798  800  699  700  600  600  500  500  

ครั้งที่ 2 799  799  700  700  600  600  500  500  

ครั้งที่ 3 799  798  700  700  600  600  500  500  

คCาเฉลี่ย 798.6 799  699.6 700  600  600  500  500  

% 99.8 99.8 99.9  100  100  100  100  100  

 

5. สรุปผลการวิจัย 
จากการดำเนินงานวิจัยนี้ จึงพอสรุปได้ว่าอุปกรณ์ทั้งหมดไม่ว่าจะ

เป็นสถานี สายอากาศ และ เครื่องตรวจสอบสถานะผ้ามือถือ ที่

ถูกนำมาใช้งานและที่ได้ออกแบบมาใช้งานนั้น มีความเหมาะสม

ต่อการนำไปใช้งานกับโรงพยาบาลและยังสามารถพัฒนาไปใช้

งานในรูปแบบอื ่นได้ อีกทั ้งระบบการจัดการที ่เป็นส่วนของ

ซอฟต์แวร์ ก็มีความเหมาะสม และยังสามารถผนวกเข้ากับส่วน

ของอุปกรณ์ที ่ออกแบบมาได้ ทำให้ระบบบริหารจัดการผ้าใน
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โรงพยาบาลด้วยเทคโนโลยี อาร์เอฟไอดี นั้นมีประสิทธิภาพใน

การทำงานที ่สูงขึ ้นไปอีก แต่ทั ้งนี ้ระบบโดยรวมยังต้องมีการ

พัฒนาต่อยอดและปรับตัวระบบให้เข้ากับการใช้งานของผู้ใช้งาน

ในทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการใช้งานระบบกับโรงพยาบาลหรือ

งานด้านอื่น ส่วนการจัดการด้านการนำงานวิจัยออกสู่เชิงพาณิชย์

นั ้น ยังต้องมีการพัฒนาศักยภาพให้สูงขึ ้น ไม่ว ่าจะเป็นการ

วางแผนธุรกิจที ่ต ้องทำเพิ ่ม แผนการตลาดที ่สอดคล้องต่อ

สถานการณ์ปัจจุบัน และเพื่อด้านการแข่งขัน รวมถึงการผลักดัน

ระบบให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ก่อเกิดการใช้งานระบบในวงกว้าง

และเปน็รูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

 

 
รูปที่ 6 โบรชัวร์เพื่อการโฆษณาของงานวิจัยระบบบริหารจัดการ

ผ้าในโรงพยาบาลด้วยเทคโนโลยี อาร์เอฟไอด ี

 

 

 

 

ตารางที่ 2 การทำข้อมูลด้านการลงทุน 

กรณีลงทุน 800,000 

มีคCาบำรุงรักษาทุกปL 10% มีคCาใช/จCายเปลี่ยน Tag 100,000 คิดที่ 5 ปL 

ปLที ่ ต/นทุน ผลตอบแทน 
ผลตอบแทน

สุทธ ิ

ผลตอบแทน

สุทธิสะสม 

0 800,000 0 - 800,000 - 800,000 

1 0 670,000 670,000 - 130,000 

2 80,000 670,000 590,000 460,000 

กรณีลงทุน 800,000 นั้นจะคุ4มทุนในป8ที่ 2 

3 80,000 670,000 590,000 1,050,000 

4 80,000 670,000 590,000 1,640,000 

5 180,000 670,000 490,000 2,130,000 

กรณีลงทุนเช=า 350,000 (สัญญา 5 ป8) 

0 350,000 0 - 350,000 - 350,000 

1 0 670,000 670,000 320,000 

กรณีลงทุนเช=า 350,000 (สัญญา 5 ป8) นั้นจะคุ4มทุนในป8ที1่ 

2 350,000 670,000 320,000 640,000 

3 350,000 670,000 320,000 960,000 

4 350,000 670,000 320,000 1,280,000 

5 350,000 670,000 320,000 1,600,000 

ต/นทุน และผลตอบแทนนั้นมีการคิดมาจากการบริหารจัดการผ/าโดยไมCมี

ระบบ RFID ซึ่งตัวเลขดังกลCาวเปcนการนำข/อมูลตCาง ๆ มาวิเคราะหf 

 

6. กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากโครงการพัฒนาธุรกิจ

นวัตกรรมครบวงจร ภายใต้แผนงาน แพลตฟอร์มบ่มเพาะด้าน

ว ิทยาศาสตร ์และ เทคโนโลย ี เช ิ งล ึ ก เพ ื ่ อการต ่อยอดสู่

ภาคอุตสาหกรรม สัญญาเลขที่ C10F640274 
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รูปที่ 7 ทรัพย์สินทางปัญญาในรูปแบบลิขสิทธิ์ของงานวิจัยนี ้
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