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บทคดัย่อ 
งานวิจัยนีด้  าเนินการดังต่อไปนี ้1) ส ารวจค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาใน 56 โครงการก่อสร้างถนน ของกรม
ทางหลวงชนบท ซ่ึงด าเนินการก่อสร้างระหว่างเดือนกรกฎาคม ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2563 ผลการศึกษาสะท้อนว่า จากคะแนนเตม็ 
100.00 คะแนน กลุ่มตัวอย่างมค่ีาเฉลีย่ค่าคะแนนความเครียดเท่ากับ 50.16 คะแนน ค่ามธัยฐานของค่าคะแนนเท่ากับ 49.00 คะแนน 
และมค่ีาคะแนนต า่สุดและสูงสุดเท่ากับ 20.00 และ 80.00 คะแนนตามล าดับ การจ าแนกกลุ่มบุคลากรตามระดับความเครียดแสดงว่า 
บุคลากรซ่ึงมรีะดับความเครียดรุนแรง ระดับความเครียดสูง ระดับความเครียดปานกลาง และระดับความเครียดต า่ มสัีดส่วนร้อยละ 
22.80 ร้อยละ 45.00 ร้อยละ 29.30 และร้อยละ 2.90 ตามล าดับ 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและอาชีพกับค่า
คะแนนความเครียด ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า เพศ สถานภาพรายได้ของครอบครัว และต าแหน่งงาน มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางทางสถิติ (ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05) กับค่าคะแนนความเครียด 3) สร้างแบบจ าลองการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุเพ่ือ
คาดการณ์ค่าคะแนนความเครียด ปัจจัยส่วนบุคคลและอาชีพจ านวนห้าปัจจัยถกูคัดเลือกเข้าสู่แบบจ าลอง ได้แก่ การมรีายได้เหลือเกบ็ 
(สถานภาพรายได้ของครอบครัว) การท างานในต าแหน่งโฟร์แมน/นายช่างโยธา (ต าแหน่งงาน) การเป็นเพศชาย (เพศ) การมีอายุ
ระหว่าง 41 ปี - 50 ปี (อาย)ุ และ การมีจ านวนวันท างานเจ็ดวันต่อสัปดาห์ (ระยะเวลาการท างานต่อสัปดาห์) โดยแบบจ าลองท่ีถูก
สร้างขึน้มค่ีาอ านาจการพยากรณ์ร้อยละ 13.10  
ค าส าคญั: คะแนนความเครียด; ระดบัความเครียด; บุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธา; โครงการก่อสร้างถนน  

 
ABSTRACT 

This research was conducted as following. First, the research investigated the stress score of civil engineering staff in 56 projects 
of the department of rural roads which were carried out from July 2020 to December 2020. The results revealed that out of the full 
score of 100.00 point, the sample group’s average stress score was 50.16 points. The median score was 49.00 point and the lowest 
and highest scores were 20.00 point and 80.00 point, respectively. Categorizing the sample group according to stress levels showed 
that the groups with severe stress, high stress, moderate stress, and low stress accounted for 22.80%, 45%, 29.30%, and 2.90%, 
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respectively. Second, the study analyzed the relationship between individual and career factors and stress scores. It appeared that 
gender, family income, and job positions had a significant relationship with stress scores, at a statistical significance of 0.05. Third, 
the research created a multiple linear regression model to predict stress scores, for which five individual and career factors were 
selected for inclusion: having excess income (family income), working as a foreman or a civil engineer, being male (gender), being 
41 to 50 years of age (age), and having to work seven days a week (the number of workdays per week). The predicting power of 
the aforementioned model was at 13.10 %. 
KEYWORDS: Stress score; Stress level; Civil engineers; Road construction project 
 
1. บทน า 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 เป็นตน้มา ประเทศไทยไดล้งทุนในโครงการก่อสร้างระบบขนส่งงบประมาณทั้งส้ิน 700,000  ลา้นบาทต่อปี 

โดยเป็นการก่อสร้างถนนสูงถึงร้อยละ 87.50 ของการลงทุน [1] ตวัอยา่งโครงการ ไดแ้ก่ การก่อสร้างถนนระหวา่งเมือง (Mortorway) 
การพฒันาโครงสร้างถนนในพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) และการพฒันาพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (SEZ) 
การก่อสร้างถนนเช่ือมการท่องเท่ียวเมืองรอง และการซ่อมแซมถนนท่ีไดรั้บความเสียหายจากผลกระทบทางอุทกภยั [2] 

บุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธา ท าหนา้ท่ีในการออกแบบ ค านวณโครงสร้าง วางแผนการก่อสร้าง และควบคุมโครงการ หากบุคลากร
เหล่าน้ีมีสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ โครงการก่อสร้างถนนจะประสบผลส าเร็จ แลว้เสร็จตามก าหนดเวลา งบประมาณ
ก่อสร้างไม่บานปลาย งานก่อสร้างมีคุณภาพ และไม่สร้างปัญหากบับุคคลภายนอก  

ปัจจัยท่ีมีผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการท างาน คือระดับความเครียดของบุคคล ขอ้มูลจากงานวิจัยในอดีตระบุว่า ระดับ
ความเครียดส่งผลต่อการปฏิบติังานของบุคลากร เน่ืองจากระดบัความเครียดท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย อารมณ์ พฤติกรรม
และความคิด [3] ระดบัความเครียดเป็นปัญหาดา้นสุขภาพจิตท่ีส่งผลโดยตรงกบัความสุขของร่างกายและจิตใจ หากความสุขทางกาย
และใจไม่ดีจะท าใหเ้กิดโรคต่าง ๆ  ตามมา อาทิ โรคกระเพาะ เบาหวาน หลอดเลือด สภาพวะนอนไม่หลบั โรคต่าง ๆ เหล่าน้ีจะส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของบุคลากรในท่ีสุด อาทิ เบ่ือหน่าย สับสน ไม่พึงพอใจในงานและชีวิต ไม่กลา้ตดัสินใจ ไม่มีสมาธิ 
และท างานผิดพลาด [4]  

กรมสุขภาพจิต ไดจ้ดักลุ่มระดบัความเครียดออกเป็นส่ีระดบั ตามค่าคะแนนความเครียดท่ีประเมินไดจ้ากแบบวดัความเครียด 
จ านวน 20 ขอ้ (SPST-20) ไดแ้ก่ ระดบันอ้ย ระดบัปานกลาง ระดบัสูง และระดบัรุนแรง โดยกลุ่มบุคลากรท่ีมีค่าคะแนนความเครียด
ในกลุ่มระดบัความเครียดสูงและระดบัความเครียดรุนแรง เป็นกลุ่มบุคลากรท่ีควรไดรั้บการใส่ใจดูแล เน่ืองจากความเครียดใน
ระดับดงักล่าวจะส่งผลต่อการใช้ชีวิตประจ าวนัและการเจ็บป่วยต่อร่างกาย บุคลากรดังกล่าวอาจมีความบกพร่องในการยบัย ั้ง
อารมณ์ส่งผลต่อตนเองและคนใกลชิ้ด [5] 

จากขอ้เท็จจริงขา้งตน้ งานวจิยัน้ีจึงส ารวจค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธาใน 56 โครงการก่อสร้างถนน
ของกรมทางหลวงชนบท ซ่ึงด าเนินการก่อสร้างในระหวา่งเดือนกรกฎาคม ถึงเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2563 จ าแนกกลุ่มบุคลากรตามระดบั
ความเครียด วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัอาชีพกบัค่าคะแนนความเครียด และสร้างแบบจ าลองการ
ถดถอยเชิงเส้นแบบพหุ (Multiple Linear Regression Model) เพื่อคาดการณ์ค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธา
ในโครงการก่อสร้างถนน ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการศึกษาน้ีเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานส าคญัในการก าหนดเป้าหมายและแนวทางการบริหาร
บุคลากรโครงการใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัจะน ามาซ่ึงความส าเร็จของโครงการ 
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2. วตัถุประสงค์ของงานวจิยั 
2.1  ส ารวจค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน และจ าแนกกลุ่มบุคลากรตาม
ระดบัความเครียด 
2.2  วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพกบัค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาใน
โครงการก่อสร้างถนน 
2.3  สร้างแบบจ าลองการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุ (Multiple linear regression model) เพ่ือคาดการณ์ค่าคะแนนความเครียดของ
บุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน 

 
3. ขอบเขตงานวจิยั 
3.1  ขอบเขตเกีย่วกบัประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

ประชากรของการศึกษาน้ี คือ บุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธา ในต าแหน่ง ผูจ้ดัการโครงการ วิศวกรโครงการ วิศวกรสนาม  
โฟร์แมน นายช่างโยธา และวิศวกร/นายช่างโยธาประจ าส านักงาน ท่ีปฏิบติังานใน 56 โครงการก่อสร้างถนนของกรมทางหลวง
ชนบท ซ่ึงด าเนินการในช่วงระยะเวลาเก็บขอ้มูล จ าแนกเป็นบุคลากรของผูว้า่จา้ง จ านวน 728 คน บุคลากรของกลุ่มบริษทัท่ีปรึกษา 
จ านวน 157 คน และบุคลากรของบริษทัผูรั้บเหมาก่อสร้าง จ านวน 312 คน รวมประชากรของการศึกษาในคร้ังน้ีจ านวน 1,206 คน 

จากขอ้มูลจ านวนประชากรท่ีท าการศึกษา เม่ือค านวณหาจ านวนตวัอยา่งจากสมการของ Taro Yamane โดยก าหนดช่วงความ
เช่ือมัน่ท่ี 95 % (ระดบันัยส าคญัเท่ากบั 0.05) ตามสมการท่ี (1) ไดจ้ านวนตวัแทนของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 300 คน งานวิจยัน้ีจึงได้
ก าหนดเป้าหมายจ านวนตวัอยา่งขั้นต ่าไวท่ี้จ านวน 300 คน 

 
n = N / 1 + N (e)2                                   (1) 

 
เม่ือ n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

N = จ านวนหน่วยประชากร 
e = ความคลาดเคล่ือนของท่ียอมรับไดข้องกลุ่มตวัอยา่ง 

 
3.2  แบบสอบถามส าหรับใช้ในงานวจิยั และการจ าแนกระดบัความเครียด  

แบบสอบถามท่ีใชใ้นงานวจิยัน้ี มี 2 ส่วน ประกอบดว้ย  
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลและขอ้มูลอาชีพ มีจ านวนค าถาม 14 ขอ้ ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดต้่อ

เดือน สถานภาพการครองคู่ สถานการณ์พกัอาศยั สถานภาพรายไดข้องครอบครัว ภาระรับผิดชอบนอกเหนือจากครอบครัว ประเภท
องคก์รตน้สงักดั ต าแหน่ง ประสบการณ์ท างานในสายวศิวกรรมโยธา การเปล่ียนงาน ระยะเวลาท างานกบัหน่วยงาน และจ านวนวนั
ท างานต่อสปัดาห์ 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลส าหรับประเมินค่าคะแนนความเครียด ตามแบบวดัความเครียด จ านวน 20 ขอ้ (SPST-20) ของกรมสุขภาพจิต 
แต่ละขอ้มีน ้ าหนกั 5 ระดบั คือ 1 หมายถึง ไม่รู้สึกเครียด 2 หมายถึง รู้สึกเครียดเล็กนอ้ย 3 หมายถึง รู้สึกเครียดปานกลาง 4 หมายถึง 
รู้สึกเครียดมาก และ 5 หมายถึง รู้สึกเครียดมากท่ีสุด  
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การจ าแนกกลุ่มระดบัความเครียดของบุคลากร จะพิจารณาจากค่าคะแนนความเครียด (คะแนนรวมจากแบบวดัความเครียด) 
[6] ดงัต่อไปน้ี 

1. กลุ่มระดับความเครียดน้อย (0-23 คะแนน) เป็นความเครียดท่ีเกิดข้ึนได้ในชีวิตประจ าวนัและสามารถปรับตัวกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ได ้เป็นประโยชน์ในการด าเนินชีวติ เป็นแรงจูงใจในท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในชีวติได ้

2. กลุ่มระดบัความเครียดปานกลาง (24-41 คะแนน) เกิดข้ึนไดใ้นชีวิตประจ าวนัเน่ืองจากมีส่ิงคุกคามหรือ เหตุการณ์ท่ีท าให้
เครียด อาจรู้สึกวติกกงัวลหรือกลวั ถือวา่อยูใ่นเกณฑป์กติ ไม่ก่อใหเ้กิดอนัตรายหรือเป็นผลเสียต่อการด าเนินชีวติ  

3. กลุ่มระดบัความเครียดสูง (42-61 คะแนน) เป็นความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บความเดือนร้อนจากส่ิงต่าง ๆ  รอบตวั ท า
ใหว้ติกกงัวล กลวั รู้สึกขดัแยง้หรืออยูใ่นสถานการณ์ท่ีแกไ้ข จดัการปัญหานั้นไม่ได ้ส่งผลต่อการใชชี้วติประจ าวนั และการเจ็บป่วย  

4. กลุ่มระดับความเครียดรุนแรง (62 คะแนนข้ึนไป) เป็นความเครียดระดับสูงท่ีเกิดต่อเน่ือง ส่งผลท าให้เจ็บป่วยทางกายและ
สุขภาพจิต ชีวติไม่มีความสุข ความคิดฟุ้งซ่าน การตดัสินใจไม่ดี ยบัย ั้งอารมณ์ไม่ได ้หากปล่อยไวจ้ะเกิดผลเสียทั้งต่อตนเองและคนใกลชิ้ด 
 
3.3  สถิตทิีใ่ช้ในงานวจิยั  

งานวจิยัน้ีท าการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองมือทางสถิติดงัน้ี  
1. วเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลและขอ้มูลอาชีพของกลุ่มตวัอยา่ง โดยการแสดงขอ้มูลการแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ 
2. วิเคราะห์ขอ้มูลค่าคะแนนความเครียดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยการแสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่ามธัยฐาน ค่าสูงสุด

และค่าต ่าสุด 
 3. วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพกบัค่าคะแนนความเครียดของกลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยการทดสอบผลต่าง
ของค่าเฉล่ียของประชากร 2 กลุ่มตวัอยา่ง (t-test) และการเปรียบเทียบความแปรปรวนของประชากรกลุ่มตวัอยา่ง (F-test) ตามแต่กรณี  
 4. สร้างสมการพยากรณ์ค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน ด้วยการ
วเิคราะห์การถดถอยเชิงเสน้แบบพหุ (Multiple linear regression analysis)  
 
3.4  ระยะเวลาเกบ็ข้อมูล  

งานวจิยัน้ีเป็นการศึกษากลุ่มตวัอยา่งประชากรแบบตดัขวาง (Cross sectional study) ท าการเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563 
ถึงเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2563 
 
4.  ข้อมูลเบ้ืองต้นของกลุ่มตวัอย่าง 

ผูว้จิยัไดป้ระสานงานโดยตรงกบักลุ่มตวัอยา่งของแต่ละโครงการก่อสร้างถนน ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการโครงการ วศิวกรโครงการ วศิวกร
สนาม โฟร์แมน นายช่างโยธา และวิศวกร/นายช่างโยธาประจ าส านักงาน เพ่ือขอจัดส่งแบบสอบถามงานวิจัยผ่านระบบ
แบบสอบถาม online รูปแบบ google forms  

จากจ านวนประชากร 1,206 ราย มีผูใ้ห้ขอ้มูลกบังานวิจยัน้ีจ านวน 311 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.98 ของประชากรทั้งหมด มากกวา่
จ านวนกลุ่มตวัอยา่งข้ึนต ่า ท่ีงานวจิยัน้ีก าหนดไวจ้ านวน 300 ตวัอยา่ง 

ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพ มีรายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางที ่1     จ านวน ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลและขอ้มูลอาชีพ 
ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน  ร้อยละ 

เพศ 
     ชาย 273 87.80 
     หญิง 38 12.20 
   
อายุ (ปี) 
         ≤ 30 ปี  106 34.10 
      31 ปี - 40 ปี  112 36.00 
      41 ปี - 50 ปี  54 17.40 
      > 50 ปี 39 12.50 
   
ระดบัการศึกษา 
     ≤ ปริญญาตรี 77 24.80 
     ปริญญาตรี 204 65.60 
     ≥ ปริญญาโท 30 9.60 
   
รายได้ต่อเดือน 
     ≤ 20,000 บาท 100 32.20 
     20,001 บาท - 30,000 บาท 105 33.80 
     30,001 บาท - 40,000 บาท 57 18.30 
     40,001 บาท - 50,000 บาท 26 8.40 
     > 50,000 บาท 23 7.40 
สถานภาพการครองคู่ 
     โสด 141 45.30 
     มีคู่ครอง 170 54.70 
สถานการณ์พกัอาศัย 
     เพียงล าพงั 157 50.50 
     อาศยักบัคู่ครอง 154 49.50 
   
สถานภาพรายได้ของครอบครัว 
     รายไดเ้หลือเก็บ 47 15.10 
     รายไดเ้พียงพอ 219 70.40 
     รายไดไ้ม่เพียงพอ 45 14.50 
ภาระความรับผดิชอบนอกเหนือจากครอบครัว 
     มี 242 77.80 
    ไม่มี 69 22.20 

ปัจจยัอาชีพ จ านวน ร้อยละ 

ประเภทองค์กรต้นสังกดั 
     เจา้ของงาน 145 46.60 
     ผูรั้บเหมา 118 37.90 
     ท่ีปรึกษา 48 15.40 
ต าแหน่งงาน 
     ผูจ้ดัการ/วศิวกรโครงการ 70 22.50 
     วศิวกรสนาม 36 11.60 
     โฟร์แมน/นายช่างโยธา 142 45.70 
     วศิวกร/นายช่างโยธาประจ า 63 20.30 
      ส านกังาน   
ประสบการณ์ในสายงานวศิวกรรมโยธา 
     ≤ 5 ปี 67 21.50 
     6 ปี - 15 ปี 162 52.10 
     16 ปี - 25 ปี 49 15.80 
     > 25 ปี 33 10.60 
ระยะเวลาการท างานกบัหน่วยงานปัจจุบัน 
         ≤ 1 ปี 25 8.00 
     1 ปี - 10 ปี 208 66.90 
     11 ปี - 20 ปี 44 14.10 
     > 20 ปี 34 10.90 
   
การเปลีย่นงาน 
     ไม่เคยเปล่ียน 146 46.90 
     เคยเปล่ียน 165 53.10 
จ านวนวนัท างานต่อสัปดาห์ 
     หา้วนัต่อสปัดาห์ 93 29.90 
     หกวนัต่อสปัดาห์ 130 41.80 
     เจ็ดวนัต่อสปัดาห์ 88 28.30 
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5. ค่าคะแนนความเครียดและระดบัความเครียดของบุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน 
ขอ้มูลค่าคะแนนความเครียด และระดบัความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน ประเมิน

จากขอ้มูลตอนท่ี 2 ของแบบสอบถาม มีรายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 2 
 
ตารางที ่ 2      จ านวน ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละกลุ่มระดบัความเครียด และขอ้มูลทางสถิติของค่าคะแนนความเครียด 

กลุ่มระดบัความเครียด จ านวน  ( n = 311 ) ร้อยละ 
ต ่า  (0 – 24 คะแนน) 9 2.90 
ปานกลาง (25 – 42 คะแนน) 91 29.30 
สูง (43 – 62 คะแนน) 140 45.00 
รุนแรง (มากกวา่หรือเท่ากบั 63 คะแนน) 71 22.80 

ค่าเฉล่ีย (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน) 50.16 (14.85) คะแนน   

ค่ามธัยฐาน (ค่าต ่าสุด - ค่าสูงสุด) 49.00 (20.00 - 88.00) คะแนน   
 
ขอ้มูลจากตารางท่ี 2 สะทอ้นว่า จากคะแนนเต็ม 100.00 คะแนน บุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน มี

ค่าเฉล่ียคะแนนความเครียดเท่ากบั 50.16 คะแนน โดยมีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 14.85 คะแนน มีค่ามธัยฐานของค่าคะแนน
ความเครียดเท่ากบั 49.00 คะแนน และมีค่าคะแนนความเครียดต ่าสุดและสูงสุดเท่ากบั 20.00 และ 80.00 คะแนนตามล าดบั และเม่ือ
จ าแนกกลุ่มตวัอยา่งตามค่าคะแนนความเครียดพบว่า มีกลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มมีระดบัความเครียดรุนแรง และมีระดบัความเครียดสูง ซ่ึง
เป็นกลุ่มท่ีควรไดรั้บการใส่ใจดูแล รวมกนัสูงถึงร้อยละ 67.80 (มีค่าคะแนนความเครียดจดัอยูใ่นกลุ่มระดบัความครียดรุนแรง จ านวน
ร้อยละ 22.80 และกลุ่มระดบัความเครียดสูง จ านวนร้อยละ 45.00)  
 
6. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและอาชีพ กับค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการ
ก่อสร้างถนน 

ขอ้มูลผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพ กบัค่าคะแนนความเครียดของกลุ่มตวัอย่าง โดยการ
ทดสอบผลต่างของค่าเฉล่ียของประชากร 2 กลุ่มตวัอยา่ง (t-test) และการเปรียบเทียบความแปรปรวนของประชากรกลุ่มตวัอยา่ง (F-test) 
โดยก าหนดช่วงความเช่ือมัน่ท่ี 95% (ระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.05) มีรายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 3 

ขอ้มูลจากตารางท่ี 3 สะทอ้นใหเ้ห็นวา่บุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน ท่ีมีความแตกต่างในดา้น เพศ 
สถานภาพรายไดข้องครอบครัว และต าแหน่งงาน มีค่าคะแนนความเครียดท่ีต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตารางที ่3     ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพ กบัค่าคะแนนเครียดของบุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธา  

ปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพ 
จ านวน ระดบัความเครียด การทดสอบ 

P-value 
( n = 311 ) ค่าเฉลีย่ SD t F 

เพศ 
     ชาย 273 49.42 14.58 

-2.371 - 0.018 * 
     หญิง 38 55.47 15.88 
อายุ 
         ≤ 30 ปี  106 49.30 14.44 

- 1.779 0.151 
     31 ปี - 40 ปี  112 50.63 14.07 
     41 ปี - 50 ปี  54 53.42 16.45 
      > 50 ปี 39 46.61 15.38 
ระดบัการศึกษา 
     ≤ ปริญญาตรี 77 48.05 15.13 

- 1.480 0.229      ปริญญาตรี 204 51.20 14.52 
     ≥ ปริญญาโท 30 48.46 16.09 
รายได้ต่อเดือน 
     ≤ 20,000 บาท 100 50.46 14.22 

- 0.213 0.931 
     20,001 บาท - 30,000 บาท 105 50.64 15.98 
     30,001 บาท - 40,000 บาท 57 49.89 13.58 
     40,001 บาท - 50,000 บาท 26 49.88 17.34 
    50,000 บาท 23 47.60 13.08 
สถานภาพการครองคู่ 
     โสด 141 50.57 14.00 

0.447 - 0.655 
     มีคู่ครอง 170 49.81 15.55 
สถานการพกัอาศัย 
     เพียงล าพงั 157 50.77 14.44 

0.738 - 0.461 
     อาศยักบัคู่ครอง 154 49.53 15.28 
สถานภาพรายได้ของครอบครัว 
     รายไดเ้หลือเก็บ 47 41.04 12.79 

- 12.436 0.000*      รายไดเ้พียงพอ 219 51.15 14.32 
     รายไดไ้ม่เพียงพอ 45 54.84 15.80 
ภาระความรับผดิชอบนอกเหนือจากครอบครัว 
     มี 242 50.69 15.18 

1.196 - 0.233 
     ไม่มี 69 48.27 13.55 
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ตารางที ่3     ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพ กบัค่าคะแนนเครียดของบุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธา (ต่อ) 

ปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพ 
จ านวน ระดบัความเครียด การทดสอบ 

P-value 
( n = 311 ) ค่าเฉลีย่ SD t F 

ประเภทองค์กรต้นสังกดั 
     เจา้ของงาน 145 50.33 14.06 

- 0.812 0.445      ผูรั้บเหมา 118 50.93 16.17 
     ท่ีปรึกษา 48 47.72 13.78 
ต าแหน่งงาน 
     ผูจ้ดัการ/วศิวกรโครงการ 70 50.92 14.80 

- 3.607 0.014* 
     วศิวกรสนาม 36 49.55 15.21 
     โฟร์แมน/นายช่างโยธา 142 47.78 14.54 
     วศิวกร/นายช่างโยธาประจ า 
     ส านกังาน 

63 55.00 14.50 

ประสบการณ์ในสายงานวศิวกรรมโยธา 
     ≤ 5 ปี 67 51.32 14.94 

- 0.806 0.491      6-15 ปี 162 50.72 15.52 
     16-25 ปี 49 48.69 12.58 
     > 25 ปี 33 47.21 14.49 
ระยะเวลาท างานกบัทีปั่จจุบัน 
        ≤ 1 ปี 25 53.20 16.67 

- 0.821 0.483      1 ปี - 10 ปี 208 49.92 14.47 
     11 ปี - 20 ปี 44 51.52 16.65 
     > 20 ปี 34 47.61 13.38 
การเปลีย่นงาน 
     ไม่เคยเปล่ียน 146 49.53 14.79 -0.699 - 0.485 
     เคยเปล่ียนมาแลว้ 165 50.71 14.92 
จ านวนวนัท างานต่อสัปดาห์ 
     หา้วนัต่อสปัดาห์ 93 50.76 14.65 

- 0.961 0.384      หกวนัต่อสปัดาห์ 130 48.82 14.92 
     เจ็ดวนัต่อสปัดาห์ 88 51.50 14.97 

 
7.  สร้างแบบจ าลองการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุ ส าหรับคาดการณ์ค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธา  
ในโครงการก่อสร้างถนน 

จากขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัอาชีพ จ านวน 14 ปัจจยั ดงัแสดงในตารางท่ี 1 ซ่ึงทั้งหมดเป็นตวัแปรเชิงกลุ่ม (Nominal Scale) 
ผูว้ิจยัไดแ้ปลงตวัแปรเหล่านั้นเป็นตวัแปรหุ่น (Dummy Variables) จ านวน 43 ตวัแปร และน าไปท าการวิเคราะห์การถดถอยพหุ  
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เพื่อคาดการณ์ค่าคะแนนความเครียด โดยคดัเลือกตวัแปร (ปัจจยั) ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติ (p ≤ 0.05) เขา้แบบจ าลองคร้ังละหน่ึงตวั 
ดว้ยวธีิเพ่ิมตวัแปรอิสระแบบขั้นตอน (Stepwise Selection) 

กระบวนการคดัเลือกตัวแปร (ปัจจัย) เขา้แบบจ าลองหยุดเม่ือด าเนินการครบจ านวนห้ารอบ ตวัแปร (ปัจจัย) ท่ีถูกคดัเขา้สู่
แบบจ าลองมีจ านวนหา้ปัจจยั ดงัน้ี  

คร้ังท่ี 1 คดัเลือกตวัแปรการมีรายไดเ้หลือเก็บ (สถานภาพรายไดข้องครอบครัว) เขา้สู่แบบจ าลอง ไดค้่าอ านาจการพยากรณ์
ร้อยละ 6.70 (r2 = 0.067)  

คร้ังท่ี 2 คดัเลือกตวัแปรการมีรายไดเ้หลือเก็บ (สถานภาพรายไดข้องครอบครัว) กบัตวัแปรการท างานในต าแหน่งโฟร์แมน/
นายช่างโยธา (ต าแหน่งงาน) เขา้สู่แบบจ าลอง ไดค้่าอ านาจการพยากรณ์ร้อยละ 9.40 (r2 = 0.094) 

คร้ังท่ี 3 คดัเลือกตวัแปรการมีรายไดเ้หลือเก็บ (สถานภาพรายไดข้องครอบครัว) ตวัแปรการท างานในต าแหน่งโฟร์แมน/ 
นายช่างโยธา (ต าแหน่งงาน) และตวัแปรการเป็นเพศชาย (เพศ) เขา้สู่แบบจ าลอง ไดค้่าอ านาจการพยากรณ์ร้อยละ 10.60 (r2 = 0.106) 

คร้ังท่ี 4 คดัเลือกตวัแปร การมีรายไดเ้หลือเก็บ (สถานภาพรายไดข้องครอบครัว) ตวัแปร การท างานในต าแหน่งโฟร์แมน/นายช่างโยธา 
(ต าแหน่งงาน) ตวัแปรการเป็นเพศชาย (เพศ) และตวัแปรการมีอายรุะหวา่ง 41 ปี - 50 ปี (อาย)ุ เขา้สู่แบบจ าลอง ไดค้่าอ านาจการพยากรณ์ 
ร้อยละ 11.80 (r2 = 0.118) 

และคร้ังท่ี 5 คดัเลือกตวัแปร การมีรายไดเ้หลือเก็บ (สถานภาพรายไดข้องครอบครัว) ตวัแปรการท างานในต าแหน่งโฟร์แมน/
นายช่างโยธา (ต าแหน่งงาน) ตวัแปรการเป็นเพศชาย (เพศ) ตวัแปรการมีอายรุะหวา่ง 41 ปี - 50 ปี (อาย)ุ และตวัแปร การมีจ านวนวนั
ท างานเจ็ดวนัต่อสปัดาห์ (ระยะเวลาการท างานต่อสปัดาห์) เขา้สู่แบบจ าลอง ไดค้่าอ านาจการพยากรณ์ท่ีร้อยละ 13.10 (r2 = 0.131)  

ขอ้มูลค่าคงท่ี ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย และขอ้มูลอ่ืน ๆ ของแบบจ าลองการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณ ส าหรับคาดการณ์ 
ค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธา ซ่ึงเป็นผลลพัธ์จากการด าเนินการพิจารณาคดัเลือกตวัแปรเข้าสู่
แบบจ าลองจ านวน 5 คร้ัง ถูกแสดงในตารางท่ี 4 

ขอ้มูลจากตารางท่ี 4 แสดงให้ทราบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพทั้งห้าปัจจยัท่ีถูกคดัเขา้แบบจ าลองมีค่าความสัมพนัธ์กบั 
ค่าคะแนนความเครียด เท่ากบั 0.361 (r = 0.361) และแบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนมีค่าอ านาจของการพยากรณ์ร้อยละ 13.10 (r2 = 0.131) 

 
ตารางที่ 4     ขอ้มูลแบบจ าลองการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุ ส าหรับคาดการณ์ค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรม
โยธาในโครงการก่อสร้างถนน 

ความเครียด (Stress) Y 
สัมประสิทธ์ิ 
การถดถอย (β) 

Standard 
Error 

Beta t-value Sig R2 

ค่าคงท่ี 57.178 2.361  24.217 0.000  
การมีรายไดข้องครอบครัวเหลือเก็บ (X1) -11.738 2.236 -0.283 -5.249 0.000 0.067 
การท างานในต าแหน่งโฟร์แมน/นายช่างโยธา (X 2) -4.300 1.607 -0.144 -2.676 0.008 0.094 
การเป็นเพศชาย (X 3) -5.873 2.458 -0.130 -2.389 0.018 0.106 
การมีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี (X 4) 4.633 2.103 0.118 2.203 0.028 0.118 
การมีจ านวนท างานเจ็ดวนัต่อสปัดาห์ (X 5) 3.785 1.788 0.115 2.117 0.035 0.131 

R = 0.361 R2 = 0.131 Adj R2 = 0.116  p < 0.05 
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8.  อภิปรายผลการวจิยั  
8.1  คะแนนความเครียดและระดบัความเครียดของบุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน 

จากผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่ามีบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน จ านวนสูงถึงร้อยละ 67.80 ท่ีมี 
ค่าคะแนนความเครียดในระดบัท่ีพึงไดรั้บการใส่ใจดูแล (มีค่าคะแนนความเครียดจดัอยูใ่นกลุ่มมีระดบัความครียดรุนแรงร้อยละ 
22.80 และกลุ่มมีระดบัความเครียดสูงร้อยละ 45.00) เม่ือน าขอ้มูลดงักล่าวไปเปรียบเทียบกบัขอ้มูลสัดส่วนประชากรบุคลากรใน
สาขาวิชาชีพอ่ืนในแต่ละกลุ่มระดับความเครียดพบว่า สัดส่วนบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนนซ่ึงมี
คะแนนความเครียดในระดบัท่ีพึงไดรั้บการใส่ใจดูแลสูงมากกวา่สัดส่วนของบุคลากรในสาขาวิชาชีพอ่ืนอยา่งมาก อาทิ พยาบาลท่ี
ปฏิบติังานในสถาบนับ าบดัรักษาและฟ้ืนฟผููติ้ดยาเสพติดแห่งชาติบรมราชินีมีสดัส่วนประชากรซ่ึงมีคะแนนความเครียดในระดบัพงึ
ไดรั้บการใส่ใจดูแลจ านวนร้อยละ 26.80 (มีค่าคะแนนความเครียดจดัอยูใ่นกลุ่มมีระดบัความเครียดรุนแรงร้อยละ 4.50 และกลุ่มมี
ระดบัความเครียดสูงร้อยละ 22.30) [7] พนักงานบนฐานผลิตแก๊สธรรมชาตินอกชายฝ่ังอ่าวไทยมีสัดส่วนประชากรซ่ึงมีคะแนน
ความเครียดในระดบัพึงไดรั้บการใส่ใจดูแลจ านวนร้อยละ 24.10 (ไม่มีประชากรท่ีมีค่าคะแนนความเครียดจดัอยูใ่นกลุ่มมีระดบั
ความเครียดรุนแรง แต่มีประชากรท่ีมีค่าคะแนนความเครียดจดัอยูใ่นกลุ่มมีระดบัความเครียดสูงร้อยละ 24.10) [8] พนกังานองคก์าร
เภสัชกรรมมีสัดส่วนประชากรซ่ึงมีคะแนนความเครียดในระดบัพึงไดรั้บการใส่ใจดูแลจ านวนร้อยละ 4.40 (ไม่มีประชากรท่ีมีค่า
คะแนนความเครียดจัดอยู่ในกลุ่มระดับมีความเครียดรุนแรง แต่มีประชากรท่ีมีค่าคะแนนความเครียดจัดอยู่ในกลุ่มมีระดับ
ความเครียดสูงร้อยละ 4.40) [9] อาจารยม์หาวทิยาลยัของรัฐ มีสดัส่วนประชากรซ่ึงมีคะแนนความเครียดในระดบัพึงไดรั้บการใส่ใจ
ดูแลจ านวนร้อยละ 6.30 (ไม่มีประชากรท่ีมีค่าคะแนนความเครียดจดัอยูใ่นกลุ่มระดบัมีความเครียดรุนแรง แต่มีประชากรท่ีมีค่า
คะแนนความเครียดจดัอยูใ่นกลุ่มมีระดบัความเครียดสูงร้อยละ 6.30) [10]   

การท่ีบุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน มีสัดส่วนประชากรท่ีมีค่าคะแนนความเครียดจดัอยูใ่นกลุ่มมี
ระดบัความครียดรุนแรงและมีระดบัความเครียดสูงจ านวนมากกวา่สัดส่วนของบุคลากรในสาขาวิชาชีพอ่ืน สามารถสันนิษฐานได้
วา่เกิดจากอิทธิพลของหลายสาเหตุร่วมกนั อาทิ การตอ้งปฏิบติังานซ่ึงอยูห่่างไกลจากภูมิล าเนา การตอ้งปฏิบติังานซ่ึงอาศยัทกัษะ
และประสบการณ์เฉพาะทาง การตอ้งปฏิบติังานในพ้ืนท่ีสภาพภูมิประเทศและสภาพอากาศท่ีเส่ียงภยัเป็นอุปสรรคต่อการท างาน 
การตอ้งเผชิญกบัการร้องเรียนและการเสียผลประโยชน์ของกลุ่มคนในพ้ืนท่ี การตอ้งปฏิบติัตามขอ้ระเบียบ ขอ้กฎหมาย และวิธี
ปฏิบติัดา้นงานก่อสร้างท่ีเคร่งครัด การตอ้งควบคุมใหโ้ครงการก่อสร้างแลว้เสร็จทนัตามก าหนดเวลา 

 
8.2  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและอาชีพ กับค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการ
ก่อสร้างถนน  

ขอ้มูลผลการศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพ กบัค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวศิวกรรม
โยธาในโครงการก่อสร้างถนน ท่ีแสดงในหวัขอ้ท่ี 6 สะทอ้นวา่ จากปัจจยัส่วนบุคคลจ านวนแปดปัจจยั และปัจจยัดา้นอาชีพจ านวน 
หกปัจจยัท่ีท าการศึกษา มีเพียงสองปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ และสถานภาพรายไดข้องครอบครัว และหน่ึงปัจจยัดา้นอาชีพ ไดแ้ก่ 
ต าแหน่งงาน เท่านั้นท่ีมีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (ท่ีระดับนัยส าคญัเท่ากับ 0.05) กับค่าคะแนนความเครียดของ
บุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน  

จากการพิจารณาขอ้มูลค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน เม่ือจ าแนกกลุ่ม
ตวัอยา่งตาม เพศ สถานภาพรายไดข้องครอบครัว และต าแหน่งงาน พบขอ้สงัเกตดงัน้ี 
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กลุ่มบุคลากรเพศหญิงมีค่าคะแนนความเครียดเฉล่ียเท่ากับ 55.47 คะแนน สูงกว่ากลุ่มบุคลากรเพศชายท่ีมีค่าคะแนน
ความเครียดเฉล่ียเท่ากบั 49.42 คะแนน ขอ้มูลความสมัพนัธ์ระหวา่งเพศกบัค่าคะแนนความเครียดท่ีพบในการศึกษาน้ี แตกต่างจากผล
การศึกษาประชากรสาขาวิชาชีพอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัรัฐท่ีไม่พบความสัมพนัธ์ระหว่าง เพศ กบัค่าคะแนนความเครียดอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ (ท่ีระดับนัยส าคญัเท่ากับ 0.05) และค่าคะแนนความเครียดเฉล่ียของอาจารยเ์พศชายมีค่ามากกว่าค่าคะแนน
ความเครียดเฉล่ียของอาจารยเ์พศหญิงเล็กนอ้ย (ค่าคะแนนความเครียดเฉล่ียของกลุ่มประชากรเพศชายเท่ากบั 35.86 คะแนน และค่า
คะแนนความเครียดเฉล่ียของกลุ่มประชากรเพศหญิงเท่ากบั 33.40 คะแนน) [10] 

สาเหตุการท่ีบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนนเพศหญิงมีค่าคะแนนความเครียดเฉล่ียสูงกวา่บุคลากร
เพศชายอย่างมีนยัส าคญั สันนิษฐานไดว้่าเป็นเพราะลกัษณะงานสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน เป็นงานท่ีตอ้ง
อาศยัแรงกายมาก ตอ้งปฏิบติังานกลางแจง้ ในพ้ืนท่ีท่ีอนัตราย เส่ียงภยั อีกทั้งโครงการส่วนใหญ่อยูห่่างไกลกบัภูมิล าเนาของบุคลากร
ท าใหต้อ้งยา้ยไปพกัอาศยัต่างถ่ินอยูเ่สมอ ซ่ึงลกัษณะงานเช่นน้ีอาจไม่สอดคลอ้งกบักายภาพของเพศหญิง 

กลุ่มบุคลากรท่ีมีรายไดข้องครอบครัวไม่เพียงพอค่าคะแนนความเครียดเฉล่ียเท่ากบั 54.48 คะแนน กลุ่มบุคลากรท่ีมีรายได้
ของครอบครัวเพียงพอมีค่าคะแนนความเครียดเฉล่ียเท่ากบั 51.15 คะแนน และกลุ่มบุคลากรท่ีม่ีรายไดข้องครอบครัวเหลือเก็บมีค่า
คะแนนความเครียดเฉล่ียเท่ากบั 41.04 คะแนน สะทอ้นวา่ การมีรายไดม้ากข้ึนท าให้บุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการ
ก่อสร้างถนนมีระดบัความเครียดลดต ่าลง 

ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพรายไดข้องครอบครัวกบัค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรดงักล่าวสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลงานวิจยัในกลุ่มประชากรพนักงานในฐานผลิตแก๊สธรรมชาตินอกชายฝ่ังอ่าวไทยท่ีระบุว่า รายไดต้่อเดือนของครอบครัวมี
ความสมัพนัธ์กบัระดบัความเครียดของบุคลากรอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (ท่ีระดบันยัส าคญัเท่ากบั 0.05) [8]  

เม่ือพิจารณาค่าคะแนนความเครียดเฉล่ียของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนนแต่ละต าแหน่งงาน 
พบวา่ กลุ่มบุคลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งมีค่าค่าคะแนนความเครียดเฉล่ียท่ีแตกต่างกนั โดยกลุ่มบุคลากรในต าแหน่ง วิศวกร/
นายช่างประจ าส านักงาน มีค่าคะแนนความเครียดเฉล่ียสูงสุด (55.00 คะแนน) รองลงมาคือ กลุ่มบุคลากรในต าแหน่งผูจ้ดัการ/
วิศวกรโครงการ (50.92 คะแนน) กลุ่มบุคลากรในต าแหน่งวิศวกรสนาม (49.55 คะแนน) และกลุ่มบุคลากรในต าแหน่งโฟร์แมน/
นายช่างโยธา (47.78 คะแนน) 

ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหว่างต าแหน่งงานกบัค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรดงักล่าวสอดลอ้งกบัขอ้มูลงานวิจยัในกลุ่ม
ประชากรพนกังานในฐานผลิตแก๊สธรรมชาตินอกชายฝ่ังอ่าวไทย [8] และพนกังานองคก์ารเภสชักรรม [9] 

การท่ีกลุ่มบุคลากรท่ีประจ าส านกังาน ไดแ้ก่ วศิวกรประจ าส านกังาน/นายช่างประจ าส านกังาน ผูจ้ดัการ/วศิวกรโครงการ มีค่า
คะแนนความเครียดเฉล่ียสูงกล่าวกลุ่มบุคลากรท่ีประจ าสนาม สันนิษฐานไดว้่าเป็นเพราะกลุ่มบุคลากรท่ีประจ าส านักงานตอ้ง
รับผิดชอบการก าหนดแนวทางใหก้ลุ่มบุคลากรท่ีประจ าสนามน าไปปฏิบติั อาทิ การจดัท าและตรวจสอบแบบแสดงรายละเอียดการ
ก่อสร้างและรายการค านวณ การถอดแบบและจดัท างบประมาณ การจดัท าแผนงานก่อสร้าง การจดัท าแผนการใชว้สัดุการก่อสร้าง 
การจดัเตรียมเอกสารเพื่อขออนุญาตตามกฎหมายและขอ้ระเบียบต่าง ๆ 
 
8.3 แบบจ าลองการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุ ส าหรับคาดการณ์ค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาใน
โครงการก่อสร้างถนน 

จากขอ้มูลแบบจ าลองการถดถอยเชิงเสน้แบบพหุท่ีแสดงตารางท่ี 4 สามารถเขียนในรูปของสมการทางคณิตศาสตร์ไดด้งัน้ี 
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Y = 57.178 – 11.738X1 – 4.300X2 -  5.873X3 + 4.633X4 + 3.785X5             (2)

  
เม่ือ  Y  =  ค่าระดบัความเครียดของบุคลากรสายงานวศิวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน 

  X1  = การมีรายไดข้องครอบครัวเหลือเก็บ 
X2  = การท างานในต าแหน่งโฟร์แมน/นายช่างโยธา 
X3  = การเป็นเพศชาย 
X4  = การมีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี 
X5  = การมีจ านวนท างานเจ็ดต่อสปัดาห์ 

 
จากขอ้มูลรายการปัจจยัท่ีถูกคดัเขา้แบบจ าลองการคาดการณ์ค่าคะแนนความเครียดของบุคลากร ดงัระบุในหวัขอ้ท่ี 7 กบัขอ้มูล

ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพกบัค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรท่ีน าเสนอในหัวขอ้ท่ี 6 และ 8.2 จะเห็นไดว้า่ 
ขอ้มูลทั้งสองส่วนมีความสอดคลอ้งกนัอยา่งมาก กล่าวคือ ปัจจยัส่วนบุคคลและอาชีพท่ีมีความสัมพนัธ์กบัค่าคะแนนความเครียด
ของบุคลากร ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพรายไดข้องครอบครัว และต าแหน่งงาน เป็นสามปัจจยัแรกท่ีถูกคดัเขา้มาสู่แบบจ าลองคาดการณ์ค่า
คะแนนความเครียดของบุคลากร ไดแ้ก่ การมีรายไดเ้หลือเก็บ (สถานภาพรายไดข้องครอบครัว) การท างานในต าแหน่งโฟร์แมน/นาย
ช่างโยธา (ต าแหน่งงาน) และการเป็นเพศชาย (เพศ) โดยแบบจ าลองท่ีประกอบดว้ยสามปัจจยัดงักล่าวมีค่าอ านาจการพยากรณ์ร้อยละ 
10.60 (r2 = 0.106) อย่างไรก็ดีการเพ่ิมปัจจยัการมีอายุระหว่าง 41 ปี - 50 ปี (อายุ) และการมีจ านวนวนัท างานเจ็ดวนัต่อสัปดาห์ 
(จ านวนวนัท างานต่อสปัดาห์) เขา้สู่แบบจ าลองจะเพ่ิมค่าอ านาจการพยากรณ์ของแบบจ าลองเป็นร้อยละ 13.10 (r2 = 0.131)  

อน่ึงจากแบบจ าลองส าหรับคาดการณ์ค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรดงัแสดงในสมการท่ี (2) ค่าสัมประสิทธ์ิของแต่ละ
ตวัแปรในสมการ สะทอ้นวา่ 

1. กลุ่มบุคลากรซ่ึงมีรายไดข้องครอบครัวเหลือเก็บ มีค่าระดบัความเครียดต ่ากว่ากลุ่มบุคลากรกลุ่มท่ีไม่มีรายไดเ้หลือเก็บ 
(กลุ่มบุคคลการท่ีมีรายไดข้องครอบครัวเพียงพอ และกลุ่มบุคคลกรท่ีมีรายไดข้องครอบครัวไม่เพียงพอ) 11.738 คะแนน (β1 = -11.738) 

2. กลุ่มบุคลากรซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งโฟร์แมน/นายช่างโยธา มีค่าระดบัความเครียดต ่ากวา่กลุ่มบุคลากรซ่ึงปฏิบติัใน
ต าแหน่งอ่ืน ๆ 4.300 คะแนน (β2 = -4.300) 

3. กลุ่มบุคลากรท่ีเป็นเพศชาย มีค่าระดบัความเครียดต ่ากวา่กลุ่มบุคลากรท่ีเป็นเพศหญิง 5.873  คะแนน (β3 = -5.873) 
4. กลุ่มบุคลากรท่ีมีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีค่าระดบัความเครียดสูงกวา่กลุ่มบุคลากรในช่วงอายอ่ืุน ๆ 4.633 คะแนน (β4 = 4.633) 
5. กลุ่มบุคลากรท่ีมีจ านวนวนัท างานเจ็ดวนัต่อสปัดาห์ มีค่าระดบัความเครียดสูงกวา่กลุ่มบุคลากรท่ีมีจ านวนวนัท างานนอ้ย

กวา่เจ็ดวนัต่อสปัดาห์ 3.785 คะแนน (β5 = 3.785) 
ตวัอยา่งการน าแบบจ าลองการถดถอยเชิงเสน้แบบพหุตามสมการท่ี (2) ไปใชค้าดการณ์ค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรสาย

งานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน อาทิ บุคลากรซ่ึงมีรายไดข้องครอบครัวเพียงพอ ท างานในต าแหน่งผูจ้ดัการโครงการ 
เพศชาย อาย ุ45 ปี ท างานหา้วนัต่อสปัดาห์ จะมีค่าตวัแปร X1 = 0, X2  = 0, X3 = 1, X4 = 1 และ X5 = 0 เม่ือแทนค่าตวัแปรทั้งหา้ลงใน
สมการท่ี (2) จะไดค้่าค่าคะแนนความเครียดของบุคลากรเท่ากบั 55.938 คะแนน ซ่ึงจดัอยูใ่นกลุ่มบุคลากรท่ีมีระดบัความเครียดสูง  
(มีค่าคะแนนความเครียดระหวา่ง 43 – 62 คะแนน) 
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9.  สรุปผลการวจิยั  
ผลลพัธ์จากการศึกษาแสดงว่าจากคะแนนเต็ม 100.00 คะแนน บุคลากรสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน มีค่า

คะแนนความเครียดเฉล่ียเท่ากับ 50.16 คะแนน โดยมีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 14.85 คะแนน มีค่ามธัยฐานของค่าคะแนน
ความเครียดเท่ากบั 49.00 คะแนน และมีค่าคะแนนความเครียดต ่าสุดและสูงสุดเท่ากบั 20.00 และ 80.00 คะแนนตามล าดบั เม่ือจ าแนก
กลุ่มบุคลากรตามค่าคะแนนความเครียดพบวา่ มีสดัส่วนบุคลากรท่ีมีค่าคะแนนความเครียดในระดบัมีความเครียดรุนแรง มีความเครียด
สูง มีความเครียดปานกลาง และมีความเครียดต ่า จ านวนร้อยละ 22.80 ร้อยละ 45.00 ร้อยละ 29.30 และร้อยละ 2.90 ตามล าดบั ปัจจยัส่วน
บุคคลและอาชีพ จ านวนสามประเภท ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพรายไดข้องครอบครัว และต าแหน่งงาน มีความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทาง
ทางสถิติ (ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05) กบัค่าคะแนนความเครียดของบุคลากร แบบจ าลองการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุเพื่อคาดการณ์ค่า
คะแนนความเครียดของบุคลากรท่ีสร้างข้ึน มีตวัแปรท่ีถูกคดัเลือกเขา้สู่แบบจ าลองหา้ตวัแปร ไดแ้ก่ การมีรายไดเ้หลือเก็บ (สถานภาพ
รายไดข้องครอบครัว) การท างานในต าแหน่งโฟร์แมน/นายช่างโยธา (ต าแหน่งงาน)  การเป็นเพศชาย (เพศ) การมีอายรุะหวา่ง 41 ปี - 
50 ปี  (อาย)ุ และ การมีวนัท างานจ านวนเจ็ดวนัต่อสปัดาห์ (จ านวนวนัท างานต่อสปัดาห์) แบบจ าลองดงักล่าวมีค่าอ านาจการพยากรณ์
ร้อยละ 13.10 (r2 = 0.131) 

 
10. ข้อจ ากดัของงานวจิยั 

เน่ืองจากค่าระดบัความเครียดของบุคคลอาจมีความผนัแปรตามปัจจยัภายนอกต่าง ๆ  อาทิ สภาวะเศรษฐกิจ และสภาพแวดลอ้ม
ต่าง ๆ ซ่ึงมกัจะแปรเปล่ียนไปในแต่ละช่วงระยะเวลา ผูท่ี้จะน าขอ้มูลผลการศึกษาของงานวิจยัน้ีไปใชง้านจึงพึงระวงัอยา่งยิ่งถึงความ
แตกต่างของปัจจยัภายนอกต่าง ๆ ท่ีไดแ้ปรเปล่ียนไปจากช่วงเวลาท่ีผูว้จิยัจดัเก็บขอ้มูล 
 
11.  ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิยั 

แบบจ าลองคาดการณ์ค่าระดบัความเครียดของพนกังานสายงานวิศวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน ท่ีสร้างข้ึนจากขอ้มูล
ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัอาชีพมีค่าอ านาจการพยากรณ์ร้อยละ 13.10 (r2 = 0.131) สะทอ้นว่ายงัมีช่องว่างขององค์ความรู้ท่ีต้อง
ท าการศึกษาต่อยอดจากงานวิจยัน้ี อาทิ การระบุรายการปัจจยัอ่ืนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัค่าระดบัความเครียดของพนักงานสายงาน
วศิวกรรมโยธาในโครงการก่อสร้างถนน และพฒันาแบบจ าลองใหมี้ค่าอ านาจการพยากรณ์เพ่ิมสูงมากข้ึน  
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