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บทคัดย่อ 
ในบทความวิจัยน้ีจะน าเสนอผลการวัดประสิทธิภาพโซ่อุปทานข้าวในเขตภาคกลางของประเทศไทย ต้ังแต่กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก คือ 

เกษตรกร กลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก คือ สหกรณ์การเกษตรที่ไม่มีเครื่องสีข้าว พ่อค้าคนกลาง กลุ่มเกษตรกร ตลาดกลาง กลุ่มผู้ผลิตข้าวสาร คือ 
โรงสี สหกรณ์การเกษตร กลุ่มผู้จ าหน่ายข้าวสาร คือ พ่อค้าส่งออก หยง พ่อค้าขายส่ง พ่อค้าขายปลีก ท่ีครอบคลุมวัตถุประสงค์ 3 ด้าน คือ 
คุณภาพ (quality) เป็นการวัด ร้อยละของความชื้นข้าวเปลือก ร้อยละของการปลอมปน ร้อยละของต้นข้าว ร้อยละของการผลิตสินค้าได้ตามที่
ลูกค้าต้องการ ร้อยละของสินค้าที่ได้รับคืนจากลูกค้า ต้นทุน (cost) เป็นการวัดต้นทุนในกิจกรรมโลจิสติกส์ตามฐานกิจกรรที่เกิดข้ึน และเวลา 
(time) เป็นการวัดเวลาที่ใช้ไปในกิจกรรมโลจิสติกส์ ผลการศึกษาพบว่า แต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้ในเสียมีผลการวัดประสิทธิภาพที่แตกต่างกัน 
ดังน้ันจึงควรมุ่งบริหารจัดการคุณภาพ ต้นทุน และเวลาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่แตกต่างกัน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพโดยรวมของโซ่
อุปทานข้าวในเขตภาคกลางของประเทศไทย 

ค าส าคัญ 
หลายวัตถุประสงค์  ต้นทุนฐานกิจกรรม  โซ่อุปทานข้าว  ภาคกลางของประเทศ  โรงสีข้าว 

Abstract 
In this research article, we will present the results of measuring supply chain performance in the central part of 

Thailand, start at paddy’s manufacturing group is farmer, the procurement of paddy are agricultural cooperatives 
middleman, groups of farmers, and central market, the manufacturer of rice are rice mills and agricultural cooperatives, 
and rice’s dealer group are exporters, Yong, wholesaler and retailer in 3 aspects :1) Quality will focus on measuring % 
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moisture of paddy, %contamination, %head of rice, %quality and %defect, 2) Cost will focus on measuring the cost of 
logistics activities by using Activity Based Costing method, and 3) Time will focus on measuring of time spent on logistics 
activities. The results show that, each group of stakeholders has different performance measures. It is therefore important 
to focus on the quality, cost and time management of different stakeholder groups, and then enhance the overall 
efficiency of rice supply chain in central part of Thailand.  
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1. บทน า 

ปัจจุบันประเทศไทยเป็นผู้ส่งข้าวรายส าคัญของโลกโดยมี
ปริมาณการส่งออกข้าวท้ังสิ้น 7,703,429 ตัน เป็นสัดส่วน
ปริมาณการส่งออกร้อยละ 34 คิดเป็นมูลค่าการส่งออก 
121,309.03 ล้านบาท เป็นสัดส่วนมูลค่าการส่งออกร้อยละ 22 
[1] โดยโซ่อุปทานข้าวน้ันจะเริ่มจากเกษตรกร ซึ่งเป็นผู้ผลิต
ข้าวเปลือก หลังจากน้ันข้าวเปลือกจะถูกส่งผ่านไปเพื่อแปร
สภาพเป็นข้าวสารโดยเกษตรกรเอง หรือโดยกลุ่มผู้จัดหา
ข้าวเปลือก คือ สหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว พ่อค้าคน
กลาง กลุ่มเกษตรกร ตลาดกลาง ไปยังโรงสีและสหกรณ์
การเกษตรเพื่อแปรสภาพให้เป็นข้าวสาร และถูกส่งต่อไปยัง
พ่อค้าส่งออก พ่อค้าขายส่งและพ่อค้าขายปลีก โดยเป็นการส่ง
โดยตรงจากโรงสีหรือผ่านหยง ซึ่งในช่วงการกระจายสินค้าน้ัน 
พ่อค้าส่งออกจะด า เนินการส่งออกข้าวสารไปยังตลาด
ต่างประเทศผ่านท่าเรือ ขณะท่ีพ่อค้าขายส่งจะด าเนินการบรรจุ
ข้าวสารเป็นหน่วยย่อยแล้วส่งต่อให้กับพ่อค้าขายปลีกเพื่อ
ด าเนินการขายข้าวสารภายในประเทศ ซึ่งแสดงส่วนประกอบ
โซ่อุปทานข้าวภาคกลางของประเทศไทยดังรูปท่ี 1 

แต่การด าเนินงานภายในโซ่อุปทานดังกล่าวยังขาดการวัด
ประสิทธิภาพในลักษณะหลายวัตถุประสงค์ท่ีครอบคลุมด้าน
คุณภาพ (quality) ซึ่ ง เป็นการวัด ร้อยละของความ ช้ืน
ข้าวเปลือก ร้อยละของการปลอมปน ร้อยละของต้นข้าว ร้อย
ละของการผลิตสินค้าได้ตามท่ีลูกค้าต้องการ ร้อยละของสินค้า
ท่ีได้รับคืนจากลูกค้า ต้นทุน (cost) ซึ่งเป็นการวัดต้นทุนใน
กิ จกรรม โลจิ ส ติกส์ ตามฐานกิ จกรร ท่ี เกิ ด ข้ึน  โดย  A 

Baykasoglu และ V Kaplanoglu [2] ก็ได้ประยุกต์ใช้วิธีต้นทุน
ฐานกิจกรรมเพื่อก าหนดและประเมินต้นทุนท่ีแท้จริงของการ
ด าเนินงานการขนส่งทางถนนของบริษัทในประเทศตุรกี พบว่า
วิธีการน้ีค่อนข้างมีประสิทธิภาพในการคิดค่าบริการของการ
ขนส่งทางถนน เน่ืองจากสามารถประเมินต้นทุนท่ีแท้จริงและมี
ความถูกต้องสูงกว่าวิธีอื่นและเวลา (time) ซึ่งเป็นการวัดเวลา
ท่ีใช้ไปในกิจกรรมโลจิสติกส์ ดังน้ันในบทความวิจัยน้ีจึงมุ่งท่ีจะ
วั ดประสิ ทธิ ภ าพโซ่ อุปทาน ข้า วใน เขตภาคกลางของ

 

 
หมายเหตุ :   ข้าวเปลือก 

ข้าวสาร 
        สหกรณ์การเกษตร* คือ สหกรณ์การเกษตรที่ไม่มีเคร่ืองสีข้าว 

 

รูปท่ี 1  ส่วนประกอบโซ่อุปทานข้าวในภาคกลางของประเทศไทย 
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ป ร ะ เทศ ไท ย  22 จั ง ห วั ด  คื อ  จั ง ห วั ด ก า แพ ง เ พ ช ร 
พระนครศรีอยุธยา พิษณุโลก พิจิตร สุพรรณบุรี  นครสวรรค์ 
ลพบุรี เพชรบูรณ์ สุโขทัย ชัยนาท นครปฐม อุทัยธานี ปทุมธานี 
อ่างทอง นครนายก สิงห์บุรี สระบุรี นนทบุรี กรุงเทพฯ 
สมุทรปราการ สมุทรสงคราม และจังหวัดสมุทรสาคร 
ครอบคลุมต้ังแต่กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก กลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก 
กลุ่มผู้ผลิตข้าวสาร จนกระทั่งถึงกลุ่มผู้จ าหน่ายข่าวสาร เพื่อให้
แต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในโซ่อุปทานข้าวได้มีแนวทางในการ
บริหารจัดการท่ีครอบคลุมวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญ 3 ด้านคือ 
คุณภาพ ต้นทุนและเวลา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพโซ่อุปทานข้าว
ในเขตภาคกลางของประเทศไทยในท้ายท่ีสุด 

2. แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
โดยมีแนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการวัด

ประสิทธิภาพโซ่อุปทานข้าวในเขตภาคกลาง ท่ีส าคัญดังต่อไปน้ี 

2.1 โลจิสติกส์และกิจกรรมโลจิสติกส์ 
โลจิสติกส์ (logistics) หมายถึง การจัดการล าเลียงสินค้า

เพื่อให้ เกิดต้นทุนโดยรวมในการกระจายสินค้าต่ า ท่ีสุด 
เกี่ยวข้องต้ังแต่กระบวนการจัดหาวัตถุดิบไปสิ้นสุด ณ จุดท่ีมี
การบริโภค หรือเป็นกระบวนการในการจัดการวางแผน จัด
สายงานและควบคุมกิจกรรมท้ังในส่วนท่ีมีการเคลื่อนย้ายและ
ไม่มีการเคลื่อนย้าย การอ านวยความสะดวกในกระบวนการ
ไหลของสินค้า ต้ังแต่จุดจัดหาวัตถุดิบไปจนถึงจุดท่ีมีการบริโภค 
[3] 

กิจกรรมด้านโลจิสติกส์แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
กิจกรรมหลักขององค์กร และกิจกรรมสนับสนุนการด าเนินงาน
ขององค์กร ดังแสดงตารางที่ 1 

1) การบริการลูกค้า (customer service) มุ่งเน้นการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยมีลักษณะเป็น
ตัวเช่ือมและรวมกิจกรรมด้านโลจิสติกส์อื่น ๆ เข้า
ด้วยกัน เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า  

 
2) การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ (order processing) 

เป็นจุดเริ่มของกระบวนการด้านโลจิสติกส์ และการ
ปฏิบัติงานท่ีรวดเร็วเพื่อให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้า กิจกรรมน้ีอาจแบ่งเป็น 3 ส่วนย่อย
ได้ดังน้ีคือ ส่วนการปฏิบัติงาน ส่วนการติดต่อสื่อสาร 
และส่วนการให้เครดิตและการเรียกเก็บค่าสินค้า 

3) การพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า (demand 
forecasting) เป็นกิจกรรมท่ีมีการพิจารณาถึงความ
ต้องการผลิตภัณฑ์หรือบริการในอนาคตของลูกค้า 

4) การจัดการสินค้าคงคลัง (inventory management) 
เป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคัญเน่ืองจากปริมาณสินค้าคง
คลังท่ีองค์กรมีอยู่น้ันจะกระทบถึงสภาวะการเงิน การ
จัดหาวัสดุให้ได้ตามความต้องการของลูกค้า รวมท้ัง
การวางแผนในการผลิต 

5) คลั ง สิ น ค้ า แล ะ ก า รจั ด เ ก็ บ  ( warehouse and 
storage) เป็นกิจกรรมท่ีครอบคลุมถึงการจัดการพื้นท่ี
ท่ีใช้ในการจัดเก็บหรือดูแลสินค้าคงคลัง อุปกรณ์ 
เครื่ อ ง ใ ช้ ต่าง  ๆ ท่ีจ า เป็นในการด า เ นินงานใน
คลังสินค้า 

ตารางท่ี 1 การแบ่งกลุ่มกิจกรรมโลจิสติกส์ 
 

กิจกรรมหลัก  กิจกรรมสนับสนุน  
1. การบริการลูกค้า  
2. การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ  
3. การพยากรณ์ความต้องการ
ของลูกค้า  
4. การจัดการสินค้าคงคลัง  
5. คลังสินค้าและการจัดเก็บ  
6. การขนส่ง  
7. การจัดซื้อ-จัดหา 
8. โลจิสติกส์ย้อนกลับ  

1. การสนับสนุนผลิตภัณฑ์และ
การบริการ  
2. การเลือก ท่ี ต้ัง โรงงานและ
คลังสินค้า  
3. การเคลื่อนย้ายวัสดุ  
4. บรรจุภัณฑ์  
5. การสื่อสารด้านโลจิสติกส์  
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ป ร ะ เทศ ไท ย  22 จั ง ห วั ด  คื อ  จั ง ห วั ด ก า แพ ง เ พ ช ร 
พระนครศรีอยุธยา พิษณุโลก พิจิตร สุพรรณบุรี  นครสวรรค์ 
ลพบุรี เพชรบูรณ์ สุโขทัย ชัยนาท นครปฐม อุทัยธานี ปทุมธานี 
อ่างทอง นครนายก สิงห์บุรี สระบุรี นนทบุรี กรุงเทพฯ 
สมุทรปราการ สมุทรสงคราม และจังหวัดสมุทรสาคร 
ครอบคลุมต้ังแต่กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก กลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก 
กลุ่มผู้ผลิตข้าวสาร จนกระทั่งถึงกลุ่มผู้จ าหน่ายข่าวสาร เพื่อให้
แต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในโซ่อุปทานข้าวได้มีแนวทางในการ
บริหารจัดการท่ีครอบคลุมวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญ 3 ด้านคือ 
คุณภาพ ต้นทุนและเวลา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพโซ่อุปทานข้าว
ในเขตภาคกลางของประเทศไทยในท้ายท่ีสุด 

2. แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
โดยมีแนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการวัด

ประสิทธิภาพโซ่อุปทานข้าวในเขตภาคกลาง ท่ีส าคัญดังต่อไปน้ี 

2.1 โลจิสติกส์และกิจกรรมโลจิสติกส์ 
โลจิสติกส์ (logistics) หมายถึง การจัดการล าเลียงสินค้า

เพื่อให้ เกิดต้นทุนโดยรวมในการกระจายสินค้าต่ า ท่ีสุด 
เกี่ยวข้องต้ังแต่กระบวนการจัดหาวัตถุดิบไปสิ้นสุด ณ จุดท่ีมี
การบริโภค หรือเป็นกระบวนการในการจัดการวางแผน จัด
สายงานและควบคุมกิจกรรมท้ังในส่วนท่ีมีการเคลื่อนย้ายและ
ไม่มีการเคลื่อนย้าย การอ านวยความสะดวกในกระบวนการ
ไหลของสินค้า ต้ังแต่จุดจัดหาวัตถุดิบไปจนถึงจุดท่ีมีการบริโภค 
[3] 

กิจกรรมด้านโลจิสติกส์แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
กิจกรรมหลักขององค์กร และกิจกรรมสนับสนุนการด าเนินงาน
ขององค์กร ดังแสดงตารางที่ 1 

1) การบริการลูกค้า (customer service) มุ่งเน้นการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยมีลักษณะเป็น
ตัวเช่ือมและรวมกิจกรรมด้านโลจิสติกส์อื่น ๆ เข้า
ด้วยกัน เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า  

 
2) การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ (order processing) 

เป็นจุดเริ่มของกระบวนการด้านโลจิสติกส์ และการ
ปฏิบัติงานท่ีรวดเร็วเพื่อให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้า กิจกรรมน้ีอาจแบ่งเป็น 3 ส่วนย่อย
ได้ดังน้ีคือ ส่วนการปฏิบัติงาน ส่วนการติดต่อสื่อสาร 
และส่วนการให้เครดิตและการเรียกเก็บค่าสินค้า 

3) การพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า (demand 
forecasting) เป็นกิจกรรมท่ีมีการพิจารณาถึงความ
ต้องการผลิตภัณฑ์หรือบริการในอนาคตของลูกค้า 

4) การจัดการสินค้าคงคลัง (inventory management) 
เป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคัญเน่ืองจากปริมาณสินค้าคง
คลังท่ีองค์กรมีอยู่น้ันจะกระทบถึงสภาวะการเงิน การ
จัดหาวัสดุให้ได้ตามความต้องการของลูกค้า รวมท้ัง
การวางแผนในการผลิต 

5) คลั ง สิ น ค้ า แล ะ ก า รจั ด เ ก็ บ  ( warehouse and 
storage) เป็นกิจกรรมท่ีครอบคลุมถึงการจัดการพื้นท่ี
ท่ีใช้ในการจัดเก็บหรือดูแลสินค้าคงคลัง อุปกรณ์ 
เครื่ อ ง ใ ช้ ต่าง  ๆ ท่ีจ า เป็นในการด า เ นินงานใน
คลังสินค้า 

ตารางท่ี 1 การแบ่งกลุ่มกิจกรรมโลจิสติกส์ 
 

กิจกรรมหลัก  กิจกรรมสนับสนุน  
1. การบริการลูกค้า  
2. การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ  
3. การพยากรณ์ความต้องการ
ของลูกค้า  
4. การจัดการสินค้าคงคลัง  
5. คลังสินค้าและการจัดเก็บ  
6. การขนส่ง  
7. การจัดซื้อ-จัดหา 
8. โลจิสติกส์ย้อนกลับ  

1. การสนับสนุนผลิตภัณฑ์และ
การบริการ  
2. การเลือก ท่ี ต้ัง โรงงานและ
คลังสินค้า  
3. การเคลื่อนย้ายวัสดุ  
4. บรรจุภัณฑ์  
5. การสื่อสารด้านโลจิสติกส์  
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6) ก า ร ข น ส่ ง  ( transportation) เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ท่ี
ครอบคลุมถึงการจัดการการเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์ 
การเลือกวิธีในการส่งสินค้า นอกจากน้ียังครอบคลุม
การเลือกเส้นทางการขนส่ง 

7) การจัดซื้อ–จัดหา (procurement) เป็นกิจกรรมท่ีท า
ให้ได้มาซึ่งวัสดุหรือบริการ เพื่อเป็นการประกันว่าการ
ปฏิบัติงานส่วนผลิตของบริษัทยังคงมีประสิทธิภาพ 

8) โลจิสติกส์ย้อนกลับ (reverse logistics) เป็นกิจกรรม
ท่ีดูแลหรือจัดการกับสินค้าท่ีถูกส่งกลับคืน 

9) การสนับสนุนผลิตภัณฑ์และการบริการ (part and 
service support) เป็นกิจกรรมท่ีครอบคลุมถึงการ
บริการหลังการขาย โดยเป็นกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการ
ซ่อมแซมและบริการต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ท่ี
ได้ขายไป 

10) การเลือกท่ีต้ังโรงงานและคลังสินค้า (plant and 
warehouse site selection) มีส่วนส าคัญทั้งในการ
พิจารณาการสร้างหรือเช่าคลังสินค้าหรือโรงงาน 
ช่วยให้ระดับการตอบสนองต่อความต้องการของ
ลูกค้าสูงข้ึน ซึ่งจะต้องพิจารณาถึงระยะทางใกล้-ไกล
ของแหล่งวัตถุดิบและลูกค้า 

11) การเคลื่อนย้ายวัสดุ (material handling) เกี่ยวข้อง
กับการเคลื่ อนย้ ายหรื อการไหลของวั ต ถุ ดิบ 
(material) วัสดุท่ีอยู่ระหว่างการผลิต (work in 
process) แ ล ะ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ สุ ด ท้ า ย  ( finished 
product) ภายในโรงงานหรือคลังสินค้า 

12) บรรจุภัณฑ์ (package) เกี่ยวข้องกับการบรรจุและ
บรรจุภัณฑ์ โดยบรรจุภัณฑ์มีบทบาทใน 2 มุมมอง 
คือ มุมมองด้านการตลาด ซึ่งมุ่งเน้นท่ีการออกแบบ
ท่ีสามารถดึงดูดลูกค้าได้ และ มุมมองด้านโลจิสติกส์ 
ท่ีบรรจุภัณฑ์มีบทบาทในการปกป้องผลิตภัณฑ์ไม่ให้
เกิดความเสียหายจากการจัดเก็บและการขนส่ง 

13) ก า ร สื่ อ ส า ร ด้ า น โ ล จิ ส ติ ก ส์  ( logistics 
communications) มีส่วนสนับสนุนงานด้านโลจิ
สติกส์และความส าเร็จขององค์กร โดยการสื่อสารท่ี
มีประสิทธิภาพน้ันจะช่วยให้มีการตัดสินใจและการ
ด าเนินงานท่ีรวดเร็ว ลดปัญหาความล่าช้าระหว่าง
แผนก สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้
รวดเร็ว [4] 

2.2 การวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรม 
ระบบต้นทุนฐานกิจกรรม ( activity-based costing 

(ABC)) เป็นเครื่ องมือ ในการบริหารงานในลักษณะการ
บริหารงานฐานคุณค่า (value based management) ซึ่ ง
เช่ือมโยงการบริหารระดับองค์กรลงสู่ระบบการปฏิบัติงาน
ประจ าวัน โดยพิจารณาหน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละ
หน่วยงานตลอดท้ังกิจการ (cross functional) ในลักษณะท่ี
มองกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรเป็นภาพรวม ( integrated 
view) จุดประสงค์ส าคัญของ ABC คือการให้ข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผู้บริหารในการเข้าใจพฤติกรรมต้นทุน (cost 
behavior) ท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนภายในองค์กร ท าให้ทราบว่าอะไร
เป็นปัจจัยท่ีท าให้ต้นทุนกิจกรรมต่าง ๆ เพิ่มข้ึนหรือลดลง โดย
การระบุกิจกรรมขององค์กร ต้นทุนกิจกรรม และตัวผลักดัน
ต้นทุน (cost driver) อันจะเป็นประโยชน์ต่อการค านวณ
ต้นทุนการผลิตหรือบริการและใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
ประสิทธิภาพทางด้านต้นทุนและการพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ 
อย่างต่อเน่ือง เพื่อลดความสูญเปล่า (muda) หรือกิจกรรมท่ีไม่
เพิ่มค่า (non valued activity) ท้ังน้ีข้ันตอนการค านวณต้นทุน
กิจกรรม ABC แบ่งออกเป็น 6 ข้ันตอน ท่ีส าคัญดังต่อไปน้ีคือ 

ข้ันตอนท่ี 1 การก าหนดกิจกรรม ในสถานปฏิบัติงาน
เป้าหมาย ซึ่งต้องพิจารณาในรายละเอียดให้ครบถ้วน 

ข้ันตอนท่ี 2 ค านวณหาต้นทุนของปัจจัยหรือทรัพยากร 
(input) ท่ีใช้ในกิจกรรมโลจิสติกส์ท้ังหมด โดยใช้เอกสารทาง
บัญชีต่าง ๆ ค านวณแยกตามแต่ละปัจจัยเพื่อหาต้นทุนว่าแต่ละ
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ส่วนมีค่าใช้จ่ายเท่าใด ท้ังน้ีข้อมูลเหล่าน้ีจะต้องปรากฎใน
เอกสารจึงควรขอความร่วมมือจากแผนกบัญชีและแผนกอื่น ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้องในการเก็บข้อมูล 

ข้ันตอนท่ี 3 น าต้นทุนของทรัพยากรท่ีใช้ในแต่ละด้านท่ี
ค านวณได้ในข้ันตอนท่ี 2 มากระจายตามแต่ละกิจกรรมตาม
จ านวนครั้งท่ีปฏิบัติงานจริง โดยไม่มีข้อก าหนดตายตัวว่าควร
กระจายต้นทุนทรัพยากรไปในกิจกรรมใด เป็นจ านวนเท่าใด 
จ าแนกเป็นกิจกรรมย่อยหรือมองเป็นกิจกรรมใหญ่ และจะต้อง
มีความเหมาะสมตามสภาพการณ์จริงขององค์กร เมื่อเสร็จสิ้น
ข้ันตอนน้ี ผู้วิเคราะห์ก็จะได้ข้อมูลต้นทุนของกิจกรรมท้ังหมด 

ข้ันตอนท่ี 4 การน าข้อมูลท่ีได้มาค านวณต้นทุนราย
กิจกรรม 

ข้ันตอนท่ี 5 เก็บรวบรวมข้อมูล ปริมาณงานของแต่ละ
กิจกรรม ซึ่งหมายถึงจ านวนครั้งของการปฏิบัติกิจกรรมน้ัน ๆ 
สิ่งท่ีควรสังเกตคือ หน่วยของแต่ละกิจกรรมท่ีจะแตกต่างกัน 
โดยปกติหน่วยงานท่ีมีการบันทึกข้อมูลในลักษณะน้ีมีน้อยมาก 
ส่วนใหญ่ผู้วิ เคราะห์จะต้องเข้าไปเก็บข้อมูลปริมาณการ
ปฏิบัติงานจริงในสถานปฏิบัติงาน ซึ่งแม้จะค่อนข้างล าบากแต่
ผลท่ีได้นับว่า คุ้มค่าเพราะท าให้ได้ข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการ
วิเคราะห์ เพื่อน ามาสู่การจัดการโลจิสติกส์ท่ีมีประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับปรุงระบบการควบคุมและจัดการ
การกระจายสินค้าให้ก้าวหน้าพร้อมกับมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน 

ข้ันตอนท่ี 6 ค านวณต้นทุนต่อหน่วยของกิจกรรม โดยน า
ต้นทุนรวมของแต่ละกิจกรรมมาหารด้วยปริมาณการ
ปฏิบัติงาน [5] 

Lana Y.J. Liua และ Fei Panb [6] ได้ศึกษาการติดต้ัง
ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมของบริษัทในประเทศจีน พบว่า การ
ติดต้ังระบบ ABC ให้ประสบความส าเร็จข้ึนอยู่กับปัจจัยท่ี
ส าคัญคือ การสนับสนุนด้านการจัดการระดับสูง วัฒนธรรม
องค์กรจากด้านบนลงล่างในการน าวัตกรรรมด้านการจัดการมา
ใช้ โครงสร้างค าสั่งและโครงสร้างการสื่อสารตามล าดับช้ัน และ
การมีส่วนร่วมของผู้เช่ียวชาญด้านวิชาชีพ 

2.3 โซ่อุปทาน และตัวแบบจ าลองอ้างอิงการด าเนินงานโซ่
อุ ป ท าน  ( Supply Chain Operation Reference 
Model (SCOR Model)) 

Vogt Pienaar และ Wit [7] กล่าวว่าโซ่อุปทาน (supply 
chain) เป็นกระบวนการในการรวมหรือบูรณาการขององค์กร
ต่าง ๆ ท่ีมีส่วนร่วมในการเปลี่ยนวัตถุดิบให้เป็นสินค้าส าเร็จรูป
และส่งผ่านสินค้าเหล่าน้ันให้แก่ผู้บริโภคสุดท้าย 

SCOR model เป็นเครื่องมือท่ีก าหนดกระบวนการท างาน
ต่าง ๆ ให้ เป็นมาตรฐานเดียวกันและมี โครงสร้างแสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการ นอกจากน้ี SCOR model 
ยังมีการก าหนดมาตรวัด (metric) ส าหรับวัดประสิทธิภาพใน
แต่ละกระบวนการ และยังมีการเสนอวิธีการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุด 
(best practice) ในแต่ละกระบวนการ ซึ่ ง  SCOR model 
ประกอบไปด้วย 5 กระบวนการหลักคือ plan เกี่ยวข้องกับการ
วางแผนต่าง ๆ source เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ จัดหา และการ
ขนส่งวัตถุดิบ make เกี่ยวข้องกับการผลิตและการจัดการ
คลังสินค้าส าเร็จรูป delivery เกี่ยวข้องกับการจัดการในการ
ขนส่งสินค้าไปยังลูกค้า และ return เกี่ยวข้องกับส่งวัตถุดิบคืน
กลับผู้ขายหรือผู้ส่งมอบ และรับสินค้าคืนจากลูกค้า [8] 

Jaime A. Palma-Mendoza [9] ไ ด้ ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้  
analytical hierarchy process (AHP) ร่วมกับ SCOR model 
เพื่อออกแบบโซ่อุปทานใหม่ (supply chain re-design) พบว่า 
AHP สามารถช่วยในการตัดสินใจว่ากระบวนการซัพพลายเชน
ใดท่ีเหมาะส าหรับผู้ท่ีต้องการออกแบบใหม่ในแง่ของเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไว้ล่วงหน้า (predefined criteria) 

2.4 การวัดประสิทธิภาพโซ่อุปทาน 
เศรษฐภูมิ เถาชารี [10] ได้ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับ

การวัดประสิทธิภาพระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน พบว่าจะมี
การวัดประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานใน 3 
ด้าน คือ ด้านประสิทธิผล (effectiveness) จะมุ่ ง เ น้นวัด
คุณภาพ (quality) ของวัตถุดิบหรือสินค้า ด้านประสิทธิภาพ 
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ส่วนมีค่าใช้จ่ายเท่าใด ท้ังน้ีข้อมูลเหล่าน้ีจะต้องปรากฎใน
เอกสารจึงควรขอความร่วมมือจากแผนกบัญชีและแผนกอื่น ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้องในการเก็บข้อมูล 

ข้ันตอนท่ี 3 น าต้นทุนของทรัพยากรท่ีใช้ในแต่ละด้านท่ี
ค านวณได้ในข้ันตอนท่ี 2 มากระจายตามแต่ละกิจกรรมตาม
จ านวนคร้ังท่ีปฏิบัติงานจริง โดยไม่มีข้อก าหนดตายตัวว่าควร
กระจายต้นทุนทรัพยากรไปในกิจกรรมใด เป็นจ านวนเท่าใด 
จ าแนกเป็นกิจกรรมย่อยหรือมองเป็นกิจกรรมใหญ่ และจะต้อง
มีความเหมาะสมตามสภาพการณ์จริงขององค์กร เมื่อเสร็จสิ้น
ข้ันตอนน้ี ผู้วิเคราะห์ก็จะได้ข้อมูลต้นทุนของกิจกรรมท้ังหมด 

ข้ันตอนท่ี 4 การน าข้อมูลท่ีได้มาค านวณต้นทุนราย
กิจกรรม 

ข้ันตอนท่ี 5 เก็บรวบรวมข้อมูล ปริมาณงานของแต่ละ
กิจกรรม ซึ่งหมายถึงจ านวนครั้งของการปฏิบัติกิจกรรมน้ัน ๆ 
สิ่งท่ีควรสังเกตคือ หน่วยของแต่ละกิจกรรมท่ีจะแตกต่างกัน 
โดยปกติหน่วยงานท่ีมีการบันทึกข้อมูลในลักษณะน้ีมีน้อยมาก 
ส่วนใหญ่ผู้วิ เคราะห์จะต้องเข้าไปเก็บข้อมูลปริมาณการ
ปฏิบัติงานจริงในสถานปฏิบัติงาน ซึ่งแม้จะค่อนข้างล าบากแต่
ผลท่ีได้นับว่า คุ้มค่าเพราะท าให้ได้ข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการ
วิเคราะห์ เพื่อน ามาสู่การจัดการโลจิสติกส์ท่ีมีประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการปรับปรุงระบบการควบคุมและจัดการ
การกระจายสินค้าให้ก้าวหน้าพร้อมกับมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน 

ข้ันตอนท่ี 6 ค านวณต้นทุนต่อหน่วยของกิจกรรม โดยน า
ต้นทุนรวมของแต่ละกิจกรรมมาหารด้วยปริมาณการ
ปฏิบัติงาน [5] 

Lana Y.J. Liua และ Fei Panb [6] ได้ศึกษาการติดต้ัง
ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมของบริษัทในประเทศจีน พบว่า การ
ติดต้ังระบบ ABC ให้ประสบความส าเร็จข้ึนอยู่กับปัจจัยท่ี
ส าคัญคือ การสนับสนุนด้านการจัดการระดับสูง วัฒนธรรม
องค์กรจากด้านบนลงล่างในการน าวัตกรรรมด้านการจัดการมา
ใช้ โครงสร้างค าสั่งและโครงสร้างการสื่อสารตามล าดับช้ัน และ
การมีส่วนร่วมของผู้เช่ียวชาญด้านวิชาชีพ 

2.3 โซ่อุปทาน และตัวแบบจ าลองอ้างอิงการด าเนินงานโซ่
อุ ป ท าน  ( Supply Chain Operation Reference 
Model (SCOR Model)) 

Vogt Pienaar และ Wit [7] กล่าวว่าโซ่อุปทาน (supply 
chain) เป็นกระบวนการในการรวมหรือบูรณาการขององค์กร
ต่าง ๆ ท่ีมีส่วนร่วมในการเปลี่ยนวัตถุดิบให้เป็นสินค้าส าเร็จรูป
และส่งผ่านสินค้าเหล่าน้ันให้แก่ผู้บริโภคสุดท้าย 

SCOR model เป็นเครื่องมือท่ีก าหนดกระบวนการท างาน
ต่าง ๆ ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันและมี โครงสร้างแสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการ นอกจากน้ี SCOR model 
ยังมีการก าหนดมาตรวัด (metric) ส าหรับวัดประสิทธิภาพใน
แต่ละกระบวนการ และยังมีการเสนอวิธีการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุด 
(best practice) ในแต่ละกระบวนการ ซึ่ ง  SCOR model 
ประกอบไปด้วย 5 กระบวนการหลักคือ plan เกี่ยวข้องกับการ
วางแผนต่าง ๆ source เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ จัดหา และการ
ขนส่งวัตถุดิบ make เกี่ยวข้องกับการผลิตและการจัดการ
คลังสินค้าส าเร็จรูป delivery เกี่ยวข้องกับการจัดการในการ
ขนส่งสินค้าไปยังลูกค้า และ return เกี่ยวข้องกับส่งวัตถุดิบคืน
กลับผู้ขายหรือผู้ส่งมอบ และรับสินค้าคืนจากลูกค้า [8] 

Jaime A. Palma-Mendoza [9] ไ ด้ ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้  
analytical hierarchy process (AHP) ร่วมกับ SCOR model 
เพื่อออกแบบโซ่อุปทานใหม่ (supply chain re-design) พบว่า 
AHP สามารถช่วยในการตัดสินใจว่ากระบวนการซัพพลายเชน
ใดท่ีเหมาะส าหรับผู้ท่ีต้องการออกแบบใหม่ในแง่ของเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไว้ล่วงหน้า (predefined criteria) 

2.4 การวัดประสิทธิภาพโซ่อุปทาน 
เศรษฐภูมิ เถาชารี [10] ได้ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับ

การวัดประสิทธิภาพระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน พบว่าจะมี
การวัดประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานใน 3 
ด้าน คือ ด้านประสิทธิผล (effectiveness) จะมุ่ ง เ น้นวัด
คุณภาพ (quality) ของวัตถุดิบหรือสินค้า ด้านประสิทธิภาพ 
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(efficiency) จะมุ่งเน้นวัดต้นทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ โดยวิธี
ต้นทุนฐานกิจกรรม (activity based costing (ABC)) และด้าน
การตอบสนอง (responsiveness) จะมุ่งเน้นวัดเวลาการ
ตอบสนองท่ีทันต่อความต้องการของลูกค้าท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจึงจะมุ่งวัดประสิทธิภาพโซ่อุปทานข้าว
ในเขตภาคกลางใน 3 ด้านท่ีส าคัญคือ ด้านคุณภาพ (quality) 
ซึ่งเป็นการวัด ร้อยละของความช้ืนข้าวเปลือก ร้อยละของการ
ปลอมปน ร้อยละของต้นข้าว ร้อยละของการผลิตสินค้าได้
ตามท่ีลูกค้าต้องการ ร้อยละของสินค้าท่ีได้รับคืนจากลูกค้า 
ต้นทุน (cost) ซึ่งเป็นการวัดต้นทุนในกิจกรรมโลจิสติกส์ตาม
ฐานกิจกรรท่ีเกิดข้ึน และเวลา (time) ซึ่งเป็นการวัดเวลาท่ีใช้
ไปในกิจกรรมโลจิสติกส์  

3. ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยน้ีมีข้ันตอนการด าเนินงานท่ีส าคัญดังต่อไปน้ีคือ 

3.1  ส ารวจจ านวนผู้ที่มีส่วนได้เสีย (Stake Holders) แล้ว
เลือกจ านวนตัวอย่างในแต่ละกลุ่ม 

1) เกษตรกร จะแบ่งเกษตรกรตามพื้นท่ีออกเป็น 22 
จังหวัด แล้วเลือกตัวอย่างตามหลักการเลือกตัวอย่าง
แบบหลายข้ันตอน (multi-stage sampling) โดยใน
ข้ันท่ี 1 เลือกจังหวัดจาก 22 จังหวัด ข้ันท่ี 2 เลือก
อ าเภอจากจังหวัดท่ีถูกเลือกในข้ันท่ี 1 ข้ันท่ี 3 เลือก
ต าบลจากอ าเภอท่ีถูกเลือกในข้ันท่ี 2 ข้ันท่ี 4 เลือก
เกษตรจากต าบลท่ีถูกเลือกในข้ันท่ี 3 โดยการค านวณ
ขนาดตัวอย่างในแต่ละข้ันจะใช้วิธีของทาโร่ ยามาเน่ 
(Taro Yamane) แล้วใช้การสุ่ม ตัวอย่างแบบง่าย 
( simple random sampling (SRS)) ใ น ก า ร สุ่ ม
ตัวอย่างในแต่ละข้ัน โดยวิธีการจับฉลาก 

 
2) กลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก ใช้จ านวนตัวอย่างเป็นจ านวน

ประชากรผู้จัดหาข้าวเปลือกซึ่งประกอบด้วย สหกรณ์

การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว พ่อค้าคนกลาง กลุ่ม
เกษตรกร และตลาดกลาง 

3) กลุ่มผู้ผลิตข้าวสาร ใช้จ านวนตัวอย่างเป็นจ านวน
ประชากรโรงสีข้าว สหกรณ์การเกษตรท่ีเป็นโรงสี
ขนาดใหญ่  

4) กลุ่มผู้จ าหน่ายข้าวสาร ใช้จ านวนตัวอย่างจากจ านวน
ประชากรพ่อค้าส่งออก หยง พ่อค้าขายส่ง และพ่อ
ค้าขายปลีกท้ังหมดท่ีรับซื้อข้าวสารจากโรงสี และ
สหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่ในเขตภาคกลาง 22 
จังหวัด 

ท าให้ได้ตัวอย่างเกษตรกรจ านวน 8,766 ครัวเรือนจาก 
188 อ า เภอ 22 จังหวัด ตัวอย่างผู้จัดหาข้าวเปลือกซึ่ ง
ประกอบด้วย สหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว 97 สหกรณ์
การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว พ่อค้าคนกลาง 283 ราย กลุ่ม
เกษตรกร 174 กลุ่ม และตลาดกลาง 22 ตลาดในเขตภาคกลาง
ของประเทศไทย ได้โรงสีข้าวจ านวน 51 โรงสีข้าวในเขตภาค
กลางของประเทศไทย ได้จ านวนตัวอย่างผู้จ าหน่ายข้าวสารซึ่ง
ประกอบด้วย พ่อค้าส่งออก 76 ราย หยง 48 ราย พ่อค้าขาย
ส่ง 57 ราย และพ่อค้าขายปลีก 312 รายท่ีรับซื้อข้าวสารจาก
โรงสี และสหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่ในเขตภาคกลาง 22 
จังหวัด 

3.2 สร้างตัวแบบวัดประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกส์และ
โซอุ่ปทานข้าว 

โดยการน า SCOR Model และการวิเคราะห์ต้นทุนโลจิ
สติกส์โดยวิธีต้นทุนฐานกิจกรรม (activity based costing 
(ABC)) มาพัฒนาตัวแบบท่ีจะใช้วัดประสิทธิภาพของโซ่อุปทาน
ข้าวในเขตภาคกลาง เริ่มต้ังแต่กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก กลุ่มผู้
จัดหาข้าวเปลือก กลุ่มผู้ผลิตข้าวสาร จนกระท่ังถึงกลุ่มผู้
จ าหน่ายข้าวสาร ดังแสดงในตารางที่ 2 3 4 และ 5 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 2 แสดงตัวแบบส าหรับวัดประสิทธิภาพ กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย คุณภาพ (Quality) 
ต้นทุน  

(Costs) 
เวลา 

 (Time) 
เ ก ษ ต ร ก ร  (source & 
make) 

- ระยะเวลาเพาะปลูก 
- %ความชื้นข้าวเปลือก 

- การจัดซื้อ-จัดหา 
- การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

- เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
- เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

เกษตรกร (delivery)  - การขนส่ง - เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
    

ตารางท่ี 3 แสดงตัวแบบส าหรับวัดประสิทธิภาพ กลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย คุณภาพ (Quality) 
ต้นทุน 

 (Costs) 
เวลา  

(Time) 
สหกรณ์การเกษตร* 
(Plan & Source) 
 
 
 

-%ความชื้นข้าวเปลือก 
-%การปลอมปน 

-การจัดซื้อ-จัดหา 
-การสื่อสารโลจิสติกส ์
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 
-การจัดการสินค้าคงคลัง 
-การจัดการคลังสินค้าและการ
จัดเก็บ 

-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 

สหกรณ์การเกษตร* 
(Delivery) 

 -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

พ่อค้าคนกลาง (Source) -%ความชื้นข้าวเปลือก 
-%การปลอมปน 

-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 
-การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 

-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

พ่อค้าคนกลาง  (Delivery)  -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
กลุ่มเกษตรกร (Source) -%ความชื้นข้าวเปลือก 

-%การปลอมปน 
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

กลุ่มเกษตรกร (Delivery)  -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
ตลาดกลาง (Source) -%ความชื้นข้าวเปลือก 

-%การปลอมปน 
ผู้ขายต้องจ่าย 
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 
ผู้ซื้อต้องจ่าย 
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
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ตารางท่ี 2 แสดงตัวแบบส าหรับวัดประสิทธิภาพ กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย คุณภาพ (Quality) 
ต้นทุน  

(Costs) 
เวลา 

 (Time) 
เ ก ษ ต ร ก ร  (source & 
make) 

- ระยะเวลาเพาะปลูก 
- %ความชื้นข้าวเปลือก 

- การจัดซื้อ-จัดหา 
- การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

- เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
- เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

เกษตรกร (delivery)  - การขนส่ง - เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
    

ตารางท่ี 3 แสดงตัวแบบส าหรับวัดประสิทธิภาพ กลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย คุณภาพ (Quality) 
ต้นทุน 

 (Costs) 
เวลา  

(Time) 
สหกรณ์การเกษตร* 
(Plan & Source) 
 
 
 

-%ความชื้นข้าวเปลือก 
-%การปลอมปน 

-การจัดซื้อ-จัดหา 
-การสื่อสารโลจิสติกส ์
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 
-การจัดการสินค้าคงคลัง 
-การจัดการคลังสินค้าและการ
จัดเก็บ 

-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 

สหกรณ์การเกษตร* 
(Delivery) 

 -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

พ่อค้าคนกลาง (Source) -%ความชื้นข้าวเปลือก 
-%การปลอมปน 

-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 
-การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 

-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

พ่อค้าคนกลาง  (Delivery)  -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
กลุ่มเกษตรกร (Source) -%ความชื้นข้าวเปลือก 

-%การปลอมปน 
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

กลุ่มเกษตรกร (Delivery)  -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
ตลาดกลาง (Source) -%ความชื้นข้าวเปลือก 

-%การปลอมปน 
ผู้ขายต้องจ่าย 
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 
ผู้ซื้อต้องจ่าย 
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
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จากตารางท่ี 2 สามารถอธิบายได้ว่า ระยะเวลาเพาะปลูก 
เป็นเวลาท่ีใช้ปลูกข้าวต้ังแต่หว่านข้าว จนกระท่ังเก็บเกี่ยว  
ร้อยละของความช้ืนข้าวเปลือก เป็นค่าน้ าหรือความช้ืนซึ่งอยู่
ในเมล็ดข้าวเปลือก ต้นทุนการจัดซื้อ-จัดหา เป็นค่าใช้จ่ายใน
การจัดหาปัจจัยการผลิต เช่น ปุ๋ย สารก าจัดวัชพืช และสารเคมี
อื่น ๆ ต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัส ดุ เป็นค่าใช้จ่ายในการ
เคลื่อนย้ายพันธุ์ข้าว และเก็บเกี่ยวข้าว ต้นทุนการขนส่ง เป็น
ค่าใช้จ่ายขนส่งข้าวเปลือกไปจ าหน่าย ส่วนเวลาท่ีใช้ในกิจกรรม 
เป็นระยะเวลาท่ีใช้ในแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ 

จากตารางท่ี 3 สามารถอธิบายได้ว่า ร้อยละของการ
ปลอมปน เป็นสัดส่วนการปลอมปนในข้าวเปลือก ต้นทุนการ
จัดซื้อ-จัดหา ในส่วนสหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว เป็น
เป็นค่าแรงงาน ค่าวัสดุใช้งานและวัสดุส านักงานท่ีใช้ในการ
จัดซื้อ-จัดหา พ่อค้าคนกลาง เป็นค่าใช้จ่ายจัดซื้อ -จัดหา
ข้าวเปลือก เช่น ค่าน้ ามันรถ ค่าจ้างคนขับรถ กลุ่มเกษตรกร 
เป็นค่าใช้จ่ายจัดซื้อ-จัดหาข้าวเปลือก เช่น ค่าตรวจสอบ
คุณภาพข้าวเปลือก ตลาดกลาง เป็นค่าบริการของตลาดกลาง

ท่ีผู้ขาย ผู้ซื้อข้าวเปลือกต้องจ่าย เช่น ค่าตรวจสอบคุณภาพ
ข้าวเปลือก ต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัส ดุ ในส่วนสหกรณ์
การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว เป็นค่าแรงงาน ค่าน้ ามันรถ และ
ค่าดูแลรักษารถท่ีใช้ระหว่างกระบวนการภายในองค์กร พ่อค้า
คนกลาง เป็นค่าจ้างล าเลียงข้าวเปลือก กลุ่มเกษตรกร เป็น
ค่าจ้างจัดเรียง ล าเลียงข้าวเปลือก ส่วนตลาดกลาง เป็น
ค่าบริการของตลาดกลางท่ีผู้ขาย ผู้ซื้อข้าวเปลือกต้องจ่าย เช่น 
ค่าลงข้าวเปลือกจากรถบรรทุก ต้นทุนการสื่อสารด้านโลจิ
สติกส์ ในส่วนสหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว เป็นค่า
อุปกรณ์และเครื่องใช้ส านักงานท่ีใช้ติดต่อสื่อสารภายในองค์กร 
ระหว่างองค์กร พ่อค้าคนกลาง เป็นค่าใช้จ่ายท่ีใช้ติดต่อกับ
เกษตรกร โรงสี กลุ่มเกษตรกร และตลาดกลาง ต้นทุนการ
จัดการสินค้าคงคลัง เป็นค่าใช้จ่ายท่ีสหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มี
เครื่องสีข้าว ใช้ดูแลสินค้าคงคลัง เช่น ค่าภาษี ค่าประกันสินค้า
คงคลัง ต้นทุนการจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ เป็น
ค่าใช้จ่ายท่ีสหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว ใช้ตรวจสอบ
คุณภาพสินค้าคงคลัง ค่าน้ า และค่าไฟฟ้าในคลังสินค้า ต้นทุน

ตารางท่ี 4 แสดงตัวแบบส าหรับวัดประสิทธิภาพ กลุ่มผู้ผลิตข้าวสาร 

ผู้มีส่วนได้เสีย คุณภาพ (Quality) 
ต้นทุน  

(Costs) 
เวลา 

 (Time) 
โรงสี สหกรณ์การเกษตร 
(Plan & Source & Make) 

-%ความชื้นข้าวเปลือก 
-%การปลอมปน 
-%ต้นข้าว 
-%quality 

-การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ 
-การจัดซื้อ-จัดหา 
-การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 
-บรรจุภัณฑ์ 
-การจัดการสินค้าคงคลัง 
-การจัดการคลังสินค้าและการ
จัดเก็บ 

-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

โ ร ง สี  ส ห ก ร ณ์ ก า ร เ กษตร 
(Delivery) 

 -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
 

โ ร ง สี  ส ห ก ร ณ์ ก า ร เ กษตร 
(Return) 

-%defect -โลจิสติกส์ย้อนกลับ -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
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การขนส่ง สหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว พ่อค้าคนกลาง 
และกลุ่มเกษตรกร เป็นค่าใช้จ่ายขนส่งข้าวเปลือกไปจ าหน่าย 
เช่น ค่าน้ ามันในการขนส่ง ค่าจ้างคนขับ ส่วนเวลาท่ีใช้ใน
กิจกรรม เป็นระยะเวลาท่ีใช้ในแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ 

จากตารางท่ี 4 สามารถอธิบายได้ว่า ต้นข้าว (head rice) 
คือ เมล็ดข้าวหักท่ีมีความยาวมากกว่าข้าวหัก แต่ไม่ถึงความ
ยาวของข้าวเต็มเมล็ด และให้รวมถึงเมล็ดข้าวแตกเป็นซีกท่ีมี
เน้ือท่ีเหลืออยู่ต้ังแต่ร้อยละ 80 ของเมล็ด %quality เป็นร้อย
ละของการผลิตสินค้าได้ตามท่ีลูกค้าต้องการ %defect เป็น
ร้อยละของสินค้าท่ีได้รับคืนจากลูกค้า ต้นทุนการด าเนินงาน
ตามค าสั่งซื้อ เป็นค่าแรงงาน ค่าวัสดุใช้งานและวัสดุส านักงาน

ท่ีใช้รับค าสั่งซื้อจากลูกค้า หรือหยง ต้นทุนบรรจุภัณฑ์ เป็นค่า
บรรจุหีบห่อ และค่าจ้างบรรจุสินค้า ต้นทุนการขนส่ง เป็น
ค่าใช้จ่ายขนส่งข้าวสารไปจ าหน่าย เช่น ค่าน้ ามันรถ ค่าเสื่อม
ราคารถ ค่าดูแลรักษารถ และค่าจ้างคนขับรถ ต้นทุนโลจิสติกส์
ย้อนกลับ เป็นค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการจัดการสินค้าท่ีรับคืน ส่วน
ต้นทุนอื่น ๆ และเวลาท่ีใช้ในกิจกรรม มีลักษณะเหมือน
สหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว 

จากตารางท่ี 5 สามารถอธิบายได้ว่า %quality เป็นร้อย
ละของสินค้าท่ีตรงตามความต้องการ ต้นทุนการสื่อสารด้านโล
จิสติกส์ ในส่วนของพ่อค้าส่งออก พ่อค้าขายส่ง พ่อค้าขายปลีก 
เป็นค่าใช้จ่ายในการติดต่อซื้อข้าวกับโรงสี หรือผ่านหยง หรือ

ตารางท่ี 5 แสดงตัวแบบส าหรับวัดประสิทธิภาพ กลุ่มผู้จ าหน่ายข้าวสาร 

ผู้มีส่วนได้เสีย คุณภาพ (Quality) 
ต้นทุน  

(Costs) 
เวลา 

 (Time) 
พ่อค้าส่งออก (Source) -%quality -การสื่อสารด้านโลจิสติกส ์

-การจัดซื้อ – จัดหา 
-การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ 
-การจัดการสินค้าคงคลัง 
-การจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ 
-บรรจุภัณฑ ์
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 

พ่อค้าส่งออก(Delivery)  -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
หยง (Source)  -การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 

-การจัดซื้อ – จัดหา 
-การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ 

-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

พ่อค้าขายส่ง (Source) -%quality -การสื่อสารด้านโลจิสติกส ์
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ 
-บรรจุภัณฑ ์
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 

พ่อค้าขายส่ง (Delivery)  -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
พ่อค้าขายปลีก (Source ) 
 

-%quality -การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
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การขนส่ง สหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว พ่อค้าคนกลาง 
และกลุ่มเกษตรกร เป็นค่าใช้จ่ายขนส่งข้าวเปลือกไปจ าหน่าย 
เช่น ค่าน้ ามันในการขนส่ง ค่าจ้างคนขับ ส่วนเวลาท่ีใช้ใน
กิจกรรม เป็นระยะเวลาท่ีใช้ในแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ 

จากตารางท่ี 4 สามารถอธิบายได้ว่า ต้นข้าว (head rice) 
คือ เมล็ดข้าวหักท่ีมีความยาวมากกว่าข้าวหัก แต่ไม่ถึงความ
ยาวของข้าวเต็มเมล็ด และให้รวมถึงเมล็ดข้าวแตกเป็นซีกท่ีมี
เน้ือท่ีเหลืออยู่ต้ังแต่ร้อยละ 80 ของเมล็ด %quality เป็นร้อย
ละของการผลิตสินค้าได้ตามท่ีลูกค้าต้องการ %defect เป็น
ร้อยละของสินค้าท่ีได้รับคืนจากลูกค้า ต้นทุนการด าเนินงาน
ตามค าสั่งซ้ือ เป็นค่าแรงงาน ค่าวัสดุใช้งานและวัสดุส านักงาน

ท่ีใช้รับค าสั่งซื้อจากลูกค้า หรือหยง ต้นทุนบรรจุภัณฑ์ เป็นค่า
บรรจุหีบห่อ และค่าจ้างบรรจุสินค้า ต้นทุนการขนส่ง เป็น
ค่าใช้จ่ายขนส่งข้าวสารไปจ าหน่าย เช่น ค่าน้ ามันรถ ค่าเสื่อม
ราคารถ ค่าดูแลรักษารถ และค่าจ้างคนขับรถ ต้นทุนโลจิสติกส์
ย้อนกลับ เป็นค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการจัดการสินค้าท่ีรับคืน ส่วน
ต้นทุนอื่น ๆ และเวลาท่ีใช้ในกิจกรรม มีลักษณะเหมือน
สหกรณ์การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว 

จากตารางท่ี 5 สามารถอธิบายได้ว่า %quality เป็นร้อย
ละของสินค้าท่ีตรงตามความต้องการ ต้นทุนการสื่อสารด้านโล
จิสติกส์ ในส่วนของพ่อค้าส่งออก พ่อค้าขายส่ง พ่อค้าขายปลีก 
เป็นค่าใช้จ่ายในการติดต่อซื้อข้าวกับโรงสี หรือผ่านหยง หรือ

ตารางท่ี 5 แสดงตัวแบบส าหรับวัดประสิทธิภาพ กลุ่มผู้จ าหน่ายข้าวสาร 

ผู้มีส่วนได้เสีย คุณภาพ (Quality) 
ต้นทุน  

(Costs) 
เวลา 

 (Time) 
พ่อค้าส่งออก (Source) -%quality -การสื่อสารด้านโลจิสติกส ์

-การจัดซื้อ – จัดหา 
-การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ 
-การจัดการสินค้าคงคลัง 
-การจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ 
-บรรจุภัณฑ ์
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 

พ่อค้าส่งออก(Delivery)  -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
หยง (Source)  -การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 

-การจัดซื้อ – จัดหา 
-การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ 

-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 

พ่อค้าขายส่ง (Source) -%quality -การสื่อสารด้านโลจิสติกส ์
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ 
-บรรจุภัณฑ ์
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
-เวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 

พ่อค้าขายส่ง (Delivery)  -การขนส่ง -เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
พ่อค้าขายปลีก (Source ) 
 

-%quality -การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 
-การจัดซื้อ - จัดหา 
-การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
-เวลาที่ใช้ในกิจกรรม 
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ผ่านพ่อค้าขายส่ง (กรณีพ่อค้าขายปลีก) ส่วนหยง เป็นค่าใช้จ่าย
ในการติดต่อซ้ือข้าวกับโรงสีและติดต่อขายข้าวให้กับพ่อค้า
ส่งออก พ่อค้าขายส่ง ต้นทุนการจัดซื้อ-จัดหา เป็นค่าใช้จ่ายท่ี
พ่อค้าส่งออก หยง พ่อค้าขายส่ง พ่อค้าขายปลีกใช้ในการ
จัดซื้อ-จัดหาข้าวสาร ต้นทุนการด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ ใน
ส่วนของพ่อค้าส่งออก เป็นค่าใช้จ่ายในการรับค าสั่งซื้อจาก
ลูกค้าต่างประเทศ ส่วนหยง เป็นค่าใช้จ่ายในการรับค าสั่งซื้อ
จากพ่อค้าส่งออก และพ่อค้าขายส่ง ต้นทุนการจัดการสินค้าคง
คลัง เป็นค่าใช้จ่ายท่ีพ่อค้าส่งออก ใช้ดูแลสินค้าคงคลัง เช่น ค่า
ภาษี ค่าประกันสินค้าคงคลัง ต้นทุนการจัดการคลังสินค้าและ
การจัดเก็บ เป็นค่าใช้จ่ายในการตรวจสอบคุณภาพข้าวสาร 
ปรับปรุงคุณภาพข้าว ค่าน้ า และค่าไฟฟ้าในคลังข้าวสารของ
พ่อค้าส่งออก และพ่อค้าขายส่ง ต้นทุนบรรจุภัณฑ์ ในส่วนของ
พ่อค้าส่งออก และพ่อค้าขายส่งเป็นค่าบรรจุภัณฑ์ และ

ค่าแรงงานในการบรรจุ ต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ ในส่วนของ
พ่อค้าส่งออก พ่อค้าขายส่ง พ่อค้าขายปลีก เป็นค่าขนถ่าย
ข้าวสารลงจากรถ เข้าโกดัง ขนลง-ข้ึนท่ี CY ต้นทุนการขนส่ง 
ในส่วนของพ่อค้าส่งออก เป็นค่าใช้จ่ายในการขนส่งข้าวสารไป
ยังท่าเรือเพื่อส่งออก พ่อค้าขายส่ง เป็นค่าใช้จ่ายในการขนส่ง
ข้าวสารไปจ าหน่ายยังพ่อค้าขายปลีก 

4. ผลการศึกษา 
โดยจะแบ่งการพิจารณาประสิทธิภาพด้านคุณภาพ

(quality) ต้นทุน (cost) และเวลา (time) ออกเป็น 6 กรณี คือ 

กรณีที่ 1 พิจารณาท่ีพ่อค้าส่งออก -ท่าเรือ  
กรณีที่ 2 พิจารณาท่ีหยง –พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ  
กรณีที่ 3 พิจารณาท่ีท่าเรือ 
กรณีที่ 4 พิจารณาท่ีพ่อค้าขายส่ง -พ่อค้าขายปลีก  
กรณีที่ 5 พิจารณาท่ีหยง -พ่อค้าขายส่ง-พ่อค้าขายปลีก  
กรณีที่ 6 พิจารณาท่ีพ่อค้าขายปลีก 

แล้วพิจารณาเลือกเส้นท่ีมีต้นทุนและใช้เวลามากและจะ
วิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของกิจกรรมโลจิสติกส์ในแต่ละผู้มี
ส่วนได้เสีย 

4.1 กรณีที่ 1 พิจารณาที่พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 
จะพบว่า ด้านคุณภาพ (quality) เกษตรกรนิยมขาย

ข้าวเปลือกท่ีมี ร้อยละของความช้ืนข้าวเปลือก ร้อยละของการ
ปลอมปนท่ีสูง ส่งผลให้โรงสี สีข้าวได้ ร้อยละของต้นข้าวท่ีต่ า 
ส่วน ร้อยละของสินค้าท่ีได้รับคืนจากลูกค้าของโรงสีข้าว จะมี
ค่าท่ีน้อยเน่ืองจากโรงสีข้าวโดยส่วนใหญ่ท่ีพิจารณาเป็นโรงสี
ข้าวขนาดใหญ่ท่ีมีระบบการผลิตท่ีค่อนข้างดี และร้อยละของ
การผลิตสินค้าได้ตามท่ีลูกค้าต้องการของพ่อค้าส่งออก ก็จะมี
ค่าท่ีสูงเน่ืองจากสามารถผลิตสินค้าท่ีตรงตามความต้องการ
ของลูกค้า ส่วนด้านต้นทุนและเวลาสามารถแสดงการ
เปรียบเทียบดังในตารางที่ 6 

จากตารางท่ี 6 จะพบว่าเส้นท่ีมีต้นทุนและเวลามาก คือ 
เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี-พ่อค้าส่งออก-

ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบต้นทุน เวลากรณีพิจารณาที่พ่อค้าส่งออก-
ท่าเรือ 

 

เส้นทาง 
ต้นทุน 

(บาท/กก.) 
เวลา (นาที) 

เกษตรกร-โรงสี -พ่อค้าส่งออก-
ท่าเรือ 

6.8271 226,711.93 

เกษตรกร-สหกรณ์การเกษตร*-
โรงสี–พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

8.4301 317,322.62 

เกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี–
พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

7.4162 231,740.53 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-โรงสี -
พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

7.5092 244,011.22 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้า
คนกลาง-โรงสี–พ่อค้าส่งออก-
ท่าเรือ 

8.9608 249,082.66 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-โรงสี  - 
พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

7.0767 227,087.46 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-พ่อค้าคน
กลาง-โรงสี-พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

8.5283 232,158.90 
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ท่าเรือ มีต้นทุน 8.9608 บาท/กิโลกรัม ใช้เวลา 249,082.66 
นาที โดยสามารถแสดงการวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของ
กิจกรรมโลจิสติกส์โลจิสติกส์ในแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ดัง
แสดงในตารางที่ 7 

จากตารางท่ี 7 จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในโซ่
อุปทานข้าวภาคกลาง มีต้นทุนและเวลาท่ีแตกต่างกัน คือ 
เกษตรกร มีต้นทุนการขนส่งมากท่ีสุด รองลงมาคือ ต้นทุนการ

เคลื่อนย้ายวัสดุ มีเวลาการเคลื่อนย้ายวัสดุ มากที่สุด รองลงมา
คือ เวลาท่ีใช้ในการจัดซื้อ–จัดหา กลุ่มเกษตรกร มีต้นทุนการ
ขนส่งมากที่สุด รองลงมาคือ ต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ มีเวลา
การจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
เวลาท่ีใช้ในการขนส่ง พ่อค้าคนกลาง มีต้นทุนการขนส่งมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ ต้นทุนการจัดซื้อ–จัดหา มีเวลาการจัดการ
คลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด รองลงมาคือ เวลาท่ีใช้ใน

ตารางท่ี 7 การวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของเส้น เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงส–ีพ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย/กิจกรรมโลจิสติกส์ ต้นทุน 
(บาท/กก.) 

เวลา 
(นาที) 

 ผู้มีส่วนได้เสีย/กิจกรรมโลจิสติกส์ ต้นทุน 
(บาท/กก.) 

เวลา 
(นาที) 

เกษตรกร    โรงสี   
การจัดซื้อ-จัดหา 0.0580 97.44  การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ 0.0796 94.84 
การเคลื่อนย้ายวัสดุ 0.7705 413.85  การจัดซื้อ - จัดหา  0.1243 97.61 
การขนส่ง 0.8625 42.84  การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 0.0189 30.44 
กลุ่มเกษตรกร    การเคลื่อนย้ายวัสดุ 0.1194 114.50 
การจัดซื้อ-จัดหา 0.0905 65.36  บรรจุภัณฑ์และการบรรจุ 0.1178 44.36 
การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 0.0275 17.34  การจัดการสินค้าคงคลัง 0.0142 52.75 
การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

0.1669 99.87 
 การจัดการคลั งสินค้ าและการ

จัดเก็บ 
0.1537 180,610.72 

บรรจุภัณฑ์และการบรรจุ 0.1106 15.48  การขนส่ง 2.0948 640.71 
การจัดการสินค้าคงคลัง 0.0167 58.14  โลจิสติกส์ย้อนกลับ 0.0713 491.67 
การจัดการคลั งสินค้ าและการ
จัดเก็บ 

0.0588 16,922.36 
 พ่อค้าส่งออก 

  

การขนส่ง 0.2111 120.74  การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 0.0334 44.69 
พ่อค้าคนกลาง    การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ 0.1441 106.93 
การจัดซื้อ - จัดหา  0.4283 84.89  การจัดซื้อ - จัดหา  0.0713 39,743.66 
การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 0.0565 36.33  การจัดการสินค้าคงคลัง 0.0185 40.90 
การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

0.1073 134.37 
 การจัดการคลั งสินค้ าและการ

จัดเก็บ 
0.6456 3,138.40 

บรรจุภัณฑ์และการบรรจุ 0.1709 17.62  บรรจุภัณฑ์และการบรรจุ 0.0634 25.74 
การจัดการสินค้าคงคลัง 0.0158 47.87  การเคลื่อนย้ายวัสดุ 0.2394 439.00 
การจัดการคลั งสินค้ าและการ
จัดเก็บ 

0.0641 4,604.41 
 การขนส่ง 

1.1264 440.88 

การขนส่ง 0.6087 145.95  รวม 8.9608 249,082.66 
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ท่าเรือ มีต้นทุน 8.9608 บาท/กิโลกรัม ใช้เวลา 249,082.66 
นาที โดยสามารถแสดงการวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของ
กิจกรรมโลจิสติกส์โลจิสติกส์ในแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ดัง
แสดงในตารางที่ 7 

จากตารางท่ี 7 จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในโซ่
อุปทานข้าวภาคกลาง มีต้นทุนและเวลาท่ีแตกต่างกัน คือ 
เกษตรกร มีต้นทุนการขนส่งมากท่ีสุด รองลงมาคือ ต้นทุนการ

เคลื่อนย้ายวัสดุ มีเวลาการเคลื่อนย้ายวัสดุ มากที่สุด รองลงมา
คือ เวลาท่ีใช้ในการจัดซื้อ–จัดหา กลุ่มเกษตรกร มีต้นทุนการ
ขนส่งมากที่สุด รองลงมาคือ ต้นทุนการเคลื่อนย้ายวัสดุ มีเวลา
การจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
เวลาท่ีใช้ในการขนส่ง พ่อค้าคนกลาง มีต้นทุนการขนส่งมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ ต้นทุนการจัดซื้อ–จัดหา มีเวลาการจัดการ
คลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด รองลงมาคือ เวลาท่ีใช้ใน

ตารางท่ี 7 การวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของเส้น เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงส–ีพ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย/กิจกรรมโลจิสติกส์ ต้นทุน 
(บาท/กก.) 

เวลา 
(นาที) 

 ผู้มีส่วนได้เสีย/กิจกรรมโลจิสติกส์ ต้นทุน 
(บาท/กก.) 

เวลา 
(นาที) 

เกษตรกร    โรงสี   
การจัดซื้อ-จัดหา 0.0580 97.44  การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ 0.0796 94.84 
การเคลื่อนย้ายวัสดุ 0.7705 413.85  การจัดซื้อ - จัดหา  0.1243 97.61 
การขนส่ง 0.8625 42.84  การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 0.0189 30.44 
กลุ่มเกษตรกร    การเคลื่อนย้ายวัสดุ 0.1194 114.50 
การจัดซื้อ-จัดหา 0.0905 65.36  บรรจุภัณฑ์และการบรรจุ 0.1178 44.36 
การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 0.0275 17.34  การจัดการสินค้าคงคลัง 0.0142 52.75 
การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

0.1669 99.87 
 การจัดการคลั งสินค้ าและการ

จัดเก็บ 
0.1537 180,610.72 

บรรจุภัณฑ์และการบรรจุ 0.1106 15.48  การขนส่ง 2.0948 640.71 
การจัดการสินค้าคงคลัง 0.0167 58.14  โลจิสติกส์ย้อนกลับ 0.0713 491.67 
การจัดการคลั งสินค้ าและการ
จัดเก็บ 

0.0588 16,922.36 
 พ่อค้าส่งออก 

  

การขนส่ง 0.2111 120.74  การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 0.0334 44.69 
พ่อค้าคนกลาง    การด าเนินงานตามค าสั่งซื้อ 0.1441 106.93 
การจัดซื้อ - จัดหา  0.4283 84.89  การจัดซื้อ - จัดหา  0.0713 39,743.66 
การสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 0.0565 36.33  การจัดการสินค้าคงคลัง 0.0185 40.90 
การเคลื่อนย้ายวัสดุ 

0.1073 134.37 
 การจัดการคลั งสินค้ าและการ

จัดเก็บ 
0.6456 3,138.40 

บรรจุภัณฑ์และการบรรจุ 0.1709 17.62  บรรจุภัณฑ์และการบรรจุ 0.0634 25.74 
การจัดการสินค้าคงคลัง 0.0158 47.87  การเคลื่อนย้ายวัสดุ 0.2394 439.00 
การจัดการคลั งสินค้ าและการ
จัดเก็บ 

0.0641 4,604.41 
 การขนส่ง 

1.1264 440.88 

การขนส่ง 0.6087 145.95  รวม 8.9608 249,082.66 
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การขนส่ง โรงสี มีต้นทุนการขนส่งมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ต้นทุนการจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ มีเวลาการจัดการ
คลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด รองลงมาคือ เวลาท่ีใช้ใน
การขนส่ง พ่อค้าส่งออก มีต้นทุนการขนส่งมากท่ีสุด รองลงมา
คือ ต้นทุนการจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ มีเวลาการ
จัดซื้อ-จัดหามากที่สุด รองลงมาคือ เวลาการจัดการคลังสินค้า
และการจัดเก็บ  

4.2 กรณีที่ 2 พิจารณาที่หยง-พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 
จะพบว่าด้านคุณภาพ (quality) มีลักษณะคล้ายกับกรณีท่ี 

1 ส่วนด้านต้นทุนและเวลาสามารถแสดงการเปรียบเทียบดังใน
ตารางที่ 8 

จากตารางท่ี 8 จะพบว่าเส้นท่ีมีต้นทุนและเวลามาก คือ 
เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี-หยง-พ่อค้า
ส่งออก-ท่าเรือ มีต้นทุน 9.8364 บาท/กิโลกรัม ใช้เวลา 
307,636.76 นาที  

โดยเมื่อวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของกิจกรรมโลจิสติกส์ใน
แต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียใน
โซ่อุปทานข้าวภาคกลาง มีต้นทุนและเวลาท่ีแตกต่างกัน โดยท่ี
เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร พ่อค้าคนกลาง และ โรงสี จะแบกรับ
ต้นทุนและใช้เวลาในการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์เหมือนกับ
กรณีท่ี 1 ส่วน หยง มีต้นทุนการด าเนินงานตามค าสั่งซื้อมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ ต้นทุนการสื่อสารด้านโลจิสติกส์ มีเวลาการ
ด าเนินงานตามค าสั่งซื้อมากที่สุด รองลงมาคือ เวลาท่ีใช้ในการ
จัดซื้อ–จัดหา พ่อค้าส่งออก มีต้นทุนการขนส่งมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ ต้นทุนการจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บ มี
เวลาการจัดซื้อ–จัดหามากท่ีสุด รองลงมาคือ เวลาการจัดการ
คลังสินค้าและการจัดเก็บ 

4.3 กรณีที่ 3 พิจารณาที่ท่าเรือ 
จะพบว่าด้านคุณภาพ (quality) มีลักษณะคล้ายกับกรณีท่ี 

1 ส่วนด้านต้นทุนและเวลาสามารถแสดงการเปรียบเทียบดังใน
ตารางท่ี 9 

 
 

 

ตารางท่ี 8 การเปรียบเทียบต้นทุน เวลากรณีพิจารณาที่ หยง - พ่อค้า
ส่งออก - ท่าเรือ 

 

เส้นทาง 
ต้นทุน 

(บาท/กก.) 
เวลา 
(นาที) 

เกษตรกร-โรงสี -หยง-พ่อค้าส่งออก-
ท่าเรือ 

7.1755 285,327.19 

เกษตรกร-สหกรณ์การเกษตร*-โรงสี -
หยง-พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

8.6970 375,730.77 

เกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี -หยง-
พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

7.3831 290,148.68 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-โรงสี -หยง-
พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

7.7761 302,419.37 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคน
กลาง-โรงสี -หยง-พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

9.8364 307,636.76 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-โรงสี  -หยง-
พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

7.3436 285,495.61 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-พ่อค้าคนกลาง-
โรงสี -หยง-พ่อค้าส่งออก-ท่าเรือ 

8.7952 290,567.05 

     

ตารางท่ี 9 การเปรียบเทียบต้นทุน เวลากรณีพิจารณาที่ท่าเรือ 
 

เส้นทาง 
ต้นทุน 

(บาท/กก.) 
เวลา  
(นาที) 

เกษตรกร-โรงสี -ท่าเรือ 4.4850 182,731.73 
เกษตรกร-สหกรณ์การเกษตร*-โรงสี -
ท่าเรือ 

6.0880 273,342.42 

เกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี  – 
ท่าเรือ 

5.0741 187,760.33 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-โรงสี  – 
ท่าเรือ 

5.1671 200,031.02 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคน
กลาง-โรงสี – ท่าเรือ 

7.2274 205,248.41 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-โรงสี -ท่าเรือ 4.7346 183,107.26 
เกษตรกร-ตลาดกลาง-พ่อค้ าคน
กลาง-โรงสี -ท่าเรือ 

6.1862 188,178.70 
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จากตารางท่ี 9 จะพบว่าเส้นท่ีมีต้นทุนและเวลามาก คือ 

เกษตรกร–กลุ่มเกษตรกร–พ่อค้าคนกลาง–โรงสี–ท่าเรือ มี
ต้นทุน 7.2274 บาท/กิโลกรัม ใช้เวลา 205,248.41 นาที  

โดยเมื่อวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของกิจกรรมโลจิสติกส์ใน
แต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียใน
โซ่อุปทานข้าวภาคกลาง มีต้นทุนและเวลาท่ีแตกต่างกัน โดยท่ี 
เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร พ่อค้าคนกลาง และโรงสีจะแบกรับ
ต้นทุนและใช้เวลาในการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์เหมือนกับ
กรณีที่ 1 
4.4 กรณีที่ 4 พิจารณาที่พ่อค้าขายส่ง-พ่อค้าขายปลีก 

จะพบว่าด้านคุณภาพ (quality) มีลักษณะคล้ายกับกรณีท่ี 
1 ส่วนด้านต้นทุนและเวลาสามารถแสดงการเปรียบเทียบดังใน
ตารางที่ 10 

จากตารางท่ี 10 จะพบว่าเส้นท่ีมีต้นทุนและเวลามาก คือ 
เกษตรกร–กลุ่มเกษตรกร–พ่อค้าคนกลาง–โรงสี–พ่อค้าขาย

ส่ง–พ่อค้าขายปลีก มีต้นทุน 9.2655 บาท/กิโลกรัม ใช้เวลา 
314,846.48 นาที  

โดยเม่ือวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของกิจกรรมโลจิสติกส์
โลจิสติกส์ในแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสียในโซ่อุปทานข้าวภาคกลาง มีต้นทุนและเวลาท่ี
แตกต่างกัน โดยท่ี เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร พ่อค้าคนกลาง 
และโรงสีจะแบกรับต้นทุนและใช้เวลาในการด าเนินกิจกรรมโล
จิสติกส์เหมือนกับกรณีท่ี 1 ส่วน พ่อค้าขายส่ง มีต้นทุนการ
จัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด รองลงมาคือ ต้นทุน
การขนส่ง มีเวลาการจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ เวลาท่ีใช้ในการจัดซื้อ-จัดหา พ่อค้าขายปลีก มี
ต้นทุนการจัดการจัดซื้อ-จัดหามากท่ีสุด รองลงมาคือ ต้นทุน

ตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบต้นทุน เวลากรณีพิจารณาที่พ่อค้าขายส่ง- 
พ่อค้าขายปลีก 

 

เส้นทาง 
ต้นทุน 

(บาท/กก.) 
เวลา  
(นาที) 

เกษตรกร-โรงสี-พ่อค้าขายส่ง-ขาย
ปลีก  

6.5231 292,329.80 

เกษตรกร-สหกรณ์การเกษตร*-โรงสี -
พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

8.1261 382,940.49 

เกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี  - 
พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

7.1122 297,358.40 

เกษตรกร-กลุ่ ม เกษตรกร-โรงสี  -
พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

7.2052 309,629.09 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคน
กลาง-โรงสี -พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

9.2655 314,846.48 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-โรงสี -พ่อค้า
ขายส่ง-ขายปลีก 

6.7727 292,705.33 

เกษตรกร-ตลาดกลาง -พ่อค้ าคน
กลาง-โรงสี -พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

8.2243 297,776.77 

    

ตารางท่ี 11 การเปรียบเทียบต้นทุน เวลากรณีพิจารณาที่หยง- พ่อค้า
ขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

 

เส้นทาง 
ต้นทุน 

(บาท/กก.) 
เวลา  
(นาที) 

เกษตรกร-โรงสี - หยง- พ่อค้าขายส่ง- 
พ่อค้าขายปลีก 

6.7900 350,737.95 

เกษตรกร-สหกรณ์การเกษตร*-โรงสี -
หยง- พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

8.3930 441,348.64 

เกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี - หยง- 
พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

7.3791 355,766.55 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-โรงสี -หยง- 
พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

7.4721 368,037.24 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคน
กลาง-โรงสี -หยง- พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้า
ขายปลีก 

9.5324 373,254.63 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-โรงสี  -หยง- 
พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

7.0396 351,113.48 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-พ่อค้าคนกลาง-
โรงสี -หยง- พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขาย
ปลีก 

8.4912 356,184.92 
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จากตารางท่ี 9 จะพบว่าเส้นท่ีมีต้นทุนและเวลามาก คือ 

เกษตรกร–กลุ่มเกษตรกร–พ่อค้าคนกลาง–โรงสี–ท่าเรือ มี
ต้นทุน 7.2274 บาท/กิโลกรัม ใช้เวลา 205,248.41 นาที  

โดยเมื่อวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของกิจกรรมโลจิสติกส์ใน
แต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียใน
โซ่อุปทานข้าวภาคกลาง มีต้นทุนและเวลาท่ีแตกต่างกัน โดยท่ี 
เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร พ่อค้าคนกลาง และโรงสีจะแบกรับ
ต้นทุนและใช้เวลาในการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์เหมือนกับ
กรณีที่ 1 
4.4 กรณีที่ 4 พิจารณาที่พ่อค้าขายส่ง-พ่อค้าขายปลีก 

จะพบว่าด้านคุณภาพ (quality) มีลักษณะคล้ายกับกรณีท่ี 
1 ส่วนด้านต้นทุนและเวลาสามารถแสดงการเปรียบเทียบดังใน
ตารางที่ 10 

จากตารางท่ี 10 จะพบว่าเส้นท่ีมีต้นทุนและเวลามาก คือ 
เกษตรกร–กลุ่มเกษตรกร–พ่อค้าคนกลาง–โรงสี–พ่อค้าขาย

ส่ง–พ่อค้าขายปลีก มีต้นทุน 9.2655 บาท/กิโลกรัม ใช้เวลา 
314,846.48 นาที  

โดยเมื่อวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของกิจกรรมโลจิสติกส์
โลจิสติกส์ในแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสียในโซ่อุปทานข้าวภาคกลาง มีต้นทุนและเวลาท่ี
แตกต่างกัน โดยท่ี เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร พ่อค้าคนกลาง 
และโรงสีจะแบกรับต้นทุนและใช้เวลาในการด าเนินกิจกรรมโล
จิสติกส์เหมือนกับกรณีท่ี 1 ส่วน พ่อค้าขายส่ง มีต้นทุนการ
จัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด รองลงมาคือ ต้นทุน
การขนส่ง มีเวลาการจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ เวลาท่ีใช้ในการจัดซื้อ-จัดหา พ่อค้าขายปลีก มี
ต้นทุนการจัดการจัดซื้อ-จัดหามากท่ีสุด รองลงมาคือ ต้นทุน

ตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบต้นทุน เวลากรณีพิจารณาที่พ่อค้าขายส่ง- 
พ่อค้าขายปลีก 

 

เส้นทาง 
ต้นทุน 

(บาท/กก.) 
เวลา  
(นาที) 

เกษตรกร-โรงสี-พ่อค้าขายส่ง-ขาย
ปลีก  

6.5231 292,329.80 

เกษตรกร-สหกรณ์การเกษตร*-โรงสี -
พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

8.1261 382,940.49 

เกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี  - 
พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

7.1122 297,358.40 

เกษตรกร-กลุ่ ม เกษตรกร-โรงสี  -
พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

7.2052 309,629.09 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคน
กลาง-โรงสี -พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

9.2655 314,846.48 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-โรงสี -พ่อค้า
ขายส่ง-ขายปลีก 

6.7727 292,705.33 

เกษตรกร-ตลาดกลาง -พ่อค้ าคน
กลาง-โรงสี -พ่อค้าขายส่ง-ขายปลีก 

8.2243 297,776.77 

    

ตารางท่ี 11 การเปรียบเทียบต้นทุน เวลากรณีพิจารณาที่หยง- พ่อค้า
ขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

 

เส้นทาง 
ต้นทุน 

(บาท/กก.) 
เวลา  
(นาที) 

เกษตรกร-โรงสี - หยง- พ่อค้าขายส่ง- 
พ่อค้าขายปลีก 

6.7900 350,737.95 

เกษตรกร-สหกรณ์การเกษตร*-โรงสี -
หยง- พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

8.3930 441,348.64 

เกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี - หยง- 
พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

7.3791 355,766.55 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-โรงสี -หยง- 
พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

7.4721 368,037.24 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคน
กลาง-โรงสี -หยง- พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้า
ขายปลีก 

9.5324 373,254.63 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-โรงสี  -หยง- 
พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขายปลีก 

7.0396 351,113.48 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-พ่อค้าคนกลาง-
โรงสี -หยง- พ่อค้าขายส่ง- พ่อค้าขาย
ปลีก 

8.4912 356,184.92 
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การเคลื่อนย้ายวัสดุ มีเวลาการจัดซื้อ-จัดหามากที่สุด รองลงมา
คือ เวลาท่ีใช้ในการเคลื่อนย้ายวัสดุ 

4.5 กรณีที่ 5 พิจารณาที่หยง-พ่อค้าขายส่ง-พ่อค้าขายปลีก 
จะพบว่าด้านคุณภาพ (quality) มีลักษณะคล้ายกับกรณีท่ี 

1 ส่วนด้านต้นทุนและเวลาสามารถแสดงการเปรียบเทียบดังใน
ตารางที่ 11 

จากตารางท่ี 11 จะพบว่าเส้นท่ีมีต้นทุนและเวลามาก คือ 
เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี-หยง-พ่อค้าขาย
ส่ง-พ่อค้าขายปลีก มีต้นทุน 9.5324 บาท/กิโลกรัม ใช้เวลา 
373,254.63 นาที  

โดยเมื่อวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของกิจกรรมโลจิสติกส์
โลจิสติกส์ในแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสียในโซ่อุปทานข้าวภาคกลาง มีต้นทุนและเวลาท่ี
แตกต่างกัน โดยท่ี เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร พ่อค้าคนกลาง 
โรงสีและหยง จะแบกรับต้นทุนและใช้เวลาในการด าเนิน
กิจกรรมโลจิสติกส์เหมือนกับกรณีท่ี 2 ส่วน พ่อค้าขายส่ง และ
พ่อค้าขายปลีก จะแบกรับต้นทุนและใช้เวลาในการด าเนิน
กิจกรรมโลจิสติกส์เหมือนกับกรณีที่ 4 ตามล าดับ 

4.6 กรณีที่ 6 พิจารณาที่พ่อค้าขายปลีก 
จะพบว่าด้านคุณภาพ (quality) มีลักษณะคล้ายกับกรณีท่ี 

1 ส่วนด้านต้นทุนและเวลาสามารถแสดงการเปรียบเทียบดังใน
ตารางที่ 12 

จากตารางท่ี 12 จะพบว่าเส้นท่ีมีต้นทุนและเวลามาก คือ 
เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี-พ่อค้าขายปลีก 
มีต้นทุน 7.6822 บาท/กิโลกรัม ใช้เวลา 211,484.89 นาที  

โดยเมื่อวิเคราะห์ต้นทุนและเวลาของกิจกรรมโลจิสติกส์
โลจิสติกส์ในแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสียในโซ่อุปทานข้าวภาคกลาง มีต้นทุนและเวลาท่ี
แตกต่างกัน โดยท่ี เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร พ่อค้าคนกลาง 
โรงสี และพ่อค้าขายปลีก จะแบกรับต้นทุนและใช้เวลาในการ
ด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์เหมือนกับกรณีที่ 4 

 
5. สรุปผลการศึกษา 

จากผลการวัดประสิทธิภาพโซ่อุปทานข้าวในภาคกลาง
ของประเทศไทย จะพบว่าแต่ละกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียมีคุณภาพ 
ต้นทุน และเวลาท่ีแตกต่างกัน กล่าวคือ กลุ่มผู้ผลิตข้าวเปลือก 
คือ เกษตรกร นิยมขายข้าวเปลือกท่ีมี ร้อยละของความช้ืน
ข้าวเปลือก ร้อยละของการปลอมปนมาก มีต้นทุนการขนส่ง
และเวลาการเคลื่อนย้ายวัสดุมากท่ีสุด ซึ่งเกิดจากการขนส่ง
ข้าวเปลือกไปจ าหน่ายและเวลาท่ีใช้เก็บเกี่ยว จัดเรียงผลผลิต
ข้าวเปลือกตามล าดับ กลุ่มผู้จัดหาข้าวเปลือก คือ สหกรณ์
การเกษตรท่ีไม่มีเครื่องสีข้าว มีต้นทุนท่ีใช้ในการขนส่งและเวลา
การจัดการคลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด ซึ่งเกิดจากการ
ขนส่งข้าวเปลือกเพื่อน าไปแปรรูปยังสหกรณ์การเกษตรและ
เวลาท่ีใช้ในการจัดเก็บข้าวเปลือกในโกดังเพื่อรอน าไปแปรรูป 
พ่อค้าคนกลาง มีต้นทุนท่ีใช้ในการขนส่งและเวลาการจัดการ
คลังสินค้าและการจัดเก็บมากท่ีสุด ซ่ึงเกิดจากการขนส่ง

ตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบต้นทุน เวลากรณีพิจารณาที่พ่อค้าขาย
ปลีก 

 

เส้นทาง 
ต้นทุน 

(บาท/กก.) 
เวลา  
(นาที) 

เกษตรกร-โรงสี - พ่อค้าขายปลีก 4.9398 188,968.21 
เกษตรกร-สหกรณ์การเกษตร*-โรงสี 
– พ่อค้าขายปลีก 

6.5428 279,578.90 

เกษตรกร-พ่อค้าคนกลาง-โรงสี  - 
พ่อค้าขายปลีก 

5.5289 193,996.81 

เกษตรกร-กลุ่ ม เกษตรกร-โรงสี  - 
พ่อค้าขายปลีก 

5.6219 206,267.50 

เกษตรกร-กลุ่มเกษตรกร-พ่อค้าคน
กลาง-โรงสี - พ่อค้าขายปลีก 

7.6822 211,484.89 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-โรงสี - พ่อค้า
ขายปลีก 

5.1894 189,343.74 

เกษตรกร-ตลาดกลาง-พ่อค้ าคน
กลาง-โรงสี - พ่อค้าขายปลีก 

6.6410 194,415.18 
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ข้าวเปลือกเพื่อน าไปจ าหน่ายยังโรงสีและเวลาท่ีใช้ในการ
จัดเก็บข้าวเปลือกในโกดังเพื่อรอจ าหน่าย กลุ่มเกษตรกร มี
ต้นทุนท่ีใช้ในการขนส่งและเวลาการจัดการคลังสินค้าและการ
จัดเก็บมากท่ีสุด ซึ่งเกิดจากการขนส่งข้าวเปลือกเพื่อน าไป
จ าหน่ายยังโรงสี พ่อค้ากลาง และเวลาท่ีใช้ในการจัดเก็บ
ข้าวเปลือกในโกดังเพื่อรอจ าหน่าย ตลาดกลาง มีต้นทุนและ
เวลาท่ีใช้ในการเคลื่อนย้ายวัสดุมากที่สุด ซึ่งเกิดจากการลง–ข้ึน
ข้าวเปลือกในรถบรรทุกและการตากข้าวเปลือกท่ีลานตากใน
ตลาดกลาง กลุ่มผู้ผลิตข้าวสาร คือ โรงสี สหกรณ์การเกษตร มี
ต้นทุนท่ีใช้ในการขนส่งและเวลาการจัดการคลังสินค้าและการ
จัดเก็บมากท่ีสุด ซึ่งเกิดจากการขนส่งข้าวเปลือกเพื่อน าไป
จ าหน่ายและเวลาท่ีใช้ในการจัดเก็บข้าวเปลือกและข้าวสารใน
โกดังเพื่อรอจ าหน่าย พ่อค้าส่งออก มีต้นทุนท่ีใช้ในการขนส่ง
และเวลาการจัดซื้อ–จัดหามากท่ีสุด ซึ่งเกิดจากการขนส่ง
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ปัญหาการจัดเส้นทางเดินรถเก็บขยะของชุมชนในเขตเทศบาลต าบลอุบล จังหวัดอุบลราชธานี โดยจัด

เส้นทางการเดินรถใหม่เพ่ือให้ระยะทางรวมน้อยที่สุด ส่งผลต่อการลดต้นทุนและรอบเวลาการท างานการเดินรถเก็บขยะ ทั้งน้ีเทศบาลต าบล
อุบล รับผิดชอบพ้ืนที่ 3.5 ตารางกิโลเมตร แบ่งออกเป็น 2 ต าบล 7 ชุมชน ใช้รถบรรทุกขยะมูลฝอยชนิดอัดท้าย มีการเดินรถ 4 เส้นทาง 
จ านวนรถ 4 คัน ขนาด 1,200 กิโลกรัม และ 600 กิโลกรัม มีจุดบริการเก็บขยะทั้งสิ้น 45 จุด ระยะทางรวม 123 กิโลเมตร จากการศึกษา
คณะผู้วิจัยได้จัดกลุ่มจุดเก็บขยะใหม่เหลือเพียง 27 จุด ระยะทางรวม 73 กิโลเมตร โดยใช้ฟังก์ชันวิธีเชิงวิวัฒนาการ (evolutionary method) 
และวิธีแบบประหยัด (saving algorithm) โดยแบ่งเป็น 2 กรณี คือ กรณีการเดินรถ 1 เส้นทาง และกรณีการเดินรถ 2  เส้นทาง ผลลัพธ์จาก
การศึกษา พบว่า วิธีเชิงวิวัฒนาการ ให้ระยะทางการเดินรถสั้นที่สุด โดยกรณีเดินรถ 1 เส้นทาง วิธีเชิงวิวัฒนาการ ให้ระยะทางรวมเท่ากับ 
23.70 กิโลเมตร เมื่อระยะทางเดินรถก่อนปรับปรุงคือ 73 กิโลเมตร ลดลงจากเดิม 49.3 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 67.53 และกรณีเดินรถ 2 
เส้นทาง วิธีเชิงวิวัฒนาการ ให้ระยะทางเดินรถทั้งสิ้น 33 กิโลเมตร เมื่อเปรียบเทียบกับระยะเดินรถก่อนปรับปรุงคือ 73 กิโลเมตร ระยะทางเดิน
รถลดลงจากเดิม 40 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 54.79 และพบว่าการจัดเส้นทางเดินรถ 1 เส้นทางได้ระยะทางสั้นกว่าการจัดเส้นทางเดินรถ 2 
เส้นทาง 

ค าส าคัญ 
การจัดเส้นทางเดินรถ  วิธีวิวัฒนาการ  วิธีแบบประหยัด  จ าลองแบบปัญหา 

Abstract 
The study aims to solve the vehicle routing problems of garbage trucks of Ubon District, Ubonratchathani Province, 

by rearranging the route in order to reduce the total overall distance to a minimum which will then reduce the cost and 
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