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บทคัดยอ 
ในชวงการแพรระบาดโรคโควิด-19 สงผลกระทบตออุตสาหกรรมกอสรางเปนอยางมาก โดยเฉพาะการบริหารแรงงานกอสรางเนื่องจาก

ไวรัสนี้มีการแพรกระจายจากคนสูคนไดงาย ดังน้ันการศึกษาในครั้งนี้จึงมุงเนนศึกษากลุมปจจัยในการบริหารแรงงานในโครงการกอสรางท่ีไดรบั
ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดไวรัสโควิด 19 และแนะแนวทางแกไขจากการทบทวนวรรณกรรม จากการเก็บแบบสอบถามที่มีคา
ความเช่ือมั่นเทากับ 0.95 จากการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยจากการพัฒนาทําใหมีปจจัยที่เหมาะสมตอการเก็บขอมูลจํานวน 10 ปจจัย 
และดําเนินการเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสียในอุตสาหกรรมกอสรางในจังหวัดขอนแกนทั้งฝายผูรับเหมางานกอสราง ท่ี
ปรึกษา และอ่ืน โดยไดกําหนดกลุมตัวอยางจากทฤษฎีที่ 384 ชุด และไดรับการตอบกลับจํานวน 443 ชุด และนํามาวิเคราะหกลุมปจจัยดวย
เทคนิคการวิเคราะหองคประกอบ โดยจากผลลัพธสามารถจัดองคประกอบของปจจัยทั้ง 10 ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบไดทั้งหมด 4 
กลุมไดแก สวัสดิการสุขภาพ (Health welfare) การบริหารแรงงาน (Human and resource management) การบริหารโครงการ (Project 
management) และการบริหารสัญญา (การบริหารสัญญา) มีคาไอแกนเทากับ 2.179 1.212 1.135 และ 1.014 ตามลําดับ 

คําสําคัญ 
การจัดการงานกอสราง  การจัดการทรัพยากร  วิกฤติโควิด 19  แรงงานกอสราง 

Abstract 
During the COVID- 19 epidemic, it greatly affected the construction industry, Especially the management of 

construction workers, because this virus is easily spread from person to person. Therefore, this study aims to study factors 
in labor management in construction projects affected by the spread of the COVID- 19 virus and suggest solutions from 
literature reviews.  From the collection of questionnaires with a reliability equal to 0. 95 and from the quality inspection 
of the tools. According to the development, there are 10 suitable factors for collecting data and collecting questionnaires 
from a sample group of stakeholders in the construction industry in Khon Kaen Province, including construction 
contractors, consultants, and others.  of 384 sets, received 443 sets of responses, and analyzed the factor groups by 
elemental analysis technique. From the results, the components of all 10 factors can be categorized by the factor analysis 
method into 4 groups as follows:  namely health welfare, human and resource management, project management, and 
contract management. There are eigenvalues of 2.179, 1.212, 1.135 and 1.014 respectively. 
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1. บทนํา 

เปาหมายในการบริหารการกอสรางประกอบไปดวยการ

บริหารตนทุน เวลา และคุณภาพของโครงการใหเปนไปตามที่

กําหนดในไวในสัญญา อยางไรก็ตามผลกระทบจากการแพร

ระบาดของไวรัสทําใหการดําเนินงานการทําไดลําบาก และอาจ

ทําใหตองมีการเปลี่ยนแปลงแบบหรือการเพิ่มงาน ซึ่งจะสงผล

ตอกําหนดเวลาแลวเสร็จก็ตองขยายออกไป เชน การสั่งหยุด

งานจากภาครัฐ และการที่คนงานตองสวมหนากากอนามัย 

ตองลางมือเปนประจําตองรักษาระยะหางทางสังคม ทําให

ทํางานไดผลงาน นอยลง เปนผลกระทบโดยตรง [1] 

แมวาในสถานการณการระบาดของไวรัสโควิด-19 ที่

เกิด ข้ึนจริ ง   มีแนวทางการบริหารงานการกอสรางใน

สถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ออกมาเพื่อลด

ผลกระทบตอทุกฝายในอุตสาหกรรมนี้ ไดแก การรักษาความ

สะอาดสวนบุคคล ถือไดวาเปนมาตรการที่ชวยใหลดผลกระทบ

โดยตรงตอแรงงานในการกอสราง [2]  แตอาจจะยังไมเพียงพอ

และมีความลาชาจนเกินไปในทางปฏิบัติจริง เนื่องจากแนวทาง

ในการบริหารงานกอสรางของรัฐแตกตางไปจากแนวทางใน

การกอสรางงานของเอกชน [3] จึงทําให เกิดการบริหาร

โครงการกอสรางในชวงที่มีการระบาดของไวรัสโควิด-19 

แตกตางออกไปโดยเฉพาะการบริหารแรงงาน ซึ่งแรงงานถือ

เปนผูไดรับผลกระทบจากโรคระบาดมากที่สุด และเปนหัวใจ

หลักในการดําเนินงานโครงการใหแลวเสร็จ [4] และการ

กลาวถึงอุตสาหกรรมกอสราง แรงงานถือเปนองคประกอบ

หลักในการดําเนินการกอสรางและธุรกิจ [5] เมื่อเกิดโรค

ระบาดที่สามารถติดตอกันไดงายระหวางบุคคลทําใหตองมีการ

ปองกันและหาแนวทางดํา เนินการกอสรา งใหประสบ

ความสําเร็จภายใตความปลอดภัยจากวิกฤติโรคระบาดในครั้งนี้ 

เพราะความรุนแรงของโรคระบาดนี้ผลตอชีวิตของมนุษย และ

ยังไมมีการรกัษาที่หายขาดในทันที [6]  

ดั งนั้ น ในการวิ จั ยนี้มุ ง เนน ในการศึกษาปจจัยและ

ผลกระทบตอการแพรระบาดโรคโควิด-19 ตอการบริหาร

ทรัพยากรแรงงานกอสราง โดยการใชขอมูลจากแบบสอบถาม

และแนะแนวทางแกไขจากปจจัยที่คนพบ 

2. วิธีการดําเนินการวิจัย 

การศึกษาปจจัยและผลกระทบตอการแพรระบาดโรคโค

วิด-19 ตอการบริหารทรัพยากรแรงงานกอสราง ในเขตพื้นที่

จังหวัดขอนแกนในชวงแพรระบาดโรคโควิด-19 เปนการวิจัย

เชิ งสํ า รวจ (Survey Research)  โดยการ เ ก็บขอมูลจาก

แบบสอบถาม (Questionnaire) จากกลุมประชากรที่อยูอาศัย

ในพื้นที่ของแกนที่เก่ียวของกับงานกอสรางเชนผูรับเหมา ที่

ปรึกษา ผูควบคุมวงานของหนวยงานภาครัฐ เปนตนโดยมี

ขั้นตอนในการดําเนินงานศึกษาดังตอไปนี้[7] 

2.1  เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย  

ผูวิจัยไดออกแบบงานวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูลและ

วิ เคราะหขอมูล เชิ งปริมาณจากแบบสอบถามสวนของ

ความสําเร็จของโครงการการศึกษาการแพรระบาดโรคโควิด-

19 ซึ่งจะนําไปหาคุณภาพของเคร่ืองมือ (IOC) และหาคาความ

เชื่อมั่น (Reliability) [8] โดยแบงออกเปน 2 ตอน ไดแก ตอน

ที่ 1 ขอมูลคุณลักษณะทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม เปน

แบบสอบถามปลายปด  และตอนที่  2 ขอมูลประ เด็น

ความสําเร็จของโครงการประกอบไปดวยประเด็นปญหา

ออกเปนกรณีปญหาตางๆ 5 ดาน ไดแก 1. การจัดการดาน

การเงินและเวลา (Time and Cost Management) 2. ผล

ทางดานเทคนิค (Technical Performance) 3. ความพึงพอใจ

ในการบริหารและการจัดการโครงการ (Managerial and 

Organization Satisfaction)  4.  ความพึ งพอใจในผลงาน 

(Business Performance Satisfaction) 5. การปดโครงการ

ในผลงาน (Business Performance Satisfaction) หลังจาก

นั้นนําแบบสอบถามดําเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือใน

งานวิจัยโดยทําการตรวจสอบความตรงของขอคําถามตอ

วัตถุประสงคดวยผูเชี่ยวชาญ 3 ทานดวยการการหาคาความ

เที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC) และนําไปหาความเชื่อมั่น

หรือความเที่ยง (Reliability) โดยการนําแบบสอบถามไป

ทดลองใช (Try Out) กับกลุมประชากรที่มีลักษณะคลายคลึง

กันที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน นํามาทดสอบความ

เชื่ อมั่ นของแบบสอบถามโดยหาค าสัมประสิท ธ์ิ อัลฟา 
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(Cronbach’s Alpha) ไดคาระดับความเชื่อมั่นที่ 0.95 จึงถือ

ไดวาแบบสอบถามมีความนาเชื่อถือและสามารถนําไปใชกับ

กลุมตัวอยางจริงได [8] 

2.2  การกําหนดกลุมตัวอยางในการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยางในงานวิจัยนีเ้ปนกลุมที่ไมทราบ

จํานวนประชากรจึงใชสูตรของ Cochran ในการกําหนด โดย

กลุมตัวอยางนี้จะเปนกลุมผูรับเหมาที่เก่ียวของกับงานกอสราง 

ละคํานวณที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อนที่ยอม

ใหเกิดข้ึนได 5% และสัดสวนของลักษณะที่สนใจในประชากรอ

เทากับ 0.5 ขนาดของประชาการที่ตองการเทากับ 384 ชุด 

(ตามสูตรของ Cochran) [9] โดยผูวิจัยเผื่อไว 50 เปอรเซ็นต 

[10] ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ [11] ที่ระบุใหกําหนดขนาด

ตัวอยางที่ยอมรับได ตองมากกวา 150 ตัวอยาง และมีการตอบ

กลับและสมบูรณ จํานวน 443 ชุด ซึ่ง เปนสัดสวนที่นอย

เนื่องจากบริษัทกอสรางสวนใหญไมสะดวกในการใหขอมูลซึ่ง

อัตราการในตอบกลับของแบบสอบถาม (Respond Rate) ที่

มากกวา 20% ถือเปนที่ยอมรับได [12] 

2.3  การวิเคราะหขอมูล 

จากการวิ เคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive 

Analysis) จะการใชสถิติพื้นฐานในการออกแบบสอบถาม 

(Questionnaire)  และการวิ เคราะหขอมูล เชิ งพรรณนา 

(Descriptive Analysis) จะการใชสถิติพื้นฐานในการออกแบบ

สอบถาม (Questionnaire) และการวิเคราะหขอมูล โดย

วิธีการที่ใชสําหรับงานวิจัยนี้ ไดแก คารอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ย x̅ (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD (Standard 

Deviation) และวิเคราะหองคประกอบ (Factor analysis) 

[13-14] และทบทวนวรรณกรรมเพื่อหาแนวทางแกไขในแตล

ละปจจัย 

 

3. ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

พบวามีจํานวนผูตอบแบบสอบถามที่เปนเพศชายจํานวน 

349 คน คิดเปนรอยละ 78.9 และเพศหญิงจํานวน 94 คน คิด

เปนรอยละ 21.1 จํานวนผูตอบแบบสอบถามรวมทั้งสิ้น 443 

คน ดังแสดงในตารางที่ 1 

 

 

ตารางท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป (เพศ) 

ลําดับ รายการ จํานวน รอยละ 

1 ชาย 349 78.9 

2 หญิง 94 21.1 

 รวม 443 100 

ผลการ วิเคราะหขอมูลทั่ ว ไปพบวามีจํ านวนผูตอบ

แบบสอบถามที่อยูในชวงอายุ 31-50 ป จํานวน  281 คน คิด

เปนรอยละ 63.4 ชวงอายุนอยกวา 30 ป จํานวน 158 คนคิด

เปนรอยละ 45.7 และชวงอายุมากกวา 50 ป จํานวน 4 คน คิด

เปนรอยละ 0.9 จะเห็นวาชวงอายุ 31-50 ป มีการตอบ

แบบสอบถามมากที่สุดจํานวน 281 คน ดังแสดงในตารางที่ 2 
 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป (อายุ) 

ลําดับ รายการ จํานวน รอยละ 

1 นอยกวา 30 ป  281 63.4 

2 13-50 ป  158 45.7 

3 มากกวา 50 ป  4 0.9 

 รวม 443 100 

 

ผลการ วิเคราะหขอมูลทั่ ว ไปพบวามีจํ านวนผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับการศึกษา

มัธยมศึกษา/ปวช. จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 9 ระดับ

อนุปริญญา/ปวส. จํานวน 148 คน คิดเปนรอยละ 32.3 ระดับ

ปริญญาตรีจํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ 60.9 ระดับปริญญา

โท จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 7.8 ระดับปริญญาเอก

จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0 จะเห็นวาในระดับการศึกษา

ระดับปริญญาตรมีีการตอบแบบสอบถามมากที่สุดจํานวน 220 

คน ดังแสดงใน ตารางที่ 3 

ผลการ วิ เคราะห ข อมู ลทั่ ว ไปพบว า จํ านวนผู ตอบ

แบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป  

จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 29.6 ประสบการณในการ

ทํา งาน 5-10 ป  จํ านวน 223 คน คิด เปนรอยละ 50.3 

ประสบการณในการทํางาน 11-30 ป จํานวน 84 คน คิดเปน

รอยละ 19 ประสบการณในการทํางานมากวา 30 ป จํานวน 5 

คน คิดเปนรอยละ 1.1 จะเห็นวาผูที่มีประสบการณในการ

ทํางาน 5-10 ป มีการตอบแบบถามมากที่สุดจํานวน 223 คน 

ดังแสดงในตารางที่ 4 
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ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป (ระดับการศึกษาสูงสดุ) 

ลําดับ รายการ จํานวน รอยละ 

1 มัธยมศึกษา / ปวช. 40 9 

2 อนุปริญญา / ปวส. 148 32.3 

3 ปริญญาตรี 220 60.9 

4 ปริญญาโท 35 7.8 

 รวม 443 100 

 

ตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป (ประสบการณในการทํางาน) 

ลําดับ รายการ จํานวน รอยละ 

1 นอยกวา 5 ป  131 29.6 

2 5 – 10 ป  223 50.3 

3 11 – 30 ป  84 19 

4 มากกวา 30 ป  5 1.1 

 รวม 443 100 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปพบวาผูที่ตอบแบบสอบถามมี

ตําแหนงผูบริหารจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ12.4 ตําแหนง

ผูอํานวยการ จํานวน 62 คนคิดเปนรอยละ 15 ตําแหนง 

ตําแหนงวิศวกรจํานวน 249 คน คิดเปนรอยละ 63.5 ตําแหนง

เจาหนาที่พัสดุจํานวน 18 คนคิดเปนรอยละ 4.4 และตําแหนง

อ่ืนๆจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ  จะเห็นวาตําแหนงวิศวกร

มีการตอบแบบสอบถามมากที่สุดจํานวน 249 คน ดังแสดงใน

ตารางที่ 5 
 

ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป (ตําแหนง) 

ลําดับ รายการ จํานวน รอยละ 

1 ผูบริหาร 51 12.4 

2 ผูอํานวยการ 62 15 

3 วิศวกร 249 63.5 

4 เจาหนาที่พัสดุ 18 4.4 

5 อื่น ๆ 21 4.7 

 รวม 401 100 

 

 

จากการวิเคราะหพฤติกรรม การศึกษาการแพรระบาดโค

วิด-19 ตอการบริหารทรพัยากรแรงงานกอสรางในพื้นที่จังหวัด

ขอนแกน วิเคราะหในภาพรวมของแตละตัวแปร มี รายละเอียด

ดังตารางที่ 6 

 
ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหการศึกษาปจจัยการบริหารทรัพยากร

แรงงานกอสรางที่ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดโรค
โควิด-19 

ปจจัย ปจจัยตอการบริหารทรัพยากร

แรงงานกอสรางในพ้ืนท่ีจังหวัด

ขอนแกน 

x̄ SD อางอิง 

F1  ขาดแคลนแรงงาน 3.63 0.84 [2,4] 

F2 ผูรับจางไมสามารถสงมอบงานได

ตามสัญญาเนื่องจากตองหยุดพัก 

3.31 0.94 [1,3] 

F3 วิศวกรและแรงงานบางสวนถูกสั่ง

ใหหยุดการทํางาน 

3.48 0.98 [1,4] 

F4 คนงานมีความเสี่ยงท่ีจะติดเช้ือ

ภายในโครงการกอสราง 

3.55 1.04 [3,5] 

F5 แรงงานไมไดรับการเยี่ยวยา 3.20 1.01 [4] 

F6 ปญหาการตรวจสอบสุขภาพและ

ความปลอดภัยพนักงานที่

ปฏิบัติงาน 

3.39 1.04 [3,5] 

F7 แรงงานที่ไดรับคาจางรายวันไดรับ

ผลกระทบเปนอยางมาก 

3.44 1.02 [2,4] 

F8 ความลาชาโครงการเนื่องจากการ

ตรวจสขุภาพพนักงาน 

3.43 0.99 [1,3] 

F9 มีการเปลี่ยนเวรผลัดกันมาทํางาน 

( Staggered breaks )  

3.44 1.02 [3] 

F10 จํากัดจํานวนพนักงานที่

ปฏิบัติงานในสถานที่ปฏิบัติงาน 

3.50 1.02 [2] 

 

จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการศึกษาการ

แพรระบาดโรคโควิด-19  มีปจจัยและผลกระทบตอการบริหาร

ทรัพยากรแรงงานกอสราง ดังนี้ ขาดแคลนแรงงาน มีคาเฉลี่ย 

3.63 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.84 ผูรับจางไมสามารถสง

มอบงานไดตามสัญญาเนื่องจากตองหยุดพัก มีคาเฉลี่ย 3.31 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.94 วิศวกรและแรงงานบางสวน

ถูกสั่งใหหยุดการทํางาน มีคาเฉลี่ย 3.48 และสวนเบี่ยงเบน



 วารสารวิศวกรรมศาสตรและนวัตกรรม   ปที่ 17  ฉบับที่ 2  ประจําเดอืน เมษายน – มิถุนายน  2567 110 

มาตรฐาน 0.98 ทํางานมีความเสี่ยงที่จะติดเชื้อภายในโครงการ

กอสราง มีคาเฉลี่ย 3.55 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.04

แรงงานไมไดรับการเยี่ยวยา มีคาเฉลี่ย 3.20 และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 1.01 ปญหาการตรวจสอบสุขภาพและความ

ปลอดภัยพนักงานปฏิบัติงาน มีคา เฉลี่ย 3.39 และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.04 แรงงานที่ไดรับคาจางรายวันไดรับ

ผลกระทบเปนอยางมาก มีคาเฉลี่ย 3.44 และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 1.02 ความลาชาในโครงการเนื่องจากการตรวจ

สุขภาพพนักงาน มีคาเฉลี่ย 3.43 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

0.99 มีการเปลี่ยนเวรผลัดกันมาทํางาน ( Staggered breaks ) 

มีคาเฉลี่ย 3.44 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.02 จํากัด

จํานวนพนักงานที่ปฏิบัติงานในสถานที่ปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ย 

3.50 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.02 

 
ตารางท่ี 7  แนวทางการแกไขปจจัยและผลกระทบตอการบริหาร

ทรัพยากรแรงงานกอสรางจากการแพรระบาดโรคโควิด-19  

ปจ
จัย

 

แนวทางแกไข 

อา
งอ

ิง 

F1 การรับมือที่ดี ท่ีสุดสําหรับนายจาง คือ การให

ความสําคัญในการพัฒนาความสามารถของบริษัท 

การ ให ความสํ าคัญ ในนโยบายการบริ ห าร

ทรัพยากรบุคคล ทั้งในดานการคนหาคัดสรร

บุคคลท่ีมีความสามารถ ตลอดจนการรักษา

พนักงานที่มีความสามาร ใหซื่อสัตยและมั่นคงกับ

บริษัท ซึ่ ง เปนสิ่ ง ท่ีสํ าคัญในการสรางความ

ไดเปรียบที่ถาวรทางการแขงขัน 

 [15] 

F2 สาเหตุความลาชาการกอสราง คือสาเหตุการขอ

อนุญาตเขาพื้นที่ทํางานไมไดรับอนุญาตจากทาง

เจาของพื้นท่ี เวลาที่พบสาเหตุ กอนการกอสราง 

[16] 

 

F3 โดยผูวิจัยจะไดสรุปและอภิปลายผลแบบรวมถึง

ปญหาและผลการบังคับใชกฎหมายการคาจาง  

คาลวงเวลา  คาทํางานในวันหยุด  และคาชดเชย

แกลูกจางตางดาว และวิธีแกไขปญหาทั้งทางดาน

กฎหมายและการพัฒนาสังคม 

[17] 

 

 

 

ตารางท่ี 7  แนวทางการแกไขปจจัยและผลกระทบตอการบริหาร
ทรัพยากรแรงงานกอสรางจากการแพรระบาดโรคโควิด-19 
(ตอ)  

ปจ
จัย

 

แนวทางแกไขตอปจจัยที่ศกึษา 

อา
งอ

ิง 

F4 ปจจัยความเสี่ยงดานการเมืองมีระดับความเสี่ยง

นอยท่ีสุด ซึ่งปจจัยความเสี่ยงดังกลาวสามารถ

นํามาใชในการจัดความเสี่ยงใหเหมาะสมกับกลุมผู

ควบคุมงานทั้งสองฝายในโครงการกอสรางอาคาร

ที่พักของแรงงานกอสราง 

[18] 

F5 ดวยสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ทํา

ใหแรงงานกอสรางสูญเสียรายไดจากการถูกลดวัน

ทํางาน 

[6] 

F6 แจงใหลูกจางทราบถึงอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น

จากการทํางานและมีกรแจกคูมือปฏิบัติงานให

ลูกจางทุกคนกอนที่จะเขาทํางาน 

[1] 

F7 องคการควรใชนโยบายคาแรงขั้นตํ่า สงเสริมให

ผู ใ ช แร งงานมีความ ม่ันคง ในการท า งาน มี

หลักประกันและคุณภาพชีวิตที ดี โดยมีมาตรการ

ระยะสั้นที ตองทาควบคูไปกับการปรับขึ้นคาจาง

ขั้นต่ํา 

[17] 

F8 การดําเนินงานมีความลาชา เนื่องมาจากระบบ

เทคโนโลยีที่ลาสมัย ฐานขอมูลท่ีมีอยูไมสามารถ

บูรณาการเชื่อมโยงกันได รายชื่อผูประกันตนตก

หลน นายจางไมมารับรองรายชื่อพนักงาน ไมนํา

เ งิ น ส ง ป ร ะ กั น สั ง ค ม  ผู ป ร ะ กั น ต น ส ง เ งิ น

ประกันสังคมไมครบ 

[19] 

F9 การทํางาน ใหเทาเทียมกันในแตละบทบาทโดย

ตองมีความพึงพอใจ ในการปฏิบัติตามบทบาทใน

การดํารงชีวิต และการปรับให เหมาะสมกับ

สถานการณ เนนไปที่การปฏิบัติตามบทบาทใน

ชีวิต 

[20] 

F10 ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ ผลการวิจัยพบวา

พนักงานสวนใหญมีทัศนคติปานกลางดังนั้น

ผูบริหารควรทําการพิจารณาดานคาตอบแทนและ

สวัสดิการใหเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจปจจุบัน

เพื่อเปนการสรางทัศนคตทิี่ดีใหแกพนักงาน 

[20] 
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โดยปจจัยที่สงผลกระทบมากที่สุดใน 3 ลําดับแรกที่มีผล

การบริหารทรัพยากรแรงงานกอสรางในพ้ืนที่จังหวัดชอนแกน 

คือ 1. การขาดแคลนแรงงาน 2. ทํางานมีความเสี่ยงที่จะติด

เชื้อภายในโครงการกอสราง 3. จํา กัดจํานวนพนักงานที่

ปฏิบัติงานในสถานที่ปฏิบัติงาน การวิเคราะหตัวประกอบ 

(Factor Analysis) ปจจัยการบริหารทรัพยากรแรงงานกอสราง

ที่ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดโรคโควิด-19 พบวาผล

การตรวจสอบขอมูลเบื้องตนพบวาตัวแปรทุกตัวแปรมีการแจก

แจงปกติ และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 [21] ดังตาราง

ที่ 8 
 

ตารางท่ี 8  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธ
ระหวางตัวแปร 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 

0.678 

Bartlett's Test 

of Sphericity 

Approx. Chi-Square 319.093 

df 45 

Sig. 0.000 

 

ผลการวิเคราะหองคประกอบของปจจัยการบริหาร

ทรัพยากรแรงงานกอสรางที่ไดรับผลกระทบจากการแพร

ร ะ บ า ด โ ร ค โ ค วิ ด - 1 9  ด ว ย วิ ธี ส กั ด ป จ จั ย  ( Principal 

Component Analysis:  PCA)  ค า  Kaiser- Meyer- Olkin 

(KMO) มีคาเทากับ 0.678 มากกวา 0.05 เขาสู 1 ซึ่งถือวามีคา

มาก แสดงวา ขอมูลที่นํามาวิเคราะหมีความเหมาะสมสําหรับ

นํามาวิเคราะหองคประกอบ และทดสอบ Bartlett’s test of 

Sphericity พบว า  ค า  ไ คสแควร  ( Chi- square)  เท า กับ 

319.093 และมีคานัยสําคัญทางสถิติ (p-Value) เทากับ < 

0.01 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้น คือ เมตทริกซสหสัมพันธที่ได ไม

เปนไปตามเมทริกซเอกภาพ แสดงวา ตัวแปร 10 ตัวแปร มี

ความสัมพันธกัน จึงมีความเหมาะสมสําหรับนํามาวิเคราะห

องคป ระกอบได  ดั งตารา งที่  8  และสามารถจั ดกลุ ม

องคประกอบไดทั้งหมด 4 กลุม ดังแสดงในตารางที่ 9 และจาก

ตารางที่ 10 แสดงใหเห็นคาน้ําหนักองคประกอบของแตละ

ปจจัย โดยคาน้ําหนักองประกอบ 3 ลําดับสูงสุดจาก 10 ปจจัย

ไดแก ขาดแคลนแรงงาน มีการเปลี่ยนเวรผลัดกันมาทํางาน 

และผูรับจางไมสามารถสงมอบงานไดตามสัญญาเนื่องจากตอง

หยุดพัก มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.852 0.777 และ 

0.746 ตามลําดับ 

องคประกอบทั้ง 4 ประกอบไปดวย สวัสดิการสุขภาพ 

(Health welfare) [22] การบริหารแรงงาน (Human and 

resource management)  การบริหารโครงการ (Project 

management) [1]  และการบริหารสัญญา [การบริหาร

สัญญา] [17] โดยแตละกลุมปจจัยถูกกําหนดขึ้นจากความ

สอดคลองในแตละปจจัย 10 ปจจัยดังแสดงในตารางที่ 11 และ

แนวทางการแกไขในแตละปจจัยสามารถสรุปไดจากการ

ทบทวนวรรณกรรม ไดดังตารางที่ 7 
 

ตารางท่ี 9  จํานวนองคประกอบ คาไอแกน (Eigen Value) รอยละ
ของความแปรปรวน และรอยละ ของความแปรปรวน
สะสม 

องคประกอบ

ปจจัย 

Initial Eigenvalues 

Total % of Variance Cumulative % 

1 2.179 21.785 21.785 

2 1.212 12.120 33.905 

3 1.135 11.353 45.258 

4 1.014 10.136 55.393 

 

ตารางท่ี 10 คาน้ําหนักองคประกอบ 

ปจจัย 
คาน้ําหนักองคประกอบ 

1 2 3 4 

F6 0.541    

F7 0.734    

F8 0.587    

F9  0.777   

F10  0.699   

F1   0.852  

F3   0.537  

F4   0.482  

F2    0.746 

F5    0.580 
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4. อภิปรายผลการศกึษา 

จากตารางที่  11 กลุมองคประกอบในการศึกษานี้

ประกอบดวย 4 กลุมองคประกอบไดแก สวัสดิการสุขภาพ 

( Health welfare)  ก า รบ ริ ห า ร แ ร ง ง าน  ( Human and 

resource management)  การบริหารโครงการ (Project 

management) และการบริหารสัญญา (การบริหารสัญญา) 

และหากกลาวจากปจจัยที่พบในการศึกษานี้ไดแก แรงงานที่

ไดรับคาจางรายวันไดรับผลกระทบเปนอยางมาก สะทอนถึง

ปญหาดานสวัสดิการสวัสดิการสุขภาพของแรงงานที่ไมมี

ประสิทธิภาพในอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยหากมอง

เปนภาพกวางจะสังเกตุไดวาแรงงานลวนแตไดรับคาตอบแทน

ไมเพียงพอตอการซื้อประกันสุขภาพ [23]  

 

ตารางท่ี 11 สรุปปจจัยในแตละองคประกอบ 

กลุมปจจัย ปจจัย 

สวัสดิการสขุภาพ 

(Health welfare) 

ปญหาการตรวจสอบสุขภาพและความ

ปลอดภัยพนักงงานท่ีปฏิบัติงาน 

แรงงานที่ไดรับคาจางรายวันไดรับ

ผลกระทบเปนอยางมาก 

ความลาชาโครงการเน่ืองจากการตรวจ

สุขภาพพนักงาน 

การบริหารโครงการ 

(Project 

management) 

มีการเปลี่ยนเวรผลดักันมาทํางาน 

(Staggered breaks) 

จํากัดจํานวนพนักงานท่ีปฏิบัติงานใน

สถานท่ีปฏิบัติงาน 

การบริหารแรงงาน 

(Human and 

resource 

management) 

ขาดแคลนแรงงาน 

วิศวกรและแรงงานบางสวนถูกสั่งใหหยุด

การทํางาน 

คนงานมีความเสี่ยงที่จะติดเชื้อภายใน

โครงการกอสราง 

การบริหารสัญญา 

[การบริหารสัญญา] 

ผูรับจางไมสามารถสงมอบงานไดตาม

สัญญาเน่ืองจากตองหยุดพัก 

แรงงานไมไดรับการเยี่ยวยา 

 

ผลิตภาพแรงงานในการกอสรางไดรับผลกระทบอยางมาก

จากการระบาดเชื้อไวรัสนี้ ซึ่งนโยบายที่ออกมาจากรัฐบาล

ไดแก การเวนระยะหางทางสังคม การสวมหนากากอนามัย 

และการจํากัดจํานวนคนงาน เปนตัวขับเคลื่อนสําคัญที่ทําให

ผลิตภาพแรงงานลดลง ขอกําหนดดังกลาวมีผลกระทบอยาง

มากตองานกอสราง โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานเปนทีม และ

ในสวนของผูวาจางเมื่อไดรับผลกระทบกอจะเกิดปญหา

แรงงานไดรับคาจางไมตรงเวลา การสูญเสียรายได และปญหา

ทางการเงนิเปนปจจัยสําคัญที่สงผลใหประสิทธิภาพการทํางาน

ของพนักงานลดลงซึ่งสอดคลองกับปจจัยในการศึกษานี้คือ 

แรงงานทีไ่ดรับคาจางรายวันไดรับผลกระทบเปนอยางมาก  

วิกฤติในครั้งนี้งานขุด งานฉนวน และงานฉาบ ไดรับการ

พิจารณาวาเปนงานกอสรางที่ไดรับผลกระทบมากที่สุดภายใต

อิทธิพลของการระบาดใหญของโควิด-19 ซึ่งสงผลตอปจจัยใน

การศึกษานี้ไดแกขาดแคลนแรงงาน [24] ในอุตสาหกรรมการ

กอสรางที่คนงานทํางานรวมกันอยางใกลชิด มีความเสี่ยงสูงที่

จะสัมผัสเชื้อโควิด-19 ในระหวางสถานการณการแพรระบาดนี้ 

ผูวาจางและผูรับเหมาทุกคนควรใชมาตรการควบคุมเพื่อลด

การแพรกระจายของ COVID-19 และจัดสภาพแวดลอมการ

ทํางานที่ปลอดภัยใหกับคนงานเพระมิเชนนั้นจะสงผลให

โครงการกอสรางลาชา โดยมีผลสอดคลองกับปจจัยความลาชา

โครงการเนื่องจากการตรวจสุขภาพพนักงานในการศึกษานี้ 

[25] 

 

5. สรุปผลการวิจัย  

5.1 สรุปปจจัยตอการบริหารทรัพยากรแรงงานกอสรางใน

พื้นที่จังหวัดขอนแกน  

สรุปปจจัยตอการบริหารทรัพยากรแรงงานกอสรางใน

พื้นที่จังหวัดขอนแกนดังนี้ สรุปปจจัยที่สงผลมากที่สุดใน 3 

ลําดับ ปจจัยตอการบริหารทรัพยากรแรงงานกอสรางในพื้นที่

จังหวัดของแกนในชวงการแพรระบาดโรคโควิด-19 คือ การ

ขาดแคลนแรงงาน ที่ทํางานมีความเสี่ยงที่จะติดเชื้อภายใน

โครงการกอสราง และ จํากัดจํานวนพนักงานที่ปฏิบัติงานใน

สถานที่ปฏิบัติงาน 

5.2  ปญหาที่พบและแนวทางการแกไข  

การศึกษาในครั้งนี้ใชวิ ธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสอบถาม ซึ่งในขณะที่ทําการศกึษานั้นไดอยูในชวงของโรค

ระบาดจึงทําใหตองใชวิธีการสงแบบสอบถามโดยการใชระบบ

ออนไลน จึงทําให เปนเรื่องที่คอนขางยากสําหรับผูตอบ

แบบสอบถามที่ไมเคยใชระบบนี้ทําใหตอบกลับแบบสอบถาม
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ไดไมเต็มที่และเกิดความลาชา และทางผูวิจัยจึงแกไขปญหา

โดยการชี้แจงรายละเอียดใหแกผูตอบแบบสอบถามใหไดรับ

ทราบเพ่ือปองกันการเกิดขอผิดพลาดของขอมูล 

5.3  สรุปองคประกอบปจจัยตอการบริหารทรัพยากร

แรงงานกอสรางในพื้นที่จังหวัดขอนแกน 

สามารถจัดกลุมองคประกอบได 4 กลุมองคประกอบไดแก 

สวัสดิการสุขภาพ (Health welfare) การบริหารแรงงาน 

(Human and resource management) การบริหารโครงการ 

(Project management) และการบริหารสัญญา (การบริหาร

สัญญา) จากทั้งหมด 10 ปจจัย 

5.4  ขอเสนอแนะ  

การศึกษาในครั้งนี้สามารถนําไปประยุกตใชกับโครงการ

ของหนวยงานภาครัฐ และเอกชนได ซึ่งเปนผลดีตอการบริหาร

ทรัพยากรแรงงานกอสราง ซึ่งเปนไปตามความคาดหวังของ

ผูวิจัย 

กิตติกรรมประกาศ 

ง านวิ จั ย ขอขอบคุณ  ส าข าวิ ศ วกรรมโ ยธ า  คณะ

วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ

โครงการกอสรางภายใตการกํากับดูแลของโรงพยาบาลเอกชน

ชั้นนํา ที่ไดใหโอกาสและความอนุเคราะหในการจัดทําและ

ศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารตนทุนใหมีประสิทธิภาพมาก
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