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บทคดัยอ่ 
      เน่ืองจากในปจัจุบนัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อม (Small and Medium Enterprises : SMEs) ซึง่เป็น
ธุรกิจที่มีจ านวนมากในประเทศไทย ก าลงัประสบกบั
ปญัหาต้นทุนการด าเนินงานที่สูง ประกอบกับในสิ้นปี 
พ.ศ. 2558 จะเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน(Asean 
Economic Community : AEC) ท าใหเ้กดิการแข่งขนัใน
ตลาดเสรีอย่างเข้มข้นและรุนแรง ดังนัน้ในบทความ
วชิาการนี้จงึได้ท าการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกบัการ
วเิคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์โดยใช้วิธตี้นทุนฐานกิจกรรม 
เพื่อเป็นแนวทางให้อุตสาหกรรม SMEs ในประเทศไทย 
ใชเ้ป็นแนวทางในการวเิคราะหแ์ละลดต้นทุนดงักล่าว ผล
การทบทวนวรรณกรรมพบว่า แต่ละอุตสาหกรรม SMEs 
ในประเทศไทย มตีน้ทุนโลจสิตกิสท์ีม่มีลูค่าสงูแตกต่างกนั
ไปตามแต่ละอุตสาหกรรม ซึ่งแนวทางการลดต้นทุน
ดังกล่าวก็ขึ้นอยู่กับข้อมูลจากการวิเคราะห์ต้นทุนโล      
จสิตกิส ์ว่ามปีจัจยัใดทีส่ง่ผลกระทบต่อต้นทุนโลจสิตกิสท์ี่
มมีูลค่าสูงนัน้ และท าการตัดสนิใจบริหารเพื่อลดต้นทุน
ดงักล่าว โดยผู้บริหารระดับสูงสุดของวิสาหกิจ SMEs 
เป็นส าคญั 
ค าหลกั  วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม  
ตน้ทุนโลจสิตกิส ์ตน้ทุนฐานกจิกรรม 
 

Abstract 
       At present Small and Medium Enterprises 
(SMEs), which is a business has a lot in Thailand is 
experiencing the issue higher operating costs. 
Moreover, the end of 2015 the opening of the Asean 
Economic Community (AEC) causing free market 
competition intensely and violence. So in this paper 
we have compiled research on logistics cost analysis 
using Activity Based Costing (ABC) to guide for 
industry SMEs in Thailand as a guideline to analyze 
and minimize these costs. The review of research 
found each industrial SMEs in Thailand have high 
logistics cost varies by each industry, which 
approach to reducing these costs is based on 
information from the analysis of logistics costs. 
There are factors that affect the cost of logistics is 
highly valued and management decisions to reduce 
these costs. The top management of small and 
medium enterprises are key. 
Keywords:  small and medium enterprises, logistics 
cost, activity based costing 
 
 
 

                                                                                        

 

1. บทน า 
 วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and 
Medium Enterprises : SMEs) เป็นธุรกจิทีม่จี านวนมาก
ในประเทศไทย เป็นวสิาหกจิซึง่ประกอบธุรกจิขายสนิค้า 
ผลติสนิค้า หรอืให้บรกิาร ที่มจี านวนสนิทรพัย์ถาวร ไม่
เกนิ 200 ลา้นบาท และใชแ้รงงานไม่เกนิ 200 คน [1] ท า
ให้ช่วยรองรับแรงงานจากภาคเกษตรกรรมเมื่อหมด
ฤดูกาลเพาะปลูก รวมถึงเป็นแหล่งที่สามารถรองรับ
แรงงานที่เข้ามาใหม่เป็นการป้องกันการอพยพของ
แรงงานเข้ามาหางานท าในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล 
ซึง่ช่วยกระจายการกระจุกตวัของโรงงาน กจิการวสิาหกจิ
ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลไปสู่ภูมิภาค ก่อให้เกิด
การพัฒนาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจทัง้ในส่วน
ภูมิภาคและของประเทศ [2] ซึ่งการด าเนินธุรกิจของ 
SMEs ในสภาวะปจัจุบนัก าลงัประสบกบัปญัหาต้นทุน
การด าเนินงานทีส่งู ประกอบกบัในสิน้ปี พ.ศ. 2558 จะ
เปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน (Asean Economic 
Community : AEC) ท าใหเ้กดิการเคลื่อนยา้ยแรงงาน 
ทรพัยากร ทุน ไปไดอ้ย่างเสร ีส่งผลใหเ้กดิการแข่งขนัใน
ตลาดการคา้เสรอีย่างเขม้ขน้และรุนแรง 
 ดังนัน้ในบทความวิชาการนี้จึงจะน าเสนอแนว
ทา งก า ร วิ เ ค ร า ะห์ แ ล ะลดต้ น ทุ น โ ลจิสติ ก ส์ข อ ง
อุตสาหกรรม SMEs ไทยสู่ความยัง่ยนื หรอืการพึ่งพา
ตนเองได้อย่างเหมาะสมในกระแสของการแข่งขันที่
มุ่งเน้นลดต้นทุนการผลิต โดยมุ่งเน้นการวิเคราะห์
ต้นทุนโลจสิติกสต์ามระบบต้นทุนฐานกจิกรรม (Activity 
Based Costing : ABC) แลว้ยกตวัอย่างการบรหิาร
จดัการต้นทุนโลจสิติกสท์ีม่มีูลค่าสูงดงักล่าว เพื่อน ามาสู่
การลดต้นทุนโลจสิติกส์เพิม่ประสทิธิภาพการผลติ เพิ่ม
ขดีความสามารถในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการไทยใน
ตลาดเสรอีาเซยีนไดอ้ย่างเตม็ภาคภูม ิ
 
2. แนวคิด ทฤษฎี 
 โดยมแีนวคดิ ทฤษฎทีีใ่ชใ้นการศกึษา และวเิคราะห์
ตน้ทุนโลจสิตกิสข์องอุตสาหกรรม SMEs ในประเทศไทย 
ทีส่ าคญัดงัต่อไปนี้คอื 
2.1  โลจิสติกส ์และการจดัการโลจิสติกส ์
 โลจสิตกิส ์ (logistics) หมายถงึ การจดัการล าเลยีง
สนิค้าเพื่อให้เกดิต้นทุนโดยรวมในการกระจายสนิค้าต ่า

ทีสุ่ด เกีย่วขอ้งตัง้แต่กระบวนการจดัหาวตัถุดบิไปสิน้สุด 
ณ จุดทีม่กีารบรโิภค หรอืเป็นกระบวนการในการจดัการ
วางแผน จดัสายงานและควบคุมกิจกรรมทัง้ในส่วนที่มี
การเคลื่อนยา้ยและไม่มกีารเคลื่อนย้าย การอ านวยความ
สะดวกในกระบวนการไหลของสินค้า ตัง้แต่จุดจัดหา
วตัถุดบิไปจนถงึจุดทีม่กีารบรโิภค [3]  
 การจดัการโลจสิติกส์ (logistics management) 
เป็นสว่นหนึ่งของการบรหิารโซ่อุปทาน ซึง่ประกอบดว้ย 
กระบวนการในการวางแผน การน าไปปฏบิตัิ และการ
ควบคุมของกระบวนการไหลของสนิค้าและบรกิารไปยงั
ลูกค้า กระบวนการในการรบัคืนสนิค้า กระบวนการ
จัดเก็บสินค้า กระบวนการเชื่อมโยงข้อมูล ตัง้แต่
จุดเริม่ต้นจนถึงจุดของการบริโภคอย่างมีประสทิธิภาพ
และประสทิธผิล เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ 
2.2 กิจกรรมด้านโลจิสติกส ์
 กจิกรรมดา้นโลจสิตกิส์แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
กิจกรรมหลกัขององค์กร และกิจกรรมสนับสนุนการ
ด าเนินงานขององคก์ร ดงัแสดงตารางที ่1  
 
ตารางที ่1 การแบ่งกลุ่มกจิกรรมโลจสิตกิส ์

กิจกรรมหลกั  กิจกรรมสนับสนุน  
1. การบรกิารลกูคา้  
2. การด าเนินงานตามค าสัง่ซื้อ  
3. การพยากรณ์ความต้องการ
ของลกูคา้  
4. การจดัการสนิคา้คงคลงั  
5. คลงัสนิคา้และการจดัเกบ็  
6. การขนส่ง  
7. การจดัซื้อ-จดัหา 
8. โลจสิตกิสย์อ้นกลบั  

1. การสนับสนุนผลติภณัฑ์และ
การบรกิาร  
2. การเลือกที่ตัง้โรงงานและ
คลงัสนิคา้  
3. การเคลือ่นยา้ยวสัดุ  
4. บรรจุภณัฑ ์ 
5. การสือ่สารดา้นโลจสิตกิส ์ 
 

 
1. การบรกิารลูกคา้ (customer service) มุ่งเน้นการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยมลีกัษณะเป็น
ตวัเชื่อมและรวมกจิกรรมดา้นโลจสิตกิสอ์ื่น ๆเขา้ดว้ยกนั 
เพื่อสรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ลกูคา้  
2. การด าเนินงานตามค าสัง่ซือ้ (order processing) เป็น
จุดเริม่ของกระบวนการดา้นโลจสิตกิส ์และการปฏบิตังิาน
ที่รวดเร็วเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ลกูคา้ กจิกรรมนี้อาจแบ่งเป็น 3 ส่วนย่อยไดด้งันี้คอื ส่วน
การปฏบิตังิาน ส่วนการตดิต่อสื่อสาร และส่วนการให้
เครดติและการเรยีกเกบ็ค่าสนิคา้  
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Community : AEC) ท าใหเ้กดิการเคลื่อนยา้ยแรงงาน 
ทรพัยากร ทุน ไปไดอ้ย่างเสร ีส่งผลใหเ้กดิการแข่งขนัใน
ตลาดการคา้เสรอีย่างเขม้ขน้และรุนแรง 
 ดังนัน้ในบทความวิชาการนี้จึงจะน าเสนอแนว
ทา งก า ร วิ เ ค ร า ะห์ แ ล ะลดต้ นทุ น โ ลจิสติ ก ส์ข อ ง
อุตสาหกรรม SMEs ไทยสู่ความยัง่ยนื หรอืการพึ่งพา
ตนเองได้อย่างเหมาะสมในกระแสของการแข่งขันที่
มุ่งเน้นลดต้นทุนการผลิต โดยมุ่งเน้นการวิเคราะห์
ต้นทุนโลจสิติกสต์ามระบบต้นทุนฐานกจิกรรม (Activity 
Based Costing : ABC) แลว้ยกตวัอย่างการบรหิาร
จดัการต้นทุนโลจสิติกสท์ีม่มีูลค่าสูงดงักล่าว เพื่อน ามาสู่
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ขดีความสามารถในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการไทยใน
ตลาดเสรอีาเซยีนไดอ้ย่างเตม็ภาคภูม ิ
 
2. แนวคิด ทฤษฎี 
 โดยมแีนวคดิ ทฤษฎทีีใ่ชใ้นการศกึษา และวเิคราะห์
ตน้ทุนโลจสิตกิสข์องอุตสาหกรรม SMEs ในประเทศไทย 
ทีส่ าคญัดงัต่อไปนี้คอื 
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สนิค้าเพื่อให้เกดิต้นทุนโดยรวมในการกระจายสนิค้าต ่า

ทีสุ่ด เกีย่วขอ้งตัง้แต่กระบวนการจดัหาวตัถุดบิไปสิน้สุด 
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จุดเริม่ต้นจนถึงจุดของการบริโภคอย่างมีประสทิธิภาพ
และประสทิธผิล เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ 
2.2 กิจกรรมด้านโลจิสติกส ์
 กจิกรรมดา้นโลจสิตกิส์แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
กิจกรรมหลกัขององค์กร และกิจกรรมสนับสนุนการ
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1. การบรกิารลูกคา้ (customer service) มุ่งเน้นการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยมลีกัษณะเป็น
ตวัเชื่อมและรวมกจิกรรมดา้นโลจสิตกิสอ์ื่น ๆเขา้ดว้ยกนั 
เพื่อสรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ลกูคา้  
2. การด าเนินงานตามค าสัง่ซือ้ (order processing) เป็น
จุดเริม่ของกระบวนการดา้นโลจสิตกิส ์และการปฏบิตังิาน
ที่รวดเร็วเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ลกูคา้ กจิกรรมนี้อาจแบ่งเป็น 3 ส่วนย่อยไดด้งันี้คอื ส่วน
การปฏบิตังิาน ส่วนการตดิต่อสื่อสาร และส่วนการให้
เครดติและการเรยีกเกบ็ค่าสนิคา้  
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บทคดัยอ่ 
      เน่ืองจากในปจัจุบนัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อม (Small and Medium Enterprises : SMEs) ซึง่เป็น
ธุรกิจที่มีจ านวนมากในประเทศไทย ก าลงัประสบกบั
ปญัหาต้นทุนการด าเนินงานที่สูง ประกอบกับในสิ้นปี 
พ.ศ. 2558 จะเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน(Asean 
Economic Community : AEC) ท าใหเ้กดิการแข่งขนัใน
ตลาดเสรีอย่างเข้มข้นและรุนแรง ดังนัน้ในบทความ
วชิาการนี้จงึได้ท าการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกบัการ
วเิคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์โดยใช้วิธตี้นทุนฐานกิจกรรม 
เพื่อเป็นแนวทางให้อุตสาหกรรม SMEs ในประเทศไทย 
ใชเ้ป็นแนวทางในการวเิคราะหแ์ละลดต้นทุนดงักล่าว ผล
การทบทวนวรรณกรรมพบว่า แต่ละอุตสาหกรรม SMEs 
ในประเทศไทย มตีน้ทุนโลจสิตกิสท์ีม่มีลูค่าสงูแตกต่างกนั
ไปตามแต่ละอุตสาหกรรม ซึ่งแนวทางการลดต้นทุน
ดังกล่าวก็ขึ้นอยู่กับข้อมูลจากการวิเคราะห์ต้นทุนโล      
จสิตกิส ์ว่ามปีจัจยัใดทีส่ง่ผลกระทบต่อต้นทุนโลจสิตกิสท์ี่
มมีูลค่าสูงนัน้ และท าการตัดสนิใจบริหารเพื่อลดต้นทุน
ดงักล่าว โดยผู้บริหารระดับสูงสุดของวิสาหกิจ SMEs 
เป็นส าคญั 
ค าหลกั  วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม  
ตน้ทุนโลจสิตกิส ์ตน้ทุนฐานกจิกรรม 
 

Abstract 
       At present Small and Medium Enterprises 
(SMEs), which is a business has a lot in Thailand is 
experiencing the issue higher operating costs. 
Moreover, the end of 2015 the opening of the Asean 
Economic Community (AEC) causing free market 
competition intensely and violence. So in this paper 
we have compiled research on logistics cost analysis 
using Activity Based Costing (ABC) to guide for 
industry SMEs in Thailand as a guideline to analyze 
and minimize these costs. The review of research 
found each industrial SMEs in Thailand have high 
logistics cost varies by each industry, which 
approach to reducing these costs is based on 
information from the analysis of logistics costs. 
There are factors that affect the cost of logistics is 
highly valued and management decisions to reduce 
these costs. The top management of small and 
medium enterprises are key. 
Keywords:  small and medium enterprises, logistics 
cost, activity based costing 
 
 
 

                                                                                        

 

1. บทน า 
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2. การด าเนินงานตามค าสัง่ซือ้ (order processing) เป็น
จุดเริม่ของกระบวนการดา้นโลจสิตกิส ์และการปฏบิตังิาน
ที่รวดเร็วเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ลกูคา้ กจิกรรมนี้อาจแบ่งเป็น 3 ส่วนย่อยไดด้งันี้คอื ส่วน
การปฏบิตังิาน ส่วนการตดิต่อสื่อสาร และส่วนการให้
เครดติและการเรยีกเกบ็ค่าสนิคา้  
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3.  การพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า (demand 
forecasting) เป็นกิจกรรมที่มีการพิจารณาถึงความ
ตอ้งการผลติภณัฑห์รอืบรกิารในอนาคตของลกูคา้  
4.  การจดัการสนิค้าคงคลงั (inventory management) 
เป็นกิจกรรมที่มีความส าคญัเนื่องจากปริมาณสนิค้าคง
คลงัที่องค์กรมอียู่นัน้จะกระทบถึงสภาวะการเงิน การ
จดัหาวสัดุใหไ้ด้ตามความต้องการของลูกคา้ รวมทัง้การ
วางแผนในการผลติ  
5. คลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ (warehouse and storage) 
เป็นกิจกรรมที่ครอบคลุมถึงการจดัการพื้นที่ที่ใช้ในการ
จดัเกบ็หรอืดูแลสนิคา้คงคลงั อุปกรณ์ เครื่องใชต่้าง ๆ ที่
จ าเป็นในการด าเนินงานในคลงัสนิคา้  
6.  การขนส่ง (transportation) เป็นกจิกรรมทีค่รอบคลุม
ถงึการจดัการการเคลื่อนย้ายผลติภณัฑ์ การเลอืกวธิใีน
การส่งสนิคา้ นอกจากนี้ยงัครอบคลุมการเลอืกเสน้ทาง
การขนสง่  
7.  การจดัซือ้-จดัหา (procurement) เป็นกจิกรรมทีท่ าให้
ได้มาซึ่งวัสดุหรือบริการ เพื่อเป็นการประกันว่าการ
ปฏบิตังิานสว่นผลติของบรษิทัยงัคงมปีระสทิธภิาพ  
8.  โลจสิตกิสย์อ้นกลบั (reverse logistics) เป็นกจิกรรม
ทีด่แูลหรอืจดัการกบัสนิคา้ทีถู่กสง่กลบัคนื  
9.  การสนับสนุนผลติภณัฑ์และการบรกิาร (part and 
service support) เป็นกจิกรรมทีค่รอบคลุมถงึการบรกิาร
หลงัการขาย โดยเป็นกจิกรรมที่เกีย่วกบัการซ่อมแซม
และบรกิารต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑท์ีไ่ดข้ายไป  
10. การเลือกที่ตัง้โรงงานและคลงัสนิค้า (plant and 
warehouse site selection) มีส่วนส าคญัทัง้ในการ
พจิารณาการสรา้งหรอืเช่าคลงัสนิคา้หรอืโรงงาน ช่วยให้
ระดบัการตอบสนองต่อความต้องการของลูกคา้สงูขึน้ ซึง่
จะต้องพิจารณาถึงระยะทางใกล้-ไกลของแหล่งวตัถุดิบ
และลกูคา้  
11. การเคลื่อนยา้ยวสัดุ (material handling) เกีย่วขอ้ง
กบัการเคลื่อนย้ายหรือการไหลของวตัถุดิบ (material) 
วสัดุที่อยู่ระหว่างการผลติ (work in process) และ
ผลติภณัฑส์ดุทา้ย (finished product) ภายในโรงงานหรอื
คลงัสนิคา้  
12. บรรจุภณัฑ ์ (package) เกี่ยวขอ้งกบัการบรรจุและ
บรรจุภณัฑ ์ โดยบรรจุภณัฑม์บีทบาทใน 2 มุมมอง คอื 
มุมมองดา้นการตลาด ซึง่มุ่งเน้นทีก่ารออกแบบทีส่ามารถ
ดงึดดูลกูคา้ได ้และ มุมมองดา้นโลจสิตกิส ์ทีบ่รรจุภณัฑม์ี

บทบาทในการปกป้องผลติภณัฑไ์ม่ใหเ้กดิความเสยีหาย
จากการจดัเกบ็และการขนสง่  
13. ก า ร สื่ อ ส า ร ด้ า น โ ล จิ ส ติ ก ส์  (logistics 
communications) มสีว่นสนบัสนุนงานดา้นโลจสิตกิสแ์ละ
ความส าเรจ็ขององคก์ร โดยการสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ
นัน้จะช่วยให้มกีารตดัสนิใจและการด าเนินงานที่รวดเรว็ 
ลดปญัหาความล่าช้าระหว่างแผนก สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของลกูคา้ไดร้วดเรว็ [4] 
2.3 ต้นทุนโลจิสติกส ์
 การวเิคราะหต์น้ทุนรวมในงานดา้นโลจสิตกิสเ์ป็นสิง่
ส าคญัในการจดัการโลจสิตกิส์ โดยเน้นการลดต้นทุนรวม
มากกว่าทีจ่ะลดต้นทุนในแต่ละกจิกรรม เนื่องจากการที่
มุ่งลดต้นทุนเพียงกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อต้นทุนของกิจกรรมอื่นให้สูงขึ้นได้ ทัง้นี้
ต้นทุนโลจิสติกส์นั ้นจะเกิดขึ้นในแต่ละกิจกรรมใน
กระบวนการโลจิสติกส์ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 6 
ตน้ทุนหลกั  
1. ต้นทุนการใหบ้รกิารลูกคา้ (customer service costs) 
ประกอบด้วยต้นทุนในกิจกรรมการบริการลูกค้า การ
สนับสนุนผลิตภณัฑ์และการบริการ เพื่อให้ลูกค้าเกิด
ความรบัรู้และเขา้ใจในระดบัความสามารถในการบรกิาร
ขององคก์ร  
2. ตน้ทุนการขนสง่ (transportation costs) เป็นค่าใชจ้่าย
ทีเ่กดิจากกจิกรรมการขนส่ง จะพจิารณาแตกต่างกนัไป
ตามสิง่ทีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ 
3. ตน้ทุนคลงัสนิคา้ (warehouse costs) เกดิจากกจิกรรม
คลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ เช่น การตรวจรบัสนิค้า การ
จดัเกบ็ การตรวจค าสัง่ซือ้ทีเ่ขา้มา การประกอบชิน้ส่วน 
การตดิฉลาก การแยกหรอืรวมสนิคา้ และการเลอืกทีต่ัง้
โรงงานและคลงัสนิคา้  
4. ต้นทุนการด าเนินงานตามค าสัง่ซื้อและระบบขอ้มูล
ข่าวสาร (order processing and information system 
costs) เป็นต้นทุนที่เกี่ยวเนื่องกบัการด าเนินงานตาม
ค าสัง่ซือ้ การสื่อสารทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร และ
การพยากรณ์ความตอ้งการของลกูคา้  
5. ต้นทุนปรมิาณการสัง่ซือ้หรอืสัง่ผลติ (quantity costs) 
เป็นต้นทุนที่เกดิจากกิจกรรมการจดัซื้อ-จดัหา และการ
เคลื่อนยา้ยวสัดุ  

                                                                                        

 

6. ต้นทุนการถอืครองสนิคา้คงคลงั (inventory carrying 
costs) เป็นต้นทุนทีเ่กดิจากการจดัการสนิค้าคงคงคลงั 
บรรจุภณัฑ ์และโลจสิตกิสย์อ้นกลบั [5] 
2.4 การวิเคราะหต้์นทุนฐานกิจกรรม 
 ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรม (Activity-Based Costing) 
หรือระบบ ABC เป็นเครื่องมือในการบริหารงานใน
ลักษณะการบริหารงานฐานคุณค่า (value based 
management) ซึ่งเชื่อมโยงการบรหิารระดบัองคก์รลงสู่
ระบบการปฏบิตังิานประจ าวนั โดยพจิารณาหน้าทีค่วาม
รบัผิดชอบของแต่ละหน่วยงานตลอดทัง้กิจการ (cross 
functional) ในลกัษณะทีม่องกจิกรรมต่าง ๆ ขององคก์ร
เป็นภาพรวม (integrated view) จุดประสงคส์ าคญัของ 
ABC คอืการใหข้อ้มูลทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูบ้รหิารในการ
เขา้ใจพฤตกิรรมตน้ทุน (cost behavior) ทัง้หมดทีเ่กดิขึน้
ภายในองค์กร ท าให้ทราบว่าอะไรเป็นปจัจัยที่ท าให้
ต้นทุนกิจกรรมต่าง ๆ เพิ่มขึ้นหรือลดลง โดยการระบุ
กิจกรรมขององค์กร ต้นทุนกิจกรรม และตัวผลักดัน
ต้นทุน (cost driver) อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการค านวณ
ต้นทุนการผลิตหรือบริการและใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาประสิทธิภาพทางด้านต้นทุนและการพัฒนา
กิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อลดความสูญเปล่า
(muda)หรอืกจิกรรมที่ไม่เพิม่ค่า(non valued activity) 
ทัง้นี้ข ัน้ตอนการค านวณต้นทุนกิจกรรม ABC แบ่ง
ออกเป็น 6 ขัน้ตอน ทีส่ าคญัดงัต่อไปนี้คอื 
 ขัน้ตอนที่ 1 การก าหนดกิจกรรม ในสถาน
ปฏบิตังิานเป้าหมาย ซึง่ต้องพจิารณาในรายละเอยีดให้
ครบถว้น 
 ขัน้ตอนที่ 2 ค านวณหาต้นทุนของปจัจัยหรือ
ทรพัยากร (Input) ทีใ่ชใ้นกจิกรรมโลจสิตกิสท์ัง้หมด โดย
ใช้เอกสารทางบญัชีต่าง ๆค านวณแยกตามแต่ละปจัจยั
เพื่อหาต้นทุนว่าแต่ละส่วนมคี่าใช้จ่ายเท่าใด ทัง้นี้ขอ้มูล
เหล่านี้จะต้องปรากฎในเอกสารจึงควรขอความร่วมมือ
จากแผนกบญัชแีละแผนกอื่น ๆที่เกี่ยวขอ้งในการเก็บ
ขอ้มลู 
 ขัน้ตอนที ่3 น าต้นทุนของทรพัยากรที่ใชใ้นแต่ละ
ดา้นทีค่ านวณได้ในขัน้ตอนที่ 2 มากระจายตามแต่ละ
กิจกรรมตามจ านวนครัง้ที่ปฏิบัติงานจริง  โดยไม่มี
ขอ้ก าหนดตายตวัว่าควรกระจายต้นทุนทรพัยากรไปใน
กจิกรรมใด เป็นจ านวนเท่าใด จ าแนกเป็นกจิกรรมย่อย

หรอืมองเป็นกจิกรรมใหญ่ และจะต้องมคีวามเหมาะสม
ตามสภาพการณ์จรงิขององคก์ร เมื่อเสรจ็สิน้ข ัน้ตอนนี้ ผู้
วเิคราะหก์จ็ะไดข้อ้มลูตน้ทุนของกจิกรรมทัง้หมด 
 ขัน้ตอนที ่4 การน าขอ้มูลทีไ่ดม้าค านวณต้นทุนราย
กจิกรรม 
 ขัน้ตอนที ่5 เกบ็รวบรวมขอ้มูล ปรมิาณงานของแต่
ละกิจกรรม ซึ่งหมายถึงจ านวนครัง้ของการปฏิบัติ
กิจกรรมนัน้ๆ สิ่งที่ควรสงัเกตคือ หน่วยของแต่ละ
กจิกรรมที่จะแตกต่างกนั โดยปกติหน่วยงานที่มีการ
บนัทกึขอ้มูลในลกัษณะนี้มน้ีอยมาก ส่วนใหญ่ผูว้เิคราะห์
จะต้องเข้าไปเก็บข้อมูลปริมาณการปฏิบัติงานจริงใน
สถานปฏิบตัิงาน ซึ่งแม้จะค่อนข้างล าบากแต่ผลที่ได้
นบัว่าคุม้ค่าเพราะท าใหไ้ดข้อ้มลูทีจ่ าเป็นต่อการวเิคราะห์ 
เพื่อน ามาสู่การจัดการโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับปรุงระบบการควบคุมและ
จัดการการกระจายสินค้า ให้ก้าวหน้าพร้อมกับมี
ประสทิธภิาพทีส่งูขึน้ 
 ขัน้ตอนที ่6 ค านวณต้นทุนต่อหน่วยของกจิกรรม 
โดยน าต้นทุนรวมของแต่ละกจิกรรมมาหารด้วยปรมิาณ
การปฏบิตังิาน [6] 
 ดังตัวอย่างการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์ด้วยวิธี
ตน้ทุนฐานกจิกรรมของอุตสาหกรรมผลติกระดาษทราย  
 ขัน้ตอนที่ 1 ผู้วิจ ัยได้เริ่มต้นจากการศึกษา
กระบวนการปฏิบตัิงานด้านโลจิสติกส์ขององค์กร จาก
การสงัเกตการท างานและการสมัภาษณ์ผูท้ีป่ฏบิตังิานจรงิ 
ท าให้ได้กจิกรรมหลกัที่จะน ามาวเิคราะห์ต้นทุนกจิกรรม 
ประกอบด้วย 6 กิจกรรมหลกั ได้แก่ การจดัซื้อ การ
จดัการค าสัง่ซื้อ การเคลื่อนย้ายวตัถุดิบและสนิค้า การ
บรรจุภณัฑแ์ละหบีห่อ การจราจรและการขนส่ง และการ
บรหิารคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ ดงัแสดงในตารางที ่2  
 
ตารางที ่2 กจิกรรมโลจสิตกิสข์องบรษิทัผลติกระดาษทราย 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

A การจดัซื้อ A01 ตรวจสอบค าสัง่ซื้อหลังจากรับค า
สัง่ซื้อ 

A02 ออกค าสัง่ซื้อ 
A03 อนุมตัคิ าสัง่ซื้อ 
A04 ส่งใบค าสัง่ซื้อใหผู้ส้่งมอบ 
A05 แจง้คลงัสนิคา้เตรยีมรบัวตัถุดบิ 
A06 งานวางแผนความตอ้งการวตัถุดบิ 

 



126 บทความวิชาการ วารสารวิชาการ วิศวกรรมศาสตร์ ม.อบ. ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2558                                                                                        

 

3.  การพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า (demand 
forecasting) เป็นกิจกรรมที่มีการพิจารณาถึงความ
ตอ้งการผลติภณัฑห์รอืบรกิารในอนาคตของลกูคา้  
4.  การจดัการสนิค้าคงคลงั (inventory management) 
เป็นกิจกรรมที่มีความส าคญัเนื่องจากปริมาณสนิค้าคง
คลงัที่องค์กรมอียู่นัน้จะกระทบถึงสภาวะการเงิน การ
จดัหาวสัดุใหไ้ด้ตามความต้องการของลูกคา้ รวมทัง้การ
วางแผนในการผลติ  
5. คลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ (warehouse and storage) 
เป็นกิจกรรมที่ครอบคลุมถึงการจดัการพื้นที่ที่ใช้ในการ
จดัเกบ็หรอืดูแลสนิคา้คงคลงั อุปกรณ์ เครื่องใชต่้าง ๆ ที่
จ าเป็นในการด าเนินงานในคลงัสนิคา้  
6.  การขนส่ง (transportation) เป็นกจิกรรมทีค่รอบคลุม
ถงึการจดัการการเคลื่อนย้ายผลติภณัฑ์ การเลอืกวธิใีน
การส่งสนิคา้ นอกจากน้ียงัครอบคลุมการเลอืกเสน้ทาง
การขนสง่  
7.  การจดัซือ้-จดัหา (procurement) เป็นกจิกรรมทีท่ าให้
ได้มาซึ่งวัสดุหรือบริการ เพื่อเป็นการประกันว่าการ
ปฏบิตังิานสว่นผลติของบรษิทัยงัคงมปีระสทิธภิาพ  
8.  โลจสิตกิสย์อ้นกลบั (reverse logistics) เป็นกจิกรรม
ทีด่แูลหรอืจดัการกบัสนิคา้ทีถู่กสง่กลบัคนื  
9.  การสนับสนุนผลติภณัฑ์และการบรกิาร (part and 
service support) เป็นกจิกรรมทีค่รอบคลุมถงึการบรกิาร
หลงัการขาย โดยเป็นกจิกรรมที่เกีย่วกบัการซ่อมแซม
และบรกิารต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑท์ีไ่ดข้ายไป  
10. การเลือกที่ตัง้โรงงานและคลงัสนิค้า (plant and 
warehouse site selection) มีส่วนส าคญัทัง้ในการ
พจิารณาการสรา้งหรอืเช่าคลงัสนิคา้หรอืโรงงาน ช่วยให้
ระดบัการตอบสนองต่อความต้องการของลูกคา้สงูขึน้ ซึง่
จะต้องพิจารณาถึงระยะทางใกล้-ไกลของแหล่งวตัถุดิบ
และลกูคา้  
11. การเคลื่อนยา้ยวสัดุ (material handling) เกีย่วขอ้ง
กบัการเคลื่อนย้ายหรือการไหลของวตัถุดิบ (material) 
วสัดุที่อยู่ระหว่างการผลติ (work in process) และ
ผลติภณัฑส์ดุทา้ย (finished product) ภายในโรงงานหรอื
คลงัสนิคา้  
12. บรรจุภณัฑ ์ (package) เกี่ยวขอ้งกบัการบรรจุและ
บรรจุภณัฑ ์ โดยบรรจุภณัฑม์บีทบาทใน 2 มุมมอง คอื 
มุมมองดา้นการตลาด ซึง่มุ่งเน้นทีก่ารออกแบบทีส่ามารถ
ดงึดดูลกูคา้ได ้และ มุมมองดา้นโลจสิตกิส ์ทีบ่รรจุภณัฑม์ี

บทบาทในการปกป้องผลติภณัฑไ์ม่ใหเ้กดิความเสยีหาย
จากการจดัเกบ็และการขนสง่  
13. ก า ร สื่ อ ส า ร ด้ า น โ ล จิ ส ติ ก ส์  (logistics 
communications) มสีว่นสนบัสนุนงานดา้นโลจสิตกิสแ์ละ
ความส าเรจ็ขององคก์ร โดยการสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ
นัน้จะช่วยให้มกีารตดัสนิใจและการด าเนินงานที่รวดเรว็ 
ลดปญัหาความล่าช้าระหว่างแผนก สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของลกูคา้ไดร้วดเรว็ [4] 
2.3 ต้นทุนโลจิสติกส ์
 การวเิคราะหต์น้ทุนรวมในงานดา้นโลจสิตกิสเ์ป็นสิง่
ส าคญัในการจดัการโลจสิตกิส์ โดยเน้นการลดต้นทุนรวม
มากกว่าทีจ่ะลดต้นทุนในแต่ละกจิกรรม เนื่องจากการที่
มุ่งลดต้นทุนเพียงกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อต้นทุนของกิจกรรมอื่นให้สูงขึ้นได้ ทัง้นี้
ต้นทุนโลจิสติกส์นั ้นจะเกิดขึ้นในแต่ละกิจกรรมใน
กระบวนการโลจิสติกส์ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 6 
ตน้ทุนหลกั  
1. ต้นทุนการใหบ้รกิารลูกคา้ (customer service costs) 
ประกอบด้วยต้นทุนในกิจกรรมการบริการลูกค้า การ
สนับสนุนผลิตภณัฑ์และการบริการ เพื่อให้ลูกค้าเกิด
ความรบัรู้และเขา้ใจในระดบัความสามารถในการบรกิาร
ขององคก์ร  
2. ตน้ทุนการขนสง่ (transportation costs) เป็นค่าใชจ้่าย
ทีเ่กดิจากกจิกรรมการขนส่ง จะพจิารณาแตกต่างกนัไป
ตามสิง่ทีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ 
3. ตน้ทุนคลงัสนิคา้ (warehouse costs) เกดิจากกจิกรรม
คลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ เช่น การตรวจรบัสนิค้า การ
จดัเกบ็ การตรวจค าสัง่ซือ้ทีเ่ขา้มา การประกอบชิน้ส่วน 
การตดิฉลาก การแยกหรอืรวมสนิคา้ และการเลอืกทีต่ัง้
โรงงานและคลงัสนิคา้  
4. ต้นทุนการด าเนินงานตามค าสัง่ซื้อและระบบขอ้มูล
ข่าวสาร (order processing and information system 
costs) เป็นต้นทุนที่เกี่ยวเนื่องกบัการด าเนินงานตาม
ค าสัง่ซือ้ การสื่อสารทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร และ
การพยากรณ์ความตอ้งการของลกูคา้  
5. ต้นทุนปรมิาณการสัง่ซือ้หรอืสัง่ผลติ (quantity costs) 
เป็นต้นทุนที่เกดิจากกิจกรรมการจดัซื้อ-จดัหา และการ
เคลื่อนยา้ยวสัดุ  

                                                                                        

 

6. ต้นทุนการถอืครองสนิคา้คงคลงั (inventory carrying 
costs) เป็นต้นทุนทีเ่กดิจากการจดัการสนิค้าคงคงคลงั 
บรรจุภณัฑ ์และโลจสิตกิสย์อ้นกลบั [5] 
2.4 การวิเคราะหต้์นทุนฐานกิจกรรม 
 ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรม (Activity-Based Costing) 
หรือระบบ ABC เป็นเครื่องมือในการบริหารงานใน
ลักษณะการบริหารงานฐานคุณค่า (value based 
management) ซึ่งเชื่อมโยงการบรหิารระดบัองคก์รลงสู่
ระบบการปฏบิตังิานประจ าวนั โดยพจิารณาหน้าทีค่วาม
รบัผิดชอบของแต่ละหน่วยงานตลอดทัง้กิจการ (cross 
functional) ในลกัษณะทีม่องกจิกรรมต่าง ๆ ขององคก์ร
เป็นภาพรวม (integrated view) จุดประสงคส์ าคญัของ 
ABC คอืการใหข้อ้มูลทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูบ้รหิารในการ
เขา้ใจพฤตกิรรมตน้ทุน (cost behavior) ทัง้หมดทีเ่กดิขึน้
ภายในองค์กร ท าให้ทราบว่าอะไรเป็นปจัจัยที่ท าให้
ต้นทุนกิจกรรมต่าง ๆ เพิ่มขึ้นหรือลดลง โดยการระบุ
กิจกรรมขององค์กร ต้นทุนกิจกรรม และตัวผลักดัน
ต้นทุน (cost driver) อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการค านวณ
ต้นทุนการผลิตหรือบริการและใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาประสิทธิภาพทางด้านต้นทุนและการพัฒนา
กิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อลดความสูญเปล่า
(muda)หรอืกจิกรรมที่ไม่เพิม่ค่า(non valued activity) 
ทัง้นี้ข ัน้ตอนการค านวณต้นทุนกิจกรรม ABC แบ่ง
ออกเป็น 6 ขัน้ตอน ทีส่ าคญัดงัต่อไปนี้คอื 
 ขัน้ตอนที่ 1 การก าหนดกิจกรรม ในสถาน
ปฏบิตังิานเป้าหมาย ซึง่ต้องพจิารณาในรายละเอยีดให้
ครบถว้น 
 ขัน้ตอนที่ 2 ค านวณหาต้นทุนของปจัจัยหรือ
ทรพัยากร (Input) ทีใ่ชใ้นกจิกรรมโลจสิตกิสท์ัง้หมด โดย
ใช้เอกสารทางบญัชีต่าง ๆค านวณแยกตามแต่ละปจัจยั
เพื่อหาต้นทุนว่าแต่ละส่วนมคี่าใช้จ่ายเท่าใด ทัง้นี้ขอ้มูล
เหล่านี้จะต้องปรากฎในเอกสารจึงควรขอความร่วมมือ
จากแผนกบญัชแีละแผนกอื่น ๆที่เกี่ยวขอ้งในการเก็บ
ขอ้มลู 
 ขัน้ตอนที ่3 น าต้นทุนของทรพัยากรที่ใชใ้นแต่ละ
ดา้นทีค่ านวณได้ในขัน้ตอนที่ 2 มากระจายตามแต่ละ
กิจกรรมตามจ านวนครัง้ที่ปฏิบัติงานจริง  โดยไม่มี
ขอ้ก าหนดตายตวัว่าควรกระจายต้นทุนทรพัยากรไปใน
กจิกรรมใด เป็นจ านวนเท่าใด จ าแนกเป็นกจิกรรมย่อย

หรอืมองเป็นกจิกรรมใหญ่ และจะต้องมคีวามเหมาะสม
ตามสภาพการณ์จรงิขององคก์ร เมื่อเสรจ็สิน้ข ัน้ตอนนี้ ผู้
วเิคราะหก์จ็ะไดข้อ้มลูตน้ทุนของกจิกรรมทัง้หมด 
 ขัน้ตอนที ่4 การน าขอ้มูลทีไ่ดม้าค านวณต้นทุนราย
กจิกรรม 
 ขัน้ตอนที ่5 เกบ็รวบรวมขอ้มูล ปรมิาณงานของแต่
ละกิจกรรม ซึ่งหมายถึงจ านวนครัง้ของการปฏิบัติ
กิจกรรมนัน้ๆ สิ่งที่ควรสงัเกตคือ หน่วยของแต่ละ
กจิกรรมที่จะแตกต่างกนั โดยปกติหน่วยงานที่มีการ
บนัทกึขอ้มูลในลกัษณะนี้มน้ีอยมาก ส่วนใหญ่ผูว้เิคราะห์
จะต้องเข้าไปเก็บข้อมูลปริมาณการปฏิบัติงานจริงใน
สถานปฏิบตัิงาน ซึ่งแม้จะค่อนข้างล าบากแต่ผลที่ได้
นบัว่าคุม้ค่าเพราะท าใหไ้ดข้อ้มลูทีจ่ าเป็นต่อการวเิคราะห์ 
เพื่อน ามาสู่การจัดการโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับปรุงระบบการควบคุมและ
จัดการการกระจายสินค้า ให้ก้าวหน้าพร้อมกับมี
ประสทิธภิาพทีส่งูขึน้ 
 ขัน้ตอนที ่6 ค านวณต้นทุนต่อหน่วยของกจิกรรม 
โดยน าต้นทุนรวมของแต่ละกจิกรรมมาหารด้วยปรมิาณ
การปฏบิตังิาน [6] 
 ดังตัวอย่างการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์ด้วยวิธี
ตน้ทุนฐานกจิกรรมของอุตสาหกรรมผลติกระดาษทราย  
 ขัน้ตอนที่ 1 ผู้วิจ ัยได้เริ่มต้นจากการศึกษา
กระบวนการปฏิบตัิงานด้านโลจิสติกส์ขององค์กร จาก
การสงัเกตการท างานและการสมัภาษณ์ผูท้ีป่ฏบิตังิานจรงิ 
ท าให้ได้กจิกรรมหลกัที่จะน ามาวเิคราะห์ต้นทุนกจิกรรม 
ประกอบด้วย 6 กิจกรรมหลกั ได้แก่ การจดัซื้อ การ
จดัการค าสัง่ซื้อ การเคลื่อนย้ายวตัถุดิบและสนิค้า การ
บรรจุภณัฑแ์ละหบีห่อ การจราจรและการขนส่ง และการ
บรหิารคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ ดงัแสดงในตารางที ่2  
 
ตารางที ่2 กจิกรรมโลจสิตกิสข์องบรษิทัผลติกระดาษทราย 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

A การจดัซื้อ A01 ตรวจสอบค าสัง่ซื้อหลังจากรับค า
สัง่ซื้อ 

A02 ออกค าสัง่ซื้อ 
A03 อนุมตัคิ าสัง่ซื้อ 
A04 ส่งใบค าสัง่ซื้อใหผู้ส้่งมอบ 
A05 แจง้คลงัสนิคา้เตรยีมรบัวตัถุดบิ 
A06 งานวางแผนความตอ้งการวตัถุดบิ 
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3.  การพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า (demand 
forecasting) เป็นกิจกรรมที่มีการพิจารณาถึงความ
ตอ้งการผลติภณัฑห์รอืบรกิารในอนาคตของลกูคา้  
4.  การจดัการสนิค้าคงคลงั (inventory management) 
เป็นกิจกรรมที่มีความส าคญัเนื่องจากปริมาณสนิค้าคง
คลงัที่องค์กรมอียู่นัน้จะกระทบถึงสภาวะการเงิน การ
จดัหาวสัดุใหไ้ด้ตามความต้องการของลูกคา้ รวมทัง้การ
วางแผนในการผลติ  
5. คลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ (warehouse and storage) 
เป็นกิจกรรมที่ครอบคลุมถึงการจดัการพื้นที่ที่ใช้ในการ
จดัเกบ็หรอืดูแลสนิคา้คงคลงั อุปกรณ์ เครื่องใชต่้าง ๆ ที่
จ าเป็นในการด าเนินงานในคลงัสนิคา้  
6.  การขนส่ง (transportation) เป็นกจิกรรมทีค่รอบคลุม
ถงึการจดัการการเคลื่อนย้ายผลติภณัฑ์ การเลอืกวธิใีน
การส่งสนิคา้ นอกจากน้ียงัครอบคลุมการเลอืกเสน้ทาง
การขนสง่  
7.  การจดัซือ้-จดัหา (procurement) เป็นกจิกรรมทีท่ าให้
ได้มาซึ่งวัสดุหรือบริการ เพื่อเป็นการประกันว่าการ
ปฏบิตังิานสว่นผลติของบรษิทัยงัคงมปีระสทิธภิาพ  
8.  โลจสิตกิสย์อ้นกลบั (reverse logistics) เป็นกจิกรรม
ทีด่แูลหรอืจดัการกบัสนิคา้ทีถู่กสง่กลบัคนื  
9.  การสนับสนุนผลติภณัฑ์และการบรกิาร (part and 
service support) เป็นกจิกรรมทีค่รอบคลุมถงึการบรกิาร
หลงัการขาย โดยเป็นกจิกรรมที่เกีย่วกบัการซ่อมแซม
และบรกิารต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑท์ีไ่ดข้ายไป  
10. การเลือกที่ตัง้โรงงานและคลงัสนิค้า (plant and 
warehouse site selection) มีส่วนส าคญัทัง้ในการ
พจิารณาการสรา้งหรอืเช่าคลงัสนิคา้หรอืโรงงาน ช่วยให้
ระดบัการตอบสนองต่อความต้องการของลูกคา้สงูขึน้ ซึง่
จะต้องพิจารณาถึงระยะทางใกล้-ไกลของแหล่งวตัถุดิบ
และลกูคา้  
11. การเคลื่อนยา้ยวสัดุ (material handling) เกีย่วขอ้ง
กบัการเคลื่อนย้ายหรือการไหลของวตัถุดิบ (material) 
วสัดุที่อยู่ระหว่างการผลติ (work in process) และ
ผลติภณัฑส์ดุทา้ย (finished product) ภายในโรงงานหรอื
คลงัสนิคา้  
12. บรรจุภณัฑ ์ (package) เกี่ยวขอ้งกบัการบรรจุและ
บรรจุภณัฑ ์ โดยบรรจุภณัฑม์บีทบาทใน 2 มุมมอง คอื 
มุมมองดา้นการตลาด ซึง่มุ่งเน้นทีก่ารออกแบบทีส่ามารถ
ดงึดดูลกูคา้ได ้และ มุมมองดา้นโลจสิตกิส ์ทีบ่รรจุภณัฑม์ี

บทบาทในการปกป้องผลติภณัฑไ์ม่ใหเ้กดิความเสยีหาย
จากการจดัเกบ็และการขนสง่  
13. ก า ร สื่ อ ส า ร ด้ า น โ ล จิ ส ติ ก ส์  (logistics 
communications) มสีว่นสนบัสนุนงานดา้นโลจสิตกิสแ์ละ
ความส าเรจ็ขององคก์ร โดยการสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ
นัน้จะช่วยให้มกีารตดัสนิใจและการด าเนินงานที่รวดเรว็ 
ลดปญัหาความล่าช้าระหว่างแผนก สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของลกูคา้ไดร้วดเรว็ [4] 
2.3 ต้นทุนโลจิสติกส ์
 การวเิคราะหต์น้ทุนรวมในงานดา้นโลจสิตกิสเ์ป็นสิง่
ส าคญัในการจดัการโลจสิตกิส์ โดยเน้นการลดต้นทุนรวม
มากกว่าทีจ่ะลดต้นทุนในแต่ละกจิกรรม เนื่องจากการที่
มุ่งลดต้นทุนเพียงกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อต้นทุนของกิจกรรมอื่นให้สูงขึ้นได้ ทัง้นี้
ต้นทุนโลจิสติกส์นั ้นจะเกิดขึ้นในแต่ละกิจกรรมใน
กระบวนการโลจิสติกส์ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 6 
ตน้ทุนหลกั  
1. ต้นทุนการใหบ้รกิารลูกคา้ (customer service costs) 
ประกอบด้วยต้นทุนในกิจกรรมการบริการลูกค้า การ
สนับสนุนผลิตภณัฑ์และการบริการ เพื่อให้ลูกค้าเกิด
ความรบัรู้และเขา้ใจในระดบัความสามารถในการบรกิาร
ขององคก์ร  
2. ตน้ทุนการขนสง่ (transportation costs) เป็นค่าใชจ้่าย
ทีเ่กดิจากกจิกรรมการขนส่ง จะพจิารณาแตกต่างกนัไป
ตามสิง่ทีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ 
3. ตน้ทุนคลงัสนิคา้ (warehouse costs) เกดิจากกจิกรรม
คลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ เช่น การตรวจรบัสนิค้า การ
จดัเกบ็ การตรวจค าสัง่ซือ้ทีเ่ขา้มา การประกอบชิน้ส่วน 
การตดิฉลาก การแยกหรอืรวมสนิคา้ และการเลอืกทีต่ัง้
โรงงานและคลงัสนิคา้  
4. ต้นทุนการด าเนินงานตามค าสัง่ซื้อและระบบขอ้มูล
ข่าวสาร (order processing and information system 
costs) เป็นต้นทุนที่เกี่ยวเนื่องกบัการด าเนินงานตาม
ค าสัง่ซือ้ การสื่อสารทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร และ
การพยากรณ์ความตอ้งการของลกูคา้  
5. ต้นทุนปรมิาณการสัง่ซือ้หรอืสัง่ผลติ (quantity costs) 
เป็นต้นทุนที่เกดิจากกิจกรรมการจดัซื้อ-จดัหา และการ
เคลื่อนยา้ยวสัดุ  

                                                                                        

 

6. ต้นทุนการถอืครองสนิคา้คงคลงั (inventory carrying 
costs) เป็นต้นทุนทีเ่กดิจากการจดัการสนิค้าคงคงคลงั 
บรรจุภณัฑ ์และโลจสิตกิสย์อ้นกลบั [5] 
2.4 การวิเคราะหต้์นทุนฐานกิจกรรม 
 ระบบตน้ทุนฐานกจิกรรม (Activity-Based Costing) 
หรือระบบ ABC เป็นเครื่องมือในการบริหารงานใน
ลักษณะการบริหารงานฐานคุณค่า (value based 
management) ซึ่งเชื่อมโยงการบรหิารระดบัองคก์รลงสู่
ระบบการปฏบิตังิานประจ าวนั โดยพจิารณาหน้าทีค่วาม
รบัผิดชอบของแต่ละหน่วยงานตลอดทัง้กิจการ (cross 
functional) ในลกัษณะทีม่องกจิกรรมต่าง ๆ ขององคก์ร
เป็นภาพรวม (integrated view) จุดประสงคส์ าคญัของ 
ABC คอืการใหข้อ้มูลทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูบ้รหิารในการ
เขา้ใจพฤตกิรรมตน้ทุน (cost behavior) ทัง้หมดทีเ่กดิขึน้
ภายในองค์กร ท าให้ทราบว่าอะไรเป็นปจัจัยที่ท าให้
ต้นทุนกิจกรรมต่าง ๆ เพิ่มขึ้นหรือลดลง โดยการระบุ
กิจกรรมขององค์กร ต้นทุนกิจกรรม และตัวผลักดัน
ต้นทุน (cost driver) อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการค านวณ
ต้นทุนการผลิตหรือบริการและใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาประสิทธิภาพทางด้านต้นทุนและการพัฒนา
กิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อลดความสูญเปล่า
(muda)หรอืกจิกรรมที่ไม่เพิม่ค่า(non valued activity) 
ทัง้นี้ข ัน้ตอนการค านวณต้นทุนกิจกรรม ABC แบ่ง
ออกเป็น 6 ขัน้ตอน ทีส่ าคญัดงัต่อไปนี้คอื 
 ขัน้ตอนที่ 1 การก าหนดกิจกรรม ในสถาน
ปฏบิตังิานเป้าหมาย ซึง่ต้องพจิารณาในรายละเอยีดให้
ครบถว้น 
 ขัน้ตอนที่ 2 ค านวณหาต้นทุนของปจัจัยหรือ
ทรพัยากร (Input) ทีใ่ชใ้นกจิกรรมโลจสิตกิสท์ัง้หมด โดย
ใช้เอกสารทางบญัชีต่าง ๆค านวณแยกตามแต่ละปจัจยั
เพื่อหาต้นทุนว่าแต่ละส่วนมคี่าใช้จ่ายเท่าใด ทัง้นี้ขอ้มูล
เหล่านี้จะต้องปรากฎในเอกสารจึงควรขอความร่วมมือ
จากแผนกบญัชแีละแผนกอื่น ๆที่เกี่ยวขอ้งในการเก็บ
ขอ้มลู 
 ขัน้ตอนที ่3 น าต้นทุนของทรพัยากรที่ใชใ้นแต่ละ
ดา้นทีค่ านวณได้ในขัน้ตอนที่ 2 มากระจายตามแต่ละ
กิจกรรมตามจ านวนครัง้ที่ปฏิบัติงานจริง  โดยไม่มี
ขอ้ก าหนดตายตวัว่าควรกระจายต้นทุนทรพัยากรไปใน
กจิกรรมใด เป็นจ านวนเท่าใด จ าแนกเป็นกจิกรรมย่อย

หรอืมองเป็นกจิกรรมใหญ่ และจะต้องมคีวามเหมาะสม
ตามสภาพการณ์จรงิขององคก์ร เมื่อเสรจ็สิน้ข ัน้ตอนนี้ ผู้
วเิคราะหก์จ็ะไดข้อ้มลูตน้ทุนของกจิกรรมทัง้หมด 
 ขัน้ตอนที ่4 การน าขอ้มูลทีไ่ดม้าค านวณต้นทุนราย
กจิกรรม 
 ขัน้ตอนที ่5 เกบ็รวบรวมขอ้มูล ปรมิาณงานของแต่
ละกิจกรรม ซึ่งหมายถึงจ านวนครัง้ของการปฏิบัติ
กิจกรรมนัน้ๆ สิ่งที่ควรสงัเกตคือ หน่วยของแต่ละ
กจิกรรมที่จะแตกต่างกนั โดยปกติหน่วยงานที่มีการ
บนัทกึขอ้มูลในลกัษณะนี้มน้ีอยมาก ส่วนใหญ่ผูว้เิคราะห์
จะต้องเข้าไปเก็บข้อมูลปริมาณการปฏิบัติงานจริงใน
สถานปฏิบตัิงาน ซึ่งแม้จะค่อนข้างล าบากแต่ผลที่ได้
นบัว่าคุม้ค่าเพราะท าใหไ้ดข้อ้มลูทีจ่ าเป็นต่อการวเิคราะห์ 
เพื่อน ามาสู่การจัดการโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับปรุงระบบการควบคุมและ
จัดการการกระจายสินค้า ให้ก้าวหน้าพร้อมกับมี
ประสทิธภิาพทีส่งูขึน้ 
 ขัน้ตอนที ่6 ค านวณต้นทุนต่อหน่วยของกจิกรรม 
โดยน าต้นทุนรวมของแต่ละกจิกรรมมาหารด้วยปรมิาณ
การปฏบิตังิาน [6] 
 ดังตัวอย่างการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์ด้วยวิธี
ตน้ทุนฐานกจิกรรมของอุตสาหกรรมผลติกระดาษทราย  
 ขัน้ตอนที่ 1 ผู้วิจ ัยได้เริ่มต้นจากการศึกษา
กระบวนการปฏิบตัิงานด้านโลจิสติกส์ขององค์กร จาก
การสงัเกตการท างานและการสมัภาษณ์ผูท้ีป่ฏบิตังิานจรงิ 
ท าให้ได้กจิกรรมหลกัที่จะน ามาวเิคราะห์ต้นทุนกจิกรรม 
ประกอบด้วย 6 กิจกรรมหลกั ได้แก่ การจดัซื้อ การ
จดัการค าสัง่ซื้อ การเคลื่อนย้ายวตัถุดิบและสนิค้า การ
บรรจุภณัฑแ์ละหบีห่อ การจราจรและการขนส่ง และการ
บรหิารคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ ดงัแสดงในตารางที ่2  
 
ตารางที ่2 กจิกรรมโลจสิตกิสข์องบรษิทัผลติกระดาษทราย 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

A การจดัซื้อ A01 ตรวจสอบค าสัง่ซื้อหลังจากรับค า
สัง่ซื้อ 

A02 ออกค าสัง่ซื้อ 
A03 อนุมตัคิ าสัง่ซื้อ 
A04 ส่งใบค าสัง่ซื้อใหผู้ส้่งมอบ 
A05 แจง้คลงัสนิคา้เตรยีมรบัวตัถุดบิ 
A06 งานวางแผนความตอ้งการวตัถุดบิ 
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ตารางที ่2 กจิกรรมโลจสิตกิสข์องบรษิทัผลติกระดาษทราย (ต่อ) 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

B การจดัการ
ค าสัง่ซื้อ 

B01 รบัและตรวจเชค็ค าสัง่ซื้อจากลกูคา้ 
B02 ออกใบน าส่งสนิคา้ 
B03 เตรยีมสนิคา้ตามใบน าส่งสนิคา้ 
B04 ออกใบก ากบัภาษแีละใบก ากบัหบีห่อ 

C การ
เคลือ่นยา้ย
วตัถุดบิและ
สนิคา้ 

C01 ยกวตัถุดบิลงจากรถดว้ยคน 
C02 ยกวตัถุดบิลงจากรถดว้ยรถยก 
C03 จ่ายวตัถุดบิตามใบเบกิ 
C04 ขนวตัถุดบิเขา้สายผลติดว้ยลอ้เขน็ 
C05 ขนวตัถุดบิเขา้สายผลติดว้ยรถยก 
C06 เคลื่อนย้ายสินค้าจากกระบวนการ

ผลติไปแผนกตดัและบรรจุดว้ยรถยก 
C07 ขนสนิคา้ไปเกบ็ในคลงัดว้ยรถยกมอื 
C08 ยกสนิคา้ขึน้รถขนส่งดว้ยคน 
C09 ยกสนิค้าขึ้นตู้คอนเทนเนอร์ด้วยรถ

ยก 
C10 งานตรวจเชค็บ ารุงรกัษารถยก 

D การบรรจุ
ภณัฑแ์ละ
หบีห่อ 

D01 ตดักระดาษตามขนาดดว้ยเครือ่ง 
D02 ห่อสนิคา้ดว้ยปลอกกระดาษ(sleeve) 
D03 บรรจุสนิคา้ลงกล่อง 
D04 ตดิฉลากขา้งกล่องสนิคา้ 
D05 จดัวางกล่องบรรจุบนพาเลต 

E การจราจร
และการ
ขนส่ง 

E01 ตดิต่อบรษิทัขนส่งภายในประเทศ 
E02 ตดิต่อบรษิทัขนส่งต่างประเทศ 
E03 ติด ต่อบริษัทตัวแทนเดินพิธีการ

ศุลกากร 
E04 การน าเขา้สนิคา้ 
E05 การขนส่งภายในประเทศ 
E06 การส่งออกสนิคา้ 

F การบรหิาร
คลงัสนิคา้
และการ
จดัเกบ็ 

F01 จดัเกบ็วตัถุดบิเขา้ทีจ่ดัเกบ็บนชัน้ 
F02 จดัเกบ็วตัถุดบิเขา้ทีจ่ดัเกบ็บนพืน้ 
F03 ตรวจเชค็สนิคา้ก่อนการจดัเกบ็ 
F04 บนัทกึการรบัสนิคา้ก่อนการจดัเกบ็ 
F05 จดัเกบ็สนิคา้ขึน้ชัน้วาง 
F06 จดัเกบ็พาเลตสนิคา้บนพืน้ 
F07 รบัและตรวจเช็คเอกสารการน าส่ง

วตัถุดบิจากผูส้่งมอบ 
F08 ต ร ว จสอบวัต ถุ ดิบ โดยหัว ห น้ า

คลงัสนิคา้ 
F09 เตรยีมวตัถุดบิตามใบเบกิ 
F10 อนุมตักิารเบกิโดยหวัหน้าคลงัสนิคา้ 
F11 บนัทกึรายการลงฐานขอ้มลูเบกิจ่าย 
F12 ต ร ว จ ส อ บ สิ น ค้ า โ ด ย หั ว ห น้ า

คลงัสนิคา้ 

ตารางที ่2 กจิกรรมโลจสิตกิสข์องบรษิทัผลติกระดาษทราย (ต่อ) 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

F การบรหิาร
คลงัสนิคา้
และการ
จดัเกบ็ 

F13 บนัทกึรายการรบัเขา้ลงฐานขอ้มลู 
F14 ส่งเอกสารการรบัของใหบ้ญัช ี
F15 ส่งเอกสารเบกิจ่ายวตัถุดบิใหบ้ญัช ี
F16 จดัท าขอ้มลูสนิคา้คงคลงั 
F17 เชค็สต๊อกประจ าเดอืน 
F18 ท าความสะอาดคลงัสนิคา้ 
F19 งานส ารองขอ้มลูระบบคอมพวิเตอร์ 

 
 ขัน้ตอนที่ 2 ค านวณหาต้นทุนหรือทรัพยากร 
(input) ที่ใช้ในกิจกรรมโลจิสติกส์ทัง้หมด ซึ่งจะแบ่ง
ค่าใชจ้่ายออกเป็น 5 กลุ่มคอื ดา้นบุคลากร ดา้นพืน้ทีแ่ละ
สาธารณูปโภค ด้านเครื่ องจักรอุปกรณ์ ด้านวัสดุ
สิน้เปลอืง และอื่นๆ ดงัแสดงในตารางที ่3 4 5 6 และ 7 
ตามล าดบั 
 
ตารางที ่3 ค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากร 

รายการ
ค่าใชจ้่าย 

จ านวนเงนิ 
(บาท/เดอืน) 

จ านวน (คน) รวม 
(บาท/เดอืน) 

ค่าจา้ง
ผูจ้ดัการฝา่ย
วางแผนการ
ผลติ โลจิ
สตกิส ์และ
น าเขา้ส่งออก 

102,280 1 คน 
(สัดส่วนการ
ท างานดา้นโล
จสิตกิส ์45%) 

46,026 

ค่าจา้งหวัหน้า
แผนก
คลงัสนิคา้ 

32,246 1 32,246 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าจา้ง
พนกังาน
บญัช ี

15,560 1 ค น  (ท า
ข้อมูลสินค้ า
คงคลัง  10%
ข อ ง เ ว ล า
ท า ง า น
ทัง้หมด) 

1,556 

ค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากร (บาท/เดอืน) 541,188 
 
 
 
 
 

                                                                                        

 

ตารางที ่4 ค่าใชจ้่ายดา้นพืน้ทีแ่ละสาธารณูปโภค 
รายการค่าใชจ้่าย จ านวนพืน้ที ่

(ตรม.) 
รวม 

(บาท/เดอืน) 
ค่าเสือ่มราคาพื้นทีค่ลงัสนิคา้เกบ็
สนิค้ารอขาย และค่าเสื่อมราคา
ชัน้วางสนิคา้ 

1,100 56,062 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าภาษโีรงเรอืน n/a 8,580 

รวม 101,874 
 
ตารางที ่5 ค่าใชจ้่ายดา้นเครือ่งจกัรอุปกรณ์ 

รายการค่าใชจ้่าย จ านวนที่
ใช ้

ราคา 
(บาท/
หน่วย) 

รวม 
(บาท/เดอืน) 

ค่าเช่ารถยก (fork lift) 2 คนั 45,000 81,000 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าเสือ่มราคารถเขน็ 1 คนั 129 129 

รวม 90,345 
 
ตารางที ่6 ค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุสิน้เปลอืง 
รายการค่าใชจ้่าย จ านวนทีใ่ช ้ ราคา 

(บาท/
หน่วย) 

รวม 
(บาท/เดอืน) 

ห่อกระดาษ (sleeve) 110,000 ห่อ 4 440,000 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าหมกึพมิพ ์ 6 ตลบั 2,375 14,250 
ค่ากระดาษ A4 12,000 แผ่น 0.166 1,992 

รวม 689,122 
 
ตารางที ่7 ค่าใชจ้่ายดา้นอื่นๆ 

รายการ รวม (บาท/เดอืน) 
ค่าโทรศพัท ์แฟกซ์ และชัว่โมงอนิเตอรเ์น็ต 41,846 
ค่าใชจ้่ายในการน าเขา้ 350,000 
ค่าใชจ้่ายในการขนส่งภายในประเทศ 295,775 
ค่าใชจ้่ายในการส่งออก 350,000 

รวม 1,037,621 
 
 
 

 ขัน้ตอนที่ 3 จะเป็นการหาต้นทุนโลจิสติกสร์วมต่อ
เดือน โดยแยกตามกิจกรรมเพื่อน าไปสู่การค านวณ
ตน้ทุนกจิกรรมต่อหน่วย การกระจายต้นทุนค่าใชจ้่ายเขา้
สูก่จิกรรม จะตอ้งมกีารก าหนดอตัราสว่นการท างานในแต่
ละกิจกรรม โดยการก าหนดอตัราส่วนดงักล่าวสามารถ
เกบ็ขอ้มูลจากเวลาในการท างานจรงิ หรอืสมัภาษณ์จาก
ผูป้ฏบิตัิงานในองคก์ร ดงัแสดงในตารางที ่8 9 10 11 
และ 12 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่8 การกระจายค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากรเขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

โลจสิตกิส ์
และ
น าเขา้
ส่งออก 

46,026.00 A06 50.00% 23,013.00 
A01 30.00% 13,807.80 
E02 10.00% 4,602.60 
E03 10.00% 4,602.60 
รวม 100.00% 46,026.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าจา้ง
พนกังาน
บญัช ี

1,556.00 F16 100.00% 1,556.00 
รวม 100.00% 1,556.00 

รวม 541,188.00 
 
ตารางที ่9 การกระจายค่าใชจ้่ายดา้นพืน้ทีเ่ขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

คลงัสนิคา้
เกบ็
วตัถุดบิ 

12,690.00 C01 3.75% 475.88 
C02 3.75% 475.88 
C03 3.75% 475.88 
F09 3.75% 475.88 
F01 27.00% 3,426.30 
F02 58.00% 7,360.20 
รวม 100.00% 12,690.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
พืน้ที่
ส านกังาน
ส่วนงาน
ขาย 

650.00 B01 25.00% 162.50 
B02 25.00% 162.50 
B04 25.00% 162.50 
E01 25.00% 162.50 
รวม 100.00% 12,690.00 

รวมค่าใชจ้่ายดา้นพืน้ที ่ 101,874.00 
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ตารางที ่2 กจิกรรมโลจสิตกิสข์องบรษิทัผลติกระดาษทราย (ต่อ) 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

B การจดัการ
ค าสัง่ซื้อ 

B01 รบัและตรวจเชค็ค าสัง่ซื้อจากลกูคา้ 
B02 ออกใบน าส่งสนิคา้ 
B03 เตรยีมสนิคา้ตามใบน าส่งสนิคา้ 
B04 ออกใบก ากบัภาษแีละใบก ากบัหบีห่อ 

C การ
เคลือ่นยา้ย
วตัถุดบิและ
สนิคา้ 

C01 ยกวตัถุดบิลงจากรถดว้ยคน 
C02 ยกวตัถุดบิลงจากรถดว้ยรถยก 
C03 จ่ายวตัถุดบิตามใบเบกิ 
C04 ขนวตัถุดบิเขา้สายผลติดว้ยลอ้เขน็ 
C05 ขนวตัถุดบิเขา้สายผลติดว้ยรถยก 
C06 เคลื่อนย้ายสินค้าจากกระบวนการ

ผลติไปแผนกตดัและบรรจุดว้ยรถยก 
C07 ขนสนิคา้ไปเกบ็ในคลงัดว้ยรถยกมอื 
C08 ยกสนิคา้ขึน้รถขนส่งดว้ยคน 
C09 ยกสนิค้าขึ้นตู้คอนเทนเนอร์ด้วยรถ

ยก 
C10 งานตรวจเชค็บ ารุงรกัษารถยก 

D การบรรจุ
ภณัฑแ์ละ
หบีห่อ 

D01 ตดักระดาษตามขนาดดว้ยเครือ่ง 
D02 ห่อสนิคา้ดว้ยปลอกกระดาษ(sleeve) 
D03 บรรจุสนิคา้ลงกล่อง 
D04 ตดิฉลากขา้งกล่องสนิคา้ 
D05 จดัวางกล่องบรรจุบนพาเลต 

E การจราจร
และการ
ขนส่ง 

E01 ตดิต่อบรษิทัขนส่งภายในประเทศ 
E02 ตดิต่อบรษิทัขนส่งต่างประเทศ 
E03 ติด ต่อบริษัทตัวแทนเดินพิธีการ

ศุลกากร 
E04 การน าเขา้สนิคา้ 
E05 การขนส่งภายในประเทศ 
E06 การส่งออกสนิคา้ 

F การบรหิาร
คลงัสนิคา้
และการ
จดัเกบ็ 

F01 จดัเกบ็วตัถุดบิเขา้ทีจ่ดัเกบ็บนชัน้ 
F02 จดัเกบ็วตัถุดบิเขา้ทีจ่ดัเกบ็บนพืน้ 
F03 ตรวจเชค็สนิคา้ก่อนการจดัเกบ็ 
F04 บนัทกึการรบัสนิคา้ก่อนการจดัเกบ็ 
F05 จดัเกบ็สนิคา้ขึน้ชัน้วาง 
F06 จดัเกบ็พาเลตสนิคา้บนพืน้ 
F07 รบัและตรวจเช็คเอกสารการน าส่ง

วตัถุดบิจากผูส้่งมอบ 
F08 ต ร ว จสอบวัต ถุ ดิบ โดยหัว ห น้ า

คลงัสนิคา้ 
F09 เตรยีมวตัถุดบิตามใบเบกิ 
F10 อนุมตักิารเบกิโดยหวัหน้าคลงัสนิคา้ 
F11 บนัทกึรายการลงฐานขอ้มลูเบกิจ่าย 
F12 ต ร ว จ ส อ บ สิ น ค้ า โ ด ย หั ว ห น้ า

คลงัสนิคา้ 

ตารางที ่2 กจิกรรมโลจสิตกิสข์องบรษิทัผลติกระดาษทราย (ต่อ) 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

F การบรหิาร
คลงัสนิคา้
และการ
จดัเกบ็ 

F13 บนัทกึรายการรบัเขา้ลงฐานขอ้มลู 
F14 ส่งเอกสารการรบัของใหบ้ญัช ี
F15 ส่งเอกสารเบกิจ่ายวตัถุดบิใหบ้ญัช ี
F16 จดัท าขอ้มลูสนิคา้คงคลงั 
F17 เชค็สต๊อกประจ าเดอืน 
F18 ท าความสะอาดคลงัสนิคา้ 
F19 งานส ารองขอ้มลูระบบคอมพวิเตอร์ 

 
 ขัน้ตอนที่ 2 ค านวณหาต้นทุนหรือทรัพยากร 
(input) ที่ใช้ในกิจกรรมโลจิสติกส์ทัง้หมด ซึ่งจะแบ่ง
ค่าใชจ้่ายออกเป็น 5 กลุ่มคอื ดา้นบุคลากร ดา้นพืน้ทีแ่ละ
สาธารณูปโภค ด้านเครื่ องจักรอุปกรณ์ ด้านวัส ดุ
สิน้เปลอืง และอื่นๆ ดงัแสดงในตารางที ่3 4 5 6 และ 7 
ตามล าดบั 
 
ตารางที ่3 ค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากร 

รายการ
ค่าใชจ้่าย 

จ านวนเงนิ 
(บาท/เดอืน) 

จ านวน (คน) รวม 
(บาท/เดอืน) 

ค่าจา้ง
ผูจ้ดัการฝา่ย
วางแผนการ
ผลติ โลจิ
สตกิส ์และ
น าเขา้ส่งออก 

102,280 1 คน 
(สัดส่วนการ
ท างานดา้นโล
จสิตกิส ์45%) 

46,026 

ค่าจา้งหวัหน้า
แผนก
คลงัสนิคา้ 

32,246 1 32,246 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าจา้ง
พนกังาน
บญัช ี

15,560 1 ค น  (ท า
ข้อมูลสินค้ า
คงคลัง  10%
ข อ ง เ ว ล า
ท า ง า น
ทัง้หมด) 

1,556 

ค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากร (บาท/เดอืน) 541,188 
 
 
 
 
 

                                                                                        

 

ตารางที ่4 ค่าใชจ้่ายดา้นพืน้ทีแ่ละสาธารณูปโภค 
รายการค่าใชจ้่าย จ านวนพืน้ที ่

(ตรม.) 
รวม 

(บาท/เดอืน) 
ค่าเสือ่มราคาพื้นทีค่ลงัสนิคา้เกบ็
สนิค้ารอขาย และค่าเสื่อมราคา
ชัน้วางสนิคา้ 

1,100 56,062 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าภาษโีรงเรอืน n/a 8,580 

รวม 101,874 
 
ตารางที ่5 ค่าใชจ้่ายดา้นเครือ่งจกัรอุปกรณ์ 

รายการค่าใชจ้่าย จ านวนที่
ใช ้

ราคา 
(บาท/
หน่วย) 

รวม 
(บาท/เดอืน) 

ค่าเช่ารถยก (fork lift) 2 คนั 45,000 81,000 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าเสือ่มราคารถเขน็ 1 คนั 129 129 

รวม 90,345 
 
ตารางที ่6 ค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุสิน้เปลอืง 
รายการค่าใชจ้่าย จ านวนทีใ่ช ้ ราคา 

(บาท/
หน่วย) 

รวม 
(บาท/เดอืน) 

ห่อกระดาษ (sleeve) 110,000 ห่อ 4 440,000 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าหมกึพมิพ ์ 6 ตลบั 2,375 14,250 
ค่ากระดาษ A4 12,000 แผ่น 0.166 1,992 

รวม 689,122 
 
ตารางที ่7 ค่าใชจ้่ายดา้นอื่นๆ 

รายการ รวม (บาท/เดอืน) 
ค่าโทรศพัท ์แฟกซ์ และชัว่โมงอนิเตอรเ์น็ต 41,846 
ค่าใชจ้่ายในการน าเขา้ 350,000 
ค่าใชจ้่ายในการขนส่งภายในประเทศ 295,775 
ค่าใชจ้่ายในการส่งออก 350,000 

รวม 1,037,621 
 
 
 

 ขัน้ตอนที่ 3 จะเป็นการหาต้นทุนโลจิสติกสร์วมต่อ
เดือน โดยแยกตามกิจกรรมเพื่อน าไปสู่การค านวณ
ตน้ทุนกจิกรรมต่อหน่วย การกระจายต้นทุนค่าใชจ้่ายเขา้
สูก่จิกรรม จะตอ้งมกีารก าหนดอตัราสว่นการท างานในแต่
ละกิจกรรม โดยการก าหนดอตัราส่วนดงักล่าวสามารถ
เกบ็ขอ้มูลจากเวลาในการท างานจรงิ หรอืสมัภาษณ์จาก
ผูป้ฏบิตัิงานในองคก์ร ดงัแสดงในตารางที ่8 9 10 11 
และ 12 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่8 การกระจายค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากรเขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

โลจสิตกิส ์
และ
น าเขา้
ส่งออก 

46,026.00 A06 50.00% 23,013.00 
A01 30.00% 13,807.80 
E02 10.00% 4,602.60 
E03 10.00% 4,602.60 
รวม 100.00% 46,026.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าจา้ง
พนกังาน
บญัช ี

1,556.00 F16 100.00% 1,556.00 
รวม 100.00% 1,556.00 

รวม 541,188.00 
 
ตารางที ่9 การกระจายค่าใชจ้่ายดา้นพืน้ทีเ่ขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

คลงัสนิคา้
เกบ็
วตัถุดบิ 

12,690.00 C01 3.75% 475.88 
C02 3.75% 475.88 
C03 3.75% 475.88 
F09 3.75% 475.88 
F01 27.00% 3,426.30 
F02 58.00% 7,360.20 
รวม 100.00% 12,690.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
พืน้ที่
ส านกังาน
ส่วนงาน
ขาย 

650.00 B01 25.00% 162.50 
B02 25.00% 162.50 
B04 25.00% 162.50 
E01 25.00% 162.50 
รวม 100.00% 12,690.00 

รวมค่าใชจ้่ายดา้นพืน้ที ่ 101,874.00 
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ตารางที ่2 กจิกรรมโลจสิตกิสข์องบรษิทัผลติกระดาษทราย (ต่อ) 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

B การจดัการ
ค าสัง่ซื้อ 

B01 รบัและตรวจเชค็ค าสัง่ซื้อจากลกูคา้ 
B02 ออกใบน าส่งสนิคา้ 
B03 เตรยีมสนิคา้ตามใบน าส่งสนิคา้ 
B04 ออกใบก ากบัภาษแีละใบก ากบัหบีห่อ 

C การ
เคลือ่นยา้ย
วตัถุดบิและ
สนิคา้ 

C01 ยกวตัถุดบิลงจากรถดว้ยคน 
C02 ยกวตัถุดบิลงจากรถดว้ยรถยก 
C03 จ่ายวตัถุดบิตามใบเบกิ 
C04 ขนวตัถุดบิเขา้สายผลติดว้ยลอ้เขน็ 
C05 ขนวตัถุดบิเขา้สายผลติดว้ยรถยก 
C06 เคลื่อนย้ายสินค้าจากกระบวนการ

ผลติไปแผนกตดัและบรรจุดว้ยรถยก 
C07 ขนสนิคา้ไปเกบ็ในคลงัดว้ยรถยกมอื 
C08 ยกสนิคา้ขึน้รถขนส่งดว้ยคน 
C09 ยกสนิค้าขึ้นตู้คอนเทนเนอร์ด้วยรถ

ยก 
C10 งานตรวจเชค็บ ารุงรกัษารถยก 

D การบรรจุ
ภณัฑแ์ละ
หบีห่อ 

D01 ตดักระดาษตามขนาดดว้ยเครือ่ง 
D02 ห่อสนิคา้ดว้ยปลอกกระดาษ(sleeve) 
D03 บรรจุสนิคา้ลงกล่อง 
D04 ตดิฉลากขา้งกล่องสนิคา้ 
D05 จดัวางกล่องบรรจุบนพาเลต 

E การจราจร
และการ
ขนส่ง 

E01 ตดิต่อบรษิทัขนส่งภายในประเทศ 
E02 ตดิต่อบรษิทัขนส่งต่างประเทศ 
E03 ติด ต่อบริษัทตัวแทนเดินพิธีการ

ศุลกากร 
E04 การน าเขา้สนิคา้ 
E05 การขนส่งภายในประเทศ 
E06 การส่งออกสนิคา้ 

F การบรหิาร
คลงัสนิคา้
และการ
จดัเกบ็ 

F01 จดัเกบ็วตัถุดบิเขา้ทีจ่ดัเกบ็บนชัน้ 
F02 จดัเกบ็วตัถุดบิเขา้ทีจ่ดัเกบ็บนพืน้ 
F03 ตรวจเชค็สนิคา้ก่อนการจดัเกบ็ 
F04 บนัทกึการรบัสนิคา้ก่อนการจดัเกบ็ 
F05 จดัเกบ็สนิคา้ขึน้ชัน้วาง 
F06 จดัเกบ็พาเลตสนิคา้บนพืน้ 
F07 รบัและตรวจเช็คเอกสารการน าส่ง

วตัถุดบิจากผูส้่งมอบ 
F08 ต ร ว จสอบวัต ถุ ดิบ โดยหัว ห น้ า

คลงัสนิคา้ 
F09 เตรยีมวตัถุดบิตามใบเบกิ 
F10 อนุมตักิารเบกิโดยหวัหน้าคลงัสนิคา้ 
F11 บนัทกึรายการลงฐานขอ้มลูเบกิจ่าย 
F12 ต ร ว จ ส อ บ สิ น ค้ า โ ด ย หั ว ห น้ า

คลงัสนิคา้ 

ตารางที ่2 กจิกรรมโลจสิตกิสข์องบรษิทัผลติกระดาษทราย (ต่อ) 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

F การบรหิาร
คลงัสนิคา้
และการ
จดัเกบ็ 

F13 บนัทกึรายการรบัเขา้ลงฐานขอ้มลู 
F14 ส่งเอกสารการรบัของใหบ้ญัช ี
F15 ส่งเอกสารเบกิจ่ายวตัถุดบิใหบ้ญัช ี
F16 จดัท าขอ้มลูสนิคา้คงคลงั 
F17 เชค็สต๊อกประจ าเดอืน 
F18 ท าความสะอาดคลงัสนิคา้ 
F19 งานส ารองขอ้มลูระบบคอมพวิเตอร์ 

 
 ขัน้ตอนที่ 2 ค านวณหาต้นทุนหรือทรัพยากร 
(input) ที่ใช้ในกิจกรรมโลจิสติกส์ทัง้หมด ซึ่งจะแบ่ง
ค่าใชจ้่ายออกเป็น 5 กลุ่มคอื ดา้นบุคลากร ดา้นพืน้ทีแ่ละ
สาธารณูปโภค ด้านเครื่ องจักรอุปกรณ์ ด้านวัส ดุ
สิน้เปลอืง และอื่นๆ ดงัแสดงในตารางที ่3 4 5 6 และ 7 
ตามล าดบั 
 
ตารางที ่3 ค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากร 

รายการ
ค่าใชจ้่าย 

จ านวนเงนิ 
(บาท/เดอืน) 

จ านวน (คน) รวม 
(บาท/เดอืน) 

ค่าจา้ง
ผูจ้ดัการฝา่ย
วางแผนการ
ผลติ โลจิ
สตกิส ์และ
น าเขา้ส่งออก 

102,280 1 คน 
(สัดส่วนการ
ท างานดา้นโล
จสิตกิส ์45%) 

46,026 

ค่าจา้งหวัหน้า
แผนก
คลงัสนิคา้ 

32,246 1 32,246 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าจา้ง
พนกังาน
บญัช ี

15,560 1 ค น  (ท า
ข้อมูลสินค้ า
คงคลัง  10%
ข อ ง เ ว ล า
ท า ง า น
ทัง้หมด) 

1,556 

ค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากร (บาท/เดอืน) 541,188 
 
 
 
 
 

                                                                                        

 

ตารางที ่4 ค่าใชจ้่ายดา้นพืน้ทีแ่ละสาธารณูปโภค 
รายการค่าใชจ้่าย จ านวนพืน้ที ่

(ตรม.) 
รวม 

(บาท/เดอืน) 
ค่าเสือ่มราคาพื้นทีค่ลงัสนิคา้เกบ็
สนิค้ารอขาย และค่าเสื่อมราคา
ชัน้วางสนิคา้ 

1,100 56,062 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าภาษโีรงเรอืน n/a 8,580 

รวม 101,874 
 
ตารางที ่5 ค่าใชจ้่ายดา้นเครือ่งจกัรอุปกรณ์ 

รายการค่าใชจ้่าย จ านวนที่
ใช ้

ราคา 
(บาท/
หน่วย) 

รวม 
(บาท/เดอืน) 

ค่าเช่ารถยก (fork lift) 2 คนั 45,000 81,000 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าเสือ่มราคารถเขน็ 1 คนั 129 129 

รวม 90,345 
 
ตารางที ่6 ค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุสิน้เปลอืง 
รายการค่าใชจ้่าย จ านวนทีใ่ช ้ ราคา 

(บาท/
หน่วย) 

รวม 
(บาท/เดอืน) 

ห่อกระดาษ (sleeve) 110,000 ห่อ 4 440,000 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าหมกึพมิพ ์ 6 ตลบั 2,375 14,250 
ค่ากระดาษ A4 12,000 แผ่น 0.166 1,992 

รวม 689,122 
 
ตารางที ่7 ค่าใชจ้่ายดา้นอื่นๆ 

รายการ รวม (บาท/เดอืน) 
ค่าโทรศพัท ์แฟกซ์ และชัว่โมงอนิเตอรเ์น็ต 41,846 
ค่าใชจ้่ายในการน าเขา้ 350,000 
ค่าใชจ้่ายในการขนส่งภายในประเทศ 295,775 
ค่าใชจ้่ายในการส่งออก 350,000 

รวม 1,037,621 
 
 
 

 ขัน้ตอนที่ 3 จะเป็นการหาต้นทุนโลจิสติกสร์วมต่อ
เดือน โดยแยกตามกิจกรรมเพื่อน าไปสู่การค านวณ
ตน้ทุนกจิกรรมต่อหน่วย การกระจายต้นทุนค่าใชจ้่ายเขา้
สูก่จิกรรม จะตอ้งมกีารก าหนดอตัราสว่นการท างานในแต่
ละกิจกรรม โดยการก าหนดอตัราส่วนดงักล่าวสามารถ
เกบ็ขอ้มูลจากเวลาในการท างานจรงิ หรอืสมัภาษณ์จาก
ผูป้ฏบิตัิงานในองคก์ร ดงัแสดงในตารางที ่8 9 10 11 
และ 12 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่8 การกระจายค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากรเขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

โลจสิตกิส ์
และ
น าเขา้
ส่งออก 

46,026.00 A06 50.00% 23,013.00 
A01 30.00% 13,807.80 
E02 10.00% 4,602.60 
E03 10.00% 4,602.60 
รวม 100.00% 46,026.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าจา้ง
พนกังาน
บญัช ี

1,556.00 F16 100.00% 1,556.00 
รวม 100.00% 1,556.00 

รวม 541,188.00 
 
ตารางที ่9 การกระจายค่าใชจ้่ายดา้นพืน้ทีเ่ขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

คลงัสนิคา้
เกบ็
วตัถุดบิ 

12,690.00 C01 3.75% 475.88 
C02 3.75% 475.88 
C03 3.75% 475.88 
F09 3.75% 475.88 
F01 27.00% 3,426.30 
F02 58.00% 7,360.20 
รวม 100.00% 12,690.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
พืน้ที่
ส านกังาน
ส่วนงาน
ขาย 

650.00 B01 25.00% 162.50 
B02 25.00% 162.50 
B04 25.00% 162.50 
E01 25.00% 162.50 
รวม 100.00% 12,690.00 

รวมค่าใชจ้่ายดา้นพืน้ที ่ 101,874.00 
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ตารางที่ 10 การกระจายค่าใช้จ่ายด้านเครื่องจกัรอุปกรณ์เข้า
กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

ค่าเช่ารถ
ยก 

81,000.00 C02 10.00% 8,100.00 
C05 5.00% 4,050.00 
C06 5.00% 4,050.00 
C09 10.00% 8,100.00 
C10 5.00% 4,050.00 
F01 17.50% 14,175.00 
F02 15.00% 12,150.00 
F05 17.50% 14,175.00 
F06 15.00% 12,150.00 
รวม 100.00% 81,000.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าเสือ่ม
ราคา
รถเขน็ 

129.00 C04 70.00% 90.30 
F09 30.00% 38.70 
รวม 100.00% 129.00 

รวมค่าใชจ้่ายดา้นเครือ่งจกัรอุปกรณ์ 90,345.00 
 
ตารางที ่11 การกระจายค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุสิน้เปลอืงเขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

ห่อกระดาษ  440,000 D02 100% 440,000 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
กระดาษ A4 1,992.00 A02 20.00% 398.40 
  A06 5.00% 99.60 
  B02 30.00% 597.60 
  B04 40.00% 796.80 
  F16 5.00% 99.60 
  รวม 100.00% 1,992.00 

รวมค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุสิน้เปลอืง 689,122.00 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตารางที ่12 การกระจายค่าใชจ้่ายอื่นๆเขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

ค่า
โทรศพัท ์
แฟกซ์   

41,846.00 A04 25% 10,461.50 
E01 25% 10,461.50 
E02 25% 10,461.50 
E03 25% 10,461.50 
รวม 100% 41,846.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าใชจ้่าย
ส่งออก
สนิคา้ 

350,000 E06 100% 350,00.00 
 รวม 100% 350,00.00 

รวมค่าใชจ้่ายอื่น ๆ 1,037,621.00 
 
 ขัน้ตอนที ่4 เป็นการแยกค่าใชจ้่ายเขา้สูแ่ต่ละกจิกรรม 
เพื่อค านวณหาตน้ทุนของกจิกรรมนัน้ๆ ดงัแสดงในตาราง
ที ่13 
 
ตารางที ่13 ตน้ทุนรวมกจิกรรมโลจสิตกิส ์
กจิ 
กร
รม 

ตน้ทุน รวม 
(บาท/
เดอืน) 

บุคลา
กร 

พืน้ที ่ เครือ่ง
จกัร 

วสัด ุ อื่นๆ 

A0
1 

23,53
6.20 

660.0
0 

   24,196.
20 

A0
2 

4,864.
20 

660.0
0 

1,060
.00 

3,248.
40 

 9,832.6
0 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
F1
8 

998.7
6 

  350.0
0 

 1,348.7
6 

F1
9 

1,405.
00 

 350.0
0 

  1,755.0
0 

ร ว
ม 

541,1
88.00 

101,8
74.00 

90,34
5.00 

689,1
22.00 

1,037,6
21.00 

2,460,1
50.00 

 
 ขัน้ตอนที่ 5 เก็บรวบรวมข้อมูล ปริมาณงานหรือ
จ านวนครัง้ของการปฏิบัติงานกิจกรรมนัน้ ๆตามตัว
ผลกัดนัตน้ทุน (cost driver) ดงัแสดงในตารางที ่14 
 
 

                                                                                        

 

ตารางที ่14 ปรมิาณของตวัผลกัดนัตน้ทุน 
กจิกรรม ตวัผลกัดนัตน้ทุน ปรมิาณงาน 

A01 ตรวจสอบค าสัง่ซื้อ
หลงัจากรบัค าสัง่ซื้อ 

จ านวนใบ PR 200 

A02 ออกค าสัง่ซือ้ จ านวนใบ PO 120 
A03 อนุมตัคิ าสัง่ซือ้ จ านวนใบ PO 120 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
F19 งานส า รอ งข้อมูล

ระบบคอมพวิเตอร ์
จ านวนครัง้ 4 

 
 ขัน้ตอนที่ 6 เป็นการค านวณต้นทุนต่อหน่วยของ
กจิกรรม ดงัแสดงตวัอย่างการค านวณในตารางที ่15 
 
ตารางที ่15 ตวัอย่างการค านวณตน้ทุนกจิกรรมต่อหน่วย 
 กจิ

กรม
ย่อย 

ตวั
ผลกั
ดนั
ตน้ 
ทนุ 

Q ตน้ทุน T
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U
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PO 
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00 
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83
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60 
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94 

 
จากตวัอย่างในตารางที ่15 ก าหนดให ้Q คอื ปรมิาณงาน 
A คอืต้นทุนดา้นบุคลากร B คอื ต้นทุนดา้นพืน้ที ่C คอื 
ต้นทุนด้านเครื่องจกัรอุปกรณ์ D คือ ต้นทุนด้านวสัดุ
สิน้เปลอืง E คอื ต้นทุนดา้นอื่นๆ TC คอื ต้นทุนกจิกรรม
รวมต่อเดอืน UC คอื ตน้ทุนกจิกรรมต่อหน่วย 
 ต้นทุนรวม TC = A+B+C+D+E จากตวัอย่าง ต้นทุน
ร ว ม ข อ ง กิ จ ก ร ร ม ก า ร อ อ ก ค า สั ่ ง ซื้ อ  = 
4864.2+660+1060+3248.4 = 9,832.60 บาท 
 ต้นทุนต่อหน่วย UC = TC / Q จากตวัอย่าง ต้นทุน
ต่อหน่วยในการออกค าสัง่ซือ้ 1 ครัง้ = 9,832.60 / 120 = 
81.94 บาท [7] 
 
3. ผลการทบทวนวรรณกรรม 
       จะน าเสนอผลการทบทวนวรรณกรรมที่ท าการ
วิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ด้วยวิธีต้นทุนฐานกิจกรรม 
พรอ้มแนวทางการลดต้นทุนของแต่ละอุตสาหกรรม เพื่อ
เป็นแนวทางให้วสิาหกจิ SMEs ในประเทศไทยใช้เป็น

แน วท า ง ใ นก า ร ลดต้ นทุ น โ ล จิ ส ติ ก ส์ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสทิธภิาพ เพื่อเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัในตลาด
เสรอีาเซยีน โดยมงีานวจิยัทีส่ าคญั ดงัต่อไปนี้คอื  
 วลัยา ศรจีนัทรด์ร [7] ไดว้เิคราะหต์้นทุนโลจสิตกิส์
โดยแนวคดิต้นทุนฐานกจิกรรมและน าเสนอแนวทางการ
ลดตน้ทุนโลจสิตกิสข์องโรงงานผลติกระดาษทราย พบว่า
กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนสงูทีส่ดุและอยู่ในสดัสว่นทีม่ากกว่ารอ้ย
ละ 80 คอื กจิกรรมการจราจรและการขนส่ง และกจิกรรม
การบรรจุภณัฑแ์ละหบีห่อ ดงันัน้แนวทางการลดต้นทุนที่
ส าคัญที่สุดคือการลดค่าใช้จ่ายในด้านการขนส่งและ
ค่าใช้จ่ายด้านบรรจุภัณฑ์ โดยการเพิ่มผู้ให้บริการและ
ผูข้ายรายใหม่ รวมทัง้ตรวจสอบราคาทอ้งตลาดอยู่เสมอ
เพื่อใหเ้กดิการแขง่ขนัในดา้นราคาและไดร้าคาทีเ่หมาะสม
ทีสุ่ด ซึง่จากผลการศกึษานี้ผูบ้รหิารขององค์กรสามารถ
น าข้อมูลดังกล่าวไปพิจารณาในการตัดสินใจในการ
บริหารงานโลจิสติกส์และการก าหนดกลยุทธ์ในการลด
ตน้ทุนโลจสิตกิสต่์อไป 
 ชาครยิา ธาระรูป [8] ไดศ้กึษาต้นทุนโลจสิตกิสข์อง
บริษัทกาวอุตสาหกรรม โดยมีการน าระบบต้นทุนฐาน
กจิกรรม (Activity Based Costing : ABC) เขา้มาเป็น
เครื่องมือในการวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ของบริษัท
กรณีศกึษา ซึง่พบว่าตน้ทุนทีส่งูทีส่ดุ คอื ตน้ทุนการขนสง่ 
รองลงมาคอื ต้นทุนการสื่อสารทางโลจสิตกิส ์การจดัการ
วตัถุดบิ และการบรหิารคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ ซึ่งเกดิ
จากค่าแรงและค่าน ้ามนัเชื้อเพลิงในการขนส่ง ผู้วจิยัจึง
มุ่งเน้นการลดต้นทุนไปในกิจกรรมที่สามารถท าได้ทนัท ี
โดยไม่เพิม่ค่าใช้จ่ายและพบว่าต้นทุนค่าน ้ามนัเชือ้เพลงิ
ส าหรบัรถยกของในคลงัสนิค้า (forklift) มีต้นทุนที่สูง
รองลงมาในต้นทุนค่าเครื่องจักรและอุปกรณ์ ซึ่งจาก
การศกึษาพบว่าการวบรวมค าสัง่ซือ้ และการจดัเสน้ทาง
การหยบิสนิค้าจะท าให้ระยะทางในการหยบิลดลงเฉลี่ย
วนัละ 30% ซึ่งระยะทางที่ลดลงย่อมส่งผลให้ต้นทุนค่า
น ้ามนัเชือ้เพลงิทีล่ดลงไปดว้ย ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการ
ท างานในกจิกรรมโลจสิตกิสใ์หอ้งคก์รต่อไป 
  สนัน่ เถาชาร ีโพธิท์อง ประณีตพลกรงั และ ธนวฒัน์ 
จุ่นหวัโทน [9] ได้วดัต้นทุนโลจสิตกิสด์ว้ยวธิตี้นทุนฐาน
กิ จ ก ร ร ม ข อ ง อุ ต ส า ห ก ร ร ม โ ร ง สี ข้ า ว ใ น ภ า ค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย พบว่า ต้นทุนโลจิ
สตกิสท์ีม่มีลูค่ามากคอื ตน้ทุนการขนสง่ ดงันัน้จงึควรเพิม่
ช่องทางการขนส่งใหม้ากกว่าเดมิ โดยใชก้ารขนส่งทาง
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ตารางที่ 10 การกระจายค่าใช้จ่ายด้านเครื่องจกัรอุปกรณ์เข้า
กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

ค่าเช่ารถ
ยก 

81,000.00 C02 10.00% 8,100.00 
C05 5.00% 4,050.00 
C06 5.00% 4,050.00 
C09 10.00% 8,100.00 
C10 5.00% 4,050.00 
F01 17.50% 14,175.00 
F02 15.00% 12,150.00 
F05 17.50% 14,175.00 
F06 15.00% 12,150.00 
รวม 100.00% 81,000.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าเสือ่ม
ราคา
รถเขน็ 

129.00 C04 70.00% 90.30 
F09 30.00% 38.70 
รวม 100.00% 129.00 

รวมค่าใชจ้่ายดา้นเครือ่งจกัรอุปกรณ์ 90,345.00 
 
ตารางที ่11 การกระจายค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุสิน้เปลอืงเขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

ห่อกระดาษ  440,000 D02 100% 440,000 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
กระดาษ A4 1,992.00 A02 20.00% 398.40 
  A06 5.00% 99.60 
  B02 30.00% 597.60 
  B04 40.00% 796.80 
  F16 5.00% 99.60 
  รวม 100.00% 1,992.00 

รวมค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุสิน้เปลอืง 689,122.00 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตารางที ่12 การกระจายค่าใชจ้่ายอื่นๆเขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

ค่า
โทรศพัท ์
แฟกซ์   

41,846.00 A04 25% 10,461.50 
E01 25% 10,461.50 
E02 25% 10,461.50 
E03 25% 10,461.50 
รวม 100% 41,846.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าใชจ้่าย
ส่งออก
สนิคา้ 

350,000 E06 100% 350,00.00 
 รวม 100% 350,00.00 

รวมค่าใชจ้่ายอื่น ๆ 1,037,621.00 
 
 ขัน้ตอนที ่4 เป็นการแยกค่าใชจ้่ายเขา้สูแ่ต่ละกจิกรรม 
เพื่อค านวณหาตน้ทุนของกจิกรรมนัน้ๆ ดงัแสดงในตาราง
ที ่13 
 
ตารางที ่13 ตน้ทุนรวมกจิกรรมโลจสิตกิส ์
กจิ 
กร
รม 

ตน้ทุน รวม 
(บาท/
เดอืน) 

บุคลา
กร 

พืน้ที ่ เครือ่ง
จกัร 

วสัด ุ อื่นๆ 

A0
1 

23,53
6.20 

660.0
0 

   24,196.
20 

A0
2 

4,864.
20 

660.0
0 

1,060
.00 

3,248.
40 

 9,832.6
0 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
F1
8 

998.7
6 

  350.0
0 

 1,348.7
6 

F1
9 

1,405.
00 

 350.0
0 

  1,755.0
0 

ร ว
ม 

541,1
88.00 

101,8
74.00 

90,34
5.00 

689,1
22.00 

1,037,6
21.00 

2,460,1
50.00 

 
 ขัน้ตอนที่ 5 เก็บรวบรวมข้อมูล ปริมาณงานหรือ
จ านวนครัง้ของการปฏิบัติงานกิจกรรมนัน้ ๆตามตัว
ผลกัดนัตน้ทุน (cost driver) ดงัแสดงในตารางที ่14 
 
 

                                                                                        

 

ตารางที ่14 ปรมิาณของตวัผลกัดนัตน้ทุน 
กจิกรรม ตวัผลกัดนัตน้ทุน ปรมิาณงาน 

A01 ตรวจสอบค าสัง่ซื้อ
หลงัจากรบัค าสัง่ซื้อ 

จ านวนใบ PR 200 

A02 ออกค าสัง่ซือ้ จ านวนใบ PO 120 
A03 อนุมตัคิ าสัง่ซือ้ จ านวนใบ PO 120 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
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 ขัน้ตอนที่ 6 เป็นการค านวณต้นทุนต่อหน่วยของ
กจิกรรม ดงัแสดงตวัอย่างการค านวณในตารางที ่15 
 
ตารางที ่15 ตวัอย่างการค านวณตน้ทุนกจิกรรมต่อหน่วย 
 กจิ
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จากตวัอย่างในตารางที ่15 ก าหนดให ้Q คอื ปรมิาณงาน 
A คอืต้นทุนดา้นบุคลากร B คอื ต้นทุนดา้นพืน้ที ่C คอื 
ต้นทุนด้านเครื่องจกัรอุปกรณ์ D คือ ต้นทุนด้านวสัดุ
สิน้เปลอืง E คอื ต้นทุนดา้นอื่นๆ TC คอื ต้นทุนกจิกรรม
รวมต่อเดอืน UC คอื ตน้ทุนกจิกรรมต่อหน่วย 
 ต้นทุนรวม TC = A+B+C+D+E จากตวัอย่าง ต้นทุน
ร ว ม ข อ ง กิ จ ก ร ร ม ก า ร อ อ ก ค า สั ่ ง ซื้ อ  = 
4864.2+660+1060+3248.4 = 9,832.60 บาท 
 ต้นทุนต่อหน่วย UC = TC / Q จากตวัอย่าง ต้นทุน
ต่อหน่วยในการออกค าสัง่ซือ้ 1 ครัง้ = 9,832.60 / 120 = 
81.94 บาท [7] 
 
3. ผลการทบทวนวรรณกรรม 
       จะน าเสนอผลการทบทวนวรรณกรรมที่ท าการ
วิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ด้วยวิธีต้นทุนฐานกิจกรรม 
พรอ้มแนวทางการลดต้นทุนของแต่ละอุตสาหกรรม เพื่อ
เป็นแนวทางให้วสิาหกจิ SMEs ในประเทศไทยใช้เป็น

แน วท า ง ใ นก า ร ลดต้ นทุ น โ ล จิ ส ติ ก ส์ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสทิธภิาพ เพื่อเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัในตลาด
เสรอีาเซยีน โดยมงีานวจิยัทีส่ าคญั ดงัต่อไปนี้คอื  
 วลัยา ศรจีนัทรด์ร [7] ไดว้เิคราะหต์้นทุนโลจสิตกิส์
โดยแนวคดิต้นทุนฐานกจิกรรมและน าเสนอแนวทางการ
ลดตน้ทุนโลจสิตกิสข์องโรงงานผลติกระดาษทราย พบว่า
กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนสงูทีส่ดุและอยู่ในสดัสว่นทีม่ากกว่ารอ้ย
ละ 80 คอื กจิกรรมการจราจรและการขนส่ง และกจิกรรม
การบรรจุภณัฑแ์ละหบีห่อ ดงันัน้แนวทางการลดต้นทุนที่
ส าคัญที่สุดคือการลดค่าใช้จ่ายในด้านการขนส่งและ
ค่าใช้จ่ายด้านบรรจุภัณฑ์ โดยการเพิ่มผู้ให้บริการและ
ผูข้ายรายใหม่ รวมทัง้ตรวจสอบราคาทอ้งตลาดอยู่เสมอ
เพื่อใหเ้กดิการแขง่ขนัในดา้นราคาและไดร้าคาทีเ่หมาะสม
ทีสุ่ด ซึง่จากผลการศกึษาน้ีผูบ้รหิารขององค์กรสามารถ
น าข้อมูลดังกล่าวไปพิจารณาในการตัดสินใจในการ
บริหารงานโลจิสติกส์และการก าหนดกลยุทธ์ในการลด
ตน้ทุนโลจสิตกิสต่์อไป 
 ชาครยิา ธาระรูป [8] ไดศ้กึษาต้นทุนโลจสิตกิสข์อง
บริษัทกาวอุตสาหกรรม โดยมีการน าระบบต้นทุนฐาน
กจิกรรม (Activity Based Costing : ABC) เขา้มาเป็น
เครื่องมือในการวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ของบริษัท
กรณีศกึษา ซึง่พบว่าตน้ทุนทีส่งูทีส่ดุ คอื ตน้ทุนการขนสง่ 
รองลงมาคอื ต้นทุนการสื่อสารทางโลจสิตกิส ์การจดัการ
วตัถุดบิ และการบรหิารคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ ซึ่งเกดิ
จากค่าแรงและค่าน ้ามนัเชื้อเพลิงในการขนส่ง ผู้วจิยัจึง
มุ่งเน้นการลดต้นทุนไปในกิจกรรมที่สามารถท าได้ทนัท ี
โดยไม่เพิม่ค่าใช้จ่ายและพบว่าต้นทุนค่าน ้ามนัเชือ้เพลงิ
ส าหรบัรถยกของในคลงัสนิค้า (forklift) มีต้นทุนที่สูง
รองลงมาในต้นทุนค่าเครื่องจักรและอุปกรณ์ ซึ่งจาก
การศกึษาพบว่าการวบรวมค าสัง่ซือ้ และการจดัเสน้ทาง
การหยบิสนิค้าจะท าให้ระยะทางในการหยบิลดลงเฉลี่ย
วนัละ 30% ซึ่งระยะทางที่ลดลงย่อมส่งผลให้ต้นทุนค่า
น ้ามนัเชือ้เพลงิทีล่ดลงไปดว้ย ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการ
ท างานในกจิกรรมโลจสิตกิสใ์หอ้งคก์รต่อไป 
  สนัน่ เถาชาร ีโพธิท์อง ประณีตพลกรงั และ ธนวฒัน์ 
จุ่นหวัโทน [9] ได้วดัต้นทุนโลจสิตกิสด์ว้ยวธิตี้นทุนฐาน
กิ จ ก ร ร ม ข อ ง อุ ต ส า ห ก ร ร ม โ ร ง สี ข้ า ว ใ น ภ า ค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย พบว่า ต้นทุนโลจิ
สตกิสท์ีม่มีลูค่ามากคอื ตน้ทุนการขนสง่ ดงันัน้จงึควรเพิม่
ช่องทางการขนส่งใหม้ากกว่าเดมิ โดยใชก้ารขนส่งทาง
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ตารางที่ 10 การกระจายค่าใช้จ่ายด้านเครื่องจกัรอุปกรณ์เข้า
กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

ค่าเช่ารถ
ยก 

81,000.00 C02 10.00% 8,100.00 
C05 5.00% 4,050.00 
C06 5.00% 4,050.00 
C09 10.00% 8,100.00 
C10 5.00% 4,050.00 
F01 17.50% 14,175.00 
F02 15.00% 12,150.00 
F05 17.50% 14,175.00 
F06 15.00% 12,150.00 
รวม 100.00% 81,000.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าเสือ่ม
ราคา
รถเขน็ 

129.00 C04 70.00% 90.30 
F09 30.00% 38.70 
รวม 100.00% 129.00 

รวมค่าใชจ้่ายดา้นเครือ่งจกัรอุปกรณ์ 90,345.00 
 
ตารางที ่11 การกระจายค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุสิน้เปลอืงเขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

ห่อกระดาษ  440,000 D02 100% 440,000 
. 
. 
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
กระดาษ A4 1,992.00 A02 20.00% 398.40 
  A06 5.00% 99.60 
  B02 30.00% 597.60 
  B04 40.00% 796.80 
  F16 5.00% 99.60 
  รวม 100.00% 1,992.00 

รวมค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุสิน้เปลอืง 689,122.00 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตารางที ่12 การกระจายค่าใชจ้่ายอื่นๆเขา้กจิกรรม 
รายการ
ค่าใชจ้่าย 

ค่าใชจ้่าย
รวม 

กจิกรรม สดัส่วน ค่าใชจ้่ายต่อ
กจิกรรม 

ค่า
โทรศพัท ์
แฟกซ์   

41,846.00 A04 25% 10,461.50 
E01 25% 10,461.50 
E02 25% 10,461.50 
E03 25% 10,461.50 
รวม 100% 41,846.00 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
ค่าใชจ้่าย
ส่งออก
สนิคา้ 

350,000 E06 100% 350,00.00 
 รวม 100% 350,00.00 

รวมค่าใชจ้่ายอื่น ๆ 1,037,621.00 
 
 ขัน้ตอนที ่4 เป็นการแยกค่าใชจ้่ายเขา้สูแ่ต่ละกจิกรรม 
เพื่อค านวณหาตน้ทุนของกจิกรรมนัน้ๆ ดงัแสดงในตาราง
ที ่13 
 
ตารางที ่13 ตน้ทุนรวมกจิกรรมโลจสิตกิส ์
กจิ 
กร
รม 

ตน้ทุน รวม 
(บาท/
เดอืน) 

บุคลา
กร 

พืน้ที ่ เครือ่ง
จกัร 

วสัด ุ อื่นๆ 

A0
1 

23,53
6.20 

660.0
0 

   24,196.
20 

A0
2 

4,864.
20 

660.0
0 

1,060
.00 

3,248.
40 

 9,832.6
0 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
F1
8 

998.7
6 

  350.0
0 

 1,348.7
6 

F1
9 

1,405.
00 

 350.0
0 

  1,755.0
0 

ร ว
ม 

541,1
88.00 

101,8
74.00 

90,34
5.00 

689,1
22.00 

1,037,6
21.00 

2,460,1
50.00 

 
 ขัน้ตอนที่ 5 เก็บรวบรวมข้อมูล ปริมาณงานหรือ
จ านวนครัง้ของการปฏิบัติงานกิจกรรมนัน้ ๆตามตัว
ผลกัดนัตน้ทุน (cost driver) ดงัแสดงในตารางที ่14 
 
 

                                                                                        

 

ตารางที ่14 ปรมิาณของตวัผลกัดนัตน้ทุน 
กจิกรรม ตวัผลกัดนัตน้ทุน ปรมิาณงาน 

A01 ตรวจสอบค าสัง่ซื้อ
หลงัจากรบัค าสัง่ซื้อ 

จ านวนใบ PR 200 

A02 ออกค าสัง่ซือ้ จ านวนใบ PO 120 
A03 อนุมตัคิ าสัง่ซือ้ จ านวนใบ PO 120 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
F19 งานส า รอ งข้อมูล

ระบบคอมพวิเตอร ์
จ านวนครัง้ 4 

 
 ขัน้ตอนที่ 6 เป็นการค านวณต้นทุนต่อหน่วยของ
กจิกรรม ดงัแสดงตวัอย่างการค านวณในตารางที ่15 
 
ตารางที ่15 ตวัอย่างการค านวณตน้ทุนกจิกรรมต่อหน่วย 
 กจิ

กรม
ย่อย 

ตวั
ผลกั
ดนั
ตน้ 
ทนุ 

Q ตน้ทุน T
C 

U
C A B C D E 

A
0
2 

ออก
ค า 
สัง่ 
ซือ้ 

จ า 
นวน
ใบ 
PO 

120 4,864 
.20 

660 1,0
60.
00 

3,2
48.
40 

 9,
83
2.
60 

81.
94 

 
จากตวัอย่างในตารางที ่15 ก าหนดให ้Q คอื ปรมิาณงาน 
A คอืต้นทุนดา้นบุคลากร B คอื ต้นทุนดา้นพืน้ที ่C คอื 
ต้นทุนด้านเครื่องจกัรอุปกรณ์ D คือ ต้นทุนด้านวสัดุ
สิน้เปลอืง E คอื ต้นทุนดา้นอื่นๆ TC คอื ต้นทุนกจิกรรม
รวมต่อเดอืน UC คอื ตน้ทุนกจิกรรมต่อหน่วย 
 ต้นทุนรวม TC = A+B+C+D+E จากตวัอย่าง ต้นทุน
ร ว ม ข อ ง กิ จ ก ร ร ม ก า ร อ อ ก ค า สั ่ ง ซื้ อ  = 
4864.2+660+1060+3248.4 = 9,832.60 บาท 
 ต้นทุนต่อหน่วย UC = TC / Q จากตวัอย่าง ต้นทุน
ต่อหน่วยในการออกค าสัง่ซือ้ 1 ครัง้ = 9,832.60 / 120 = 
81.94 บาท [7] 
 
3. ผลการทบทวนวรรณกรรม 
       จะน าเสนอผลการทบทวนวรรณกรรมที่ท าการ
วิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ด้วยวิธีต้นทุนฐานกิจกรรม 
พรอ้มแนวทางการลดต้นทุนของแต่ละอุตสาหกรรม เพื่อ
เป็นแนวทางให้วสิาหกจิ SMEs ในประเทศไทยใช้เป็น

แน วท า ง ใ นก า ร ลดต้ นทุ น โ ล จิ ส ติ ก ส์ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสทิธภิาพ เพื่อเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัในตลาด
เสรอีาเซยีน โดยมงีานวจิยัทีส่ าคญั ดงัต่อไปนี้คอื  
 วลัยา ศรจีนัทรด์ร [7] ไดว้เิคราะหต์้นทุนโลจสิตกิส์
โดยแนวคดิต้นทุนฐานกจิกรรมและน าเสนอแนวทางการ
ลดตน้ทุนโลจสิตกิสข์องโรงงานผลติกระดาษทราย พบว่า
กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนสงูทีส่ดุและอยู่ในสดัสว่นทีม่ากกว่ารอ้ย
ละ 80 คอื กจิกรรมการจราจรและการขนส่ง และกจิกรรม
การบรรจุภณัฑแ์ละหบีห่อ ดงันัน้แนวทางการลดต้นทุนที่
ส าคัญที่สุดคือการลดค่าใช้จ่ายในด้านการขนส่งและ
ค่าใช้จ่ายด้านบรรจุภัณฑ์ โดยการเพิ่มผู้ให้บริการและ
ผูข้ายรายใหม่ รวมทัง้ตรวจสอบราคาทอ้งตลาดอยู่เสมอ
เพื่อใหเ้กดิการแขง่ขนัในดา้นราคาและไดร้าคาทีเ่หมาะสม
ทีสุ่ด ซึง่จากผลการศกึษาน้ีผูบ้รหิารขององค์กรสามารถ
น าข้อมูลดังกล่าวไปพิจารณาในการตัดสินใจในการ
บริหารงานโลจิสติกส์และการก าหนดกลยุทธ์ในการลด
ตน้ทุนโลจสิตกิสต่์อไป 
 ชาครยิา ธาระรูป [8] ไดศ้กึษาต้นทุนโลจสิตกิสข์อง
บริษัทกาวอุตสาหกรรม โดยมีการน าระบบต้นทุนฐาน
กจิกรรม (Activity Based Costing : ABC) เขา้มาเป็น
เครื่องมือในการวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ของบริษัท
กรณีศกึษา ซึง่พบว่าตน้ทุนทีส่งูทีส่ดุ คอื ตน้ทุนการขนสง่ 
รองลงมาคอื ต้นทุนการสื่อสารทางโลจสิตกิส ์การจดัการ
วตัถุดบิ และการบรหิารคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็ ซึ่งเกดิ
จากค่าแรงและค่าน ้ามนัเชื้อเพลิงในการขนส่ง ผู้วจิยัจึง
มุ่งเน้นการลดต้นทุนไปในกิจกรรมที่สามารถท าได้ทนัท ี
โดยไม่เพิม่ค่าใช้จ่ายและพบว่าต้นทุนค่าน ้ามนัเชือ้เพลงิ
ส าหรบัรถยกของในคลงัสนิค้า (forklift) มีต้นทุนที่สูง
รองลงมาในต้นทุนค่าเครื่องจักรและอุปกรณ์ ซึ่งจาก
การศกึษาพบว่าการวบรวมค าสัง่ซือ้ และการจดัเสน้ทาง
การหยบิสนิค้าจะท าให้ระยะทางในการหยบิลดลงเฉลี่ย
วนัละ 30% ซึ่งระยะทางที่ลดลงย่อมส่งผลให้ต้นทุนค่า
น ้ามนัเชือ้เพลงิทีล่ดลงไปดว้ย ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการ
ท างานในกจิกรรมโลจสิตกิสใ์หอ้งคก์รต่อไป 
  สนัน่ เถาชาร ีโพธิท์อง ประณีตพลกรงั และ ธนวฒัน์ 
จุ่นหวัโทน [9] ได้วดัต้นทุนโลจสิตกิสด์ว้ยวธิตี้นทุนฐาน
กิ จ ก ร ร ม ข อ ง อุ ต ส า ห ก ร ร ม โ ร ง สี ข้ า ว ใ น ภ า ค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย พบว่า ต้นทุนโลจิ
สตกิสท์ีม่มีลูค่ามากคอื ตน้ทุนการขนสง่ ดงันัน้จงึควรเพิม่
ช่องทางการขนส่งใหม้ากกว่าเดมิ โดยใชก้ารขนส่งทาง
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รางและทางล าน ้าเพิม่มากขึน้ เนื่องจากขา้วเป็นสนิคา้ที่
สามารถขนส่งในลกัษณะสนิคา้เป็น bulk ซึง่จะช่วยลด
ตน้ทุนการขนสง่ใหต้ ่าลง และมคีวามปลอดภยัมากยิง่ขึน้ 
 ศศิธร อ่อนสนิท [10] ได้ท าการวิจยัเพื่อศึกษา
วเิคราะห์กจิกรรมที่เกี่ยวข้องกบังานด้านโลจิสติกสแ์ละ
วเิคราะหก์ารลดต้นทุนดา้นโลจสิติกสโ์ดยใชร้ะบบต้นทุน
ฐานกจิกรรม (Activity Based Costing : ABC) ของ
บริษัท จอห์นสนั คอนโทรล แอนด์ ซัมมิท อินทิเรียส ์
จ ากดั โดยการรวบรวมขอ้มลูจากการวเิคราะหเ์น้ือหาทีไ่ด้
จากเอกสารที่เกี่ยวข้องของบริษัทและการสัมภาษณ์
หัวหน้าฝ่ายต่างๆในบริษัท ผลการวิจัยพบว่าบริษัท 
ก าหนดโครงสร้างขององค์กรตามลักษณะหน้าที่การ
ท างานประกอบด้วย กรรมการผู้จดัการของบรษิัท และ
ผูจ้ดัการฝ่ายจ านวน 11 ฝ่าย จากนัน้วเิคราะหก์จิกรรม
ตามฝ่าย แบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน คอื การระบุกจิกรรม การ
รายงานกิจกรรม และตัวผลักดันต้นทุนกิจกรรม แล้ว
น ามาวิเคราะห์จ าแนกกิจกรรมด้านโลจิสติกส์โดยใช้
แผนผงัสายธารคุณค่า (VSM) จากการน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ กิจกรรมด้านโลจิสติกส์ท าให้สามารถแยก
กจิกรรมย่อยไดท้ัง้หมด 43 กจิกรรมแบ่งเป็น กจิกรรมที่
เพิม่มลูค่าแก่องคก์ร 13 กจิกรรม กจิกรรมทีไ่ม่เพิม่มูลค่า
แก่องคก์รแต่จ าเป็น 18 กจิกรรม กจิกรรมทีไ่ม่เพิม่มูลค่า
แก่องคก์ร 12 กจิกรรม จากนัน้น าทรพัยากรทัง้ 4 ดา้นมา
ใช้ในการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์ การน าระบบต้นทุน
ฐานกจิกรรมมาใชน้ี้จะท าใหบ้รษิทัสามารถทราบต้นทุนที่
แท้จรงิของกจิกรรมด้านโลจสิติกส ์ซึ่งระบบบญัชตี้นทุน
แบบเดมิไม่สามารถทราบรายละเอยีดของต้นทุนแต่ละตวั
ได้แนวทางในการลดต้นทุนในการวิจัยนี้ได้เสนอ 3 
แนวทาง คอื การลดต้นทุนดา้นทรพัยากร การลดต้นทุน
กจิกรรมการบรรจุถุงพลาสตกิ หบีห่อ และการลดต้นทุน
โดยการท ากจิกรรมร่วมกนั ซึง่ส่งผลใหบ้รษิทัสามารถลด
ตน้ทุนลงไดแ้ละเพิม่ผลก าไรขึน้ 
 พงศพ์ชร ศรนีวล [11] ไดศ้กึษาต้นทุนโลจสิตกิสข์อง
บรษิทัเทรดดิง้ชิน้ส่วนอเิลคทรอนิกส ์โดยใชร้ะบบต้นทุน
ฐานกจิกรรม (Activity Based Costing : ABC) เขา้มา
เป็นเครื่องมอืพืน้ฐานช่วยในการวเิคราะหต์้นทุนโลจสิติก์
ขององค์กรตัวอย่าง โดยไม่รวมค่าขนส่งและค่าจดัการ
คลังสินค้า เนื่องจากเป็นการด าเนินการโดยบุคลากร
ภายนอก ซึ่งจากการวจิยัพบว่า กจิกรรมการสื่อสารโลจิ
สติกส ์และกจิกรรมการวางแผนและบรหิารคลงัสนิคา้ มี

ตน้ทุนทีส่งูสดุอนัดบั 1 และ 2 (รอ้ยละ 29และรอ้ยละ 22) 
ตามล าดบั ซึง่สาเหตุทีท่ าให้ต้นทุนสงูเกดิจากค่าแรงและ
ค่าบริหารงานจากส านักงานใหญ่ ซึ่งถ้าต้องการที่จะลด
ต้นทุนให้ได้ดกีค็วรจะมกีารพจิารณาในรายละเอยีดของ
ค่าใชจ้่ายขา้งตน้ใหม่  
 กนัทมิา ลลีาสุขสนัต์ [12] ไดศ้กึษาแนวทางการน า
ระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเขา้มาจดัสรรปนัส่วนค่าใช้จ่าย
ในการผลิตในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสินค้าของ
โรงงานผลติเสน้ก๋วยเตีย๋วขนาดย่อม โดยมวีตัถุประสงค์
เพื่อทราบถงึตน้ทุนของสนิคา้ทีเ่กดิขึน้จรงิในกระบวนการ
ผลติ และยงัสามารถท าการวเิคราะหก์จิกรรมต่าง ๆ ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการผลิตว่ากิจกรรมแต่ละกิจกรรมที่
เกดิขึน้เป็นกจิกรรมที่ก่อใหเ้กดิมูลค่า ไม่ก่อให้เกดิมูลค่า 
หรือไม่ก่อให้เกิดมูลค่าแต่จ าเป็น พบว่าการน าระบบ
ต้นทุนฐานกจิกรรมเข้ามาใช้ ท าให้ผู้บริหารได้ทราบถึง
ตน้ทุนทีแ่ทจ้รงิของสนิคา้ทีไ่ดผ้ลติ โดยตน้ทุนของสนิคา้ที่
ไดน้ัน้มคีวามถูกต้องและเหมาะสมสอดคลอ้งกบักจิกรรม
ต่าง ๆ ในกระบวนการผลติ  
 กานตมิา อิม่ศร ี [13] ไดศ้กึษาต้นทุนโลจสิตกิสข์อง
อุตสาหกรรมกุง้แปรรปู ดว้ยระบบตน้ทุนฐานกจิกรรม ผล
การศึกษาพบว่ า  กิจกรรมในการปฏิบัติ ง าน ของ
ผูป้ระกอบการกุง้ประกอบไปดว้ย 3 กจิกรรมหลกั คอื 1) 
กจิกรรมการจดัการวตัถุดบิ 2) กจิกรรมการเคลื่อนยา้ย
วตัถุดิบ 3) กิจกรรมการบรรจุภัณฑ์และหีบห่อ โดยมี
ตน้ทุนโดยรวมเท่ากบั 309,118 บาทต่อเดอืน โดยต้นทุน
ที่สู งที่ สุดคือ  กิจกรรมการบรรจุภัณฑ์และหีบห่ อ 
132,392.45 บาทต่อเดอืน (รอ้ยละ 42.83) รองลงมา คอื 
กจิกรรมการจดัการวตัถุดบิ 114,895.30 บาทต่อเดอืน 
(รอ้ยละ 37.17) และสุดทา้ย คอื กจิกรรมการเคลื่อนยา้ย
วัตถุดิบ 61,830.24 บาทต่อเดือน (ร้อยละ 20.00) 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคือ ผู้ประกอบการควรก าหนด
หน้าที่ของพนักงานรายวนัให้เกิดความชดัเจน ก าหนด
จ านวนคนให้เหมาะสมกับปริมาณงาน และควรน า
เครื่องจกัร-อุปกรณ์ที่มอียู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์มากขึ้น 
เพื่ อ เ ป็ นก ารลดกา ร ใช้ แ ร ง ง านคนลง  แ ละ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพในการท างาน สามารถลดต้นในการ
ด าเนินงานในระยะยาวได ้ 
 นริศรา จนัทร์คล้าย  และ ธราธร กูลภัทรนิรนัดร ์
[14] ได้ศึกษาต้นทุนโลจิสติกสข์องบรษิัทส่งออกอาหาร
ประเภทเน้ือสตัว์แช่เยน็ ด้วยวธิกีารคดิต้นทุนโลจสิติกส์

                                                                                        

 

จากฐานกจิกรรม และใชเ้ทคนิคการแกไ้ขปญัหาแบบ QC 
(QC story) ในการค้นหาสาเหตุที่ส่งผลให้ต้นทุนโลจิ
สติกส์มีค่าสูง จากนัน้จะใช้วิธีการระดมสมองร่วมกับ
บุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อหาแนวทางในการลดต้นทุน และ
จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบว่า 
ต้นทุนทีม่คี่าใชจ้่ายสงูทีสุ่ด ไดแ้ก่ ต้นทุนการขนส่งสนิคา้ 
ซึ่งประกอบด้วย ค่าระวางสนิค้าทางทะเล และค่ารถหวั
ลากตู้คอนเทนเนอร์ โดยมีการก าหนดมาตรการแก้ไขที่
ส าคญัคอื 1. การใชเ้ชือ้เพลงิทดแทน (NGV) 2.น าระบบ 
GPS Tracking System มาสนับสนุนงานดา้นการขนส่ง 
3. ตดิตัง้ยางเรเดยีลกบัรถบรรทุกทีใ่ชใ้นการขนส่งเพื่อลด
การสกึหรอและยดือายุการใช้งาน 4. ด าเนินการเจรจา
ต่อรอง ใหไ้ดม้าซึง่อตัราค่าขนสง่อย่างต ่าทีส่ดุ  
 นิเวศน์ ศรีวิชยั [15] ได้วิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์
อุตสาหกรรมเซรามิกขนาดย่อมในจังหวัดล าปาง ผล
การศึกษาพบว่า ต้นทุนที่สูงที่สุดคือ การเคลื่อนย้าย
ผลิตภัณฑ์และวัสดุ (ร้อยละ 44.85) ซึ่งเมื่อศึกษาใน
รายละเอยีดของตน้ทุนการเคลื่อนยา้ยผลติภณัฑแ์ละวัสดุ 
พบว่า ค่าใช้จ่ายที่สูงนี้มาจากค่าแรง ซึ่งถ้าต้องการที่จะ
ลดให้ดีที่สุดต้องมีการศึกษาในรายละเอียด  ผู้ศึกษา
สามารถลดต้นทุนในกจิกรรม โดยพจิาณาว่าค่าใช้จ่ายที่
เกดิขึน้คุ้มกบัประโยชน์ที่ได้รบัหรอืไม่ รวมถึงหาวธิกีาร
ปรบัปรุงเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการจดัการดา้นงานผลติ
จนกิจการสามารถควบคุมต้นทุนและสามารถน ามา
ว า ง แผนจัดก ารต้ นทุ น ได้ อย่ า ง เหมาะสมและมี
ประสทิธภิาพในการด าเนินกจิกรรมโลจสิตกิสต่์อไป  
 จนัทรเ์พญ็ อนุรตันานนท ์[16] ไดจ้ดัท าระบบตน้ทุน
ฐานกจิกรรม เพื่อบรหิารในอุตสาหกรรมเครื่องประดบั ผล
การศกึษาท าให้ได้ระบบต้นทุนฐานกจิกรรม ซึ่งสามารถ
คิดค าน วณต้นทุ นฐานกิจกร รม ในอุ ตส าหกรรม
เครื่องประดับ ท าให้ทราบว่าต้นทุนส่วนใหญ่เป็นค่า
วตัถุดบิทางตรง ส่วนค่าแรงงานทางตรงและค่าโสหุย้การ
ผลติมสีดัสว่นไม่แตกต่างกนัมากนกั ในการควบคุมตน้ทุน 
สามารถควบคุมตน้ทุนแรงงานทางตรงและโสหุย้การผลติ
ไดง้่ายกว่าค่าวตัถุดบิทางตรง โดยการเพิม่ประสทิธภิาพ
การท างานของพนกังาน ลดเวลาสญูเปล่า และลดขัน้ตอน
การท างานทีซ่ ้าซอ้น โดยระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมทีไ่ดน้ี้ 
สามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารและวาง
แผนการผลติของผูบ้รหิารระดบัสงูได ้
 ภัทรธิรา เกื้อกิ้ม  [17] ได้วิเคราะห์ต้นทุนฐาน

กิจกรรม ส าหรับการด า เนินงานคลังสินค้า  ของ
อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑพ์ลาสตกิชนิดอ่อน ผลการศกึษา
พบว่า ต้นทุนแฝงที่เกิดจากการเก็บสนิค้าคงคลงั เป็น
ต้นทุนที่มีสดัส่วนมากเมื่อเปรียบเทียบกบัต้นทุนในการ
ด าเนินการคลงัสนิค้าทัง้หมด โดยสนิค้าคงคลงัที่เกบ็ใน
คลงัสนิคา้สว่นใหญ่เป็นสนิคา้ส าเรจ็รูปทีลู่กคา้ยงัไม่มารบั
สนิค้าและสนิค้าคนืเนื่องจากสนิค้ามกีารเปลี่ยนแบบ จงึ
ได้น าเสนอแนวทางลดต้นทุนของการเก็บสนิค้าคงคลงั
โดยการใชร้ะบบ “สนิคา้คงคลงัถูกจดัการโดยผูข้าย”  
 กฤช สิทธิวางค์กูล [18] ได้วิเคราะห์ต้นทุนโลจิ
สตกิสใ์นอุตสาหกรรมแปรรูปผกัของศูนยพ์ฒันาโครงการ
หลวงหนองหอยโดยใช้แนวทางต้นทุนฐานกิจกรรม ผล
การศกึษาพบว่า กรณีผกัแพก็ถุง กจิกรรมทีม่ตี้นทุนโลจิ
สตกิสส์งูสุด คอืกจิกรรมการแพค็ถุง และกรณีผกัไม่แพค็
ถุง กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนโลจสิตกิสส์งูสุด คอืกจิกรรมการตดั
แต่ง จงึหาแนวทางการลดต้นทุนโดยใชโ้ปรแกรมอารนีา 
ผลจากการปรบัปรุงดว้ยแบบจ าลองสถานการณ์ พบว่ามี
ต้นทุนลดลง 21,442.29 บาทต่อเดอืน และในกจิกรรม
เตรยีมวตัถุดบิและตดัแต่งมตี้นทุนลดลง 5,290.41 บาท
ต่อเดือน ส าหรับกรณีผักไม่แพ็คถุง พบว่ามีต้นทุนใน
กจิกรรมเตรยีมวตัถุดบิและตดัแต่งลดลง 8,683.63 บาท
ต่อเดอืน  
 จากทีก่ล่าวมาดงักล่าวขา้วตน้ สามารถสรุปประเภท
อุตสาหกรรม SMEs ตน้ทุนทีม่มีลูค่าสงู และแนวทางการ
ลดตน้ทุนดงักล่าว ดงัแสดงในตารางที ่16 
 
ตารางที ่16 ประเภทอุตสาหกรรม ตน้ทุนทีม่มีลูค่าสูง และแนวทาง
การแกไ้ขเพือ่ลดตน้ทุนดงักล่าว  
อุตสาหกรรม ตน้ทุนทีส่งู แนวทางการแกไ้ข 

 
ผลติกระดาษ

ทราย 
กจิกรรมการ
ขนส่ง และ
กจิกรรมการ
บรรจุภณัฑ ์

เพิม่ผูใ้หบ้รกิารและผูข้ายราย
ใหม ่รวมทัง้ตรวจสอบราคา
ทอ้งตลาดอยู่เสมอ เพือ่ใหเ้กดิ
การแขง่ขนัในดา้นราคาและได้

ราคาทีเ่หมาะสมทีสุ่ด 
 

กาว การขนส่ง รวบรวมค าสัง่ซือ้ และการจดั
เสน้ทางการหยบิสนิคา้ของรถ

ยกในคลงัสนิคา้จะท าให้
ระยะทางในการหยบิลดลง
เฉลีย่วนัละรอ้ยละ 30 
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รางและทางล าน ้าเพิม่มากขึน้ เนื่องจากขา้วเป็นสนิคา้ที่
สามารถขนส่งในลกัษณะสนิคา้เป็น bulk ซึง่จะช่วยลด
ตน้ทุนการขนสง่ใหต้ ่าลง และมคีวามปลอดภยัมากยิง่ขึน้ 
 ศศิธร อ่อนสนิท [10] ได้ท าการวิจยัเพื่อศึกษา
วเิคราะห์กจิกรรมที่เกี่ยวข้องกบังานด้านโลจิสติกสแ์ละ
วเิคราะหก์ารลดต้นทุนดา้นโลจสิติกสโ์ดยใชร้ะบบต้นทุน
ฐานกจิกรรม (Activity Based Costing : ABC) ของ
บริษัท จอห์นสนั คอนโทรล แอนด์ ซัมมิท อินทิเรียส ์
จ ากดั โดยการรวบรวมขอ้มลูจากการวเิคราะหเ์น้ือหาทีไ่ด้
จากเอกสารที่เกี่ยวข้องของบริษัทและการสัมภาษณ์
หัวหน้าฝ่ายต่างๆในบริษัท ผลการวิจัยพบว่าบริษัท 
ก าหนดโครงสร้างขององค์กรตามลักษณะหน้าที่การ
ท างานประกอบด้วย กรรมการผู้จดัการของบรษิัท และ
ผูจ้ดัการฝ่ายจ านวน 11 ฝ่าย จากนัน้วเิคราะหก์จิกรรม
ตามฝ่าย แบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน คอื การระบุกจิกรรม การ
รายงานกิจกรรม และตัวผลักดันต้นทุนกิจกรรม แล้ว
น ามาวิเคราะห์จ าแนกกิจกรรมด้านโลจิสติกส์โดยใช้
แผนผงัสายธารคุณค่า (VSM) จากการน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ กิจกรรมด้านโลจิสติกส์ท าให้สามารถแยก
กจิกรรมย่อยไดท้ัง้หมด 43 กจิกรรมแบ่งเป็น กจิกรรมที่
เพิม่มลูค่าแก่องคก์ร 13 กจิกรรม กจิกรรมทีไ่ม่เพิม่มูลค่า
แก่องคก์รแต่จ าเป็น 18 กจิกรรม กจิกรรมทีไ่ม่เพิม่มูลค่า
แก่องคก์ร 12 กจิกรรม จากนัน้น าทรพัยากรทัง้ 4 ดา้นมา
ใช้ในการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์ การน าระบบต้นทุน
ฐานกจิกรรมมาใชน้ี้จะท าใหบ้รษิทัสามารถทราบต้นทุนที่
แท้จรงิของกจิกรรมด้านโลจสิติกส ์ซึ่งระบบบญัชตี้นทุน
แบบเดมิไม่สามารถทราบรายละเอยีดของต้นทุนแต่ละตวั
ได้แนวทางในการลดต้นทุนในการวิจัยน้ีได้เสนอ 3 
แนวทาง คอื การลดต้นทุนดา้นทรพัยากร การลดต้นทุน
กจิกรรมการบรรจุถุงพลาสตกิ หบีห่อ และการลดต้นทุน
โดยการท ากจิกรรมร่วมกนั ซึง่ส่งผลใหบ้รษิทัสามารถลด
ตน้ทุนลงไดแ้ละเพิม่ผลก าไรขึน้ 
 พงศพ์ชร ศรนีวล [11] ไดศ้กึษาต้นทุนโลจสิตกิสข์อง
บรษิทัเทรดดิง้ชิน้ส่วนอเิลคทรอนิกส ์โดยใชร้ะบบต้นทุน
ฐานกจิกรรม (Activity Based Costing : ABC) เขา้มา
เป็นเครื่องมอืพืน้ฐานช่วยในการวเิคราะหต์้นทุนโลจสิติก์
ขององค์กรตัวอย่าง โดยไม่รวมค่าขนส่งและค่าจดัการ
คลังสินค้า เนื่องจากเป็นการด าเนินการโดยบุคลากร
ภายนอก ซึ่งจากการวจิยัพบว่า กจิกรรมการสื่อสารโลจิ
สติกส ์และกจิกรรมการวางแผนและบรหิารคลงัสนิคา้ มี

ตน้ทุนทีส่งูสดุอนัดบั 1 และ 2 (รอ้ยละ 29และรอ้ยละ 22) 
ตามล าดบั ซึง่สาเหตุทีท่ าให้ต้นทุนสงูเกดิจากค่าแรงและ
ค่าบริหารงานจากส านักงานใหญ่ ซึ่งถ้าต้องการที่จะลด
ต้นทุนให้ได้ดกีค็วรจะมกีารพจิารณาในรายละเอยีดของ
ค่าใชจ้่ายขา้งตน้ใหม่  
 กนัทมิา ลลีาสุขสนัต์ [12] ไดศ้กึษาแนวทางการน า
ระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเขา้มาจดัสรรปนัส่วนค่าใช้จ่าย
ในการผลิตในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสินค้าของ
โรงงานผลติเสน้ก๋วยเตีย๋วขนาดย่อม โดยมวีตัถุประสงค์
เพื่อทราบถงึตน้ทุนของสนิคา้ทีเ่กดิขึน้จรงิในกระบวนการ
ผลติ และยงัสามารถท าการวเิคราะหก์จิกรรมต่าง ๆ ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการผลิตว่ากิจกรรมแต่ละกิจกรรมที่
เกดิขึน้เป็นกจิกรรมที่ก่อใหเ้กดิมูลค่า ไม่ก่อให้เกดิมูลค่า 
หรือไม่ก่อให้เกิดมูลค่าแต่จ าเป็น พบว่าการน าระบบ
ต้นทุนฐานกจิกรรมเข้ามาใช้ ท าให้ผู้บริหารได้ทราบถึง
ตน้ทุนทีแ่ทจ้รงิของสนิคา้ทีไ่ดผ้ลติ โดยตน้ทุนของสนิคา้ที่
ไดน้ัน้มคีวามถูกต้องและเหมาะสมสอดคลอ้งกบักจิกรรม
ต่าง ๆ ในกระบวนการผลติ  
 กานตมิา อิม่ศร ี [13] ไดศ้กึษาต้นทุนโลจสิตกิสข์อง
อุตสาหกรรมกุง้แปรรปู ดว้ยระบบตน้ทุนฐานกจิกรรม ผล
การศึกษาพบว่ า  กิจกรรมในการปฏิบัติ ง าน ของ
ผูป้ระกอบการกุง้ประกอบไปดว้ย 3 กจิกรรมหลกั คอื 1) 
กจิกรรมการจดัการวตัถุดบิ 2) กจิกรรมการเคลื่อนยา้ย
วตัถุดิบ 3) กิจกรรมการบรรจุภัณฑ์และหีบห่อ โดยมี
ตน้ทุนโดยรวมเท่ากบั 309,118 บาทต่อเดอืน โดยต้นทุน
ที่สู งที่ สุดคือ  กิจกรรมการบรรจุภัณฑ์และหีบห่ อ 
132,392.45 บาทต่อเดอืน (รอ้ยละ 42.83) รองลงมา คอื 
กจิกรรมการจดัการวตัถุดบิ 114,895.30 บาทต่อเดอืน 
(รอ้ยละ 37.17) และสุดทา้ย คอื กจิกรรมการเคลื่อนยา้ย
วัตถุดิบ 61,830.24 บาทต่อเดือน (ร้อยละ 20.00) 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคือ ผู้ประกอบการควรก าหนด
หน้าที่ของพนักงานรายวนัให้เกิดความชดัเจน ก าหนด
จ านวนคนให้เหมาะสมกับปริมาณงาน และควรน า
เครื่องจกัร-อุปกรณ์ที่มอียู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์มากขึ้น 
เพื่ อ เ ป็ นก ารลดกา ร ใช้ แ ร ง ง านคนลง  แ ละ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพในการท างาน สามารถลดต้นในการ
ด าเนินงานในระยะยาวได ้ 
 นริศรา จนัทร์คล้าย  และ ธราธร กูลภัทรนิรนัดร ์
[14] ได้ศึกษาต้นทุนโลจิสติกสข์องบรษิัทส่งออกอาหาร
ประเภทเนื้อสตัว์แช่เยน็ ด้วยวธิกีารคดิต้นทุนโลจสิติกส์

                                                                                        

 

จากฐานกจิกรรม และใชเ้ทคนิคการแกไ้ขปญัหาแบบ QC 
(QC story) ในการค้นหาสาเหตุที่ส่งผลให้ต้นทุนโลจิ
สติกส์มีค่าสูง จากนัน้จะใช้วิธีการระดมสมองร่วมกับ
บุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อหาแนวทางในการลดต้นทุน และ
จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบว่า 
ต้นทุนทีม่คี่าใชจ้่ายสงูทีสุ่ด ไดแ้ก่ ต้นทุนการขนส่งสนิคา้ 
ซึ่งประกอบด้วย ค่าระวางสนิค้าทางทะเล และค่ารถหวั
ลากตู้คอนเทนเนอร์ โดยมีการก าหนดมาตรการแก้ไขที่
ส าคญัคอื 1. การใชเ้ชือ้เพลงิทดแทน (NGV) 2.น าระบบ 
GPS Tracking System มาสนับสนุนงานดา้นการขนส่ง 
3. ตดิตัง้ยางเรเดยีลกบัรถบรรทุกทีใ่ชใ้นการขนส่งเพื่อลด
การสกึหรอและยดือายุการใช้งาน 4. ด าเนินการเจรจา
ต่อรอง ใหไ้ดม้าซึง่อตัราค่าขนสง่อย่างต ่าทีส่ดุ  
 นิเวศน์ ศรีวิชยั [15] ได้วิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์
อุตสาหกรรมเซรามิกขนาดย่อมในจังหวัดล าปาง ผล
การศึกษาพบว่า ต้นทุนที่สูงที่สุดคือ การเคลื่อนย้าย
ผลิตภัณฑ์และวัสดุ (ร้อยละ 44.85) ซึ่งเมื่อศึกษาใน
รายละเอยีดของตน้ทุนการเคลื่อนยา้ยผลติภณัฑแ์ละวัสดุ 
พบว่า ค่าใช้จ่ายที่สูงนี้มาจากค่าแรง ซึ่งถ้าต้องการที่จะ
ลดให้ดีที่สุดต้องมีการศึกษาในรายละเอียด  ผู้ศึกษา
สามารถลดต้นทุนในกจิกรรม โดยพจิาณาว่าค่าใช้จ่ายที่
เกดิขึน้คุ้มกบัประโยชน์ที่ได้รบัหรอืไม่ รวมถึงหาวธิกีาร
ปรบัปรุงเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการจดัการดา้นงานผลติ
จนกิจการสามารถควบคุมต้นทุนและสามารถน ามา
ว า ง แผนจัดก ารต้ นทุ น ได้ อย่ า ง เหมาะสมและมี
ประสทิธภิาพในการด าเนินกจิกรรมโลจสิตกิสต่์อไป  
 จนัทรเ์พญ็ อนุรตันานนท ์[16] ไดจ้ดัท าระบบตน้ทุน
ฐานกจิกรรม เพื่อบรหิารในอุตสาหกรรมเครื่องประดบั ผล
การศกึษาท าให้ได้ระบบต้นทุนฐานกจิกรรม ซึ่งสามารถ
คิดค าน วณต้นทุ นฐานกิจกร รม ในอุ ตส าหกรรม
เครื่องประดับ ท าให้ทราบว่าต้นทุนส่วนใหญ่เป็นค่า
วตัถุดบิทางตรง ส่วนค่าแรงงานทางตรงและค่าโสหุย้การ
ผลติมสีดัสว่นไม่แตกต่างกนัมากนกั ในการควบคุมตน้ทุน 
สามารถควบคุมตน้ทุนแรงงานทางตรงและโสหุย้การผลติ
ไดง้่ายกว่าค่าวตัถุดบิทางตรง โดยการเพิม่ประสทิธภิาพ
การท างานของพนกังาน ลดเวลาสญูเปล่า และลดขัน้ตอน
การท างานทีซ่ ้าซอ้น โดยระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมทีไ่ดน้ี้ 
สามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารและวาง
แผนการผลติของผูบ้รหิารระดบัสงูได ้
 ภัทรธิรา เกื้อกิ้ม  [17] ได้วิเคราะห์ต้นทุนฐาน

กิจกรรม ส าหรับการด า เนินงานคลังสินค้า  ของ
อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑพ์ลาสตกิชนิดอ่อน ผลการศกึษา
พบว่า ต้นทุนแฝงที่เกิดจากการเก็บสนิค้าคงคลงั เป็น
ต้นทุนที่มีสดัส่วนมากเมื่อเปรียบเทียบกบัต้นทุนในการ
ด าเนินการคลงัสนิค้าทัง้หมด โดยสนิค้าคงคลงัที่เกบ็ใน
คลงัสนิคา้สว่นใหญ่เป็นสนิคา้ส าเรจ็รูปทีลู่กคา้ยงัไม่มารบั
สนิค้าและสนิค้าคนืเน่ืองจากสนิค้ามกีารเปลี่ยนแบบ จงึ
ได้น าเสนอแนวทางลดต้นทุนของการเก็บสนิค้าคงคลงั
โดยการใชร้ะบบ “สนิคา้คงคลงัถูกจดัการโดยผูข้าย”  
 กฤช สิทธิวางค์กูล [18] ได้วิเคราะห์ต้นทุนโลจิ
สตกิสใ์นอุตสาหกรรมแปรรูปผกัของศูนยพ์ฒันาโครงการ
หลวงหนองหอยโดยใช้แนวทางต้นทุนฐานกิจกรรม ผล
การศกึษาพบว่า กรณีผกัแพก็ถุง กจิกรรมทีม่ตี้นทุนโลจิ
สตกิสส์งูสุด คอืกจิกรรมการแพค็ถุง และกรณีผกัไม่แพค็
ถุง กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนโลจสิตกิสส์งูสุด คอืกจิกรรมการตดั
แต่ง จงึหาแนวทางการลดต้นทุนโดยใชโ้ปรแกรมอารนีา 
ผลจากการปรบัปรุงดว้ยแบบจ าลองสถานการณ์ พบว่ามี
ต้นทุนลดลง 21,442.29 บาทต่อเดอืน และในกจิกรรม
เตรยีมวตัถุดบิและตดัแต่งมตี้นทุนลดลง 5,290.41 บาท
ต่อเดือน ส าหรับกรณีผักไม่แพ็คถุง พบว่ามีต้นทุนใน
กจิกรรมเตรยีมวตัถุดบิและตดัแต่งลดลง 8,683.63 บาท
ต่อเดอืน  
 จากทีก่ล่าวมาดงักล่าวขา้วตน้ สามารถสรุปประเภท
อุตสาหกรรม SMEs ตน้ทุนทีม่มีลูค่าสงู และแนวทางการ
ลดตน้ทุนดงักล่าว ดงัแสดงในตารางที ่16 
 
ตารางที ่16 ประเภทอุตสาหกรรม ตน้ทุนทีม่มีลูค่าสูง และแนวทาง
การแกไ้ขเพือ่ลดตน้ทุนดงักล่าว  
อุตสาหกรรม ตน้ทุนทีส่งู แนวทางการแกไ้ข 

 
ผลติกระดาษ

ทราย 
กจิกรรมการ
ขนส่ง และ
กจิกรรมการ
บรรจุภณัฑ ์

เพิม่ผูใ้หบ้รกิารและผูข้ายราย
ใหม ่รวมทัง้ตรวจสอบราคา
ทอ้งตลาดอยู่เสมอ เพือ่ใหเ้กดิ
การแขง่ขนัในดา้นราคาและได้

ราคาทีเ่หมาะสมทีสุ่ด 
 

กาว การขนส่ง รวบรวมค าสัง่ซือ้ และการจดั
เสน้ทางการหยบิสนิคา้ของรถ

ยกในคลงัสนิคา้จะท าให้
ระยะทางในการหยบิลดลง
เฉลีย่วนัละรอ้ยละ 30 
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รางและทางล าน ้าเพิม่มากขึน้ เนื่องจากขา้วเป็นสนิคา้ที่
สามารถขนส่งในลกัษณะสนิคา้เป็น bulk ซึง่จะช่วยลด
ตน้ทุนการขนสง่ใหต้ ่าลง และมคีวามปลอดภยัมากยิง่ขึน้ 
 ศศิธร อ่อนสนิท [10] ได้ท าการวิจยัเพื่อศึกษา
วเิคราะห์กจิกรรมที่เกี่ยวข้องกบังานด้านโลจิสติกสแ์ละ
วเิคราะหก์ารลดต้นทุนดา้นโลจสิติกสโ์ดยใชร้ะบบต้นทุน
ฐานกจิกรรม (Activity Based Costing : ABC) ของ
บริษัท จอห์นสนั คอนโทรล แอนด์ ซัมมิท อินทิเรียส ์
จ ากดั โดยการรวบรวมขอ้มลูจากการวเิคราะหเ์น้ือหาทีไ่ด้
จากเอกสารที่เกี่ยวข้องของบริษัทและการสัมภาษณ์
หัวหน้าฝ่ายต่างๆในบริษัท ผลการวิจัยพบว่าบริษัท 
ก าหนดโครงสร้างขององค์กรตามลักษณะหน้าที่การ
ท างานประกอบด้วย กรรมการผู้จดัการของบรษิัท และ
ผูจ้ดัการฝ่ายจ านวน 11 ฝ่าย จากนัน้วเิคราะหก์จิกรรม
ตามฝ่าย แบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน คอื การระบุกจิกรรม การ
รายงานกิจกรรม และตัวผลักดันต้นทุนกิจกรรม แล้ว
น ามาวิเคราะห์จ าแนกกิจกรรมด้านโลจิสติกส์โดยใช้
แผนผงัสายธารคุณค่า (VSM) จากการน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ กิจกรรมด้านโลจิสติกส์ท าให้สามารถแยก
กจิกรรมย่อยไดท้ัง้หมด 43 กจิกรรมแบ่งเป็น กจิกรรมที่
เพิม่มลูค่าแก่องคก์ร 13 กจิกรรม กจิกรรมทีไ่ม่เพิม่มูลค่า
แก่องคก์รแต่จ าเป็น 18 กจิกรรม กจิกรรมทีไ่ม่เพิม่มูลค่า
แก่องคก์ร 12 กจิกรรม จากนัน้น าทรพัยากรทัง้ 4 ดา้นมา
ใช้ในการค านวณต้นทุนโลจิสติกส์ การน าระบบต้นทุน
ฐานกจิกรรมมาใชน้ี้จะท าใหบ้รษิทัสามารถทราบต้นทุนที่
แท้จรงิของกจิกรรมด้านโลจสิติกส ์ซึ่งระบบบญัชตี้นทุน
แบบเดมิไม่สามารถทราบรายละเอยีดของต้นทุนแต่ละตวั
ได้แนวทางในการลดต้นทุนในการวิจัยน้ีได้เสนอ 3 
แนวทาง คอื การลดต้นทุนดา้นทรพัยากร การลดต้นทุน
กจิกรรมการบรรจุถุงพลาสตกิ หบีห่อ และการลดต้นทุน
โดยการท ากจิกรรมร่วมกนั ซึง่ส่งผลใหบ้รษิทัสามารถลด
ตน้ทุนลงไดแ้ละเพิม่ผลก าไรขึน้ 
 พงศพ์ชร ศรนีวล [11] ไดศ้กึษาต้นทุนโลจสิตกิสข์อง
บรษิทัเทรดดิง้ชิน้ส่วนอเิลคทรอนิกส ์โดยใชร้ะบบต้นทุน
ฐานกจิกรรม (Activity Based Costing : ABC) เขา้มา
เป็นเครื่องมอืพืน้ฐานช่วยในการวเิคราะหต์้นทุนโลจสิติก์
ขององค์กรตัวอย่าง โดยไม่รวมค่าขนส่งและค่าจดัการ
คลังสินค้า เนื่องจากเป็นการด าเนินการโดยบุคลากร
ภายนอก ซึ่งจากการวจิยัพบว่า กจิกรรมการสื่อสารโลจิ
สติกส ์และกจิกรรมการวางแผนและบรหิารคลงัสนิคา้ มี

ตน้ทุนทีส่งูสดุอนัดบั 1 และ 2 (รอ้ยละ 29และรอ้ยละ 22) 
ตามล าดบั ซึง่สาเหตุทีท่ าให้ต้นทุนสงูเกดิจากค่าแรงและ
ค่าบริหารงานจากส านักงานใหญ่ ซึ่งถ้าต้องการที่จะลด
ต้นทุนให้ได้ดกีค็วรจะมกีารพจิารณาในรายละเอยีดของ
ค่าใชจ้่ายขา้งตน้ใหม่  
 กนัทมิา ลลีาสุขสนัต์ [12] ไดศ้กึษาแนวทางการน า
ระบบต้นทุนฐานกจิกรรมเขา้มาจดัสรรปนัส่วนค่าใช้จ่าย
ในการผลิตในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสินค้าของ
โรงงานผลติเสน้ก๋วยเตีย๋วขนาดย่อม โดยมวีตัถุประสงค์
เพื่อทราบถงึตน้ทุนของสนิคา้ทีเ่กดิขึน้จรงิในกระบวนการ
ผลติ และยงัสามารถท าการวเิคราะหก์จิกรรมต่าง ๆ ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการผลิตว่ากิจกรรมแต่ละกิจกรรมที่
เกดิขึน้เป็นกจิกรรมที่ก่อใหเ้กดิมูลค่า ไม่ก่อให้เกดิมูลค่า 
หรือไม่ก่อให้เกิดมูลค่าแต่จ าเป็น พบว่าการน าระบบ
ต้นทุนฐานกจิกรรมเข้ามาใช้ ท าให้ผู้บริหารได้ทราบถึง
ตน้ทุนทีแ่ทจ้รงิของสนิคา้ทีไ่ดผ้ลติ โดยตน้ทุนของสนิคา้ที่
ไดน้ัน้มคีวามถูกต้องและเหมาะสมสอดคลอ้งกบักจิกรรม
ต่าง ๆ ในกระบวนการผลติ  
 กานตมิา อิม่ศร ี [13] ไดศ้กึษาต้นทุนโลจสิตกิสข์อง
อุตสาหกรรมกุง้แปรรปู ดว้ยระบบตน้ทุนฐานกจิกรรม ผล
การศึกษาพบว่ า  กิจกรรมในการปฏิบัติ ง าน ของ
ผูป้ระกอบการกุง้ประกอบไปดว้ย 3 กจิกรรมหลกั คอื 1) 
กจิกรรมการจดัการวตัถุดบิ 2) กจิกรรมการเคลื่อนยา้ย
วตัถุดิบ 3) กิจกรรมการบรรจุภัณฑ์และหีบห่อ โดยมี
ตน้ทุนโดยรวมเท่ากบั 309,118 บาทต่อเดอืน โดยต้นทุน
ที่สู งที่ สุดคือ  กิจกรรมการบรรจุภัณฑ์และหีบห่ อ 
132,392.45 บาทต่อเดอืน (รอ้ยละ 42.83) รองลงมา คอื 
กจิกรรมการจดัการวตัถุดบิ 114,895.30 บาทต่อเดอืน 
(รอ้ยละ 37.17) และสุดทา้ย คอื กจิกรรมการเคลื่อนยา้ย
วัตถุดิบ 61,830.24 บาทต่อเดือน (ร้อยละ 20.00) 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคือ ผู้ประกอบการควรก าหนด
หน้าที่ของพนักงานรายวนัให้เกิดความชดัเจน ก าหนด
จ านวนคนให้เหมาะสมกับปริมาณงาน และควรน า
เครื่องจกัร-อุปกรณ์ที่มอียู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์มากขึ้น 
เพื่ อ เ ป็ นก ารลดกา ร ใช้ แ ร ง ง านคนลง  แ ละ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพในการท างาน สามารถลดต้นในการ
ด าเนินงานในระยะยาวได ้ 
 นริศรา จนัทร์คล้าย  และ ธราธร กูลภัทรนิรนัดร ์
[14] ได้ศึกษาต้นทุนโลจิสติกสข์องบรษิัทส่งออกอาหาร
ประเภทเนื้อสตัว์แช่เยน็ ด้วยวธิกีารคดิต้นทุนโลจสิติกส์

                                                                                        

 

จากฐานกจิกรรม และใชเ้ทคนิคการแกไ้ขปญัหาแบบ QC 
(QC story) ในการค้นหาสาเหตุที่ส่งผลให้ต้นทุนโลจิ
สติกส์มีค่าสูง จากนัน้จะใช้วิธีการระดมสมองร่วมกับ
บุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อหาแนวทางในการลดต้นทุน และ
จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบว่า 
ต้นทุนทีม่คี่าใชจ้่ายสงูทีสุ่ด ไดแ้ก่ ต้นทุนการขนส่งสนิคา้ 
ซึ่งประกอบด้วย ค่าระวางสนิค้าทางทะเล และค่ารถหวั
ลากตู้คอนเทนเนอร์ โดยมีการก าหนดมาตรการแก้ไขที่
ส าคญัคอื 1. การใชเ้ชือ้เพลงิทดแทน (NGV) 2.น าระบบ 
GPS Tracking System มาสนับสนุนงานดา้นการขนส่ง 
3. ตดิตัง้ยางเรเดยีลกบัรถบรรทุกทีใ่ชใ้นการขนส่งเพื่อลด
การสกึหรอและยดือายุการใช้งาน 4. ด าเนินการเจรจา
ต่อรอง ใหไ้ดม้าซึง่อตัราค่าขนสง่อย่างต ่าทีส่ดุ  
 นิเวศน์ ศรีวิชยั [15] ได้วิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์
อุตสาหกรรมเซรามิกขนาดย่อมในจังหวัดล าปาง ผล
การศึกษาพบว่า ต้นทุนที่สูงที่สุดคือ การเคลื่อนย้าย
ผลิตภัณฑ์และวัสดุ (ร้อยละ 44.85) ซึ่งเมื่อศึกษาใน
รายละเอยีดของตน้ทุนการเคลื่อนยา้ยผลติภณัฑแ์ละวัสดุ 
พบว่า ค่าใช้จ่ายที่สูงนี้มาจากค่าแรง ซึ่งถ้าต้องการที่จะ
ลดให้ดีที่สุดต้องมีการศึกษาในรายละเอียด  ผู้ศึกษา
สามารถลดต้นทุนในกจิกรรม โดยพจิาณาว่าค่าใช้จ่ายที่
เกดิขึน้คุ้มกบัประโยชน์ที่ได้รบัหรอืไม่ รวมถึงหาวธิกีาร
ปรบัปรุงเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการจดัการดา้นงานผลติ
จนกิจการสามารถควบคุมต้นทุนและสามารถน ามา
ว า ง แผนจัดก ารต้ นทุ น ได้ อย่ า ง เหมาะสมและมี
ประสทิธภิาพในการด าเนินกจิกรรมโลจสิตกิสต่์อไป  
 จนัทรเ์พญ็ อนุรตันานนท ์[16] ไดจ้ดัท าระบบตน้ทุน
ฐานกจิกรรม เพื่อบรหิารในอุตสาหกรรมเครื่องประดบั ผล
การศกึษาท าให้ได้ระบบต้นทุนฐานกจิกรรม ซึ่งสามารถ
คิดค าน วณต้นทุ นฐานกิจกร รม ในอุ ตส าหกรรม
เครื่องประดับ ท าให้ทราบว่าต้นทุนส่วนใหญ่เป็นค่า
วตัถุดบิทางตรง ส่วนค่าแรงงานทางตรงและค่าโสหุย้การ
ผลติมสีดัสว่นไม่แตกต่างกนัมากนกั ในการควบคุมตน้ทุน 
สามารถควบคุมตน้ทุนแรงงานทางตรงและโสหุย้การผลติ
ไดง้่ายกว่าค่าวตัถุดบิทางตรง โดยการเพิม่ประสทิธภิาพ
การท างานของพนกังาน ลดเวลาสญูเปล่า และลดขัน้ตอน
การท างานทีซ่ ้าซอ้น โดยระบบตน้ทุนฐานกจิกรรมทีไ่ดน้ี้ 
สามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารและวาง
แผนการผลติของผูบ้รหิารระดบัสงูได ้
 ภัทรธิรา เกื้อกิ้ม  [17] ได้วิเคราะห์ต้นทุนฐาน

กิจกรรม ส าหรับการด า เนินงานคลังสินค้า  ของ
อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑพ์ลาสตกิชนิดอ่อน ผลการศกึษา
พบว่า ต้นทุนแฝงที่เกิดจากการเก็บสนิค้าคงคลงั เป็น
ต้นทุนที่มีสดัส่วนมากเมื่อเปรียบเทียบกบัต้นทุนในการ
ด าเนินการคลงัสนิค้าทัง้หมด โดยสนิค้าคงคลงัที่เกบ็ใน
คลงัสนิคา้สว่นใหญ่เป็นสนิคา้ส าเรจ็รูปทีลู่กคา้ยงัไม่มารบั
สนิค้าและสนิค้าคนืเน่ืองจากสนิค้ามกีารเปลี่ยนแบบ จงึ
ได้น าเสนอแนวทางลดต้นทุนของการเก็บสนิค้าคงคลงั
โดยการใชร้ะบบ “สนิคา้คงคลงัถูกจดัการโดยผูข้าย”  
 กฤช สิทธิวางค์กูล [18] ได้วิเคราะห์ต้นทุนโลจิ
สตกิสใ์นอุตสาหกรรมแปรรูปผกัของศูนยพ์ฒันาโครงการ
หลวงหนองหอยโดยใช้แนวทางต้นทุนฐานกิจกรรม ผล
การศกึษาพบว่า กรณีผกัแพก็ถุง กจิกรรมทีม่ตี้นทุนโลจิ
สตกิสส์งูสุด คอืกจิกรรมการแพค็ถุง และกรณีผกัไม่แพค็
ถุง กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนโลจสิตกิสส์งูสุด คอืกจิกรรมการตดั
แต่ง จงึหาแนวทางการลดต้นทุนโดยใชโ้ปรแกรมอารนีา 
ผลจากการปรบัปรุงดว้ยแบบจ าลองสถานการณ์ พบว่ามี
ต้นทุนลดลง 21,442.29 บาทต่อเดอืน และในกจิกรรม
เตรยีมวตัถุดบิและตดัแต่งมตี้นทุนลดลง 5,290.41 บาท
ต่อเดือน ส าหรับกรณีผักไม่แพ็คถุง พบว่ามีต้นทุนใน
กจิกรรมเตรยีมวตัถุดบิและตดัแต่งลดลง 8,683.63 บาท
ต่อเดอืน  
 จากทีก่ล่าวมาดงักล่าวขา้วตน้ สามารถสรุปประเภท
อุตสาหกรรม SMEs ตน้ทุนทีม่มีลูค่าสงู และแนวทางการ
ลดตน้ทุนดงักล่าว ดงัแสดงในตารางที ่16 
 
ตารางที ่16 ประเภทอุตสาหกรรม ตน้ทุนทีม่มีลูค่าสูง และแนวทาง
การแกไ้ขเพือ่ลดตน้ทุนดงักล่าว  
อุตสาหกรรม ตน้ทุนทีส่งู แนวทางการแกไ้ข 

 
ผลติกระดาษ

ทราย 
กจิกรรมการ
ขนส่ง และ
กจิกรรมการ
บรรจุภณัฑ ์

เพิม่ผูใ้หบ้รกิารและผูข้ายราย
ใหม ่รวมทัง้ตรวจสอบราคา
ทอ้งตลาดอยู่เสมอ เพือ่ใหเ้กดิ
การแขง่ขนัในดา้นราคาและได้

ราคาทีเ่หมาะสมทีสุ่ด 
 

กาว การขนส่ง รวบรวมค าสัง่ซือ้ และการจดั
เสน้ทางการหยบิสนิคา้ของรถ

ยกในคลงัสนิคา้จะท าให้
ระยะทางในการหยบิลดลง
เฉลีย่วนัละรอ้ยละ 30 
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อุตสาหกรรม ตน้ทุนทีส่งู แนวทางการแกไ้ข 
โรงสขีา้ว การขนส่ง ควรเพิม่ชอ่งทางการขนส่งให้

มากกว่าเดมิ โดยใชก้ารขนส่ง
ทางรางและทางล าน ้าเพิม่มาก

ขึน้ 
เทรดดิง้
ชิน้ส่วน

อเิลคทรอนิกส ์

การสือ่สารโลจิ
สตกิส ์และการ
วางแผนและ
บรหิาร

คลงัสนิคา้ 

ควรมกีารพจิารณาใน
รายละเอยีดของค่าใชจ้่ายที่
เกดิจากค่าแรงและค่า

บรหิารงานจากส านกังาน 

กุง้แปรรปู กจิกรรมการ
บรรจุภณัฑแ์ละ

หบีห่อ 

ควรก าหนดหน้าทีข่อง
พนกังานรายวนัใหเ้กดิความ
ชดัเจน ก าหนดจ านวนคนให้
เหมาะสมกบัปรมิาณงาน และ
ควรน าเครือ่งจกัร-อุปกรณ์ทีม่ ี
อยู่มาใชใ้หเ้กดิประโยชน์ 

ส่งออกอาหาร
ประเภท

เนื้อสตัวแ์ช่
เยน็ 

การขนส่ง
สนิคา้ 

1. การใชเ้ชือ้เพลงิทดแทน 
(NGV) 2.น าระบบ GPS 
Tracking System มา

สนบัสนุนงานดา้นการขนส่ง 
3. ตดิตัง้ยางเรเดยีลกบั

รถบรรทุกทีใ่ชใ้นการขนส่ง
เพือ่ลดการสกึหรอและ   ยดึ
อายุการใชง้าน          4. 

ด าเนินการต่อรอง ใหไ้ดม้าซึง่
อตัราค่าขนส่งอย่างต ่าทีสุ่ด

เท่าทีจ่ะเป็นไปได ้
เซรามกิ การเคลือ่นยา้ย

ผลติภณัฑแ์ละ
วสัด ุ

ค่าใชจ้่ายทีส่งูนี้มาจากค่าแรง 
ซึง่ถา้ตอ้งการทีจ่ะลดใหด้ทีีสุ่ด
ตอ้งมกีารศกึษาในรายละเอยีด 
ผูศ้กึษาสามารถลดตน้ทนุใน
กจิกรรม โดยพจิาณาว่า
ค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้คุม้กบั
ประโยชน์ทีไ่ดร้บัหรอืไม ่

เครือ่งประดบั วตัถุดบิ
ทางตรง 
แรงงาน

ทางตรงและ
โสหุย้การผลติ 

เพิม่ประสทิธภิาพการท างาน
ของพนกังาน ลดเวลาสญู

เปล่า และลดขัน้ตอนท างานที่
ซ ้าซอ้น 

 
 
 
 

ตารางที ่16 ประเภทอุตสาหกรรม ตน้ทุนทีม่มีลูค่าสูง และแนวทาง
การแกไ้ขเพือ่ลดตน้ทุนดงักล่าว (ต่อ) 
 
บรรจุภณัฑ์
พลาสตกิชนิด

อ่อน 

ตน้ทุนแฝงทีเ่กดิ
จากการเกบ็สนิคา้

คงคลงั 

ใชร้ะบบ “สนิคา้คงคลงัถูก
จดัการโดยผูข้าย” 

แปรรปูผกั
ของศนูย์
พฒันา
โครงการ
หลวง 

กรณผีกัแพก็ถุง 
กจิกรรมทีม่ ี

ตน้ทุนโลจสิตกิส์
สงูสุด คอืกจิกรรม
การแพค็ถุง และ
กรณผีกัไมแ่พค็
ถุง กจิกรรมทีม่ ี
ตน้ทุนโลจสิตกิส์
สงูสุด คอืกจิกรรม

การตดัแต่ง 

ปรบัปรุงดว้ยแบบจ าลอง
สถานการณ์ 

 
4.  สรปุผลการทบทวนวรรณกรรม   
       บทความวชิาการน้ีได้ท าการทบทวนวรรณกรรมที่
ศกึษาวจิยัเกี่ยวกบัการวเิคราะหต์้นทุนโลจสิตกิส์ โดยใช้
วธิตีน้ทุนฐานกจิกรรม และแนวทางการลดตน้ทุนดงักล่าว
ของอุตสาหกรรม SMEs ในประเทศไทย ซึง่ผลจากการ
ทบทวนวรรณกรรม พบว่าอุตสาหกรรม SMEs แต่ละ
ประเภทมีต้นทุนโลจิสติกส์ที่มีมูลค่าสู งแตกต่างกัน 
ยกตัวอย่างเช่น ถ้าเป็นอุตสาหกรรมการผลิต จะมี
ต้นทุนโลจสิติกสท์ี่มมีูลค่าสูงเกดิขึน้ทีก่จิกรรมการขนส่ง 
และกจิกรรมการบรรจุภณัฑ ์ถ้าเป็นอุตสาหกรรมเทรดดิง้ 
จะมีต้นทุนโลจิสติกส์ที่มีมูลค่าสูงเกิดขึ้นที่กิจกรรมการ
สื่อสารโลจิสติกส์ และกิจกรรมการวางแผนและบริหาร
คลงัสนิค้า ถ้าเป็นอุตสาหกรรมแปรรูป จะมตี้นทุนโลจิ
สติกส์ที่มีมูลค่าสูงเกิดขึ้นที่กิจกรรมการบรรจุภณัฑ์และ
หีบห่อ ถ้าเป็นอุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการส่งออกจะมี
ต้นทุนโลจสิติกส์ที่มมีูลค่าสูงเกดิขึน้ทีก่จิกรรมการขนส่ง
สนิคา้ ซึง่แนวทางการลดต้นทุนดงักล่าว กข็ึน้อยู่กบัว่ามี
ปจัจยัใดที่ส่งผลกระทบต่อต้นทุนโลจสิติกส์ที่มมีูลค่าสูง
นัน้ และท าการตัดสินใจบริหารเพื่อลดต้นทุนดังกล่าว 
โดยผูบ้รหิารระดบัสงูสดุขององคก์รเป็นส าคญั 
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อุตสาหกรรม ตน้ทุนทีส่งู แนวทางการแกไ้ข 
โรงสขีา้ว การขนส่ง ควรเพิม่ชอ่งทางการขนส่งให้

มากกว่าเดมิ โดยใชก้ารขนส่ง
ทางรางและทางล าน ้าเพิม่มาก

ขึน้ 
เทรดดิง้
ชิน้สว่น

อเิลคทรอนิกส ์

การสือ่สารโลจิ
สตกิส ์และการ
วางแผนและ
บรหิาร

คลงัสนิคา้ 

ควรมกีารพจิารณาใน
รายละเอยีดของค่าใชจ้่ายที่
เกดิจากค่าแรงและค่า

บรหิารงานจากส านกังาน 

กุง้แปรรปู กจิกรรมการ
บรรจุภณัฑแ์ละ

หบีห่อ 

ควรก าหนดหน้าทีข่อง
พนกังานรายวนัใหเ้กดิความ
ชดัเจน ก าหนดจ านวนคนให้
เหมาะสมกบัปรมิาณงาน และ
ควรน าเครือ่งจกัร-อุปกรณ์ทีม่ ี
อยู่มาใชใ้หเ้กดิประโยชน์ 

ส่งออกอาหาร
ประเภท

เนื้อสตัวแ์ช่
เยน็ 

การขนส่ง
สนิคา้ 

1. การใชเ้ชือ้เพลงิทดแทน 
(NGV) 2.น าระบบ GPS 
Tracking System มา

สนบัสนุนงานดา้นการขนส่ง 
3. ตดิตัง้ยางเรเดยีลกบั

รถบรรทุกทีใ่ชใ้นการขนส่ง
เพือ่ลดการสกึหรอและ   ยดึ
อายุการใชง้าน          4. 

ด าเนินการต่อรอง ใหไ้ดม้าซึง่
อตัราค่าขนส่งอย่างต ่าทีสุ่ด

เท่าทีจ่ะเป็นไปได ้
เซรามกิ การเคลือ่นยา้ย

ผลติภณัฑแ์ละ
วสัด ุ

ค่าใชจ้่ายทีส่งูนี้มาจากค่าแรง 
ซึง่ถา้ตอ้งการทีจ่ะลดใหด้ทีีสุ่ด
ตอ้งมกีารศกึษาในรายละเอยีด 
ผูศ้กึษาสามารถลดตน้ทนุใน
กจิกรรม โดยพจิาณาว่า
ค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้คุม้กบั
ประโยชน์ทีไ่ดร้บัหรอืไม ่

เครือ่งประดบั วตัถุดบิ
ทางตรง 
แรงงาน

ทางตรงและ
โสหุย้การผลติ 

เพิม่ประสทิธภิาพการท างาน
ของพนกังาน ลดเวลาสญู

เปล่า และลดขัน้ตอนท างานที่
ซ ้าซอ้น 

 
 
 
 

ตารางที ่16 ประเภทอุตสาหกรรม ตน้ทุนทีม่มีลูค่าสูง และแนวทาง
การแกไ้ขเพือ่ลดตน้ทุนดงักล่าว (ต่อ) 
 
บรรจุภณัฑ์
พลาสตกิชนิด

อ่อน 

ตน้ทุนแฝงทีเ่กดิ
จากการเกบ็สนิคา้

คงคลงั 

ใชร้ะบบ “สนิคา้คงคลงัถูก
จดัการโดยผูข้าย” 

แปรรปูผกั
ของศนูย์
พฒันา
โครงการ
หลวง 

กรณผีกัแพก็ถุง 
กจิกรรมทีม่ ี

ตน้ทุนโลจสิตกิส์
สงูสุด คอืกจิกรรม
การแพค็ถุง และ
กรณผีกัไมแ่พค็
ถุง กจิกรรมทีม่ ี
ตน้ทุนโลจสิตกิส์
สงูสุด คอืกจิกรรม

การตดัแต่ง 

ปรบัปรุงดว้ยแบบจ าลอง
สถานการณ์ 

 
4.  สรปุผลการทบทวนวรรณกรรม   
       บทความวชิาการนี้ได้ท าการทบทวนวรรณกรรมที่
ศกึษาวจิยัเกี่ยวกบัการวเิคราะหต์้นทุนโลจสิตกิส์ โดยใช้
วธิตีน้ทุนฐานกจิกรรม และแนวทางการลดตน้ทุนดงักล่าว
ของอุตสาหกรรม SMEs ในประเทศไทย ซึง่ผลจากการ
ทบทวนวรรณกรรม พบว่าอุตสาหกรรม SMEs แต่ละ
ประเภทมีต้นทุนโลจิสติกส์ที่มีมูลค่าสู งแตกต่างกัน 
ยกตัวอย่างเช่น ถ้าเป็นอุตสาหกรรมการผลิต จะมี
ต้นทุนโลจสิติกสท์ี่มมีูลค่าสูงเกดิขึน้ทีก่จิกรรมการขนส่ง 
และกจิกรรมการบรรจุภณัฑ ์ถ้าเป็นอุตสาหกรรมเทรดดิง้ 
จะมีต้นทุนโลจิสติกส์ที่มีมูลค่าสูงเกิดขึ้นที่กิจกรรมการ
สื่อสารโลจิสติกส์ และกิจกรรมการวางแผนและบริหาร
คลงัสนิค้า ถ้าเป็นอุตสาหกรรมแปรรูป จะมตี้นทุนโลจิ
สติกส์ที่มีมูลค่าสูงเกิดขึ้นที่กิจกรรมการบรรจุภณัฑ์และ
หีบห่อ ถ้าเป็นอุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการส่งออกจะมี
ต้นทุนโลจสิติกส์ที่มมีูลค่าสูงเกดิขึน้ทีก่จิกรรมการขนส่ง
สนิคา้ ซึง่แนวทางการลดต้นทุนดงักล่าว กข็ึน้อยู่กบัว่ามี
ปจัจยัใดที่ส่งผลกระทบต่อต้นทุนโลจสิติกส์ที่มมีูลค่าสูง
นัน้ และท าการตัดสินใจบริหารเพื่อลดต้นทุนดังกล่าว 
โดยผูบ้รหิารระดบัสงูสดุขององคก์รเป็นส าคญั 
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อุตสาหกรรม ตน้ทุนทีส่งู แนวทางการแกไ้ข 
โรงสขีา้ว การขนส่ง ควรเพิม่ชอ่งทางการขนส่งให้

มากกว่าเดมิ โดยใชก้ารขนส่ง
ทางรางและทางล าน ้าเพิม่มาก

ขึน้ 
เทรดดิง้
ชิน้สว่น

อเิลคทรอนิกส ์

การสือ่สารโลจิ
สตกิส ์และการ
วางแผนและ
บรหิาร

คลงัสนิคา้ 

ควรมกีารพจิารณาใน
รายละเอยีดของค่าใชจ้่ายที่
เกดิจากค่าแรงและค่า

บรหิารงานจากส านกังาน 

กุง้แปรรปู กจิกรรมการ
บรรจุภณัฑแ์ละ

หบีห่อ 

ควรก าหนดหน้าทีข่อง
พนกังานรายวนัใหเ้กดิความ
ชดัเจน ก าหนดจ านวนคนให้
เหมาะสมกบัปรมิาณงาน และ
ควรน าเครือ่งจกัร-อุปกรณ์ทีม่ ี
อยู่มาใชใ้หเ้กดิประโยชน์ 

ส่งออกอาหาร
ประเภท

เนื้อสตัวแ์ช่
เยน็ 

การขนส่ง
สนิคา้ 

1. การใชเ้ชือ้เพลงิทดแทน 
(NGV) 2.น าระบบ GPS 
Tracking System มา

สนบัสนุนงานดา้นการขนส่ง 
3. ตดิตัง้ยางเรเดยีลกบั

รถบรรทุกทีใ่ชใ้นการขนส่ง
เพือ่ลดการสกึหรอและ   ยดึ
อายุการใชง้าน          4. 

ด าเนินการต่อรอง ใหไ้ดม้าซึง่
อตัราค่าขนส่งอย่างต ่าทีสุ่ด

เท่าทีจ่ะเป็นไปได ้
เซรามกิ การเคลือ่นยา้ย

ผลติภณัฑแ์ละ
วสัด ุ

ค่าใชจ้่ายทีส่งูนี้มาจากค่าแรง 
ซึง่ถา้ตอ้งการทีจ่ะลดใหด้ทีีสุ่ด
ตอ้งมกีารศกึษาในรายละเอยีด 
ผูศ้กึษาสามารถลดตน้ทนุใน
กจิกรรม โดยพจิาณาว่า
ค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้คุม้กบั
ประโยชน์ทีไ่ดร้บัหรอืไม ่

เครือ่งประดบั วตัถุดบิ
ทางตรง 
แรงงาน

ทางตรงและ
โสหุย้การผลติ 

เพิม่ประสทิธภิาพการท างาน
ของพนกังาน ลดเวลาสญู

เปล่า และลดขัน้ตอนท างานที่
ซ ้าซอ้น 

 
 
 
 

ตารางที ่16 ประเภทอุตสาหกรรม ตน้ทุนทีม่มีลูค่าสูง และแนวทาง
การแกไ้ขเพือ่ลดตน้ทุนดงักล่าว (ต่อ) 
 
บรรจุภณัฑ์
พลาสตกิชนิด

อ่อน 

ตน้ทุนแฝงทีเ่กดิ
จากการเกบ็สนิคา้

คงคลงั 

ใชร้ะบบ “สนิคา้คงคลงัถูก
จดัการโดยผูข้าย” 

แปรรปูผกั
ของศนูย์
พฒันา
โครงการ
หลวง 

กรณผีกัแพก็ถุง 
กจิกรรมทีม่ ี

ตน้ทุนโลจสิตกิส์
สงูสุด คอืกจิกรรม
การแพค็ถุง และ
กรณผีกัไมแ่พค็
ถุง กจิกรรมทีม่ ี
ตน้ทุนโลจสิตกิส์
สงูสุด คอืกจิกรรม

การตดัแต่ง 

ปรบัปรุงดว้ยแบบจ าลอง
สถานการณ์ 

 
4.  สรปุผลการทบทวนวรรณกรรม   
       บทความวชิาการนี้ได้ท าการทบทวนวรรณกรรมที่
ศกึษาวจิยัเกี่ยวกบัการวเิคราะหต์้นทุนโลจสิตกิส์ โดยใช้
วธิตีน้ทุนฐานกจิกรรม และแนวทางการลดตน้ทุนดงักล่าว
ของอุตสาหกรรม SMEs ในประเทศไทย ซึง่ผลจากการ
ทบทวนวรรณกรรม พบว่าอุตสาหกรรม SMEs แต่ละ
ประเภทมีต้นทุนโลจิสติกส์ที่มีมูลค่าสู งแตกต่างกัน 
ยกตัวอย่างเช่น ถ้าเป็นอุตสาหกรรมการผลิต จะมี
ต้นทุนโลจสิติกสท์ี่มมีูลค่าสูงเกดิขึน้ทีก่จิกรรมการขนส่ง 
และกจิกรรมการบรรจุภณัฑ ์ถ้าเป็นอุตสาหกรรมเทรดดิง้ 
จะมีต้นทุนโลจิสติกส์ที่มีมูลค่าสูงเกิดขึ้นที่กิจกรรมการ
สื่อสารโลจิสติกส์ และกิจกรรมการวางแผนและบริหาร
คลงัสนิค้า ถ้าเป็นอุตสาหกรรมแปรรูป จะมตี้นทุนโลจิ
สติกส์ที่มีมูลค่าสูงเกิดขึ้นที่กิจกรรมการบรรจุภณัฑ์และ
หีบห่อ ถ้าเป็นอุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการส่งออกจะมี
ต้นทุนโลจสิติกส์ที่มมีูลค่าสูงเกดิขึน้ทีก่จิกรรมการขนส่ง
สนิคา้ ซึง่แนวทางการลดต้นทุนดงักล่าว กข็ึน้อยู่กบัว่ามี
ปจัจยัใดที่ส่งผลกระทบต่อต้นทุนโลจสิติกส์ที่มมีูลค่าสูง
นัน้ และท าการตัดสินใจบริหารเพื่อลดต้นทุนดังกล่าว 
โดยผูบ้รหิารระดบัสงูสดุขององคก์รเป็นส าคญั 
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