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บทคดัย่อ 
วยัรุ่นไทยมีความนิยมการมีผิวขาวใสจากการกระตุน้จากส่ือต่างๆ ซ่ึงอาจไปสู่ปัญหาทางสุขภาพ การวิจยัน้ี

เพ่ือประมาณผูท่ี้ใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณ และหาปัจจยัในการใชผ้ลิตภณัฑด์งักล่าวของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี การส ารวจโดยให้กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 319 คนตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง ผลการวิจัย พบวา่ กลุ่ม
ตวัอย่างร้อยละ 20 บริโภคผลิตภณัฑ์เพ่ือเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณ การวิเคราะห์ดว้ยสถิติถดถอยแบบโลจิสติค 
พบวา่ ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจใชผ้ลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ การไม่พึงพอใจต่อผวิพรรณของตนเอง ความรู้ในเร่ือง
ของผลิตภณัฑเ์สริมเพ่ือเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณ การไดรั้บค าปรึกษาจากบุคลากรทางการแพทย ์และผูท่ี้มีรายได้
ต่อเดือนมากกว่า 10,000 บาทข้ึนไป ผลการวิจัยน้ีน าไปสู่การให้ความรู้และสร้างการส่ือสารเก่ียวกับการบริโภค
ผลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวใส 
 

ABSTRACT 
The presumed influence of the lightening skin from media may lead to the adverse effects. The aims of this 

study were to estimate the rate of skin lightening consumer among undergraduate student and the factors affected on 
their decision. The total 319 participant were included into the study, 20% of them using skin lightening products 
during past 3 months. The multiple logistics regression showed that self-image of darker skin, knowledge about 
products, social support from health staff and monthly income were associated to decision making for consuming 
skin lightening products. Creating risk communication and health literacy about skin lightening products need to be 
developed.  
 
ค าส าคัญ: ผลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณ การรู้เท่าทนัส่ือ วยัรุ่น 
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วารสารวจิัย มหาวทิยาลยัขอนแก่น (ฉบับบัณฑิตศึกษา) 
ปีที ่18 ฉบับที ่1: มกราคม-มีนาคม 2561 

บทน า 
ผลจากความกา้วหนา้ในดา้นเทคโนโลยีการส่ือสารส่งผลให้วยัรุ่นสามารถรับรู้ข่าวสารดา้นต่างๆไดง่้ายข้ึน 

การเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้ายนอกจากจะส่งผลดีดา้นการศึกษาคน้ควา้องคค์วามรู้ใหม่ๆแลว้ ยงัมีงานวิจยัท่ีพบว่าการใชส่ื้อ
อินเตอร์เน็ตมีความสัมพนัธ์กบัการลดลงในความพึงพอใจของภาพลกัษณ์ของตวัเองในวยัรุ่น [1] วยัรุ่นเป็น ตอ้งการการ
ยอมรับจากเพ่ือน และเร่ิมใส่ใจในดา้นความสวยงาม [2] ส่งผลให้วยัรุ่นมีแนวโนม้ท่ีจะมีพฤติกรรม หรือใชผ้ลิตภณัฑ์
เพ่ือเพ่ิมความมัน่ใจภาพลกัษณ์ของตนเอง เช่น ยาลดความอว้น อาหารเสริม และยาเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณ เป็น
ตน้ [4] โดยปัจจยัดา้นการรับรู้ข่าวสาร ปัจจยัทางการตลาด และความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑป์ระเภทอาหารเสริม และผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัความสวยงาม [3] ช่องทางการรับรู้ข่าวสารท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑป์ระเภทอาหารเสริม ไดแ้ก่ ส่ือโทรทศัน์ วทิย ุและอินเตอร์เน็ท [4-5]  

ในปัจจุบนัการมีผิวพรรณท่ีขาวใสเป็นกระแสนิยมของวยัรุ่นในเอเชียโดยเฉพาะในประเทศจีน ไตห้วนัและ
อินเดีย วยัรุ่นในประเทศเหล่าน้ีตอ้งการมีผิวขาวใสเพราะเช่ือว่าจะท าให้สามารถหางานไดง่้าย รวมไปถึงโอกาสการ
เลือกคู่ครอง [6] ในประเทศไทยกระแสความนิยมผวิขาวปรากฏ ทั้งในเพศหญิง และเพศชาย โดยมีการใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือ
เพ่ิมความขาวของผิวพรรณ หรือการใชบ้ริการคลินิกเสริมความงามกนัอย่างแพร่หลาย เพ่ือเพ่ิมความมัน่ใจในดา้น
ภาพลกัษณ์ให้กบัตวัเอง [5, 7-8] ดงันั้นจึงเป็นช่องทางท่ีท าให้มีผูป้ระกอบการน าผลิตภณัฑ์ท่ีไม่มีคุณภาพ หรือการ
โฆษณาเกินจริงเขา้มาสู่ทอ้งตลาด โดยมีการท าการตลาดผ่านส่ืออินเตอร์เน็ตซ่ึงสามารถตรวจสอบไดย้าก แต่สามารถ
เขา้ถึงกลุ่มวยัรุ่นไดง่้าย โดยรูปแบบผลิตภณัฑ์ในการเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณมิไดอ้ยู่ในรูปแบบของครีมทาผิว
เท่านั้น แต่ยงัอยูใ่นรูปแบบของการกิน และการฉีดเขา้ผิวหนงัโดยตรงอีกดว้ย หากกลุ่มวยัรุ่นบริโภคผลิตภณัฑเ์หล่าน้ี
โดยปราศจาก การทดสอบอาการแพ ้และค าแนะน าท่ีถูกตอ้งในการใชย้งัอาจส่งผลทางดา้นสุขภาพให้กบัวยัรุ่นไดใ้น
ระยะยาวอีกดว้ย 

วยัรุ่นตอนปลาย คือช่วงอายุตั้งแต่ 18-22 ปี เป็นวยัท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในระดบัชั้นปริญญาตรี ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมี

การศึกษาพบวา่มีอตัราการการบริโภคผลิตภณัฑอ์าหารเสริมท่ีสูงมากกวา่กลุ่มวยัอ่ืน [4-5, 9] และยงัเป็นวยัท่ีมีอิสระทั้ง

ทางดา้นการตดัสินใจ รวมไปถึงมีความอยากรู้ยากลอง จึงเป็นกลุ่มท่ีมีความเส่ียงท่ีจะใชผ้ลิตภณัฑด์า้นการส่งเสริมความ

งามและภาพลกัษณ์ [10] ในงานวิจยัน้ีจึงมุ่งเนน้ไปยงัผลิตภณัฑท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการเพ่ิมความขาวใสใหผ้ิวพรรณโดยวิธี

กินหรือฉีดเขา้ใตผ้ิวหนงั ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี อยา่งไรก็ตามการเรียนในระดบัมหาวิทยาลยันกัศึกษามีความรู้

ในดา้นวิทยาศาสตร์การแพทยแ์ตกต่างกนั นกัศึกษาในคณะดา้นการแพทย ์สาธารณสุขและวิทยาศาสตร์การแพทยด์า้น

อ่ืนๆ ควรมีความรู้ด้านการใช้และการป้องกันตนเองจากผลข้างเคียงจากการใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีเพ่ิมความขาวใสของ

ผวิพรรณมากกวา่นกัศึกษาในสาขาอ่ืนๆ ดงันั้นงานวจิยัน้ีตอ้งการประมาณอตัราการใชผ้ลิตภณัฑด์งักล่าว รูปแบบการใช ้

การค านึงถึงความปลอดภยัในการเลือกซ้ือ รวมไปถึงปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชผ้ลิตภณัฑอ์นัไดแ้ก่ ปัจจยัส่วน

บุคคล ความรู้ดา้นการใชผ้ลิตภณัฑ์ ทศันคติดา้นความปลอดภยัในการใชผ้ลิตภณัฑ์ และการรู้เท่าทนักลยทุธ์ทางการคา้ 

โดยเปรียบเทียบผลการศึกษาระหว่างนกัศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์การแพทยส์าขาต่างๆ กบันกัศึกษา

สาขาอ่ืนๆ ผลการวิจยัน้ีจะน าไปสู่การประมาณขนาดของปัญหาจากการใชผ้ลิตภณัฑ์เพ่ือเพ่ิมความขาวใส รวมไปถึง

แนวทางการสร้างรูปแบบการส่ือสารความเส่ียงท่ีน าไปสู่การป้องกนัผลขา้งเคียงอนัเกิดจากการใชผ้ลิตภณัฑ์เพื่อเพ่ิม

ความขาวใสในกลุ่มวยัรุ่นต่อไป 
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วตัถุประสงค์งานวจิยั 
เพื่อประมาณผูท่ี้ใชผ้ลิตภณัฑ์เพื่อเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีในสาขาท่ี

เก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์การแพทย ์และนกัศึกษาในสาขาอ่ืนๆ นอกจากนั้นยงัวิเคราะห์หาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั

พฤติกรรมการใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณในกลุ่มนกัศึกษาดงักล่าว 

 

วธีิการวจิยั 
การศึกษาแบบภาคตัดขวางโดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง (self-administrative 

questionnaire) กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีก าลงัศึกษาในระดบัชั้นปีท่ี 1 ถึง 4 ของมหาวิทยาลยัแห่ง

หน่ึงในกรุงเทพมหานคร โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) โดยเกบ็ขอ้มูลกบันกัศึกษาท่ีมีเวลาวา่ง

ตอบแบบสอบถามของผูว้ิจยั ณ ตอนท่ีผูว้ิจยัเขา้ไปแจกแบบสอบถามในสถานท่ีนั้นๆ โดยผูว้ิจยัไดช้ี้แจงวตัถุประสงค์

การวจิยั และขั้นตอนการตอบแบบสอบถาม นกัศึกษายนืยนัเขา้ร่วมการวิจยัโดยการลงนามในใบยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั 

เน่ืองจากการวิจยัน้ีตอ้งการเปรียบเทียบการใชผ้ลิตภณัฑ์เพ่ือเพ่ิมความขาวใสระหว่างนกัศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบั

วิทยาศาสตร์การแพทยแ์ละสาธารณสุข กบันกัศึกษาในสาขาอ่ืนๆ  ดงันั้นสูตรการค านวณขนาดตวัอยา่งของแต่ละกลุ่ม

ไดแ้ก่ [11] 

       
(  - √  ( -  )   - √  ( -  ))

 

(  -  )
      

ผูว้ิจยัก าหนดช่วงความเช่ือมัน่ท่ี 95% และค่าอ านาจการทดสอบ ท่ี 80% จากการศึกษาพบว่าร้อยละ 45 

นกัศึกษาในสาขาท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัดา้นวิทยาศาสตร์สุขภาพ,uการบริโภคอาหารเสริม (0=0.45) [11] นกัวิจยัคาดหมาย

วา่นกัศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์สุขภาพมีการบริโภคผลิคภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวในนอ้ยกวา่นกัศึกษาท่ี

ศึกษาในสาขาอ่ืนๆ ดงันั้นจึงคาดหมายใหมี้ความแตกต่างกนัร้อยละ 10 ดงันั้น a=0.35)  ดงันั้นค านวณตวัอยา่งทั้งหมด

เท่ากบั 252 คน ผูว้ิจยัไดค้  านึงถึงปัญหาความครบถว้นของขอ้มูลจึงเพ่ิมขนาดตวัอยา่งอีกร้อยละ 20% เพ่ือไม่ใหอ้  านาจ

จ าแนกลดลง ดงันั้นจึงเก็บตวัอยา่งอยา่งนอ้ยกลุ่มละ 157 คน หรือ เกบ็ตวัอยา่งทั้งส้ินไม่นอ้ยกวา่ 314 คนการวิจยัน้ีผา่น

การอนุญาตจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล เลขท่ี  

2016-071  

แบบสอบถามประกอบด้วย 4 ส่วนได้แก่ พฤติกรรมการใช้ผลิตภณัฑ์เพ่ือเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณ 

ส าหรับงานวิจยัน้ีผลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวใสหมายรวมถึง วิตามินซี หรือกรดแอสคอร์บิก (ascorbic acid) กลูตาไธโอน 

(glutathione) และสารสกดัจากเมลด็องุ่น (Grape Seed Extract) ในประเภทรับประทาน และ/หรือสารละลายท่ีใชใ้นการ

ฉีด รวมถึงผลิตภณัฑท่ี์มีส่วนผสมดงักล่าวในการน ามาบริโภค ในส่วนของตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ 

1. ปัจจยัน า ประกอบดว้ย ปัจจยัส่วนบุคคล ความรู้ดา้นการใชผ้ลิตภณัฑแ์ละปริมาณการใชท่ี้เหมาะสม จ านวน 

12 ขอ้ ทศันคติดา้นความปลอดภยัในการใชผ้ลิตภณัฑ ์จ านวน 14 ขอ้ และการรู้เท่าทนักลยทุธ์ทางการตลาด จ านวน 14 ขอ้ 

2. ปัจจยัเสริม ประกอบดว้ย รายได ้การเขา้ถึงส่ือโซเชียล ความรู้สึกพึงพอใจสีผวิของตนเอง 

3. ปัจจยัเอ้ือ ประกอบดว้ย การไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑผ์วิขาวจาก ครอบครัว เพื่อน และส่ืออินเตอร์เน็ต  
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โดยแบบสอบถามไดรั้บการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความตรง (validity) ของแบบสอบถาม และ

น าแบบสอบถามไปทดสอบกบันกัศึกษาท่ีมิไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน เพ่ือทดสอบความเท่ียงของ

แบบสอบถาม (reliability) โดยแบบสอบถามใหค้่า Cornbrash’s  lpha มากกวา่ร้อยละ 65 ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 1  

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือค่าสถิติเชิงพรรณนา และ การวิเคราะห์ความถดถอยโลจิสติกแบบพหุ (Multiple 

logistic regression) โดยตวัแปรตามไดแ้ก่การใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวใส และตวัแปรตน้ไดแ้ก่ปัจจยัน า ปัจจยัเอ้ือ 

และปัจจยัเสริม การวเิคราะห์ขอ้มูลท าดว้ยโปรแกรม SPSS Version18 ภายใตลิ้ขสิทธ์ิของมหาวิทยาลยัมหิดล 

 

ผลการวจิยั 
การวิจยัน้ีมีผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัทั้ งสิน 320 คน โดยมีนักศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์การแพทย ์

จ านวนทั้ งส้ิน 160 คน มีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์ด้วยการกิน และทั้ งกินทั้ งฉีด เป็นร้อยละ 26.3 และ 0.6 

ตามล าดบั ส าหรับนกัศึกษาในสาขาท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์สุขภาพมีพฤติกรรมการบริโภคดว้ยการกิน การฉีด 

และทั้งกินและฉีดเป็นร้อยละ 10.6, 0.6 และ 2.5 ตามล าดบั เน่ืองจากมีนกัศึกษารายงานวา่มีการใชฉี้ดผลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิม

ความขาวใสดว้ยวิตามินซี เพียงหน่ึงคนนกัศึกษาคนน้ีอาจมีลกัษณะท่ีแตกต่างไปจากกลุ่มตวัอยา่งจึงตดัตวัอยา่งน้ีออก

จากการศึกษา ดงันั้นการบริโภคผลิตภณัฑ์เพ่ือความขาวใสจึงจ ากดัเฉพาะวิธีกิน หรือทั้งกินและฉีดผลิตภณัฑ์เท่านั้น 

(ตารางท่ี 1) 

กลุ่มตวัอยา่งสามในส่ีเป็นเพศหญิง ทั้งน้ีมีนกัศึกษาประมาณร้อยละสามระบุเพศสภาพเป็นเพศทางเลือก โดย

ร้อยละ 40 ของนักศึกษากลุ่มเพศทางเลือกเป็นกลุ่มท่ีใช้ผลิตภณัฑ์เพ่ือผิวขาว นักศึกษาในสาขาท่ีไม่เก่ียวขอ้งกับ

วิทยาศาสตร์การแพทยมี์แนวโนม้ท่ีจะมีรายไดต่้อเดือนสูงกว่านกัศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์การแพทย ์

โดยนักศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวข้องกับวิทยาศาสตร์การแพทย์มากกว่าคร่ึงหน่ึง ท่ีมีรายได้มากกว่า 10,000 บาท 

เปรียบเทียบกบันักศึกษาในสาขาอ่ืนๆ พบว่า ร้อยละ 38.1 ท่ีมีรายไดม้ากกว่า 10,000 บาท อย่างไรก็ตามนักศึกษาใน

สาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์การแพทยมี์ค่าเฉล่ียรายจ่ายสูงกว่านักศึกษาในสาขาท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์

การแพทย ์ดา้นความพอใจต่อสีผิวของตนเองนั้นนกัศึกษาในสาขาวิทยาศาสตร์การแพทย ์ร้อยละ 55.6 และสาขาอ่ืนๆ 

ร้อยละ 66.9 รู้สึกพึงพอใจกบัสีผวิของตนเอง นกัศึกษาทั้งสองสาขามีรูปแบบการหาความรู้จากสมาร์ทโฟนคลา้ยคลึงกนั 

นอกจากนั้นการไดรั้บค าปรึกษาเร่ืองการใช้ผลิตภณัฑ์ดา้นความงามจากคนรอบขา้ง บุคคลากรทางการแพทยแ์ละ

คน้ควา้ดว้ยตวัเองมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั (ตารางท่ี 2) 

ส าหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีใชผ้ลิตภณัฑ์เพ่ิมความขาวใสของผิวดว้ยการกิน หรือกินและฉีดจ าแนกตามลกัษณะ

ตวัอยา่งพบวา่นกัศึกษาในสาขาวิทยาศาสตร์การแพทยมี์ค่าเฉล่ียอาย ุความรู้เก่ียวกบัการใชผ้ลิตภณัฑ ์ทศันคติท่ีถูกตอ้ง

ในการใชผ้ลิตภณัฑ์ และการรู้เท่าทนัการตลาดสูงกว่านักศึกษาในสาขาอ่ืนๆ เล็กน้อย นักศึกษาชายท่ีเรียนในสาขาท่ี

เก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์การแพทยมี์ร้อยละของการใชผ้ลิตภณัฑ์ดงักล่าวสูงกว่านักศึกษาชายท่ีศึกษาในสาขาอ่ืนๆ 

ในขณะท่ีนกัศึกษาหญิงมีร้อยละการใชผ้ลิตภณัฑใ์กลเ้คียงกนั นกัศึกษาท่ีมีรายรับอยูร่ะหวา่ง 10,000-15,000 บาท มีการ

ใชผ้ลิตภณัฑเ์ป็นร้อยละท่ีมากท่ีสุดในนกัศึกษาทั้งสองกลุ่ม นกัศึกษาในสาขาวิทยาศาสตร์การแพทยร้์อยละ 41.9 และ

นักศึกษาในสาขาอ่ืนๆ ร้อยละ47.6 มีความพึงพอใจในสีผิวของตนเองแต่ยงัใชผ้ลิตภณัฑ์เพ่ือเพ่ิมความขาวในให้ผิว 
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นกัศึกษาท่ีใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวของผิวทั้งสองกลุ่มไดรั้บค าแนะน าการใชผ้ลิตภณัฑจ์ากครอบครัวหรือเพ่ือน

มากท่ีสุด รองลงมาคือ การหาขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต และบุคคลากรทางการแพทย ์ตามล าดบั (ตารางท่ี3) 

 เม่ือน าตวัแปรทั้งหมดมาวิเคราะห์ดว้ยการถดถอยโลจิสติดแบบตวัแปรเชิงพหุ โดยสมการมีค่า Hosmer-

Lemeshow goodness-of fit ใหค้่าความสามารถในการพยากรณ์ของตวัแบบร้อยละ 83.1 ซ่ึงแสดงถึงความเหมาะสมกบั

ขอ้มูลดีแลว้ (sig = 0.401) อยา่งไรก็ตามตวัแปรรายจ่ายต่อเดือนของกลุ่มตวัอยา่งมิไดน้ ามาร่วมวิเคราะห์เน่ืองจากมี

ความสัมพนัธ์กบัตวัแปรรายรับต่อเดือน จากผลการวิเคราะห์พบว่าเม่ือควบคุมตวัแปรอ่ืนๆ แลว้ นักศึกษาในสาขาท่ี

เก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์การแพทยเ์พ่ิมโอกาสในการใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวใสประมาณ 3 เท่าเม่ือเปรียบเทียบ

กบัสาขาท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์การแพทย ์(95%CI=(1.38, 6.34)) การท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจต่อสีผิวของ

ตนเองจะเพ่ิมโอกาสในการใชผ้ลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัความขาวของผิวนอ้ยกวา่ประมาณ 2 เท่าเปรียบเทียบกบักลุ่มท่ีไม่พึง

พอใจต่อสีผิว (95%CI=(0.268 , 0.98)) กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บค าปรึกษาเก่ียวกบัการใชผ้ลิตภณัฑจ์ากบุคคลากรทาง

การแพทยเ์พ่ิมโอกาสในการใชผ้ลิตภณัฑ ์2.5 เท่าเม่ือเทียบกบัตวัอยา่งท่ีไม่ไดรั้บค าแนะน าจากบุคคลากรทางการแพทย ์

(95%CI=(1.26, 5.03)) กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายรับมากกวา่ 15,000 บาทต่อเดือนเพ่ิมโอกาสการใชผ้ลิตภณัฑเ์ป็น 2.7 เท่าเม่ือ

เทียบกบัผูท่ี้มีรายรับนอ้ยกวา่ 5,000 บาทต่อเดือน (95%CI=(1.03, 7.29)) กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์พ่ิม

โอกาสการใชผ้ลิตภณัฑเ์ป็น 1.2 เท่าเม่ือเทียบกบัผูท่ี้มี (95%CI=(1.05, 1.42)) โดยตวัแปรอาย ุเพศ ทศันคติท่ีถูกตอ้งใน

การใชผ้ลิตภณัฑ์ การรู้เท่าทนัทางการตลาดของผลิตภณัฑ์ผิวขาว การไดรั้บขอ้มูลของผลิตภณัฑ์จากคนรอบขา้ง และ

คน้ควา้ดว้ยตนเองไม่ไดมี้ส่วนในการเพ่ิมโอกาสการใชผ้ลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัการเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณ (p-value < 

0.05) โดยตวัแปรเพศเป็นตวัแปรท่ีมีตวัแปรกวนมากท่ีสุดซ่ึงสังเกตไดจ้ากพบเปล่ียนแปลงค่า odds ratio มากระหวา่ง 

adjusted model และ unadjusted model (ตารางท่ี 4) 

 

สรุปผลการวจิยั    
 นกัศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิทยาศาสตร์การแพทย ์มีการใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวใสของผิวสูง

กว่านักศึกษาในสาขาท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์สุขภาพประมาณสองเท่า ผลิตภณัฑ์ท่ีใชม้ากท่ีสุดในทั้งสองกลุ่ม

ไดแ้ก่การบกินวิตามินซี ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจใชผ้ลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ สาขาท่ีเรียน ความไม่พึงพอใจต่อสีผิว

ของตนเอง ความรู้ในเร่ืองของผลิตภณัฑ์เสริมเพ่ือเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณ การไดรั้บค าปรึกษาจากบุคลากรทาง

การแพทย ์และผูท่ี้มีรายไดต่้อเดือนมากกวา่ 15,000 บาทข้ึนไป โดยมีตวัแปรเพศเป็นตวัแปรกวนในการวจิยั 

 

อภปิรายผล  
 วิตามินซีเป็นผลิตภณัฑท่ี์กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการกิน หรือกินร่วมกบัฉีดเป็นร้อยละท่ีสูงท่ีสุด อยา่งไรกต็าม ยงั
ไม่มีผลการวิจยัยนืยนัวา่การใชว้ิตามินซี สามารถเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณได ้[12] ในทางการแพทยมี์ใชว้ิตามินซี
เพ่ือป้องกนัการเกิดภาวะหลอดเลือดในสมอง (Stroke) ในคนท่ีแขง็แรง [13] หรือใชเ้พ่ิมภูมิคุม้กนัใหก้บัร่างกายในกลุ่ม
ผูป่้วยมะเร็ง [14] แมว้่าวิตามินซีจะเป็นส่ิงท่ีร่างการตอ้งการ แต่การบริโภคในปริมาณท่ีมากเกินความจ าเป็นอาจจะ
ก่อให้เกิดผลขา้งเคียงไดแ้ก่ การระคายเคืองของกระเพาะอาหาร และอาการทอ้งร่วงได ้งานวิจยัน้ีไม่ไดร้วมพฤติกรรม
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การใชค้รีมเพ่ือเพ่ิมความขาวของผิวซ่ึงมีการวิจยัพบว่าผลิตภณัฑ์ประเภทน้ีมกัมีส่วนผสมของสารปรอทซ่ึงส่งผลต่อ
สุขภาพของผูใ้ช ้[15]  

งานวจิยัน้ีพบวา่ความรู้ในเร่ืองของผลิตภณัฑเ์สริมเพ่ือเพ่ิมความขาวใสของผิวพรรณมีความสัมพนัธ์กบัการใช้
ผลิตภัณฑ์เพ่ือเพ่ิมความขาวของผิว โดยผูท่ี้มีความรู้เก่ียวกับผลิตภณัฑ์สูงมีแนวโน้มในการใช้ผลิตภัณฑ์มากขั้น
การศึกษาในประเทศราวนัดา พบวา่การท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความรู้ผลขา้งเคียงและอนัตรายจากการใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิม
ความขาวแต่ก็ยงัใชผ้ลิตภณัฑ์ต่อไป [16]  อย่างไรก็ตามส ารวจพฤตกรรมการใชผ้ลิตภณัฑ์เพื่อเพ่ิมความขาวของ
นกัศึกษา 5 ประเทศในภมิูภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้รวมถึงประเทศไทย [17] พบวา่ปัจจยัความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑไ์ม่
มีความสัมพนัธ์กบัการใชผ้ลิตภณัฑ์ แต่ความตระหนกัเก่ียวกบัส่วนผสมในผลิตภณัฑ์เพ่ิมโอกาสในการใชผ้ลิตภณัฑ์
มากข้ึน แต่งานวจิยัน้ีมิไดจ้  ากดัการใชอ้ยูใ่นรูปแบบของการกิน หรือทั้งกินและฉีด แต่รวมถึงการครีมทาผิวดว้ย งานวิจยั
น้ียงัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดน้อ้ยเป็นปัจจยัท่ีลดโอกาสท่ีกลุ่มตวัอยา่งบริโภคผลิตภณัฑซ่ึ์งสอดคลอ้งกบังานวิจยัน้ี 
ดงันั้น การใหค้วามรู้การเพ่ิมความตระหนกัดา้นต่างๆ เก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวควรมุ่งเนน้ในกลุ่มผูมี้รายได้
สูงก่อน 

การศึกษาน้ีพบวา่มีนกัศึกษาประมาณร้อยละ 40 ไม่พ่ึงพอใจในสีผิวของตนเอง แต่อยา่งไรกต็ามนกัศึกษาท่ีมี
ความพึงพอใจต่อสีผิวของตนเองประมาณร้อยละ 40 รายงานวา่บริโภคผลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวให้ผิวพรรณ และยงั
พบวา่ความไม่พึงพอใจในสีผวิของตนเองเป็นปัจจยัท่ีเพ่ิมโอกาสท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวของผิว 
ความรู้สึกอยากมีผิวขาวมิไดเ้กิดข้ึนในประเทศไทยเท่านั้น แต่ยงัพบค่านิยมน้ีในประเทศจีน ไตห้วนั อินเดีย และ
แอฟริกาใต ้[18-19] การศึกษาในประเทศอเมริกาพบว่าอาสาสมคัรการวิจยัเช่ือมโยงผูท่ี้มีผิวด าเขา้กบัการกระท าผิด
กฎหมายหรือศิลธรรม [20] ค่านิยมดงักล่าวผลใหค้นแสวงหาวธีิการในการท่ีจะท าใหต้นเองมีผิวท่ีขาวข้ึนจนบางคร้ังลืม
นึกถึงผลขา้งเคียงท่ีส่งผลต่อสุขภาพได ้หน่วยงานต่างๆ ควรสร้างความเขา้ใจ และปรับเปล่ียนทศันคติดงักล่าว รวมไป
ถึงพฤติกรรมการลอ้เลียนเร่ืองสีผวิและการเหยยีดสีผิวอีกดว้ย 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีบริโภคผลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวของผิวมากกวา่ร้อยละ 75 ไดรั้บขอ้มูลของผลิตภณัฑม์าจาก
ครอบครัวเพ่ือน หรือคนใกลชิ้ด แต่เม่ือควบคุมตวัแปรกวนอ่ืนๆ แลว้พบวา่การท่ีกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บขอ้มูลของผลิตภณัฑ์
จากบุคคลากรทางการแพทยจ์ะเป็นการเพ่ิมโอกาสท่ีจะใชผ้ลิตภณัฑ์มากกว่ากลุ่มท่ีไดรั้บขอ้มูลจากแหล่งอ่ืน ๆ หรือ 
ไม่ไดรั้บขอ้มูล อยา่งไรกต็ามผูบ้ริโภคผลิตภณัฑค์วรระมดัระวงัเร่ืองการแอบอา้งการเป็นบุคคลากรทางการแพทย ์หรือ
การให้ขอ้มูลท่ีคลาดเคล่ือน เช่น องคก์ารอาหารและยาแห่งประเทศสหรัฐก าหนดใหผ้ลิตภณัฑอ์าหารเสริมท่ีมีกลูตา้ไธ
โอนเป็นส่วนประกอบอยูใ่นกลุ่มท่ีมีความปลอดภยัไม่จ าเป็นตอ้งมีการขออนุมติัดา้นความปลอดภยั แต่กลูตา้ไธโอนท่ี
อยูใ่นรูปแบบของการฉีดถูกห้ามจดัจ าหน่ายเน่ืองจากมีรายงานเก่ียวกบัผลขา้งเคียงของการใช ้[21] กลุ่มวยัรุ่นจึงควรมี
ความชาญฉลาดในการเลือกใชผ้ลิตภณัฑต่์างๆ  
 ปัจจยัเร่ืองสาขาท่ีศึกษายงัคงมีการท าการวิจยัในปริมาณท่ีนอ้ย และตอ้งการการศึกษาในนกัศึกษาท่ีมีความ
หลากหลายมากข้ึน อยา่งไรก็ตามการพบวา่นกัศึกษาในกลุ่มวิทยาศาสตร์การแพทยมี์สัดส่วนการใชผ้ลิตภณัฑม์ากกว่า
นกัศึกษาในสาขาอ่ืนๆ ยงัอาจหมายรวมถึงความสามารถในการเขา้ถึงผลิตภณัฑ ์การเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลไดง่้ายก็เป็นได ้ 
ตวัแปรเพศซ่ึงงานวิจยัน้ีจ าแนกเป็นเพศชาย เพศหญิงและกลุ่มขา้มเพศเป็นตวัแปรกวนท่ีตอ้งการการวิเคราะห์แบบจดั
ชั้นภูมิเพ่ือให้ไดผ้ลการวิจยัท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากข้ึนเพราะคนท่ีมีเพศสภาพต่างกนัส่งผลต่อทศันคติ และความ
ตอ้งการดา้นภาพลกัษณ์ท่ีแตกต่างกนั แมว้า่งานวิจยัน้ีพบว่าความชาญฉลาดทางการตลาดจะไม่มีความสัมพนัธ์กบัการ
ใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวของผิวแต่มีงานวิจยัพบวา่ความสัมพนัธ์ของตวัแปรดงักล่าวกบัการใชผ้ลิตภณัฑเ์ก่ียวกบั
แพทยท์างเลือก [22] 
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ตารางที่ 1 ผลการทดสอบความเท่ียงของแบบสอบถาม 

หัวข้อ แอลฟาครอนบราค 
ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ 0.678 
ทศันคติในการใชผ้ลิตภณัฑ ์ 0.659 
การรู้เท่าทนักลยทุธ์ทางการตลาด 0.722 

 

ตารางที่ 2 ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามสาขาท่ีเรียน  

ตัวแปร 
สาขาวทิยาศาสตร์การแพทย์ 

(n = 160) 
 สาขาอืน่ ๆ 

(n = 159) 

    จ านวน ร้อยละ  จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 37 23.1  39 24.4 

 
หญิง 122 76.3  112 70 

 
บุคคลขา้มเพศ 1 0.6  9 5.6 

รายรับต่อเดอืน (บาท) 
  

 
  

 
นอ้ยกวา่ 5,000 32 20  69 43.1 

 
5,001 - 10,000  46 28.7  30 18.8 

 
10,001 - 15,000  57 35.6  43 26.9 

 
มากกวา่ 15,000 25 15.6  18 11.2 

รายจ่ายต่อเดอืน (บาท) 
  

 
  

 
นอ้ยกวา่ 5,000 76 47.5  119 74.4 

 
5,001 - 10,000  59 36.9  26 16.2 

 
10,001 - 15,000  22 13.8  14 8.8 

 
มากกวา่ 15,000 3 1.9  1 0.6 

การเขา้ถึงส่ือโซเชียลโดยสมาร์ทโฟน 150 93.8  154 96.9 
ความพึงพอใจ 89 55.6  107 66.9 
แหล่งการได้รับข้อมูลการใช้ผลติภัณฑ์ 

  
 

  
 

ครอบครัว เพื่อน 122 76.3  110 68.8 

 
บุคคลากรทางการแพทย ์ 32 20.0  31 19.4 

 
ส่ือโซเชียล 107 66.9  104 65.0 

อายุ (ปี)    Mean (S.D.) 20.64 (0.77)  20.44 (0.96) 
ความรู้เกีย่วกบัผลติภัณฑ์ Mean (S.D.) 5.3 (2.11)  4.14 (2.00) 
ทศันคตทิีถู่กต้องในการใช้ผลติภัณฑ์ Mean (S.D.) 39.83 (3.75)  37.67 (4.23) 
การรู้เท่าทนักลยุทธ์ทางการตลาด Mean (S.D.) 46.43 (3.75)  37.67 (4.23) 
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ปีที ่18 ฉบับที ่1: มกราคม-มีนาคม 2561 

ตารางที่ 3 รายละเอียดการใชผ้ลิตภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมความขาวใสจ าแนกตามสาขาท่ีเรียน 

วธีิการ
บริโภค 

ประเภทผลติภัณฑ์ 
สาขาวทิยาศาสตร์การแพทย์ 

(n = 160) 
 สาขาอืน่ๆ 

(n = 159) 

จ านวน ร้อยละ  จ านวน ร้อยละ 

โดยการกนิ 42 26.3  17 10.6 

 
วิตามินซี 42 26.3  17 10.6 

 
คลอลาเจน 7 4.4  10 6.3 

 
สารสกดัจากเมลด็องุ่น 6 3.8  4 2.5 

 
กลูตาไธโอน 4 2.5  5 3.1 

 
พิมโรส 0 0.0  1 0.6 

โดยการฉีด 0 0.0  1 0.6 

 
วิตามินซี 0 0.0  1 0.6 

ทั้งกนิและฉีด 1 0.6  4 2.5 

 
วิตามินซี 1 0.6  3 1.9 

 
กลูตาไธโอน 0 0.0  3 1.9 

 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบปัจจยัเด่ียว และแบบปัจจยัเชิงพหุ 

  
การวเิคราะห์แบบปัจจัยเดีย่ว 

 

การวเิคราะห์แบบปัจจัยเชิงพหุ 

ปัจจยั อตัราส่วนออด 
ช่วงความเช่ือมั่นที่ 95%  

 
อตัราส่วนออด 

ช่วงความเช่ือมั่นที่ 95%  
ต า่สุด สูงสุด 

 
ต า่สุด สูงสุด 

อาย ุ(ปี) 0.84 0.63 1.13 
 

0.71 0.49 1.02 
เพศ 

    
 

   

 
หญิง 1.00 

  
 

1.00   

 
ชาย 2.71 0.73 10.00 

 
3.14 0.64 15.35 

 
เพศทางเลือก  0.92 0.47 1.78 

 
1.25 .57 2.74 

สาขาทีเ่รียน 
   

 
   

 
สาขาอ่ืนๆ  1.00 

   
1.00 

  

 
วิทยาศาสตร์การแพทย ์ 2.42 1.36 4.30 

 
2.96 1.38 6.34 

การเข้าถึงข้อมูลผ่านสมาร์ทโฟน 
   

 
   

 
ไม่ใช ้ 1.00 

   
1.00 

  

 
ใช ้ 1.00 0.28 3.67 

 
1.42 0.30 6.78 

ความพงึพอใจในสิผวิของตนเอง 
  

 
   

 
ไม่พึงพอใจ 1.00 

   
1.00 

  

 
พึงพอใจ 0.41 0.24 0.72 

 
.513 .268 0.98 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบปัจจยัเด่ียว และแบบปัจจยัเชิงพหุ (ต่อ) 

  
การวเิคราะห์แบบปัจจัยเดีย่ว 

 

การวเิคราะห์แบบปัจจัยเชิงพหุ 

ปัจจยั อตัราส่วนออด 
ช่วงความเช่ือมั่นที่ 95%  

 
อตัราส่วนออด 

ช่วงความเช่ือมั่นที่ 95%  
ต า่สุด สูงสุด 

 
ต า่สุด สูงสุด 

ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ 1.28 1.12 1.46 
 

1.22 1.05 1.42 
ทศันคติในการใชผ้ลิตภณัฑ ์ 0.94 0.88 1.01 

 
.91 0.83 0.99 

การรู้เท่าทนักลยทุธ์ทางการตลาด 0.98 0.94 1.03 
 

.98 0.92 1.04 
การได้รับค าปรึกษาจากบุคคลรอบข้าง  

  
 

   

 
ไม่ไดรั้บ 1.00 

  
 

1.00 
  

 
ไดรั้บ 1.43 0.75 2.75 

 
1.34 0.63 2.84 

การได้รับค าปรึกษาจากบุคลากรทางการแพทย์ 
  

 
   

 
ไม่ไดรั้บ 1.00 

  
 

1.00 
  

 
ไดรั้บ 3.32 1.81 6.12 

 
2.52 1.26 5.03 

การค้นคว้าข้อมูลด้วยตนเอง  
   

 
   

 
ไม่ไดรั้บ 1.00 

  
 

1.00 
  

 
ไดรั้บ 0.89 0.50 1.58 

 
.81 0.42 2.41 

รายได้ต่อเดอืน (บาท) 
   

 
   

 
ต  ่ากวา่ 5,001 บาท) 1.00 

  
 

1.00 
  

 
5,001 – 10,000 บาท 1.51 0.65 3.54 

 
1.08 .42 2.78 

 
 10,000 -15,000 บาท  2.44 1.15 5.20 

 
1.66 .72 3.86 

 
มากกวา่15,000 บาท 3.54 1.47 8.52 

 
2.74 1.03 7.29 

 


