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บทคดัย่อ 
 การจ าแนกโดยใชข้อ้มูลท่ีไม่สมดุลเป็นปัญหาส าคญัในเทคนิคการจ าแนก ซ่ึงการจ าแนกขอ้มูลท่ีมีขอ้มูลใน
กลุ่มมากและกลุ่มนอ้ยปะปนกนัจะท าให้ขอ้มูลในกลุ่มมากจะมีคุณสมบติับางประการท่ีบดบงัคุณสมบติัของกลุ่มนอ้ย
ท าให้การจ าแนกข้อมูลในกลุ่มน้อยไม่สามารถจ าแนกไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การวิจัยคร้ังน้ีจึงมีวตัถุประสงค์เพื่อ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลของขอ้มูลผูป่้วยโรคเบาหวานโดยการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่
สมดุลท่ีระดบัขอ้มูลจ านวน 4 วิธีคือวิธีสุ่มเกิน วิธีสุ่มลด วิธีผสมผสาน และวิธีสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่ (SMOTE) โดยใช้
เทคนิคการจ าแนกคือวิธีการถดถอยโลจิสติกแบบมัลติโนเมียลและวิธีต้นไม้การตัดสินใจในการจ าแนกผูป่้วย
โรคเบาหวาน จากการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของสถิติและอลักอริทึมในการจ าแนก พบวา่ขอ้มูลท่ีแกปั้ญหาความไม่
สมดุลดว้ยวธีิวธีิสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่สามารถจ าแนกผูป่้วยโรคเบาหวานดว้ยวิธีตน้ไมก้ารตดัสินใจมีผลลพัธ์ดีท่ีสุด 
 

ABSTRACT 
Classification techniques when using imbalanced data is a challenging problem in the classification research 

area. The classification techniques of imbalanced data will cause the data in a majority class to have some features 
that obscure the characteristics of the minority class and make the classification performance of the minority class 
unacceptable. This research intends to compare the efficiency of solving the imbalanced data of diabetes patients 
using Data Level Solutions by 4 methods: Oversampling, Undersampling, Hybrid method and Synthetic Minority 
Oversampling TEchnique (SMOTE) in the classification using the multinomial logistic regression and decision tree 
techniques. By comparing the statistics and algorithms in the classification, it can be concluded that the classification 
by decision tree technique using SMOTE method to solve the imbalanced data by using decision tree technique yields 
the best result. 
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บทน า 
การจ าแนกเป็นเทคนิคหน่ึงท่ีส าคญัของการสืบคน้ความรู้บนฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ (Knowledge Discovery 

from very large Database: KDD) และเป็นกระบวนการสร้างสมการท านายจากขอ้มูลการเรียนรู้ (training set) เพื่อน า
สมการท านายจ าแนกขอ้มูลใหม่ไปตามตวัแปรเป้าหมาย โดยอาศยัตวัแปรอิสระ (classifying attribute) ท่ีใหส้ารสนเทศ
เก่ียวกบัตวัแปรเป้าหมาย [1] ซ่ึงลกัษณะของขอ้มูลเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อความถูกตอ้งของสมการท านายตวัแปร
เป้าหมาย เช่นการเก็บรวบรวมขอ้มูลไวอ้ย่างครบถว้น ไม่มีปัญหาขอ้มูลสูญหาย การเก็บรวบรวมขอ้มูลตรงตาม
ค าอธิบายขอ้มูลในตารางขอ้มูลอภิพนัธ์ุ (metadata) การเกบ็รวบรวมขอ้มูลทนัต่อเวลาและอยูใ่นระยะเวลาท่ีเหมาะสม
กบัการสร้างสมการท านาย ขอ้มูลตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั และความไม่สมดุลของขอ้มูลของตวัแปรเป้าหมาย
ในการจ าแนก เป็นตน้ 

ขอ้มูลท่ีไม่สมดุลของกลุ่มของตวัแปรเป้าหมายท่ีน ามาศึกษามีผลต่อความถูกตอ้งของสมการท านาย จึงเป็น
ปัญหาท่ีนกัวิจยัให้ความสนใจ ปัญหาความไม่สมดุลของขอ้มูลพบไดอ้ยา่งบ่อยคร้ังในขอ้มูลจริง โดยเฉพาะขอ้มูลทาง
การแพทย ์เช่นขอ้มูลของตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเจบ็ป่วย  ผูป่้วยท่ีเขา้มารับการรักษาในโรงพยาบาลมีจ านวนมากแต่
ผูป่้วยท่ีถูกวินิจฉัยว่าเป็นมะเร็งมีจ านวนนอ้ยเม่ือเทียบกบัจ านวนผูป่้วยทั้งหมด หรือบางโรคท่ีอาจพบไดย้ากทางดา้น
การแพทยอ่ื์น ๆ เม่ือน าขอ้มูลเหล่าน้ีมาใชง้านทางดา้นการเรียนรู้ของเคร่ืองและการท าเหมืองขอ้มูลจะส่งผลกระทบต่อ
การเรียนรู้ของอลักอริทึม ซ่ึงเม่ือท าการจ าแนกขอ้มูลดว้ยวิธีการจ าแนกขอ้มูลแบบปกติท่ีให้ความส าคญักบัขอ้มูลทุก
กลุ่มเป้าหมายพอ ๆ กนัจะท าใหป้ระสิทธิภาพในการจ าแนกประเภทขอ้มูลส่วนนอ้ยมีความถูกตอ้งนอ้ยลง [2-3] 

จากปัญหาดงักล่าวไดมี้นกัวิจยัคิดคน้วิธีการในการแกปั้ญหาความไม่สมดุลของขอ้มูลซ่ึงเป็นกระบวนการใน
การจดัการขอ้มูลก่อนด าเนินการสร้างตวัแบบโดยใชห้ลกัการซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ระดบัคือ 1) การแกปั้ญหาขอ้มูลไม่
สมดุลท่ีระดบัขอ้มูล (Data Level Solutions) ซ่ึงเป็นการแกปั้ญหาในขั้นตอนก่อนการประมวลผลโดยจะปรับขอ้มูลท่ีไม่
สมดุลให้กลายเป็นขอ้มูลสมดุลดว้ยเทคนิคการสุ่มเลือกขอ้มูล 2) การแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลท่ีระดบัขั้นตอนวิธีการ 
(Algorithmic Level Solutions) เป็นการแกปั้ญหาโดยการปรับการเรียนรู้ของอลักอริทึมมาตรฐานส าหรับการจ าแนก
ขอ้มูลท่ีมีอยูเ่ดิมให้สามารถเรียนรู้ขอ้มูลไม่สมดุลโดยให้มีการเอนเอียงไปทางขอ้มูลกลุ่มน้อย และ 3) การแกปั้ญหา
ขอ้มูลไม่สมดุลดว้ยการเรียนรู้แบบมีค่าใชจ่้าย (Cost-Sensitive Training) [3] 

การวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชข้อ้มูลผูป่้วยโรคเบาหวานท่ีมีการแบ่งกลุ่มผูป่้วยโรคเบาหวานใหก้ลบัมารักษาซ ้ าใน
โรงพยาบาลจ านวน 3 กลุ่มซ่ึงเป็นการน าปัจจยัเส่ียงของผูป่้วยกบักระบวนการรักษาท่ีจดัให้กบัผูป่้วย รวมทั้งปัจจยั
ทางดา้นกายภาพของโรงพยาบาลมาใชใ้นการจ าแนกการกลบัมารักษาซ ้ าในโรงพยาบาล โดยขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยัเกิด
ปัญหาข้อมูลไม่สมดุลและใช้วิ ธีการแก้ปัญหาข้อมูลไม่สมดุลท่ีระดับข้อมูลจ านวน 4 วิ ธี คือวิ ธีการสุ่มเพ่ิม 
(Oversampling) การสุ่มลด (Undersampling) วิธีผสมผสาน (Hybrid method) และการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่ (Synthetic 
Minority Oversampling TEchnique: SMOTE) และเปรียบเทียบความถูกตอ้งในการจ าแนกกลุ่มของสมการท านาย
หลงัจากการแกปั้ญหาความไม่สมดุลของขอ้มูลแลว้ 
 

การสร้างสมการและกฎการท านาย 
 การสร้างสมการท านายเป็นวธีิการวเิคราะห์ทางสถิติท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างตวัแบบทางคณิตศาสตร์เพ่ือแสดง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระจ านวน 1 ตวัหรือมากกวา่ 1 ตวักไ็ด ้และการสร้างกฎการท านายเป็น
กระบวนการในการเรียนรู้ของอลักอริทึมเพ่ือสร้างสมการหรือกฎการจ าแนกเพ่ือช่วยในการตดัสินใจจากขอ้มูลท่ีมีอยู่



13 KKU RESEARCH JOURNAL (GRADUATE STUDY) 
Vol. 18  NO. 3: July-September 2018 

โดยการเรียนรู้จากขอ้มูลในอดีต (Supervised Learning) และใชท้ านายแนวโนม้การเกิดข้ึนของขอ้มูลท่ียงัไม่เกิดข้ึน [1] 
ส าหรับเทคนิคการจ าแนกไดมี้นกัวจิยัคิดคน้และพฒันาข้ึนมาจ านวนหลายประเภทซ่ึงเทคนิคการจ าแนกแต่ละประเภทมี
ความสามารถในการจ าแนกแตกต่างกนัและไม่สามารถระบุไดช้ดัเจนวา่วิธีการใดเป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดในขอ้มูลทุกประเภท
เพราะขอ้มูลแต่ละประเภทมีความเฉพาะตวัท่ีแตกต่างกัน ส าหรับการวิจัยคร้ังน้ีเลือกใช้เทคนิคการวิเคราะห์การ
ถดถอยโลจิสติกแบบมลัติโนเมียเป็นการศึกษาอิทธิพลของตวัแปรอิสระท่ีมีผลต่อตวัแปรตามท าให้ทราบว่าตวัแปร
อิสระตวัใดบา้งท่ีมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามและสร้างสมการพยากรณ์โดยใชต้วัแปรอิสระเป็นตวัพยากรณ์ตวัแปร
ตามซ่ึงตวัแปรตามเป็นตวัแปรเชิงกลุ่มท่ีมีค่ามากกวา่ 2 ค่า [4] และตน้ไมก้ารตดัสินใจเป็นอลักอริทึมท่ีจะท าการคดัเลือก
ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบักลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุดข้ึนมาเป็นโหนดบนสุดของตน้ไมเ้รียกวา่โหนดราก หลงัจากนั้นกจ็ะ
หาตวัแปรถดัไปเร่ือย ๆ เพ่ือสร้างใบของตน้ไม ้[5] 
 

ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
ในการศึกษาประสิทธิภาพการจ าแนกผูป่้วยโรคเบาหวานเม่ือใชข้อ้มูลไม่สมดุล ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการวิจยัโดย

ศึกษางานวิจยัและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ศึกษาโปรแกรมท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล แลว้ออกแบบการวิจยั การก าหนดตวั
แปรท่ีใชใ้นการวิจยั การก าหนดเกณฑ์ในการเปรียบเทียบ หลงัจากนั้นเตรียมขอ้มูลส าหรับการท าวิจยั สร้างชุดขอ้มูล
สอน และชุดขอ้มูลทดสอบโดยการสุ่มตวัอยา่ง ท าการสร้างชุดขอ้มูลใหม่โดยท าการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลโดยวิธีสุ่ม
เพ่ิม วธีิสุ่มลด วธีิผสมผสาน และวธีิสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่ (SMOTE) หลงัจากนั้นวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อการจ าแนกประเภท
โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบมลัติโนเมียล และตน้ไมก้ารตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลเดิม และขอ้มูลท่ี
แกปั้ญหาความไม่สมดุลทั้ง 4 วิธีดงักล่าวขา้งตน้ และทดสอบประสิทธิภาพของแต่ละสถิติและอลักอริทึมกบัขอ้มูลท่ี
รวบรวมไว ้เพื่อบันทึกพฤติกรรมการสังเคราะห์ความรู้ของแต่ละสถิติและอัลกอริทึม หลังจากนั้ นเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพของการจ าแนกของแต่ละสถิติและอลักอริทึมท่ีสนใจศึกษาโดยใชเ้กณฑใ์นการพิจารณาคือค่า 1) ผลบวก
เทจ็คือจ านวนขอ้มูลท่ีมีประเภทเป็นลบแต่ถูกตวัแบบจ าแนกวา่เป็นบวก 2) ผลลบเท็จคือจ านวนขอ้มูลท่ีมีประเภทเป็น
บวกแต่ถูกตวัแบบจ าแนกว่าเป็นลบ 3) ความไวคือสมรรถภาพของการทดสอบในการจ าแนกกลุ่มท่ีมีภาวะนั้น ๆ 
ค านวณจากสัดส่วนของจ านวนขอ้มูลท่ีจ าแนกไดผ้ลบวกจากขอ้มูลทั้งหมด 4) ความถูกตอ้งคือความแม่นย  าในการ
จ าแนก 5) จ านวนตวัแปรท่ีใชใ้นการสร้างสมการหรือกฎการท านาย 6) ROC Curve (The Receiver Operating 
Characteristic) เป็นกราฟท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งอตัราผลบวกจริงและผลลบจริงโดยค่า ROC ควรมีค่าเขา้ใกล ้1 
และ 7) Lift Chart จะใชใ้นการเปรียบเทียบเพื่อเลือกตวัแบบไปใชง้าน ซ่ึงค านวณจากสัดส่วนของจ านวนขอ้มูลท่ีเป็น
บวกกบัจ านวนขอ้มูลท่ีตวัแบบท านายว่าเป็นบวก (success rate) หารดว้ยสัดส่วนท่ีจ านวนขอ้มูลท่ีเป็นบวกเทียบกบั
จ านวนขอ้มูลทั้งหมด (hit rate) ขั้นตอนสุดทา้ยสรุปผลการทดลองและเสนอแนะวิธีการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลท่ี
เหมาะสมในการจ าแนก 

 

ข้อมูลทีใ่ช้ในการวจิยั 
งานวิจยัน้ีท าการจ าแนกประเภทของการกลบัมารักษาซ ้ าในโรงพยาบาลของผูป่้วยโรคเบาหวานเม่ือขอ้มูลไม่

สมดุลใชข้อ้มูลจาก 130 โรงพยาบาลในประเทศสหรัฐอเมริกา จ านวน 101,766 ระเบียนของ Clinical Care at 130 US 
Hospitals and Integrated Delivery Networks [6] ซ่ึงจดัเกบ็อยูท่ี่ UCI Machine Learning Repository2 ตวัแปรท่ีใชใ้นการ

                                                            
2 ชุดข้อมลูจัดเกบ็อยู่ท่ี [http://archive.ics.uci.edu/ml]. Irvine, CA: University of California, School of Information and Computer Science 
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วิจยัจ านวน 33 ตวัแปรประกอบดว้ย 1) เพศจ านวน 2 ระดบัคือชายและหญิง 2) ช่วงอายจุ  านวน 4 ระดบัคือ 0-60 ปี 61-
70 ปี 71-80 ปี และ 80 ปีข้ึนไป 3) ประเภทของการเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลจ านวน 3 ระดบัคือฉุกเฉิน/เร่งด่วน 
เพ่ิงปรากฏวา่มีแนวโนม้การเป็นโรค และประเภทอ่ืน ๆ 4) ประเภทของการออกจากโรงพยาบาลจ านวน 3 ระดบัคือกลบั
บา้น เขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลเดิม และโอนไปยงัสถานพยาบาลอ่ืน ๆ 5) ประเภทของแหล่งหรือแผนกท่ีเขา้รับ
การรักษาจ านวน 3 ระดบัคือห้องฉุกเฉิน โรงพยาบาลหรือคลินิกอ่ืน และประเภทอ่ืน ๆ  6) จ านวนวนัท่ีรักษาตวัใน
โรงพยาบาล 7) จ านวนของการสั่งตรวจทางห้องปฏิบติัการ 8) จ านวนของการสั่งตรวจรักษานอกเหนือจากการตรวจ
ทางหอ้งปฏิบติัการ 9) จ านวนยาท่ีใชใ้นการรักษา 10) จ านวนของการเขา้รับการรักษาเป็นผูป่้วยนอก 11) จ านวนของ
การเขา้รับการรักษาเป็นผูป่้วยฉุกเฉิน 12) จ านวนของการเขา้รับการรักษาเป็นผูป่้วยใน 13) จ านวนโรคของผูป่้วยท่ีถูก
วินิจฉยัเขา้มาในระบบ 14) ผลการทดสอบซีรัมกลโูคส (Glucose serum) จ านวน 4 ระดบัคือไม่ไดท้ดสอบ ปกติ มากกวา่
สองร้อย และมากกวา่สามร้อย 15) ผลการทดสอบ A1C จ านวน 4 ระดบัคือไม่ไดท้ดสอบ ปกติ มากกวา่เจ็ด และ
มากกว่าแปด 16) การเปล่ียนแปลงในการใชย้าเบาหวานทั้งปริมาณหรือช่ือทัว่ไปจ านวน 2 ระดบัคือไม่มีการ
เปล่ียนแปลงและมีการเปล่ียนแปลง 17) สถานะการใชย้ารักษาโรคเบาหวานจ านวน 2 ระดบัคือใชแ้ละไม่ใช ้18-32) การ
เปล่ียนแปลงปริมาณยาท่ีใชต่้อหน่ึงคร้ังจ านวน 15 ชนิดไดแ้ก่ Metformin, Repaglinide, Nateglinide, Insulin เป็นตน้
จ านวน 3 ระดบัคือไม่ไดใ้ชย้าในการรักษา (No) ไม่มีการเปล่ียนแปลงปริมาณยาท่ีใชต่้อหน่ึงคร้ัง (Steady) และมีการ
เปล่ียนแปลงปริมาณยาท่ีใชต่้อหน่ึงคร้ัง (Up, Down) และ 33) สถานะการนดักลบัมารักษาซ ้ าจ านวน 3 ระดบัคือไม่นดั
กลบัมารักษาซ ้ า นัดกลบัมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนั และนัดกลบัมารักษาซ ้ ามากกว่า 30 วนั และโปรแกรมท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัคือ SAS (Statistical Analysis System) โดยใช ้SAS 9.4 และ SAS Enterprise Miner 14.2 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลตวัแปรสถานการณ์รักษาซ่ึงแบ่งเป็น  3 กลุ่มคือไม่กลบัมารักษาซ ้ า กลบัมารักษาซ ้ า
ภายใน 30 และกลบัมารักษาซ ้ ามากกวา่ 30 วนั พบว่าขอ้มูลของผูป่้วยท่ีถูกนดัให้กลบัมารักษาซ ้ าส่วนใหญ่จะอยูใ่น
ประเภทไม่ถูกนดัให้กลบัมารักษาซ ้ า คิดเป็นประมาณร้อยละ 54 จากของขอ้มูลทั้งหมด ขอ้มูลในกลุ่มกลบัมารักษาซ ้ า
ภายใน 30 วนัคิดเป็นประมาณร้อยละ 11 จากขอ้มูลทั้งหมด และขอ้มูลในกลุ่มกลบัมารักษาซ ้ ามากกวา่ 30 วนัคิดเป็น
ประมาณร้อยละ 35 จากขอ้มูลทั้งหมด  
 

การแก้ปัญหาข้อมูลไม่สมดุล 
 กระบวนการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัออกแบบการวิจยัออกเป็น 1) การใชข้อ้มูลเดิมทั้งชุดขอ้มูลในการแกปั้ญหาขอ้มูล
ไม่สมดุล และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือสร้างสมการหรือกฎการจ าแนก  2) การแบ่งขอ้มูลเป็นขอ้มูลทดสอบ 20% ของ
แต่ละกลุ่มเพ่ือใชข้อ้มูลชุดเดียวกนัเป็นขอ้มูลทดสอบส าหรับการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลทุกวิธีท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี 
และน าขอ้มูลอีก 80% ในการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุล หลงัจากนั้นท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อสร้างสมการหรือกฎการ
จ าแนก ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลท่ีระดบัขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีใชเ้ทคนิควธีิดงัน้ี 

1) วธีิสุ่มเกิน (Oversampling) เป็นการเพ่ิมจ านวนขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มส่วนนอ้ยใหมี้จ านวนใกลเ้คียงหรือเท่ากบั
จ านวนขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มส่วนมาก ซ่ึงการเพ่ิมขอ้มูลนั้นจะเพ่ิมโดยการสุ่มเลือกจากขอ้มูลเดิม [7-8] ในการวิจยัคร้ังน้ีจะ
ใชว้ิธีการสุ่มแบบเป็นระบบ ซ่ึงผลการเพ่ิมจ านวนขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มส่วนนอ้ยให้มีจ านวนใกลเ้คียงหรือเท่ากบัจ านวน
ขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มส่วนมากซ่ึงมีจ านวนขอ้มูล 54,850 กรณีส าหรับชุดขอ้มูลเดิมทั้งชุดขอ้มูลและมีจ านวนขอ้มูล 43,880 
กรณีส าหรับชุดขอ้มูลท่ีแบ่งเป็นขอ้มูลทดสอบ 20% แสดงไดด้งัตารางท่ี 1 

2) วิธีสุ่มลด (Undersampling) เป็นการลดจ านวนขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มส่วนมากใหมี้จ านวนใกลเ้คียงหรือเท่ากบั
จ านวนขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มส่วนนอ้ย [7-8] ในการวิจยัคร้ังน้ีจะใชว้ิธีการสุ่มแบบเป็นระบบ ซ่ึงผลการลดจ านวนขอ้มูลท่ี
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อยูใ่นกลุ่มส่วนมากใหมี้จ านวนใกลเ้คียงหรือเท่ากบัจ านวนขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มส่วนนอ้ยซ่ึงมีจ านวน 11,356 กรณีส าหรับ
ชุดขอ้มูลเดิมทั้งชุดขอ้มูลและมีจ านวนขอ้มูล 9,085 กรณีส าหรับชุดขอ้มูลท่ีแบ่งเป็นขอ้มูลทดสอบ 20% แสดงไดด้งั
ตารางท่ี 1 

3) วิธีผสมผสาน (Hybrid Methods) เป็นวิธีการท่ีน าเทคนิควิธีสุ่มเกินและวิธีสุ่มลดมาท างานร่วมกนั โดย
พยายามหาค่ากลางในการจะชกัตวัอยา่งใหไ้ดต้ามจ านวนท่ีอยูต่รงกลางระหวา่งขอ้มูลในกลุ่มส่วนมากกบัขอ้มูลในกลุ่ม
ส่วนนอ้ย [8-11] ซ่ึงจ านวนท่ีอยูต่รงกลางมีจ านวน 43,494 กรณีส าหรับชุดขอ้มูลเดิมทั้งชุดขอ้มูลและมีจ านวนขอ้มูล 
34,795 กรณีส าหรับชุดขอ้มูลท่ีแบ่งเป็นขอ้มูลทดสอบ 20% และในการวิจยัในคร้ังน้ีจะใชว้ิธีการสุ่มแบบเป็นระบบซ่ึง
ผลการแกปั้ญหาแสดงไดด้งัตารางท่ี 1 

4) วิธีสังเคราะห์ขอ้มูลเพ่ิม (Synthetic Minority Oversampling TEchnique: SMOTE) เป็นเทคนิคการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบพิเศษของการสุ่มเพ่ิม แทนท่ีจะสุ่มเพ่ิมโดยใชข้อ้มูลเดิมแต่จะท าการสังเคราะห์ขอ้มูลข้ึนมาใหม่จากขอ้มูล
เดิมท่ีมีอยูห่ลกัการเพื่อนบา้นท่ีอยูใ่กลท่ี้สุดในการขยายขอบเขตการตดัสินใจของตวัแบบ [8, 10, 12-13]  ซ่ึงขั้นตอนใน
การสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่มีขั้นตอนดงัน้ีคือระบุเพื่อนบา้นท่ีใกลเ้คียงท่ีสุด k  ค่าของขอ้มูลเดิม ส าหรับขอ้มูลเดิม M  
หา k l  ท่ีมีระยะทางใกลเ้คียงกบัขอ้มูลเดิมโดย l  คือจ านวนเพ่ือนบา้นท่ีใกลเ้คียงกบัจุด M  แลว้สุ่มเลือกจุด
ระหวา่งสองจุดและสร้างกรณีใหม่ ในการวิจยัคร้ังน้ีท าการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่ส าหรับขอ้มูลกลุ่มท่ีกลบัมารักษาซ ้ า
ภายใน 30 วนัโดยก าหนดค่า 4l   ซ่ึงท าการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่จ านวน 43,239 กรณีส าหรับชุดขอ้มูลเดิมทั้งชุด
ขอ้มูลและท าการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่จ านวน 36,340 กรณีส าหรับชุดขอ้มูลท่ีแบ่งเป็นขอ้มูลทดสอบ 20%  และส าหรับ
ขอ้มูลกลุ่มท่ีกลบัมารักษาซ ้ ามากกว่า 30 วนัท าการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่โดยก าหนดค่า 1l   ซ่ึงท าการสังเคราะห์
ขอ้มูลใหม่จ านวน 20,062 กรณีส าหรับชุดขอ้มูลเดิมทั้งชุดขอ้มูลและท าการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่จ านวน 15,457 กรณี
ส าหรับชุดขอ้มูลท่ีแบ่งเป็นขอ้มูลทดสอบ 20%  ตวัอยา่งเช่นสร้างจุด 1 1 2, ,...,( )nm c c c  ระหวา่ง 1 2, ,...,( )nM a a a  
และ 1 1 2, ,...,( )nM b b b  เม่ือ3 
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โดยท่ี 1m  คือจุดท่ีสังเคราะห์ข้ึนมาใหม่ระหวา่ง 1 2, ,...,( )nM a a a  และ 1 1 2, ,...,( )nM b b b  
 1 2, ,..., na a a  คือขอ้มูลในค่าสังเกตท่ีจุด M และ 1 2, ,..., nb b b  คือขอ้มูลในค่าสังเกตท่ีจุด 1M  

 
ส าหรับขอ้มูลหลายมิตินั้นอลักอริทึมจะท างานในลกัษณะเดียวกนั ส าหรับตวัแปรช่วง (interval variable) 

สามารถค านวณระยะทางแบบยคุลิดไดโ้ดยตรง แต่ส าหรับตวัแปรท่ีมีตวัแปรแบ่งประเภท (categorical variable) ตอ้งใช้
การแปลงตวัแปรหุ่น (dummy variable) ก่อนเพ่ือให้มีรูปแบบตวัเลขและค านวณระยะทาง ถา้ตวัแปรช่วงอยูใ่นระดบัท่ี
แตกต่างกนัวธีิท่ีดีท่ีสุดคือการก าหนดค่าเป็นค่ามาตรฐาน (standardize) ก่อนท่ีจะค านวณระยะทาง [14] 

                                                            
3 ผู้ วิจัยใช้อัลกอริทึมจากบทความของ Wang, R., N. Lee, and Y. Wei, A Case Study: Improve Classification of Rare Events with SAS® 
Enterprise Miner™. SAS and all other SAS Institute Inc, 2015. 3282: p. 1-12. 
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ผลการด าเนินการวจิยั 
เน่ืองจากขอ้มูลผูป่้วยโรคเบาหวานท่ีใชใ้นการวจิยัเกิดปัญหาความไม่สมดุลของกลุ่มเป้าหมายโดยมีอตัราส่วน

ของขอ้มูลระหวา่งกลุ่มไม่กลบัมารักษาซ ้ า กลบัมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนั และกลบัมารักษาซ ้ ามากกวา่ 30 วนัเป็นร้อยละ 
53.92 : 11.16 : 34.92 ตามล าดบั ซ่ึงขอ้มูลไม่สมดุลน้ีจะส่งผลกระทบต่อการจ าแนกขอ้มูลท าใหไ้ม่สามารถจ าแนกขอ้มูล
ของกลุ่มท่ีมีจ านวนขอ้มูลนอ้ยไดถู้กตอ้งแม่นย  า ในขณะเดียวกนัจะสามารถจ าแนกขอ้มูลของกลุ่มท่ีมีจ านวนมากได้
อยา่งแม่นย  า ดงันั้นจึงไดท้  าการปรับความสมดุลของขอ้มูลก่อนการน ามาสร้างสมการท านายโดยไดผ้ลการปรับสมดุล
ขอ้มูลทั้ง 4 วธีิตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ดงัตารางท่ี 1  

หลงัจากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดป้รับสมดุลแลว้ทั้ ง 4 วิธีคือวิธีการสุ่มเพ่ิม วิธีการสุ่มลด วิธีการผสมผสาน และ
วิธีการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่การจ าแนกผูป่้วยโรคเบาหวานออกเป็น 3 กลุ่มคือไม่กลบัมารักษาซ ้ า กลบัมารักษาซ ้ า
ภายใน 30 วนั และกลบัมารักษาซ ้ ามากกว่า 30 วนั โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบมลัติโนเมียล และ
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ ไดผ้ลการศึกษาดงัตารางท่ี 2 
 จะเห็นไดว้า่เม่ือท าการจ าแนกจากขอ้มูลท่ีมีปัญหาความไม่สมดุลส าหรับการวิเคราะห์การถดถอยและตน้ไม้
การตดัสินใจจะท าให้สามารถจ าแนกขอ้มูลของกลุ่มท่ีมีขอ้มูลนอ้ยไดเ้พียงเลก็นอ้ยซ่ึงเห็นไดช้ดัเจนจากผลการจ าแนก
ผูป่้วยในกลุ่มของการกลบัมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนัซ่ึงจะมีความไวหรือโอกาสท่ีผูท่ี้ควรถูกนดัมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนั
จะไดรั้บนดัมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนัในร้อยละท่ีนอ้ย โดยส าหรับขอ้มูลเดิมทั้งชุดขอ้มูลคิดเป็นร้อยละ 1.06 และ 1.41 
ตามล าดบั และส าหรับขอ้มูลหลงัจากแบ่งเป็นขอ้มูลทดสอบ 20% ของแต่ละกลุ่มคิดเป็นร้อยละ 0.42 และ 0.51 
ตามล าดบั ในกรณีท่ีตวัแปรตามมีจ านวน 3 กลุ่มนั้นสัดส่วนของความไวในการจ าแนกแต่ละกลุ่มควรมีค่าใกลเ้คียงกนั
ซ่ึงสัดส่วนร้อยละของความไวท่ีคาดหวงัควรจะเป็นร้อยละ 30-40 ของแต่ละกลุ่ม เม่ือพิจารณาความไวในกรณีน้ีพบวา่
สมรรถภาพของการทดสอบในการจ าแนกกลุ่มท่ีมีสถานะของการกลบัมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนัสามารถจ าแนกไดใ้น
อตัราท่ีนอ้ยมากหากผูว้จิยัน าตวัแบบดงักล่าวน้ีไปใชก้จ็ะมีผลต่อผูป่้วยท่ีจะตอ้งนดัใหก้ลบัมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนัท่ีจะ
มีการจ าแนกท่ีผดิพลาดค่อนขา้งสูง และจะมีค่าผลลบเทจ็หรือผลลบท่ีไม่เป็นจริงท่ีสูงกวา่ชุดขอ้มูลอ่ืนดงัแสดงในตารางท่ี 2 

เม่ือแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลเพ่ือลดผลกระทบต่อการจ าแนกขอ้มูลส่วนน้อยพบว่าประสิทธิภาพของการ
จ าแนกผูป่้วยโรคเบาหวานหลงัการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลสามารถลดปัญหาการจ าแนกท่ีไม่สามารถจ าแนกขอ้มูล
ของกลุ่มท่ีมีจ านวนขอ้มูลนอ้ยไดถู้กตอ้งแม่นย  าไดดี้มากข้ึนซ่ึงส าหรับในการวิจยัน้ีขอ้มูลในกลุ่มนอ้ยคือกลุ่มกลบัมา
รักษาซ ้ าภายใน 30 วนัและกลบัมารักษาซ ้ ามากกวา่ 30 วนั เม่ือแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลจะท าใหส้ามารถเพ่ิมความไวใน
การจ าแนกผูป่้วยในกลุ่มกลบัมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนัใหมี้ค่าสูงข้ึนจากการจ าแนกโดยใชข้อ้มูลเดิมส่งผลใหต้วัแบบใน
การท านายสามารถน าไปใชใ้นการจ าแนกผูป่้วยไดใ้นทุก ๆ กลุ่ม นอกจากนั้นแลว้ยงัสามารถลดค่าผลลบเท็จให้มีค่า
นอ้ยลงอีกดว้ยดงัแสดงในตารางท่ี 2 

ส าหรับการแกปั้ญหาขอ้มูลท่ีไม่สมดุลท่ีมีประสิทธิภาพดีท่ีสุดในการวิจยัคร้ังน้ีคือการใชว้ิธีสังเคราะห์ขอ้มูล
เพ่ิมโดยจะใหค้่าความถูกตอ้ง ค่า ROC Index และค่า Lift มากท่ีสุด รวมทั้งค่าผลลบเท็จนอ้ยท่ีสุดจากทุก ๆ วิธี และ
เทคนิคการจ าแนกท่ีมีประสิทธิภาพดีท่ีสุดในการจ าแนกผูป่้วยโรคเบาหวานท่ีแก้ปัญหาข้อมูลไม่สมดุลด้วยวิธี
สังเคราะห์ขอ้มูลเพ่ิมคือเทคนิคตน้ไมก้ารตดัสินใจ โดยผลการวิจยัเป็นไปในทางเดียวกนัทั้งการใชข้อ้มูลเดิมทั้งชุด
ขอ้มูลและขอ้มูลหลงัจากแบ่งเป็นขอ้มูลทดสอบ 20% ของแต่ละกลุ่มดงัแสดงในตารางท่ี 2 
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สรุปผลการด าเนินการวจิยั 
ส าหรับการจ าแนกผูป่้วยโรคเบาหวานท่ีตวัแปรตามมีจ านวน 3 กลุ่มคือไม่กลบัมารักษาซ ้ า กลบัมารักษาซ ้ า

ภายใน 30 วนั และกลบัมารักษาซ ้ ามากกว่า 30 วนัซ่ึงพบว่ากฎการท านายโดยใชเ้ทคนิคตน้ไมก้ารตดัสินใจจะจ าแนก
การกลบัมารักษาซ ้ าของผูป่้วยท่ีมีร้อยละของผลบวกเท็จ ร้อยละผลลบเท็จต ่ากวา่ และมีร้อยละของการจ าแนกกลุ่มได้
ถูกตอ้งสูงกว่าสมการท านายโดยใชว้ิธีการถดถอยโลจิสติกแบบพหุส าหรับทุกชุดขอ้มูลท่ีใชก้ารแกปั้ญหาขอ้มูลไม่
สมดุลดว้ยวิธีการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่ (SMOTE) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Wang (2015) ท่ีไดท้  าวิจยัเร่ือง A Case 
Study: Improve Classification of Rare Events with SAS® Enterprise Miner™ [14] และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
Damodaran (2015) ท่ีไดท้  าวิจยัเร่ือง Predicting Rare Events Using Specialized Sampling Techniques in SAS® [15] 
รวมทั้งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Guzman (2015) ท่ีไดท้  าการวิจยัเร่ือง Data sampling improvement by developing 
SMOTE technique in SAS [12] ซ่ึงงานวิจยัทั้งสามเร่ืองไดว้ิจยัเก่ียวกบัเทคนิคการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลและ
ผลการวจิยัพบวา่การแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลดว้ยวธีิสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่จะมีประสิทธิภาพดีท่ีสุดในการจ าแนกขอ้มูล 

จากผลการวิจยัจะเห็นไดว้า่การแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลดว้ยวิธีการสุ่มเพ่ิม วิธีการสุ่มลด และวิธีผสมผสาน
นั้นจะท าให้ผลการจ าแนกมีประสิทธิภาพไม่ค่อยมีความแตกต่างกนัมากนกั เน่ืองจากการแกปั้ญหาดว้ยวิธีดงักล่าวจะ
เป็นการเพ่ิมและลดขอ้มูลจากขอ้มูลเดิมท าใหข้อ้มูลเดิมท่ีถกูปรับเปล่ียนโครงสร้างมีปัญหาตามขอ้จ ากดัของแต่ละวิธีคือ 
1) วธีิการสุ่มลดเป็นการลดจ านวนขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มส่วนมากใหมี้จ านวนใกลเ้คียงหรือเท่ากบัจ านวนขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่ม
ส่วนนอ้ยซ่ึงการใชว้ธีิน้ีจะท าใหต้วัแบบท่ีไดส้ามารถใชใ้นการจ าแนกขอ้มูลไดทุ้กกลุ่ม แต่วิธีน้ีจะท าใหสู้ญเสียขอ้มูลใน
การวิเคราะห์จนท าให้มีตวัแบบท่ีไดสู้ญเสียสารสนเทศในการอธิบายตวัแปรตามไปส่วนหน่ึงซ่ึงจะส่งผลให้ผลการ
จ าแนกมีความผิดพลาดมากข้ึน [7-8, 15] 2) วิธีการสุ่มเพ่ิมเป็นการเพ่ิมจ านวนขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มส่วนนอ้ยใหมี้จ านวน
ใกลเ้คียงหรือเท่ากบัจ านวนขอ้มูลท่ีอยู่ในกลุ่มส่วนมากซ่ึงการใชว้ิธีน้ีจะเป็นการหลีกเล่ียงการสูญเสียขอ้มูลในการ
วิเคราะห์แต่การสร้างตวัแบบจะมีความเส่ียงท่ีจะไดต้วัอย่างเดียวกนัในขอ้มูลสอนและขอ้มูลทดสอบ ท าให้ขอ้มูล
ทดสอบไม่ไดเ้ป็นอิสระจากขอ้มูลสอนอีกต่อไปท าให้ผลการจ าแนกมีความเอนเอียง [7-8, 15] 3) วิธีผสมผสานเป็น
เทคนิคการชกัตวัอยา่งแบบเพ่ิมและแบบลดร่วมกนัก่อนการสร้างตวัแบบ ซ่ึงสามารถใชท้ั้งสองวิธีร่วมกนัในการจดัการ
ขอ้มูลเพ่ือแกปั้ญหาความไม่สมดุลระหว่างกลุ่ม ซ่ึงเป็นวิธียงัคงด าเนินการเพ่ิมขอ้มูลจากขอ้มูลเดิมซ่ึงจะมีผลต่อการ
สร้างความเอนเอียงในการจ าแนก และตอ้งลดขอ้มูลจากขอ้มูลเดิมท าให้สูญเสียขอ้มูลส่วนหน่ึงในการสร้างตวัแบบ     
[8-9, 11] 
 นอกจากนั้นผลการวิจยัพบวา่การแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลดว้ยวิธีการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่จะมีประสิทธิภาพ
ดีท่ีสุด และเป็นวธีิการท่ีไดรั้บความนิยมเน่ืองจากเป็นวธีิท่ีค่อนขา้งง่าย ซ่ึงสามารถแกปั้ญหาความเอนเอียงและขอ้มูลไม่
เพียงพอในการสร้างตวัแบบไดเ้น่ืองจากเป็นการสังเคราะห์ขอ้มูลของในกลุ่มส่วนนอ้ยใหเ้พ่ิมข้ึนมาจนไดชุ้ดขอ้มูลใหม่ 
โดยไม่ไดใ้ชข้อ้มูลเดิมในการเพ่ิมจ านวนขอ้มูลท่ีจะส่งผลใหเ้กิดความเอนเอียงในการจ าแนกของตวัแบบ [7, 12, 14] 

วิธีการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลดว้ยเทคนิคการแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลท่ีระดบัขอ้มูลน้ีจะเป็นวิธีท่ีเป็นการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างและคุณสมบติัเดิมของข้อมูล โดยการเพ่ิมเขา้หรือเอาออกอาจท าให้เกิดการสูญเสียคุณสมบติั
และโครงสร้างเดิมของขอ้มูล แต่เม่ือมีความจ าเป็นตอ้งจดัการขอ้มูลดว้ยวิธีเหล่าน้ี วิธีท่ีมีประสิทธิภาพดีท่ีสุดในการ
จ าแนกคือวิธีการสังเคราะห์ขอ้มูลใหม่โดยจะสามารถแกปั้ญหาการสูญเสียขอ้มูลในการวิเคราะห์จนท าให้มีขอ้มูลไม่
เพียงพอในการสร้างตวัแบบ และลดความเส่ียงท่ีจะไดต้วัอย่างเดียวกนัในขอ้มูลสอนและขอ้มูลทดสอบ แมว้่าการ
แกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลดว้ยวิธีท่ีผูว้ิจัยเลือกอาจไม่สามารถเพ่ิมค่าความถูกตอ้งในการจ าแนกประเภทให้มีค่าเกิน     
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ร้อยละ 80 ซ่ึงเป็นค่าท่ีนิยมในการยอมรับไดใ้นการน าตวัแบบท่ีใชง้าน [16] แต่การแกปั้ญหาขอ้มูลไม่สมดุลสามารถ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการจ าแนกให้มีประสิทธิภาพข้ึนกวา่ขอ้มูลเดิม และยงัสามารถท าให้ตวัแบบสามารถจ าแนกได้
ทั้งขอ้มูลกลุ่มมากและกลุ่มนอ้ยไดเ้ท่าเทียมหรือใกลเ้คียงกนั  
 ส าหรับปัจจยัในการนดัหมายผูป่้วยให้กลบัมารักษาซ ้ าท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ีนั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยัเส่ียงท่ีตรวจ
พบจากผูป่้วยและกระบวนการรักษาท่ีจดัให้กบัผูป่้วยหรือเรียกว่าปัจจัยทางชีวภาพ เช่นจ านวนโรคของผูป่้วยท่ีถูก
วินิจฉัยเขา้มาในระบบ ผลการทดสอบ A1C ผลการทดสอบซีร่ัมกลูโคส เป็นตน้ รวมทั้งปัจจยัทางดา้นกายภาพของ
โรงพยาบาลท่ีจะสามารถรองรับผูป่้วยใหเ้ขา้รับการรับการรักษาตวัในโรงพยาบาลตามระดบัความส าคญัของอาการของ
ผูป่้วยท่ีเขา้รับการรักษาในขณะนั้น เช่นจ านวนเตียง จ านวนผูป่้วยนอกท่ีจะตอ้งกลบัมารักษาซ ้ า จ านวนผูป่้วยฉุกเฉินท่ี
โรงพยาบาลตอ้งดูแล เป็นตน้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Strack (2014) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง Impact of HbA1c 
measurement on hospital readmission rates: Analysis of 70,000 clinical database patient records และ Rubin (2015) ท่ี
ไดศึ้กษาเร่ือง Hospital Readmission of Patients with Diabetes [6, 17] 
 ปัจจุบนัโรคเบาหวานเป็นโรคไม่ติดต่อเร้ือรังชนิดหน่ึงท่ีเป็นสาเหตุหลกัของการเสียชีวิตของผูป่้วยและมี
แนวโน้มของผูป่้วยเพ่ิมข้ึนในทุก ๆ ปี ท าให้โรงพยาบาลต้องแบกรับค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลเพ่ิมข้ึน จาก
การศึกษาของ Dogan (2013) พบว่าปัจจยัเส่ียงต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการกลบัมารักษาซ ้ าของผูป่้วยโรคเบาหวานซ่ึงเป็น
องคป์ระกอบส าคญัท่ีมีผลต่อค่าใชจ่้ายทางดา้นการแพทย ์(medical expenditures) และคุณภาพของการรักษา (quality of 
care) ในการเขา้รับการรักษาของผูป่้วยนั้นทางโรงพยาบาลคาดหวงัใหผู้ป่้วยมีอาการท่ีดีข้ึน ซ่ึงจะส่งผลต่อการลดอตัรา
การกลบัมารักษาซ ้ าท่ีจะเป็นกระบวนจดัการในการช่วยลดค่าใชจ่้ายของโรงพยาบาลและช่วยลดค่าใชจ่้ายของภาครัฐใน
การดูแลรักษาผูป่้วย [17-19] 

การน าปัจจัยเส่ียงของผูป่้วยกับกระบวนการรักษาท่ีจัดให้กับผูป่้วย รวมทั้ งปัจจัยทางด้านกายภาพของ
โรงพยาบาลมาใชใ้นการจ าแนกการกลบัมารักษาซ ้ าจะเป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการบริหารจดัการเร่ืองค่าใชจ่้ายของ
โรงพยาบาล รวมทั้งสามารถใชใ้นการวางแผนการรักษาและวางแผนบริหารจดัการภายในโรงพยาบาลให้เหมาะสม 
นอกจากน้ียงัเป็นกระบวนการในการบริหารจดัการเพ่ือลดผลกระทบต่อผูป่้วยทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และ
เศรษฐกิจ รวมทั้ งสะท้อนถึงคุณภาพการดูแลรักษาของโรงพยาบาล การจัดการเพ่ือลดการกลบัเขา้มารักษาซ ้ าใน
โรงพยาบาลของผูป่้วยจึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีจะช่วยใหคุ้ณภาพชีวติของผูป่้วยดีข้ึนและพฒันาคุณภาพการพยาบาล [20-22] 
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ปีที ่18 ฉบับที ่3: กรกฎาคม-กนัยายน 2561 

ตารางที่ 1 การแจกแจงความถ่ีของการกลบัมารักษาซ ้ าในโรงพยาบาล 3 สถานะของผูป่้วย 

สถานะของผู้ป่วย 
ข้อมูลเดมิ วธีิสุ่มเพิม่ วธีิสุ่มลด วธีิผสมผสาน 

วธีิสังเคราะห์ 
ข้อมูลใหม่ 

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

ข้อมูลเดมิทั้งชุดข้อมูล  
ไม่กลบัมารักษา
ซ ้ า (ไม่มีภาวะ
โรค) 

54,850 53.92 54,850 32.81 11,356 33.33 43,494 32.85 54,850 33.24 

กลบัมารักษาซ ้ า
ภายใน 30 วนั 

11,356 11.16 56,780 33.97 11,356 33.33 45,424 34.31 54,595 33.08 

กลบัมารักษาซ ้ า
มากกวา่ 30 วนั 

35,528 34.92 55,528 33.22 11,356 33.33 43,494 32.85 55,590 33.68 

ข้อมูลหลงัจากแบ่งเป็นข้อมูลทดสอบ 20% ของแต่ละกลุ่ม 
ไม่กลบัมารักษา
ซ ้ า (ไม่มีภาวะ
โรค) 

43,880 53.92 43,880 32.95 9085 33.33 34,795 32.85 43,880 32.95 

กลบัมารักษาซ ้ า
ภายใน 30 วนั 

9085 11.16 45,425 34.10 9085 33.33 36,340 34.30 45,425 34.10 

กลบัมารักษาซ ้ า
มากกวา่ 30 วนั 

28,423 34.92 43,880 32.95 9085 33.33 34,795 32.85 43,880 32.95 

 
 
ตารางที ่2 ผลการจ าแนกการกลบัมารักษาซ ้ าของผูป่้วยทั้ง 3 สถานะของผูป่้วยของสมการท านาย 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผลบวก
เทจ็ 

ผลลบเท็จ 
ความไว ความ

ถูกต้อง 
จ านวน
ตัวแปร 

ROC Lift* 
30 วนั 30  วนั 

ข้อมูลเดมิทั้งชุดข้อมูล  

ข้อมูลเดมิ (Original Data) 

การถดถอยโลจิสติก 0.16 34.95 1.06 24.00 57.09 4 0.61 1.41 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 0.19 34.96 1.41 36.20 57.60 16 0.62 1.44 
ข้อมูลทีแ่ก้ปัญหาความไม่สมดุลด้วยวธีิสุ่มเพิม่ (Oversampling) 

การถดถอยโลจิสติก 21.04 23.39 42.06 33.86 43.67 12 0.58 1.26 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 23.31 23.20 46.75 39.19 45.69 17 0.59 1.32 
ข้อมูลทีแ่ก้ปัญหาความไม่สมดุลด้วยวธีิสุ่มลด (Undersampling) 

การถดถอยโลจิสติก 20.52 24.47 40.81 37.46 43.88 6 0.57 1.22 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 24.27 23.17 47.17 29.96 45.17 14 0.58 1.26 
ข้อมูลทีแ่ก้ปัญหาความไม่สมดุลด้วยวธีิผสมผสาน (Hybrid) 

การถดถอยโลจิสติก 21.66 25.43 42.41 35.18 43.97 14 0.58 1.26 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 23.56 24.44 46.29 38.03 45.62 21 0.59 1.32 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผลบวก
เทจ็ 

ผลลบเท็จ 
ความไว ความ

ถูกต้อง 
จ านวน
ตัวแปร 

ROC Lift* 
30 วนั 30  วนั 

ข้อมูลทีแ่ก้ปัญหาความไม่สมดุลด้วยวธีิสังเคราะห์ข้อมูลเพิม่ (SMOTE) 

การถดถอยโลจิสติก 22.94 22.80 48.35 45.88 62.96 22 0.63 1.55 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 22.59 22.76 46.67 37.93 65.07 15 0.62 1.53 

ข้อมูลหลงัจากแบ่งเป็นข้อมูลทดสอบ 20% ของแต่ละกลุ่ม 

ข้อมูลเดมิ (Original Data) 

การถดถอยโลจิสติก 0.18 34.77 0.42 13.54 63.80 10 0.54 1.15 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 0.37 34.74 0.51 19.56 64.84 14 0.55 1.28 
ข้อมูลทีแ่ก้ปัญหาความไม่สมดุลด้วยวธีิสุ่มเพิม่ (Oversampling) 

การถดถอยโลจิสติก 11.34 26.05 25.39 17.93 63.91 16 0.57 1.35 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 7.84 29.34 15.97 26.57 64.00 14 0.57 1.42 
ข้อมูลทีแ่ก้ปัญหาความไม่สมดุลด้วยวธีิสุ่มลด (Undersampling) 

การถดถอยโลจิสติก 8.91 30.28 18.24 25.08 63.98 7 0.56 1.37 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 7.07 28.55 13.29 28.40 64.40 15 0.57 1.45 
ข้อมูลทีแ่ก้ปัญหาความไม่สมดุลด้วยวธีิผสมผสาน (Hybrid) 

การถดถอยโลจิสติก 9.97 28.56 18.21 25.08 63.98 15 0.56 1.34 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 8.83 27.46 21.35 20.31 64.55 21 0.57 1.44 
ข้อมูลทีแ่ก้ปัญหาความไม่สมดุลด้วยวธีิสังเคราะห์ข้อมูลเพิม่ (SMOTE) 

การถดถอยโลจิสติก 13.16 27.73 29.63 21.49 65.32 18 0.61 1.42 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ 9.98 24.57 20.61 31.79 65.33 14 0.62 1.44 
* ค่า Lift คือค่าสูงสุดจาก Lift chart 
 
 
 


