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บทคดัย่อ 
ประชากรส่วนใหญ่ในประเทศไทยท าอาชีพเกษตรกร โดยพืชเศรษฐกิจท่ีนิยมส าหรับการเพาะปลูกมีความ

หลากหลาย ไดแ้ก่ ขา้ว ออ้ย ขา้วโพด และผลไมเ้มืองร้อน ดังนั้น พ้ืนท่ีประเทศไทยส่วนใหญ่ท าการเกษตรท าให้
เกษตรกรมีผลผลิตหลายระดบัตั้งแต่การจ าหน่ายภายในประเทศ ส่งออกต่างประเทศ หน่ึงในสาเหตุหลกัของเกษตรกร
ไทยเกิดจากปัญหาการขาดขอ้มูลท่ีทนัสมยั ดงันั้น หากน าเทคโนโลยท่ีีน ามาช่วยในการเกษตร เช่น ขอ้มูลทางการเกษตร 
องคค์วามรู้ เทคนิคการเพาะปลูก จะช่วยส่งผลให้ไดผ้ลผลิตท่ีมีมาตรฐานตามเกณฑ์ของตลาดภาคการเกษตร ระบบ
สนับสนุนการตดัสินใจด้านการวางแผนการเกษตรสามารถช่วยแก้ไขปัญหาด้านการวางแผนการเพาะปลูกให้เกิด
ประสิทธิภาพ จุดเด่นของระบบสามารถช่วยวเิคราะห์ คาดการณ์ สนบัสนุนการตดัสินใจในการเพาะปลูกพืชผลทางการ
เกษตรและค านวณค่าใชจ่้ายในการเกษตร หลงัจากการใชง้านจริงพบวา่ความพึงพอใจของผูใ้ชง้านอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 

ABSTRACT 
Most of the people in Thailand are agriculturists. There are many economic plants including rice, corns, and 

tropical fruits. Therefore, most of the areas in Thailand are used for agriculture which results in various types from 
domestics to export sales. One of the main of the problems of agriculturists is that the current information is not 
available for the user. Therefore, if the technologies could be applied to help agriculture such as agriculture 
information, knowledge, cultivation technique, they will help to improve the quality of the product to meet the market 
standard. The decision support system for agriculture plan could be used to help solving the planning problem. The 
main advantage of the system is the analysis feature that predicts the most profitable plants and calculates the cost. 
After the deployment, the satisfactions from the user is in the highest level. 
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บทน า 
ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีก าลงักา้วเขา้สู่การเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยีท่ีส าคญั  อนัเน่ืองมาจากการ

เปล่ียนแปลงเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge Economy) ในระดบัโลก  ซ่ึงเป็นระบบเศรษฐกิจในอนาคตท่ีมีการ
สร้างสรรคแ์ละน าความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชป้ระโยชน์อยา่งมีประสิทธิภาพในการขบัเคล่ือนการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสงัคม  โดยผนวกความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ต การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลขนาดใหญ่ การน าเทคโนโลยีส่ือสารและเครือข่ายสังคม  ท าให้ทัว่โลกกา้วเขา้สู่ระบบเศรษฐกิจ
ดิจิทลัซ่ึงใชเ้ทคโนโลยเีป็นกลไกในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจส่งผลอยา่งมากต่อภาคการเกษตรของประเทศไทย  รัฐบาล
ใหค้วามส าคญัสนบัสนุนการพฒันาระดบัชาติ ดงัแผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  มุ่งเนน้การพฒันาระยะยาว
อย่างย ัง่ยืน  สอดคลอ้งกบัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี อนัเน่ืองมาจากเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว  ท าใหรั้ฐบาลก าหนดแผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยก าหนดภูมิทศัน์ดิจิทลั [1] ให้มีเป้าหมาย 4 
ระยะประกอบดว้ย  ระยะท่ี 1 ลงทุนและสร้างฐานรากในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั (Digital Foundation) 
ระยะท่ี 2 ทุกภาพส่วนของประเทศไทยมีส่วนร่วมในเศรษฐกิจและสงัคมดิจิทลัตามแนวทางประชารัฐ (Digital Thailand 
I: Inclusion) ระยะท่ี 3 กา้วสู่ดิจิทลัไทยแลนด์ท่ีขบัเคล่ือนและใชป้ระโยชน์จากนวตักรรมดิจิทลัไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ 
(Digital Thailand II: Full Transformation) และระยะท่ี 4 ประเทศไทยอยูใ่นกลุ่มประเทศท่ีพฒันาแลว้ สามารถใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและคุณค่าทางสังคมอยา่งย ัง่ยืน (Global Digital Leadership) โดยมีการวาง
แผนการพฒันารัฐบาลดิจิทลัให้เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนต่อบริบทของโลก  เพ่ือให้เป็น
รัฐบาลดิจิทลัมุ่งพฒันาโดยน าเทคโนโลยี Virtual Reality (VR) และ Augmented Reality (AR), Advanced Geographic 
Information System, Big Data, Open Any Data, Smart Machines/Artificial Intelligence, Cloud Computing, Cyber 
Security, Internet of Things, Block Chain/Distributed Ledger Technology มาปรับใชใ้นงานทุกภาคส่วนของประเทศ [2]  

นอกจากนั้นยงัให้ความส าคญัในการพฒันาขีดความสามารถเชิงดิจิทลัภาครัฐดา้นการเพ่ิมประสิทธิภาพภาค
เกษตรเป็นอีกเป้าหมายของภาครัฐมีแนวทางการบูรณาการขอ้มูลระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและน ามาวิเคราะห์ เพ่ือ
สามารถใหข้อ้มูลแก่เกษตรกรผา่นช่องทางท่ีเหมาะสม รายบุคคล และใหบ้ริการท่ีตรงกบัความตอ้งการของเกษตรกรใน
เชิงรุก  น ามาซ่ึงประโยชน์สูงสุดในเชิงคุณภาพและปริมาณ  นโยบายและการวางแผนพฒันาภาครัฐบาลขา้งตน้  ท าให้
เห็นถึงความส าคญัในภาคอุตสาหกรรมเกษตรท่ีมีสัดส่วนต่อผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) ถึงร้อยละ 12 และ
การส่งออกสินคา้เกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรมีมูลค่ากวา่ 1.3 ลา้นลา้นบาท (คิดเป็นร้อยละ 17 ของมูลค่าการส่งออก
ทั้ งหมด) [3] แต่อย่างไรก็ตามปัจจุบันเกษตรกรไทยประสบปัญหาผลผลิตอยู่ในเกณฑ์ไม่สูง รายได้เกษตรกรต ่า 
เน่ืองจากขาดความรู้ในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี ขาดขอ้มูลเชิงลึกดา้นการตลาดส าหรับวางแผนการผลิต รวมถึงการ
ผลิตสินคา้เกษตรใหมี้คุณภาพ  ปัญหาดงักล่าวจะลดลงไดด้ว้ยการจดัการทรัพยากร  อาศยัเทคโนโลยใีนการวางแผนการ
เพาะปลูก  การใชปั้จจัยการผลิตให้เหมาะสม  การน าเทคโนโลยีมาควบคุมกระบวนการผลิตให้เกิดมาตรฐาน  และ
สามารถติดตามสภาพอากาศ  เพื่อให้การดูแลการผลิตมีประสิทธิภาพและแม่นย  าในการจัดการผลิตเกษตรกรรม
ผสมผสาน [4] เป็นแนวทางของการท าเกษตรอจัฉริยะ (Smart Farm) ดงันั้นการเกษตรไทยจะสามารถพฒันาให้
เทียบเท่านานาประเทศไดน้ั้น  ตอ้งมีการบูรณาการเศรษฐกิจดิจิทลัและเศรษฐกิจสีเขียว: โอกาสในการพฒันาท่ีย ัง่ยนื [5] 
อยา่งในต่างประเทศ  ท าใหเ้ทคโนโลยีสารสนเทศดา้นการเกษตรเป็นส่ิงจ าเป็นอนัจะขาดมิไดใ้นการพฒันาการเกษตร
ประเทศไทยในอนาคต  เน่ืองจากสารสนเทศ คือ องคค์วามรู้ทางเทคโนโลยีต่างๆ ท่ีจะน ามาให้เกิดมูลค่าและสามารถ
พฒันาองคค์วามรู้ทั้งในดา้นการวางแผนการเพาะปลูก  การผลิต  และการแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตร  การพฒันา
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ระบบสนับสนุนการตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตร (DSS-AP) มีวตัถุประสงค์เพื่อประยกุตใ์ช้ระบบดงักล่าวใน
การวางแผนระดบัตน้ในการเพาะปลูก  ส่งเสริมความรู้  ความเขา้ใจในเทคนิคการเพาะปลูก  เกษตรกรสามารถน าความรู้
และแนวคิดประสบการณ์ทางการเกษตรมาประยกุตใ์ชใ้นพ้ืนท่ีของตนเองใหเ้กิดความเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัการ
พฒันาขีดความสามารถเชิงดิจิทลัภาครัฐดา้นการเพ่ิมประสิทธิภาพภาคเกษตร 

งานวิจยัฉบบัน้ีไดน้ าเสนอหัวขอ้ตามล าดบั  ส าหรับส่วนท่ีสอง กล่าวถึงทฤษฏีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วนท่ี
สาม วธีิด าเนินการวจิยั  ส่วนท่ีส่ี ผลการด าเนินการวจิยั  และส่วนท่ีหา้ สรุปผลการวจิยั   

 

ทฤษฏแีละงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
โครงสร้างและสภาพการณ์ทางการเกษตรไทยประกอบดว้ยปัจจยัพ้ืนฐานส าคญัท่ีส่งผลต่อการท าเกษตรของ

ไทย ดงัน้ี 1) ความหลากหลายทางชีวภาพและพนัธุกรรมพืช/สตัว ์ ดว้ยต าแหน่งท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ท าให้ประเทศไทยมี
ความหลากหลายทางชีวภาพสูงแห่งหน่ึงของโลก  แต่ปัจจุบนัการท าลายธรรมชาติ และการเกษตรสมยัใหม่ส่งผลให้
ความหลากหลายนั้นลดลง 2) การใชส้ารเคมีทางการเกษตรและปุ๋ย  ซ่ึงปัญหาน้ีส่งผลต่อเกษตรกรโดยตรงท าให้เกิด
ปัญหาส่ิงแวดลอ้มทั้ งดิน น ้ า อากาศ การปนเป้ือนของเคมีภณัฑ์ 3) แรงงานภาคการเกษตร  ปัจจุบันแรงงานภาค
การเกษตรลดนอ้ยลงส่งผลต่อการผลิตและการเพาะปลูก  ทั้งดา้นคุณภาพและปริมาณ [6] จากปัญหาภาคเกษตรขา้งตน้
ท าใหมี้แนวคิดเกษตรอจัฉริยะข้ึน  เป็นการน าเทคโนโลยสีมยัใหม่ในยคุสารสนเทศร่วมกบัการเติบโตของอุตสาหกรรม
เกษตร กลายเป็นระบบจดัการพืชแบบผสมผสาน (Integrated Crop Management) ท่ีเหมาะกบัพืชแต่ละชนิด สามารถ
ช่วยก าหนดการวางแผน ตดัสินใจ  จากการพิจารณาวิเคราะห์ดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศถึงประโยชน์ดา้นเศรษฐกิจ  
ส่ิงแวดลอ้ม และความเป็นไปไดใ้นการวางแผนการเพาะปลูกของเกษตรกร 

1. ระบบสนับสนุนการตดัสินใจ 
ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ (Decision Support Systems: DSS) คือ ระบบสารสนเทศท่ีช่วยสนับสนุนการ

ตดัสินใจการวางแผนการท างาน  ในลกัษณะมีโครงสร้างไม่ชดัเจน โดยดึงขอ้มูลมาจากหลายแหล่งเพื่อช่วยในการ
ตัดสินใจและมีลักษณะยืดหยุ่นตามความต้องการของผูใ้ช้  สามารถช่วยให้ผูใ้ช้ตัดสินใจปัญหาได้ทั้ งลักษณะมี
โครงสร้าง ไม่มีโครงสร้าง และรวมถึงลกัษณะก่ึงโครงสร้าง [7] ปัญหาแบบมีโครงสร้างส่วนใหญ่เกิดจากการท างาน
ประจ า  ปัญหาท่ีไม่มีโครงสร้างเกิดจากความไม่แน่นอน  ความผนัผวนของสภาพแวดลอ้มเศรษฐกิจหรือภายนอก
องคก์ร และจากงานไม่ประจ า  ปัญหาท่ีมีลกัษณะก่ึงโครงสร้าง  เกิดจากปัญหาท่ีมีโครงสร้างแต่ผิดไปจากงานประจ า
บ้าง  เป็นตน้  ส าหรับโดยทั่วไปองค์กรส่วนใหญ่จะน าระบบสนับสนุนการตดัสินใจ มาใช้ในการสนับสนุนการ
ตดัสินใจ วิเคราะห์ปัญหาในลกัษณะก่ึงโครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง ซ่ึงแตกต่างจากระบบสารสนเทศประเภทอ่ืน  
ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ สามารถน าเสนอขอ้มูลเพื่อเป็นทางเลือก ช่วยวเิคราะห์ปัญหา และผลลพัธ์ในการวเิคราะห์
ใหก้บัผูใ้ช ้เช่น ในประเทศจีนมีการพฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจและแอพพลิเคชนัมาบูรณาการร่วมกบังานดา้น
ต่างๆ  แบ่งออกเป็น 4 ดา้นดงัน้ี 1) ภาคเศรษฐกิจมหภาคและการก าหนดนโยบายสาธารณะ 2) ภาคอุตสาหกรรมและ
พาณิชยกรรม 3) ดา้นธรรมชาติ การจดัการทรัพยากรระบบนิเวศและการป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 4) การด าเนินงานของ
องคก์รการจดัการ [8] 

การออกแบบระบบสนับสนุนการตดัสินใจท่ีดี จะตอ้งสามารถตอบสนองต่อการน าไปใช้ดา้นการพยากรณ์ 
วางแผนเชิงกลยทุธ์ และสามารถท่ีจะน าไปปฏิบติัได ้ เป้าหมายของระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ และการประยกุตใ์ช้
ในองคก์ารส่วนใหญ่มกัจะใชร้ะบบสนบัสนุนการตดัสินใจโดยมีจุดมุ่งหมายหลกั 3 ประการ ไดแ้ก่ การตดัสินใจแบบก่ึง
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โครงสร้างและแบบไม่มีโครงสร้าง  ความสามารถในการปรับปรุงความตอ้งการท่ีเปล่ียนไป ง่ายต่อการเรียนรู้และ
น ามาใช ้ โดยไม่จ าเป็นตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นคอมพิวเตอร์ นอกจากนั้นยงัสามารถแสดงผลในรูปของขอ้ความ 
รูปภาพ และตวัเลข 

คุณลกัษณะของระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ สามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บังานไดห้ลากหลายสาขา โดยระบบ
สามารถจดัการขอ้มูลจ านวนมากจากแหล่งต่างๆ รวมถึงภาคธุรกิจ [9] สามารถให้ค  าตอบทั้งในรูปตวัอกัษรและกราฟิก 
เพ่ือเพ่ิมความเขา้ใจไดดี้ยิ่งข้ึน และสนับสนุนการวิเคราะห์แบบเจาะลึก  การหาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด ทางเลือกท่ีน่าพอใจ 
และทางเลือกท่ีเกิดจากประสบการณ์ สามารถด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลไดห้ลายชนิด เช่น การวเิคราะห์ "what - if" การ
เปล่ียนแปลงสมมติฐานของปัญหาและสังเกตผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกบัค าตอบ  การใชแ้บบจ าลอง  การเลียนแบบ
คุณลกัษณะของระบบจริง การวิเคราะห์เทคนิคการแสวงหาเป้าหมาย และการหาขอ้มูลจากปัญหาเพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์
ตามท่ีก าหนดไว ้

จากขอ้ดีและคุณลกัษณะขา้งตน้ แสดงใหเ้ห็นถึงความเหมาะสมในการน าระบบสนบัสนุนการตดัสินใจมาใชใ้น
ดา้นการเกษตร  เพื่อวางแผนการเพาะปลูกท าให้เกษตรกรเขา้ใจและสามารถเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจภาคการเกษตร
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2. การประยุกต์ใช้งานระบบสนับสนุนการตดัสินใจในการวางแผนทางการเกษตร 
ปัจจุบนัประเทศไทยก าลงักา้วเขา้สู่ยคุประเทศไทย 4.0 เพ่ือให้พฒันาเทคโนโลยีเทียบเท่านานาประเทศ หลาย

ภาคส่วนพยายามน าเทคโนโลยีดา้นต่างๆ มาสนบัสนุนการท างานในหลากหลายดา้น แมแ้ต่ในภาคเกษตรกรรมท่ีเป็น
เสมือนหวัใจหลกัของการส่งออกและตน้ทางการผลิตของสินคา้อ่ืนๆ ทั้งภายในภายนอกประเทศ  รัฐบาลจึงมีนโยบาย
มุ่งพฒันาองค์ความรู้ งานวิจัย และเกษตรกรในประเทศให้มีความสามารถ เพื่อพฒันาระบบเกษตรให้เป็นเกษตร
อจัฉริยะดว้ยการน าเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีน าสมยัมาประยกุตใ์ชร่้วมกนัในภาคการเกษตร ท าให้ระบบสนบัสนุน
การตดัสินใจดา้นการเกษตร เป็นระบบสารสนเทศหน่ึงท่ีสามารถช่วยใหเ้กษตรเพาะปลูกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
[10] อนัเป็นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงท าการรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเพาะปลูกมาประมวลผลให้เป็น
ประโยชน์กบัการวางแผนด าเนินการเพาะปลูกพืชแก่เกษตรกร เช่น การน าขอ้มูลพยากรณ์อากาศและปฏิทินเพาะปลูกมา
ใชใ้นการประมวลผลขอ้มูลร่วมกนั  อาจมาจากการเก็บขอ้มูลยอ้นหลงั หรือการดึงขอ้มูลจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาใช้
ร่วมประมวลผลบนระบบ  เพื่อให้ไดส้ารสนเทศท่ีช่วยในการคาดการณ์ระยะลงกลา้  การให้ปุ๋ย คาดการณ์น ้ า [11-12] 
ปริมาณผลผลิต เสนอแนะวนัท่ีควรเก็บเก่ียวหรือขนส่งผลผลิต  ตลอดจนพยากรณ์และเตือนภยัการระบาดของแมลง
ศตัรูพืช  เป็นตน้  งานวิจยัในต่างประเทศไดมี้การพฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจให้เป็นรูปแบบของซอฟท์แวร์
ค านวณบนเวบ็ไซตห์รือแอพพลิเคชัน่บนโทรศพัท์มือถือ ซ่ึงเป็นรูปแบบของเทคโนโลยีท่ีสามารถเขา้ถึงและใชง้านได้
สะดวกมากข้ึน ส่งผลใหก้ารพฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีมีเกษตรกรเป็นผูใ้ชมี้ความเป็นไปไดสู้งข้ึน  เช่น  ทีม
นกัวิทยาศาสตร์นานาชาติไดพ้ฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจส าหรับการถ่ายทอดเทคโนโลยี (DSSAT) ส าหรับ
ประเมินการผลิต  การใช้ทรัพยากรและความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกับแนวทางการผลิตพืชท่ีแตกต่างกัน DSSAT เป็น
ซอฟท์แวร์ไมโครคอมพิวเตอร์ สามารถจ าลองการเพาะปลูกจากฐานขอ้มูล เพื่อให้เกษตรกรทราบถึงสภาพอากาศ ดิน
และพืชผล โดยการใช ้DSSAT ในการสนบัสนุนการตดัสินใจเชิงพ้ืนท่ี (ส าหรับการเพาะเล้ียงเฉพาะพ้ืนท่ี การวางแผน
ฟาร์ม และนโยบายระดับภูมิภาค) นอกจากน้ีระบบมีศักยภาพในการช่วยเกษตรกรตดัสินใจ สามารถลดเวลาและ
ทรัพยากรบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับการวเิคราะห์การตดัสินใจทางเลือกท่ีซบัซอ้น [13] 

ส าหรับการพฒันาเทคโนโลยสีนบัสนุนการตดัสินใจดา้นการเกษตรท่ีเหมาะสมกบับริบททอ้งถ่ิน  ควรค านึงถึง
ความตอ้งการของเกษตรกร  ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละปี สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว  ระบบสนบัสนุน
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การตดัสินใจด้านการเกษตรจึงควรมุ่งเน้นส่งเสริมการให้ขอ้มูลการตดัสินใจล่วงหน้าท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกับสภาพ
อากาศ  การวางแผนดา้นการเพาะปลูก  การค านวณตน้ทุนและปริมาณท่ีเกษตรกรไดรั้บ โดยอาจอยูใ่นรูปแบบอุปกรณ์
ตรวจวดัสภาพอากาศ แอพพลิเคชนัส าหรับส่งขอ้มูลพยากรณ์อากาศ และระบบสารสนเทศส าหรับการวางแผนตดัสินใจ
ขอ้มูลการเพาะปลูกล่วงหนา้ (และอาจรวมถึงยอ้นหลงั) ท่ีมีความละเอียดในระดบัทอ้งถ่ิน  และพืชเศรษฐกิจท่ีเพาะปลูก
อยูใ่นทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีขอ้มูลหลกัท่ีใชใ้นการเกษตรโดยเฉพาะ  งานวจิยัระบบสนบัสนุนการตดัสินใจดา้นการเกษตรระดบั
ทอ้งถ่ินในต่างประเทศมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง เช่น การเขียนโปรแกรมเชิงเส้นหลายขั้นตอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การวางแผนการปลูกพืชตามนโยบายเกษตรร่วมฉบบัใหม่  ตามนโยบายเกษตรร่วมของสหภาพยโุรป ซ่ึงครอบคลุม
ระยะเวลาตั้งแต่ปีคริสต์ศักราช 2015 – 2020 เป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญัในการน าระบบสารสนเทศเขา้มาใช้ในการวาง
แผนการเพาะปลูกพืชท่ีเหมาะสม  สามารถค านวณค่าเงินอุดหนุนขั้นต ่าตามกฎทางเศรษฐกิจ [14]  ระบบสนบัสนุนการ
ตดัสินใจส าหรับการประหยดัน ้ าทางการเกษตร [15] การประยกุตใ์ชแ้ละการพฒันาระบบสนับสนุนการตดัสินใจทาง
เกษตรในประเทศจีน [16] ศึกษาการติดตามพ้ืนท่ีเพาะปลูกโดยใชก้ารตรวจจบัระยะไกลและ GIS ในมณฑลชานซี
ประเทศจีน [17] การพฒันาระบบสนับสนุนการตดัสินใจอย่างชาญฉลาดส าหรับระบบการป้องกนันิเวศวิทยา [18]  
ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจโดยอาศยัระบบเซ็นเซอร์หลายแบบเพ่ือการจดัการเรือนกระจกอยา่งย ัง่ยนื  เป็นอีกงานวจิยั
ในดา้นเกษตรอจัฉริยะท่ีทัว่โลกก าลงัให้ความสนใจอย่างมาก  เพ่ือสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพ  ลดปริมาณสารพิษจาก
การเกษตร  และสามารถควบคุมปัจจยัการเพาะปลูกไดอ้ย่างเหมาะสม [19]  การพฒันาระบบสนับสนุนการตดัสินใจ
ส าหรับการผลิตแบบบูรณาการในการเกษตร เพ่ือการเกษตรและแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้ม  ดว้ยการใชว้ิธีการ “Systemic” 
สามารถใช้งานกบัขอ้มูลขนาดใหญ่โดยใชป้ระโยชน์จากขอ้เท็จจริง  การจดัการศตัรูพืชตามแนวทางการผลิตแบบ
ผสมผสาน  การออกแบบระบบอาศยัการวิเคราะห์สองมิติหลกัท่ีมีความซบัซ้อนคือ มิติองคก์ร และมิติทางเทคนิคท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาธรรมชาติ  การดูแลดา้นการเพาะปลูกพืช  ซ่ึงระบบสามารถวิเคราะห์ความตอ้งการในช่วงแรก
และช่วยให้เกษตรกรสามารถก าหนดความตอ้งการใชง้านและไม่ตอ้งการใชง้านบนระบบ จากฐานขอ้มูลและความรู้  
โดยด าเนินการบนเทคโนโลยเีวบ็และภายใตก้ารประมวลผลท่ีเป็นปัจจุบนั [20] 

จากการศึกษาทฤษฏี แนวความคิด นโยบายประเทศ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคญั
กบัการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใชก้บัอุตสาหกรรมภาคการเกษตร เพ่ือแกไ้ขปัญหาแก่เกษตรกรในการ
เพาะปลูก การเก็บเก่ียว การคดัแยกผลผลิต การลดตน้ทุน การรักษาสภาพส่ิงแวดลอ้ม การควบคุมส่ิงแวดลอ้มภายนอก
ในการเพาะปลูก การคาดการณ์ดา้นต่างๆ รวมถึงระบบสนบัสนุนการตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตร ให้เกษตรกร
สามารถสร้างผลผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพอยา่งเหมาะสม [21]  

ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตร หรือ DSS-AP ไดถู้กพฒันาข้ึนดว้ยภาษา PHP และน า
ขอ้มูลจากหน่วยงานทางการเกษตรมาใชใ้นการวเิคราะห์หาแนวโนม้การคาดการณ์ของประเภทขอ้มูล  เพื่อให้สามารถ
เก็บขอ้มูลบนฐานขอ้มูลน าขอ้มูลในการสนบัสนุนการตดัสินใจเป็นรูปแบบรายงานหลากหลายมิติแก่เกษตรกร  ซ่ึงช่วย
ให้เกษตรกรสามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการตดัสินใจในการเพาะปลูกพืชช่วงถดัไป ดา้นการเก็บเก่ียวผลผลิต 
การจดัจ าหน่าย และช่องทางการตลาดไดอ้ยา่งเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดภาคการเกษตร 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
งานวิจัยฉบับน้ีได้ด าเนินการพฒันาระบบสนับสนุนการตัดสินใจด้านการวางแผนการเกษตร เพื่อน ามา

ประยกุตใ์ชใ้นภาคการเกษตร เขา้มาช่วยในการวเิคราะห์ขอ้มูลหาแนวโนม้การคาดการณ์ขอ้มูลพืชอยา่งขา้วและออ้ย ซ่ึง
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เป็นพืชเศรษฐกิจหลกัของประเทศไทย โดยการน าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วยสนบัสนุน เพ่ิมความสามารถในการ
วางแผนการเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจ ซ่ึงเกษตรกรสามารถน าความรู้และแนวคิดประสบการณ์ทางการเกษตรมา
ผสมผสานร่วมกบัระบบสารสนเทศ เพ่ือประยกุตใ์ชใ้นการวางแผนเพาะปลูกบนพ้ืนท่ีของตนเองให้เกิดประสิทธิภาพ  
นอกจากนั้นยงัสามารถช่วยลดปัญหาการสูญเสีย ก่อใหเ้กิดความมัน่คง และช่วยเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศไทย 

ผูว้จิยัไดท้ าการพฒันาระบบสนบัสนุนการตัดสินใจดา้นการวางแผนการเกษตร โดยน าโปรแกรมการวิเคราะห์
ขอ้มูลมาช่วยในการวเิคราะห์หาแนวโนม้การคาดการณ์ประเภทขอ้มูลพืชอายสุั้น คือ ขา้วและออ้ย  ในส่วนพ้ืนท่ีกลุ่มท่ีมี
การเพาะปลูกพืชทั้งสองชนิดจ านวนมากต่อปี  จึงเลือกพ้ืนท่ี 7 ต าบล ของอ าเภอสามชุก จงัหวดัสุพรรณบุรี ดว้ยปัจจยั
หลายประการในการเลือกพ้ืนท่ีบริเวณน้ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของงานวจิยั  อนัเน่ืองมาจากจงัหวดัสุพรรณบุรีเป็นจงัหวดัท่ี
มีการเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจอย่าง ขา้ว ออ้ย เป็นหลกัการทั้งเพ่ือการบริโภคในประเทศ  และการแปรรูปเป็นวตัถุดิบ
ส าหรับการผลิตอาหารประเภทอ่ืนๆ เช่น แปรรูปขา้วเป็น แป้ง  เก็บเก่ียวเมลด็พนัธ์ุขา้วส าหรับเป็นเมล็ดพนัธ์ุปลูก  แปร
รูปออ้ยเป็นน ้ าตาลทราย  แปรรูปน ้ าตาลทรายเป็นผลิตภณัฑต์่างๆ เช่น น ้ าตาลทราย น ้ าเช่ือม  นอกจากนั้นของเสียจาก
ทั้งสองส่ิงยงัถูกน ามาต่อยอดในการผลิตก๊าซชีวภาพ  การพฒันาระบบดงักล่าวจะช่วยลดความเส่ียง  สร้างแหล่งความรู้  
น าพาเกษตรกรไปสู่การท าเกษตรอจัฉริยะตามนโยบายรัฐ  และพฒันาระบบการตดัสินใจส าหรับการวางแผนการ
เพาะปลูกใหแ้ก่เกษตรกรไดอ้ยา่งเหมาะสม  สามารถแบ่งขอ้มูลขา้วออกเป็น 2 ชนิด คือ ขา้วนาปี  ขา้วนาปรัง และแต่ละ
ชนิดมีขา้วอีกหลากหลายพนัธ์ุ  ส่วนขอ้มูลออ้ยจะเป็น ออ้ยโรงงาน  ซ่ึงระบบสามารถแสดงขอ้มูลยอ้นหลงัตั้งแต่ปีพ.ศ. 
2556-2560 ขอ้มูลจะถูกจดัเก็บในรูปแบบตารางสกุลไฟล ์.xlsx ท าการเก็บขอ้มูลพ้ืนฐานการเกษตร  ขอ้มูลภาวการณ์
ผลิตพืช  ขอ้มูลสถิติของการเกษตร  มีการแบ่งตามไตรมาสในแต่ละปี  ขอ้มูลเชิงพ้ืนท่ีทั้ง 7 ต าบลในอ าเภอสามชุก 
จงัหวดัสุพรรณบุรี  เพื่อให้สามารถน าขอ้มูลมาวิเคราะห์และน าเสนอรายงานในรูปแบบกราฟบนระบบสนบัสนุนการ
ตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตรได ้เช่น กราฟพ้ืนท่ี  กราฟวงกลม  กราฟแท่ง  กราฟเส้น  เป็นตน้  นอกจากนั้น
ระบบสามารถค านวณตน้ทุนการผลิตขา้วและออ้ย  เพื่อใชใ้นการวางแผนตดัสินใจในการเพาะปลูกพืชของเกษตรกรได้
อยา่งเหมาะสม  โดยความสามารถของระบบแบ่งออกเป็น 6 ระบบยอ่ย ดงัน้ี 

1. ระบบขอ้มูลพ้ืนฐานการเกษตร  สามารถจดัการและแสดงขอ้มูลเก่ียวกบัปีท่ีมีการเพาะปลูก  ประเภทพืช  ช่ือ
พนัธ์ุ  จ านวนครัวเรือนเกษตร เน้ือท่ีปลูกต่อไร่ เน้ือท่ีเก็บเก่ียวผลผลิตต่อไร่ของเกษตรกรทั้งหมดในอ าเภอสามชุก 
จงัหวดัสุพรรณบุรี 

2. ระบบรายงานขอ้มูลภาวการณ์ผลิตพืช  สามารถจดัการและแสดงขอ้มูลเดือน  ปี ประเภทพืช  ชนิดพืช  ช่ือ
พนัธ์ุ  ผลผลิตท่ีเก็บเก่ียวไดต้่อกิโลกรัม  ผลผลิตเฉล่ีย/เน้ือท่ีเก็บเก่ียวต่อกิโลกรัม  ราคาท่ีเกษตรกรขายไดเ้ฉล่ีย (บาท/
กิโลกรัม) 

3. ระบบรายงานสถิติทางการเกษตร สามารถจดัการและแสดงขอ้มูลรายงานเป็นไตรมาส ช่วงปีเพาะปลูก  
ประเภทพืช ชนิดพืช  ช่ือพนัธ์ุ ราคาท่ีเกษตรกรขา้ว ขายไดเ้ฉล่ีย (บาท/กิโลกรัม) 

4. ระบบเทคนิคการเพาะปลูก  สามารถจัดการและแสดงขอ้มูลพนัธ์ุขา้ว ชนิดของพนัธ์ุขา้ว การปลูกขา้วและ
การดูแลรักษา  การใชปุ๋้ยในไร่นา  การปลูกพืชท่ีย ัง่ยนื  การดูแลรักษาพืช 

5. ระบบรายงานขอ้มูลเชิงพ้ืนท่ี 7 ต าบล ประกอบดว้ย  ยา่นยาว วงัลึก สามชุก หนองผกันาก บา้นสระ หนอง
สะเดา  กระเสียว  สามารถจดัการขอ้มูลเชิงพ้ืนท่ีและน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบกราฟพ้ืนท่ี 

6. ระบบค านวณตน้ทุนการผลิต  สามารถจดัการและค านวณตน้ทุนการผลิตพืชให้เกิดความเหมาะสม จาก
ฐานขอ้มูลภายในระบบสนบัสนุนการตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตร 
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ภาพที ่1 แผนภาพกระแสขอ้มูลของระบบ DSS-AP 
 

   
 

ภาพที ่2 Entity Relationship Diagram ของระบบ DSS-AP 
 

การพฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตรไดมี้การพฒันาอยา่งเป็นขั้นตอน  โดยเร่ิม
จากการลงส ารวจพ้ืนท่ี  ขอค าแนะน าและสมัภาษณ์ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนของเกษตรกรจากเจา้หนา้ท่ีเกษตรอ าเภอ เกษตรกร 
ขอ้มูลการส่งออกเพาะปลูกในระดบัประเทศ  ศึกษาทฤษฏีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  จากนั้น
ด าเนินการออกแบบโครงสร้างระบบ  ดงัภาพท่ี 1 แผนภาพกระแสขอ้มูลของระบบ DSS-AP  และท าการพฒันาระบบ
ดงัภาพท่ี 2   ทดลองใหเ้กษตรและเจา้หนา้ท่ีเกษตรอ าเภอใชง้าน  ปรับปรุงแกไ้ข  จดัท าคู่มือการใชง้าน  ส ารวจความพึง
พอใจในการใชง้านระบบ  ส่งมอบระบบ  ด าเนินการอบรมเกษตรกรในการใชง้านระบบและถ่ายทอดองคค์วามรู้ในการ
น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นการเกษตร 
 
 
 

สถิติและการคาดการณ์ องคค์วามรู้ทางการเกษตร 

ประเมินผลการใชร้ะบบ 

ขอ้มูลเชิงพ้ืนท่ี 

ค านวณตน้ทุนทางการ

เกษตร 

DSS-AP 
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ผลการด าเนินการวจิัย 
การพฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตร  ประกอบดว้ย 2 ส่วน ไดแ้ก่  ผลลพัธ์ของ

โปรแกรม  และผลการประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช้งาน  ซ่ึงอยู่ในขั้นตอนของการทดสอบระบบ รายละเอียด
ผลการวจิยัมีดงัน้ี 

1.  ผลการพฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตร 

ผูว้ิจัยได้ด าเนินการพฒันาระบบ โดยประกอบไปด้วย 6 ระบบย่อยในการประมวลผลเพ่ือสนับสนุนการ
ตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตร ได้แก่ ระบบขอ้มูลพ้ืนฐานการเกษตร ระบบรายงานขอ้มูลภาวการณ์ผลิตพืช  
ระบบรายงานสถิติทางการเกษตร  ระบบเทคนิคการเพาะปลูก  ระบบรายงานขอ้มูลเชิงพ้ืนท่ี 7 ต าบล  ระบบค านวณ
ตน้ทุนการผลิต  ซ่ึงไดอ้อกแบบและพฒันาใหต้รงกบัความตอ้งการของเกษตรกรระดบัทอ้งถ่ิน  ตวัอยา่งการท างานของ
ระบบมีดงัน้ี 
 

 
ภาพที ่3 หนา้แรกของระบบ 

 

 
ภาพที ่4 หนา้จอระบบรายงานขอ้มูลสภาวะการผลิตพืช เก่ียวกบัพนัธ์ุขา้ว 
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ภาพที ่5 หนา้จอระบบค านวณตน้ทุนการผลิตออ้ยปลูกใหม่ 
 

 
ภาพที ่6 หนา้การจดัการขอ้มูลชนิดของพนัธ์ุขา้วนาปี ส าหรับผูดู้แลระบบ 

 

 
ภาพที ่7 หนา้การจดัการกราฟสถิติขา้ว ส าหรับผูดู้แลระบบ 
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2.  สรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชง้านท่ีมีต่อระบบสนบัสนุนการตดัสินใจดา้นการวางแผน
การเกษตร 

เม่ือน าระบบสนับสนุนการตดัสินใจดา้นการวางแผนการเกษตรไปให้กลุ่มตวัอย่างทดลองใชง้าน และให้ท า
แบบประเมินความพึงพอใจ  กลุ่มตวัอย่างท่ีได้จากการเลือกแบบเจาะจง  เป็นเพศชายจ านวน 20 คน และเพศหญิง
จ านวน 30 คน  จากนั้นน าผลการประเมินไปท าการวเิคราะห์เพ่ือหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ปรากฏผลลพัธ์
ในดา้นต่างๆ ซ่ึงน าเสนอในรูปแบบกราฟ ดงัภาพท่ี 8 

  

 
ภาพที ่8 กราฟสรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชง้านท่ีมีต่อระบบ 

 
การหาความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบนั้น ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการหาความพึงพอใจของผูใ้ช้

ระบบ  ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั โดยมีการให้คะแนน
รวมแบบอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ดีมาก  5 คะแนน  ดี  4  คะแนน  ปานกลาง  3  คะแนน  นอ้ย  2  คะแนน  นอ้ย
ท่ีสุด  1  คะแนน  จากนั้นน ามาหาระดบัคะแนนเฉล่ียและใชสู้ตร เพ่ือก าหนดความส าคญัเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูใ้ช้
บทเรียน ดงัน้ี  

ก)**พิสยั =**ค่าสูงสุดของขอ้มูล – ค่าต ่าสุดของขอ้มูล     (1) 
  =**5 – 1 
  =**4 
ข)**ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =*พิสยั / จ านวนชั้น     (2) 
       =**4 / 5 
       =**0.8 
แสดงคะแนนเฉล่ียได ้ดงัน้ี 
4.21 – 5.00 แสดงวา่ มีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ดีมาก 
3.41 – 4.20 แสดงวา่ มีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ดี 
2.61 – 3.40 แสดงวา่ มีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ปานกลาง 
1.81 – 2.60 แสดงวา่ มีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์นอ้ย 
1.00 – 1.80 แสดงวา่ มีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์นอ้ยท่ีสุด 

4.25 4.20 4.13 4.62 

1.13 1.44 1.27 
1.64 
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4.00
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Functional Functional
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Security Usability

ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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วารสารวจิยั มหาวทิยาลยัขอนแก่น (ฉบบับณัฑติศึกษา) 
ปีที ่19 ฉบับที ่1: มกราคม-มนีาคม 2562 

ในการแปลความหมายค าตอบท่ีไดจ้ากแบบสอบถามความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ เป็นท่ีนิยมให้เป็นคะแนน
ตามล าดบัความเขม้ หรือความหนกัเบา หรือทิศทางของค าตอบ โดยให้คะแนนเป็น 5 4 3 2 และ 1 ตามล าดบั ดงันั้นจึง
เรียกแบบสอบถามประเภทน้ีวา่เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 

จากผลการประเมินความพึงพอใจโดยภาพรวมในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.30 ซ่ึงพบวา่ผูใ้ชมี้ความพึง
พอใจดา้นความง่ายต่อการใชง้าน (Usability) ในระดบัมากท่ีสุด  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.62 รองลงมาคือ ดา้นการใชง้านได้
ตามฟังก์ชนัของระบบ (Functional) ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25 ดา้นตรงความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ 
(Requirement) ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 และดา้นความปลอดภยั (Security) ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.13 ตามล าดบั 
 

สรุปผลการวจิัย 
การพฒันาระบบสนับสนุนการตดัสินใจด้านการวางแผนการเกษตรประกอบด้วยผูใ้ชง้านระบบ 2 กลุ่มไดแ้ก่ 

ผูดู้แลระบบ และเกษตรกรซ่ึงจดัเป็นผูใ้ชท้ัว่ไป  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการพฒันาระบบออกเป็น 6 ระบบย่อย ไดแ้ก่ ระบบ
ขอ้มูลพ้ืนฐานการเกษตร ระบบรายงานขอ้มูลภาวการณ์ผลิตพืช  ระบบรายงานสถิติทางการเกษตร  ระบบเทคนิคการ
เพาะปลูก  ระบบรายงานข้อมูลเชิงพ้ืนท่ี 7 ต าบล ระบบค านวณต้นทุนการผลิต  ซ่ึงพฒันาฟังก์ชันการท างานให้
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชง้านทั้ ง 2 กลุ่มมากท่ีสุด ทั้ งในส่วนของการจัดการและการน าเสนอให้เกษตร
สามารถเขา้ใจไดง่้าย  พฒันาดว้ยภาษา PHP และน าซอฟตแ์วร์การวิเคราะห์ขอ้มูลมาช่วยในการวิเคราะห์หาแนวโน้ม
การคาดการณ์ของประเภทขอ้มูลระบบท่ีพฒันาข้ึนถูกทดสอบโดยผูพ้ฒันา ผูใ้ชง้านระบบโดยตรง  และด าเนินการ
ประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช้งานท่ีมีต่อระบบดังกล่าว พบว่าผูใ้ช้มีความพึงพอใจด้านความง่ายต่อการใช้งาน 
(Usability) ในระดับมากท่ีสุด  สามารถสนับสนุนการตัดสินใจแก่เกษตรกรในการเพาะปลูกพืช  เก็บข้อมูลบน
ฐานขอ้มูลน าขอ้มูลเป็นรูปแบบรายงานหลากหลายมิติแก่เกษตรกร  ซ่ึงเกษตรกรสามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการ
เพาะปลูกพืชช่วงถดัไปไดอ้ยา่งเหมาะสม ลดปัญหาการขาดทุนและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดภาคการเกษตร 
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