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บทคดัย่อ 
 การวิจยัเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวาง (Descriptive Cross-sectional Study) น้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือหาปัจจยั
แห่งความส าเร็จและการสนบัสนุนจากองคก์ารท่ีมีผลต่อการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจงัหวดับุรีรัมย ์ประชากรท่ีศึกษาคือ เจา้หนา้ท่ี
สาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจงัหวดับุรีรัมย ์จ านวน 213 คน ร้อยละ 100 อตัราตอบ
กลบั  สุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) และสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random 
Sampling) เกบ็รวบรวมโดยใช ้แบบสอบถามและการสนทนากลุ่มเพื่อยนืยนัขอ้มูลเชิงปริมาณ จ านวน 12 คน สถิติท่ีใช้
วิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ สถิติเชิงพรรณนา สถิติอนุมานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบวา่ ปัจจยัแห่งความส าเร็จดา้นกระบวนการประชาคม และการพฒันาคุณภาพบริการและ
ภาพลกัษณ์ การสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นวสัดุ อุปกรณ์ และดา้นการบริหารจดัการ สามารถพยากรณ์การด าเนินงาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดับุรีรัมย ์ไดร้้อยละ 62.8  

ABSTRACT 
 This research Cross-sectional descriptive The samples were 213 health personnel Stratified Random 
Sampling and Simple Random Sampling from the 1,198 population and 12 key informants were in focus group 
guidelines for qualitative data. Data distribution was performed by descriptive statistics and inferential statistics 
include Pearson’s product moment correlation and Stepwise multiple linear regression were also utilized. The results 
showed that the Key success factors; Community process and Development of service quality and image 
Oganizational factors; Materials and Management can predict star health promoting hospital at 62.8 percentage 
Public health organization can be using the results of this study to make plan to improve and develop star health 
promoting hospital of health personnel at sub-district health promoting hospitals.  
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บทน า 
 แผนพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2569) เป็นแผนหลกัของการพฒันาประเทศและเป้าหมาย
พฒันาท่ีย ัง่ยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) สู่ประเทศไทย 4.0 เพ่ือมุ่งสู่ความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยืน ซ่ึง
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเล่ือมล ้า ให้ความส าคญักบัการจดัการของภาครัฐท่ีมีคุณภาพดา้น
สาธารณสุข บริหารจดัการ การใหบ้ริการสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพและครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี [1] การปฏิรูประบบบริการสุขภาพ 
เพื่อให้มีระบบบริการสุขภาพท่ีมีมาตรฐาน ครอบคลุมและเช่ือมโยงทุกระดบั มีความเป็นธรรม ยึดผูรั้บบริการเป็น
ศูนยก์ลาง และมีประสิทธิภาพภายใตง้บประมาณท่ีเหมาะสมโดยมีกลไกระดบัชาติ ระดบัพ้ืนท่ี กระทรวงสาธารณสุขจึงได ้
ก าหนดนโยบายการพฒันาคุณภาพหน่วยบริการสุขภาพทุกระดบั โดยเฉพาะโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยมี
เป้าหมายเพื่อให้ประชาชนมีสุขภาพดี เจา้หนา้ท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพยัง่ยืน  น าไปสู่วิสัยทศัน์ของกระทรวงสาธารณสุข 
คือเป็นองค์กรหลกัดา้นสุขภาพ เพื่อประชาชนสุขภาพดี โดยมียุทธศาสตร์การพฒันาความเป็นเลิศดา้นระบบบริการ 
(Service Excellence) เพื่อใหป้ระชาชนไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน โดยเนน้การท างานเช่ือมกบัหน่วยบริการ
แม่ข่ายและประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานในชุมชนและมีการพฒันาระบบการท างานร่วมกนัในชุมชน โดยใช้
กระบวนการเยี่ยมผูป้ฏิบติังานดว้ยการดูแลจากทีมสหวิชาชีพของเครือข่ายบริการหรือโรงพยาบาลแม่ข่ายเพ่ือพฒันา
คุณภาพบริการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ซ่ึงการพฒันาเกณฑคุ์ณภาพมีเน้ือหาผสมผสานอา้งอิงมาจากเกณฑ์
คุณภาพ (PCA : Primary Care Award) พฒันาคุณภาพของหน่วยบริการปฐมภูมิในรูปแบบเครือข่ายบริการ โดยมุ่งเนน้
เช่ือมโยง กระบวนการบริการ รวมทั้งการบริหารจดัการ ซ่ึงจะท าใหเ้กิดการจดัการเป็นระบบทั้งองคก์ร [2] 
 การด าเนินงาน รพ.สต.ติดดาว 5 ดาว 5 ดี  คือ การพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว ใหไ้ดคุ้ณภาพ
มาตรฐาน เพื่อให้ประชาชนมีสุขภาพดี ประกอบดว้ย หมวดท่ี 1 การน าองค์กรและการจัดการดี หมวดท่ี 2 การให้  
ความส าคญักบัประชากรเป้าหมาย ชุมชน ผูมี้ส่วนไดเ้สีย หมวดท่ี 3 การมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล หมวดท่ี 4 การบริการ
ครอบคลุมทุกประเภททุกกลุ่มวยั หมวดท่ี 5 ผลลพัธ์  ซ่ึงทั้ง 5 หมวดน้ี จะน าไปสู่วิสัยทศัน์ของกระทรวงสาธารณสุข คือ
เป็นองค์กรหลกัดา้นสุขภาพท่ีรวมพลงัสังคมเพ่ือประชาชนสุขภาพดี ซ่ึงการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลติดดาวนั้นมีความส าคญัต่อเจา้หน้าท่ีสาธารณสุข ซ่ึงเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลใหมี้คุณภาพมาตรฐาน และเป็นการยกระดบัคุณภาพของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลท่ีสามารถใหบ้ริการได้
อย่างครอบคลุมทุกมิติ ทั้ งดา้นการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค รักษาพยาบาล ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค ร่วมกบัภาคีเครือข่ายดา้นสุขภาพอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ประชาชนไดรั้บบริการท่ี มีคุณภาพและไดม้าตรฐาน 
ส่งผลใหป้ระชาชนมีสุขภาพดี [2] 
 ในการด าเนินงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลติดดาวนั้น จ าเป็นตอ้งอาศยัปัจจยัแห่งความส าเร็จในการปฏิบติังานเพ่ือให้การพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวนั้นให้ประสบผลส าเร็จและสามารถพฒันาต่อไดอ้ย่างต่อเน่ืองและยัง่ยืน ซ่ึงปัจจยัแห่ง
ความส าเร็จนั้นประกอบดว้ย 6 ดา้น ตามแนวคิดคู่มือ [3] ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารทุกระดบัใหก้ารสนบัสนุนและติดตามพฒันา
นโยบายและแผนปฏิบติัการตามท่ีก าหนด 2) หน่วยงานสนับสนุนทุกระดบัมีการจดัท าแผนเพ่ือพฒันาโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลทั้งระยะสั้นระยะปานกลางและระยะยาว 3) การเร่ิมตน้ในพ้ืนท่ีท่ีมีความพร้อมและมีความสมคัรใจ 
เป็นท่ีซ่ึงชุมชนมีความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วม 4) การใชก้ระบวนการประชาคมเพื่อปรับแนวคิดของคนในชุมชน
สร้างความเขา้ใจและกระตุน้ใหเ้กิดความร่วมมือของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 5) การพฒันาคุณภาพการรักษาพยาบาลและ
ภาพลกัษณ์ของสถานบริการร่วมกบัการท างานเชิงรุกในชุมชน 6) ความเช่ือมโยงระหวา่งโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
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ต าบลกบัโรงพยาบาลแม่ข่าย [3] ซ่ึง ปัจจยัแห่งความส าเร็จดา้นกระบวนการประชาคม และดา้นการพฒันาคุณภาพ
บริการ ภาพลกัษณ์ ส่งผลต่อการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล พบความสมพนัธ์ในงานวิจยัท่ีศึกษา
บริบทอ่ืนๆในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [4-6] 
 นอกจากปัจจยัแห่งความส าเร็จแลว้ การสนบัสนุนจากองคก์าร ใน 4 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นบุคลากร 2) ดา้น
งบประมาณ 3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 4) ดา้นการบริหาร มีความส าคญัต่อการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ติดดาวเพ่ือให้โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสามารถขบัเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างแทจ้ริงและประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมาย [7] การสนับสนุนจากองคก์ารดา้นวสัดุ อุปกรณ์ และดา้นการบริหารจดัการ ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [8-11] 
 จงัหวดับุรีรัมย ์มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จ านวน 227 แห่ง มีเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลทั้งส้ิน 1,198 คน จากการด าเนินการพฒันาคุณภาพมาตรฐานตามเกณฑโ์รงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวระดบั 5 ดาว พบวา่มีเพียง 41 แห่ง จาก 227 แห่ง คิดเป็น ร้อยละ 18.07 ท่ีผา่นเกณฑคุ์ณภาพ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวระดบั 5 ดาว และพบวา่การด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ติดดาวในหมวดท่ี 1 การน าองคก์รและการจดัการดี พบวา่สถานบริการยงัไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน การประเมินจ านวน 
109 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 48.01 ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลทั้งหมดในจงัหวดับุรีรัมย ์ ซ่ึงอาจส่งผลต่อ
ผูรั้บบริการในภายภาคหนา้ได ้ดงันั้นเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเป็นผูท่ี้มี
บทบาทส าคญัในการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลให้ไดต้ามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลติดดาว [12] จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัแห่งความส าเร็จ การสนบัสนุนจาก
องค์การท่ีมีผลต่อการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดับุรีรัมย ์เพื่อเป็นแนวทางและทราบถึงผลสะทอ้นปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
ท่ีจะน าไปต่อยอดและแกไ้ขปรับปรุง พฒันาการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวให้มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามเกณฑท่ี์ก าหนด เพ่ือใหป้ระชาชนไดรั้บบริการท่ีดีมีคุณภาพและประชาชนมีสุขภาพท่ีดีอยา่งย ัง่ยนื 
 

วตัถุประสงค์ในการศึกษาวจิยั   
 1. เพื่อศึกษาปัจจยัแห่งความส าเร็จและการสนับสนุนจากองค์การท่ีมีผลต่อการด าเนินงานงานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดับุรีรัมย ์
 2. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยแห่งความส าเร็จ ระดับการสนับสนุนจากองค์การ และระดับการด าเนินงาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดับุรีรัมย ์
 

วธีิด าเนินการวจิยั  
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวาง (Descriptive Cross-Sectional Study)  
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรที่ศึกษา คือ เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีให้บริการและปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

จังหวดับุรีรัมย ์ประกอบด้วย นักวิชาการสาธารณสุข พยาบาลวิชาชีพ เจ้าพนักงานสาธารณสุข เจ้าพนักงานทันต
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สาธารณสุข และแพทยแ์ผนไทย จ านวน 1,198 คน และกลุ่มตวัอยา่ง คือ เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีด าเนินงานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลสุขภาพต าบลติดดาว จงัหวดับุรีรัมย ์จ านวน 213 คน และการสนทนากลุ่มจ านวน 12 คน โดยการ 

 
 
 

ค  านวณขนาดตวัอยา่งส าหรับการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Multiple regression analysis) โดยใชสู้ตร
ค านวณขนาดตวัอยา่งของ Cohen (1988) [13] ดงัน้ี 

เม่ือก าหนดให ้  

  
2

,. BAYR   คือ ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงพหุส าหรับ Full Model ซ่ึงในการวิจัยในคร้ังน้ีได้น าค่า
สัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรจากการศึกษาแรงจูงใจและการสนบัสนุนจากองคก์ารท่ีมีผลต่อการด าเนินงานพฒันา
ระบบสุขภาพระดบัอ าเภอของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัขอนแก่นของ พยดุา และประจกัร, 
2560 [11] ซ่ึงเป็นลกัษณะงานท่ีคลา้ยคลึงและมีพ้ืนท่ีเดียวกนัในการท าวจิยัคร้ังน้ี   
ซ่ึงไดค้่า 2

,. BAYR  =  0.782 
    2

..AYR    คือ   ค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจเชิงพหุส าหรับ Reduce model ( 2

,. BAYR - 2

..BYR )  
             ซ่ึงไดค้่า 

2

..AYR = 0.774 2

..BYR    คือ   ค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจเชิงพหุท่ีเปล่ียนแปลง (R2 Change) เม่ือไม่มี
ตวัแปรท่ีตอ้งการทดสอบ          
            2

..BYR  = 0.008 
     คือ  ค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งจ านวนตวัแปรอิสระและอ านาจการทดสอบ  = 0.782 
  w  คือ    จ านวนตวัแปรอิสระนอกเหนือจากตวัแปรท่ีตอ้งการทดสอบ  (เซต A) = 0  

 เพราะฉะนั้นการศึกษาคร้ังน้ีใชต้วัอยา่งในการศึกษาจ านวนทั้งส้ิน 213  คน 
 

วธีิการสุ่มตวัอย่าง 
 ใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เป็นการสุ่มตวัอยา่งโดยแบ่งประชากรออกเป็น
กลุ่มตามต าแหน่ง ท าการเทียบสัดส่วนขนาดตวัอย่างต่อกลุ่มประชากรของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลแต่ละต าแหน่งจ านวน 213 คนจึงท าการสุ่มอยา่งง่ายในแต่ละกลุ่มวิชาชีพ จนไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งครบ ในการสนทนากลุ่มเพ่ือยืนยนัขอ้มูลเชิงปริมาณโดยเลือกบุคคลอยา่งเจาะจงเพ่ือให้ขอ้มูลการด าเนินงาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว จงัหวดับุรีรัมย ์ ประกอบดว้ย พยาบาลวิชาชีพ 3 คน นกัวิชาการสาธารณสุข 3 
คน เจา้พนกังานสาธารณสุข 2 คน  เจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข 2 คน แพทยแ์ผนไทย 2  คน  รวมทั้งส้ิน  12  คน ท่ีเป็น
ผูย้นิดีและใหค้วามร่วมมือเขา้ร่วมกิจกรรมสนทนากลุ่ม 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

เคร่ืองมือมีทั้งหมด 2 ชุด  
ชุดท่ี 1 แบบสอบถาม มีทั้งหมด 5 ส่วน ดงัน้ี ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคล ส่วนท่ี 

2 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยแห่งความส าเร็จ ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการสนับสนุนจากองค์การ ส่วนท่ี 4 
แบบสอบถามเก่ียวกบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข ลกัษณะ
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แบบสอบถามส่วนท่ี 2 ถึงส่วนท่ี 4 เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) ของ Likert มีค  าตอบใหเ้ลือก 5 
ระดบั (5, 4, 3, 2, 1) [14] ส่วนท่ี 5 เป็นแบบสอบถามท่ีเป็นค าถามปลายเปิด ใหผู้ต้อบไดเ้สนอ ปัญหาและอุปสรรค และ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดับุรีรัมย ์ 

ชุดท่ี 2 แนวทางในการสนทนากลุ่มเป็นแนวทางในการสนทนาเพ่ือยืนยนัขอ้มูลเชิงปริมาณในคร้ังน้ีผูว้ิจยั
ก าหนดประเดน็ไว ้4 ส่วน ดว้ยกนั ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัแห่งความส าเร็จ ส่วนท่ี 2 ค  าถามการสนทนากลุ่ม
เก่ียวกบัการสนบัสนุนจากองคก์าร ส่วนท่ี 3 ค  าถามการสนทนากลุ่มเก่ียวกบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลติดดาวของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดับุรีรัมย ์ ส่วนท่ี 4 
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดับุรีรัมย ์ 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ เคร่ืองมือทั้ง 2 ชุดผา่นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือดา้นความตรง
ของเน้ือหา (Content Validity) จากผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน พบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่ 
0.50 จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบแกไ้ขปรับปรุง โดยผูท้รงคุณวุฒิ แลว้น าไปทดลองใชเ้คร่ืองมือกบั
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดันครราชสีมา ซ่ึงมีลกัษณะการปฏิบติังาน 
การบริหาร จดัการท่ีคลา้ยกนั และมีพ้ืนท่ีใกลเ้คียงกนัในการวิจยัคร้ังน้ีจ านวน 30 คน โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ แอลฟา 
ของครอนบาช (Cronbrach’s Alpha Coefficients) ไดค้วามเท่ียงของแบบสอบถามปัจจยัแห่งความส าเร็จ เท่ากบั  0.94  
แบบสอบถามการสนบัสนุนจากองคก์าร เท่ากบั 0.95 แบบสอบถามด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว 
เท่ากบั 0.94  

การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ 
สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานค่ามัธยฐาน ค่าสูงสุดค่าต ่าสุด และสถิติอนุมาน
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Linear Regression Analysis) 

 การแปลผล  การแปลผลคะแนนระดบัปัจจยัแห่งความส าเร็จ ระดบัการสนับสนุนจากองค์การ ระดบัการ
ด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล จงัหวดับุรีรัมย ์โดยน ามาจดัระดบั 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด จากการแบ่งช่วงคะแนน
เฉล่ียดงัน้ี [15] ระดบัมากท่ีสุด (4.00-5.00 คะแนน) ระดบัมาก (3.50-4.49 คะแนน) ระดบัปานกลาง (2.50-3.49 คะแนน) 
ระดบันอ้ย (1.50-2.49 คะแนน) ระดบันอ้ยท่ีสุด (1.00-1.49 คะแนน) ส าหรับเกณฑก์ารแบ่งระดบัความสัมพนัธ์จากค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) [16] มีค่าตั้งแต่ -1 ถึง + 1 แบ่งระดบัดงัน้ี  r =  0 หมายถึง ไม่มีความสัมพนัธ์ r =  + 0.01 ถึง 
+ 0.30 หมายถึง มีความสัมพนัธ์ ต  ่า r =  +0.31 ถึง +0.70   หมายถึง มีความสัมพนัธ์ปานกลาง  r =  +0.71 ถึง +0.99   
หมายถึง มีความสัมพนัธ์สูง r =  +1  หมายถึง มีความสัมพนัธ์โดยสมบูรณ์  

  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลหลงัจากการวิจยัคร้ังน้ีไดรั้บการรับรองจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษยม์หาวิทยาลยัขอนแก่นเม่ือวนัท่ี วนัท่ี 21 มีนาคม 2561 เลขท่ี HE612078 โดย
ด าเนินการเกบ็ขอ้มูล 1 เมษายน ถึงวนัท่ี 1 พฤษภาคม 2561 
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 ผลการวจิยั 
  1.  คุณลักษณะส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ติดดาวจังหวัด

บุรีรัมย์  
  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 71.4 ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 20-33 ปี คิดเป็นร้อยละ 

47.9 โดยมีอายุเฉล่ีย 36.34 ปี (S.D. 9.851) อายุต  ่าสุด 20 ปี อายุสูงสุด 58 ปี ส่วนใหญ่มีระยะเวลาการปฏิบติังานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 1-10  ปี คิดเป็นร้อยละ 65.7 มีค่ามธัยฐาน 7 ปี (Min = 7 ปี Max = 1 ปี) และส่วนใหญ่
ไดรั้บการฝึกอบรมการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว สูงสุด 1-2 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 49.3 
 2. ปัจจัยแห่งความส าเร็จและการสนับสนุนจากองค์การที่มีผลต่อการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลตดิดาวของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุขทีป่ฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดับุรีรัมย์ 
 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุแบบขั้นตอน พบวา่ ตวัแปรอิสระท่ีมีผลต่อการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจงัหวดับุรีรัมย ์ท่ีถูก
เลือกเขา้สมการคือ ตวัแปรท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และตวัแปรอิสระท่ีไม่ไดถู้กเลือกเขา้สมการคือตวัแปรท่ีมี
ค่านัยส าคญัทางสถิติมากกว่า 0.05 โดยตวัแปร 5 ตวัแปร ท่ีถูกเลือกเขา้ในสมการเรียงล าดบัดงัน้ีการสนับสนุนจาก
องคก์ารดา้นการบริหารจดัการ การพฒันาคุณภาพการรักษาพยาบาลและภาพลกัษณ์ การใชก้ระบวนการประชาคม ดา้น
วสัดุอุปกรณ์  จึงกล่าวไดว้่าตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวั เป็นตวัแปรท่ีร่วมกนัพยากรณ์การด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจงัหวดับุรีรัมย ์ไดร้้อย
ละ 62.8 รายละเอียดดงัตารางท่ี 3 
 3. ระดบัปัจจัยแห่งความส าเร็จของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุขทีป่ฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติด
ดาว จังหวดับุรีรัมย์ 
 เม่ือพิจารณาระดบัปัจจัยแห่งความส าเร็จ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.81 
(S.D.=0.50) ซ่ึงเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการพฒันาคุณภาพการรักษาพยาบาลและ
ภาพลกัษณ์ อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 3.97 คะแนน (S.D. = 0.60) รองลงมาคือ ดา้นการใช้
กระบวนการประชาคมค่าเฉล่ีย 3.91 (S.D. = 0.55) ดา้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีแผนสนบัสนุนการด าเนินงาน มีค่าเฉล่ีย 
3.56 (S.D. = 0.77) อยูใ่นระดบัมาก และดา้นความพร้อมและการมีส่วนร่วมของชุมชน อยูใ่นระดบั มาก ค่าเฉล่ีย 3.71 
(S.D. = 0.63) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก คือดา้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีแผนสนบัสนุนการ
ด าเนินงาน ค่าเฉล่ีย 3.56 (S.D. = 0.77) 
 4. ระดบัการสนับสนุนจากองค์การ ในการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตดิดาวตามการรับรู้
ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุขที่ปฏิบัตงิานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดับุรีรัมย์ 
 จากผลการวิเคราะห์พบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการสนบัสนุนจากองคก์ารอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.68 
(S.D. = 0.63) และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าการสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นการบริหารจดัการ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.80 (S.D.= 0.67) รองลงมาคือการสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นการเงินอยูใ่นระดบัมาก  ค่าเฉล่ีย 3.78 (S.D.= 
0.75) ส่วนการสนบัสนุนจากองคก์ารท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นวสัดุ อุปกรณ์ อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย  3.72 (S.D. = 
0.72) รองลงมาคือ การสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นบุคลากรอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.74 (S.D.=0.68) 
 5.  ระดบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตดิดาวของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่ปฏิบัตงิานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดับุรีรัมย์ 
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  จากขอ้มูลการวิจยั ระดบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของกลุ่มตวัอยา่งพบว่า ใน
ภาพรวมมีการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.89 คะแนน (S.D. = 0.51) 
และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ทุกดา้นมีการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึง
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือการจดัระบบบริการท่ีครอบคลุม ค่าเฉล่ีย 4.00 (S.D. = 0.58) รองลงมาคือ ดา้นการให้
ความส าคญักบัประชากร ค่าเฉล่ีย 3.95 (S.D. = 0.67) ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล 
ค่าเฉล่ีย 3.74 (S.D. = 0.67) และดา้นการน าองคแ์ละการจดัการดี ค่าเฉล่ีย 3.85 (S.D. = 0.57) 
 6. ปัจจัยแห่งความส าเร็จและการสนับสนุนจากองค์การทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัการด าเนินงานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลตดิดาวของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุขทีป่ฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดับุรีรัมย์ 
  พบว่าปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจงัหวดับุรีรัมย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั 
0.01 ไดแ้ก่ ปัจจยัแห่งความส าเร็จ และการสนบัสนุนจากองคก์าร ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จพบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จในภาพรวมมีความสัมพนัธ์ระดับปานกลางกับการ
ด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลจงัหวดับุรีรัมยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.657, p-value <0.001) ส่วนปัจจยัแห่งความส าเร็จรายดา้น
พบวา่รายดา้น 5 ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติด
ดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.001)ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารทุกระดบัให้การสนบัสนุน       
(r = 0.545) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีแผนสนบัสนุนการด าเนินงาน (r = 0.640) ความพร้อมและการมีส่วนร่วมของชุมชน 
(r = 0.530) การพฒันาคุณภาพการรักษาพยาบาลและภาพลกัษณ์ (r = 0.617) ความเช่ือมโยงระหวา่งโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลและโรงพยาบาลแม่ข่าย (r = 0.468) ส่วนดา้นการใชก้ระบวนการประชาคมเป็นดา้นเดียวท่ีมีความสัมพนัธ์
ระดบัต ่ากบัการด าเนินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว (r=0.282, p-value < 0.001) 
 การสนับสนุนจากองค์การ พบว่า ภาพรวมการสนับสนุนจากองค์การมีความสัมพนัธ์ระดับสูงกับการ
ด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จงัหวดับุรีรัมยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.744, p-value <0.001) ส่วนการสนบัสนุนจากองคก์ารราย
ดา้นส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจงัหวดับุรีรัมยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ 
ดา้นบุคลากร (r = 0.624, p-value <0.001) ดา้นงบประมาณ (r = 0.659, p-value <0.001) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ (r = 0.668, 
 p-value <0.001) และดา้นการบริหารจดัการ(r = 0.725, p-value<0.001) มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัสูง รายละเอียดดงั
ตารางท่ี 2 
 7. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ การด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขทีป่ฏิบัตงิานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวดับุรีรัมย์  
 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะขอ้มูลจากแบบสอบถามปลายเปิดจากแบบสอบถามทั้งหมด 213 ฉบบั กลุ่ม
ตวัอย่างไดเ้สนอปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะทั้ งหมด 143 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 67.13 ปัญหา อุปสรรค และ
ขอ้เสนอแนะของปัจจยัแห่งความส าเร็จ คิดเป็นร้อยละ 21.23 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของการสนบัสนุนจาก
องคก์าร คิดเป็นร้อยละ 48.95 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ติดดาว คิดเป็นร้อยละ 28.33 โดยปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะมากท่ีสุดคือ ดา้นการมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล คิดเป็น
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ร้อยละ 26.12 รองลงมาคือ ดา้นการน าองคก์รและการจดัการดี  ร้อยละ 24.58 ส่วนปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะ
นอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการบริการครอบคลุมทุกประเภททุกกลุ่มวยั ร้อยละ19.10   
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                                  

สรุปและอภปิรายผล 
 1. ภาพรวมปัจจยัทางแห่งความส าเร็จ พบว่ามีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางกบัการด าเนินงานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจงัหวดับุรีรัมย ์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r=0.657, p-value < 0.001) ซ่ึงหลกัพ้ืนฐานของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลคือเป็นการ
ให้บริการสุขภาพแบบผสมผสานให้แก่ประชาชนทุกกลุ่มอายุทั้ งในท่ีบา้นและในชุมชน งานบริการดูแลเป็นกลุ่ม
ประชากรตามวยัและตามประเดน็ปัญหาเฉพาะของพ้ืนท่ี รวมทั้งการจดัการเพ่ือเสริมศกัยภาพการเรียนรู้ของชุมชนและ
บริการท่ีตอ้งด าเนินการตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งจดัเป็นภารกิจท่ีตอ้งด าเนินงานให้ครอบคลุมโดยเนน้ตามสภาพปัญหา
ของพ้ืนท่ีซ่ึงไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลประชากรกลุ่มเส่ียงผูป่้วยในชุมชนในการด าเนินการจดัตั้งโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ประกอบดว้ย  6 ดา้น คือ 1) ผูบ้ริหารทุกระดบัใหก้ารสนบัสนุนและติดตาม 2)หน่วยงานสนบัสนุนทุกระดบั
มีแผนงานสนบัสนุน 3) ความพร้อมและการมีส่วนร่วมของชุมชน 4) การใชก้ระบวนการประชาคม 5) การพฒันา
คุณภาพการรักษาพยาบาลภาพลกัษณ์ และ 6) ความเช่ือมโยงระหวา่งโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลกบัโรงยาบาลแม่
ข่ายเป็นปัจจยัส าคญัเพราะเก่ียวขอ้งทั้งการสนบัสนุนจากหน่วยงานบงัคบับญัชา การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนทั้งการ
เช่ือมโยงกบัหน่วยบริการสุขภาพ ซ่ึงผลการศึกษาในคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบวา่ภาพรวมปัจจยั
แห่งความส าเร็จมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางกบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [4-6] 
 2. ภาพรวมการสนบัสนุนจากองคก์าร พบวา่ มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงกบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดับุรีรัมย ์อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.744, p-value < 0.001) ความส าเร็จของการด าเนินงานมีปัจจยัพ้ืนฐานท่ีใชใ้นการบริหารท่ี
ส าคญั 4 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุส่ิงของ (Material) และวิธีการจดัการ (Method) หรือเรียกสั้น ๆ วา่ 
4M’s ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัต่อการบริหาร [7] ซ่ึงผลการศึกษาในคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ 
พบว่า ภาพรวมการสนับสนุนจากองค์การมีความสัมพนัธ์ระดบัสูงกบัการด าเนินงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล [8-11] 
 3. จากการวิเคราะห์ปัจจยัแห่งความส าเร็จและการสนบัสนุนจากองคก์ารท่ีมีผลต่อการด าเนินงานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดับุรีรัมย ์
ผลการวิเคราะห์ในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระไดแ้ก่ ปัจจยัแห่งความส าเร็จและการสนบัสนุนจาก
องค์การ กับตัวแปรตามคือ การด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขท่ี
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดับุรีรัมย ์ผูว้ิจยัไดใ้ชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Linear Regression Analysis) พบวา่ตวัแปรอิสระท่ีถูกเลือกเขา้สมการ มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ส่วนตวัแปรท่ีไม่ถูกเลือกเขา้สมการเป็นตวัแปรท่ีมีค่านยัส าคญัทางสถิติมากกวา่ 0.05 ดงัน้ีคือ การสนบัสนุนจาก
องคก์าร ดา้นการบริหารจดัการ ปัจจยัแห่งความส าเร็จดา้นการพฒันาคุณภาพการรักษาพยาบาลและภาพลกัษณ์ การใช้
กระบวนการประชาคม และการสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นวสัดุ อุปกรณ์ สามารถพยากรณ์การด าเนินงานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาว ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดับุรีรัมย ์
ไดร้้อยละ 62.8 ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ถา้หากมีการบริหารจดัการท่ีดี มีการพฒันาคุณภาพการรักษาพยาบาลและภาพลกัษณ์ 
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การใชก้ระบวนการประชาคม และการไดรั้บการสนับสนุนวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีเพียงพอเหมาะสม จะสามารถท าให้การ
ด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้ นปัจจัยแห่งความส าเร็จและการสนับสนุนจากองค์การเป็นส่วนส าคัญในการด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายซ่ึงผลการศึกษาน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้พบว่าปัจจยัแห่งความส าเร็จและการสนบัสนุนจาก
องคก์ารท่ีสามารถพยากรณ์การด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ไดแ้ก่ กระบวนการประชาคม [6] การพฒันาคุณภาพบริการ ภาพลกัษณ์ [4-5] และ
การสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นวสัดุอุปกรณ์ [8-9] และดา้นการบริหารจดัการ [10-11] 

 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจิยั 
  1. ผูบ้ริหารสาธารณสุขจงัหวดัและผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ควรส่งเสริมใหบุ้คลากรมี
ส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงานเพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัตั้งแต่ตน้ 
  2. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ควรมีแผนการรักษาตามมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุขไวเ้พื่อเป็น
แนวทางในการใหบ้ริการเพื่อใหไ้ดม้าตรฐาน  
  3. ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จัดหาหรือเตรียมแผนการสนับสนุนจากกระทรวง
สาธารณสุขในปัจจยัดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีจ าเป็นใหเ้พียงพอ 
  4. ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอ ควรส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการคน้หา
ปัญหาท่ีจ าเป็นท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาเพ่ือแกไ้ขปัญหาทางดา้นสุขภาพท่ีจ าเป็น 
 

ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการวางแผนในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ี
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
  2. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานตามมาตรฐานการรักษาพยาบาลของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
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ตารางที่ 1  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สันระหวา่งปัจจยัแห่งความส าเร็จกบัการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริม             
สุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดั
บุรีรัมย ์(n=213) 

ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
การด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตดิดาว 
สัมประสิทธ์ิ สหสัมพนัธ์

ของเพยีร์สัน (r) 
p-value ระดบัความสัมพนัธ์ 

ภาพรวมปัจจยัแห่งความส าเร็จ 0.657*** <0.001 มาก 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีแผนสนบัสนุนการด าเนินงาน 0.640*** <0.001 ปานกลาง 
การใชก้ระบวนการประชาคม 0.282*** <0.001 ต ่า 
ความพร้อมและการมีส่วนร่วมของชุมชน 0.530*** <0.001 ปานกลาง 
การพฒันาคุณภาพการรักษาพยาบาลและภาพลกัษณ์ 0.617*** <0.001 ปานกลาง 
ความเช่ือมโยงระหวา่งโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลและโรงพยาบาลแม่ข่าย 

0.468*** <0.001 ปานกลาง 

*** Correlation is significant at the 0.001 level 
 

ตารางที่ 2  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน ระหวา่งการสนบัสนุนจากองคก์ารกบัการด าเนินงานโรงพยาบาล                
ส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล                 
จงัหวดับุรีรัมย ์(n=213) 

การสนับสนุนจากองค์การ 
การด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตดิดาว 

สัมประสิทธ์ิ สหสัมพนัธ์
ของเพยีร์สัน (r) 

p-value ระดบัความสัมพนัธ์ 

ภาพรวมการสนบัสนุนจากองคก์าร 0.774*** <0.001 มาก 
ดา้นงบประมาณ 0.659*** <0.001 ปานกลาง 
ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 0.668*** <0.001 ปานกลาง 
ดา้นการบริหารจดัการ 0.725*** <0.001 สูง 

*** Correlation is significant at the 0.001 level 
 

ตารางที่ 3 ค่าสถิติวเิคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอนของการด าเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลติดดาวของ 
                เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจงัหวดับุรีรัมย ์

ตัวแปร B Beta T p-value R R2 R change 
การสนบัสนุนจากองคก์ารดา้น
การบริหารจดัการ 

0.276 0.358 5.021 <0.001 0.725 0.525 - 

การพฒันาคุณภาพการ
รักษาพยาบาลและภาพลกัษณ์ 

0.198 0.231 4.095 <0.001 0.774 0.599 0.074 

การใชก้ระบวนการประชาคม 0.132 0.142 2.147 0.033 0.786 0.617 0.018 
การสนบัสนุนจากองคก์ารดา้น
วสัดุอุปกรณ์ 

0.129 0.179 2.552 0.011 0.792 0.628 0.011 

ค่าคงท่ี 0.995, F = 61.632, p-value < 0.001, R  = 0.7921, R2 = 0.628 ,R change = 0.011 
 


