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∫∑§—¥¬àÕ

°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å§◊Õ 1) ‡æ◊ËÕ»÷°…“√–¥—∫§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

2) ‡æ◊ËÕ«‘‡§√“–ÀåÕ‘∑∏‘æ≈ªí®®—¬√–¥—∫π—°‡√’¬π·≈–ªí®®—¬√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°π—°‡√’¬π™—Èπ¡—∏¬¡»÷°…“µÕπª≈“¬  —ß°—¥ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√

°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ®”π«π 690 §π ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬§◊Õ ·∫∫ Õ∫∂“¡ §«“¡‡∑’Ë¬ß‡∑à“°—∫ 0.66 - 0.86

¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥âª√–°Õ∫¥â«¬ µ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π·≈–µ—«·ª√√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π ‚¥¬„™â‡∑§π‘§°“√«‘‡§√“–Àå¥â«¬‚¡‡¥≈

‡™‘ß‡ âπµ√ß√–¥—∫≈¥À≈—Ëπ¥â«¬‚ª√·°√¡ HLM º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ 1) π—°‡√’¬π¡’§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß·≈–¡’§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π§«“¡¥’ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫§àÕπ¢â“ß¡“°

√Õß≈ß¡“§◊Õ¥â“π§«“¡‡°àß ·≈–¥â“π°“√¡’§«“¡ ÿ¢Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß 2) µ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π ‰¥â·°à µ—«·ª√

§«“¡Õ¥∑π   ¡’Õ‘∑∏‘æ≈∑“ß≈∫µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ 3) µ—«·ª√

√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π‰¡à¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

ABSTRACT

This research aimed to 1) determine the level of needs for student quality and 2) analyze the

student and classroom factors affecting needs for student quality. The sample of this study was 690

students in grades 10-12. The instruments used to collect the data were questionnaires with a reliability

between 0.66 to0.86. The data consisted of the variables of student level and variable of classroom level

and the hierarchical linear model analysis by HLM program was applied. The major results are as follows.

1) The major needs of student quality were at the average level and the first needs of student quality of

affection were at the rather high level. The second needs of student quality of cognition were at the middle

level. Finally, needs of student quality of happiness were at the middle level. 2) The student-level variable

of endurance has a negative significant effect on the needs for student quality. 3) The room-level variable

does not have a significant effect on the needs for student quality.

§” ”§—≠ :  §«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ªí®®—¬¥â“ππ—°‡√’¬π ªí®®—¬¥â“π§√Ÿ

Key Words :   Needs for student quality, Student factor, Teacher factor
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∫∑π”

ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»‰∑¬°”≈—ß‡º™‘≠ªí≠À“·≈–

«‘°ƒµ‘°“√≥å∑“ß¥â“π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â

®“°º≈°“√ª√–‡¡‘π§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π

π“π“™“µ‘ ¢Õß IMD (International Institute for

Management Development)‰¥â®—¥≈”¥—∫§ÿ≥¿“æ

°“√»÷°…“¢Õß‰∑¬Õ¬Ÿà„π≈”¥—∫∑’Ë 46 ®“° 60 ª√–‡∑»

(‚§√ß°“√æ—≤π“·Ààß Àª√–™“™“µ‘ª√–®”ª√–‡∑»‰∑¬,

2550) ·≈– ∂“∫—π∑¥ Õ∫∑“ß°“√»÷°…“·Ààß™“µ‘

(Õß§å°“√¡À“™π) ‰¥âª√–‡¡‘πº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π

√–¥—∫™“µ‘ (National Test) ·≈–°“√∑¥ Õ∫∑“ß°“√

»÷°…“·Ààß™“µ‘¢—Èπæ◊Èπ∞“π O-NET (Ordinary National

Education Test) ¢Õßπ—°‡√’¬π„πªï 2550 ‚¥¬¿“æ

√«¡æ∫«à“ π—°‡√’¬π¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π≈¥≈ß

®“°ªï°“√»÷°…“ 2549 ( ∂“∫—π∑¥ Õ∫∑“ß°“√»÷°…“

·Ààß™“µ‘, 2550) ·≈–®“°°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

µ“¡§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§åµ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘

°“√»÷°…“·Ààß™“µ‘ ¥â“π§«“¡‡°àß ¥â“π§«“¡¥’ ·≈–

¥â“π§«“¡ ÿ¢ ¿“æ√«¡∑—Èßª√–‡∑»æ∫«à“ §ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬πµ“¡§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å¡’§«“¡·µ°µà“ß

√–À«à“ßºŸâ‡√’¬π Ÿß¡“° ®“°º≈°“√ª√–‡¡‘π¥—ß°≈à“«

¢â“ßµâπ ªí≠À“§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬πµË”‡ªìπªí≠À“ ”§—≠∑’Ë

¡’§«“¡®”‡ªìπ‡√àß¥à«π∑’Ëπ—°‡√’¬π·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßµâÕß

™à«¬°—πÀ“·π«∑“ß·°â‰¢ ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

„Àâ¥’¢÷Èπ ́ ÷Ëß°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π®– ”‡√Á®À√◊Õ‰¡à

 à«πÀπ÷Ëß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡µâÕß°“√∑’Ë®–æ—≤π“¢Õß

µ—«π—°‡√’¬π‡Õß

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‡ªìπµ—«∫àß™’È∂÷ß§«“¡ ”‡√Á®

„π°“√®—¥°“√»÷°…“‡π◊ËÕß®“°‡ªÑ“À¡“¬ Ÿß ÿ¥„π°“√

®—¥°“√»÷°…“§◊Õ °“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ¢Õßπ—°‡√’¬π

( ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“·Ààß™“µ‘, 2542)

„π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑—ÈßÀ≈“¬

§«√®–¡’¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π«à“ π—°‡√’¬π®”‡ªìπµâÕß‰¥â√—∫

°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ„π¥â“π„¥ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–‰¥â‡ªìπ·π«∑“ß

„π°“√æ—≤π“π—°‡√’¬π„Àâµ√ßµ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚¥¬«‘∏’°“√

∑’Ë®–‰¥â¡“ ÷́Ëß¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π‡À≈à“π’È®–„™â«‘∏’°“√ª√–‡¡‘π

§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ (needs assessment) ‚¥¬°“√

À“§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß ‘Ëß∑’Ë§“¥À«—ß (what should be)

°—∫ ‘Ëß∑’Ë‡ªìπ®√‘ß (what is) ́ ÷Ëß¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“ππ—Èπ®–‡ªìπ

·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡

§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å ( ÿ«‘¡≈, 2550)

‚√ß‡√’¬π §√Ÿ ºŸâª°§√Õß ¡’∫∑∫“∑ ”§—≠

„π°“√æ—≤π“§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å¢Õßπ—°‡√’¬π

 ”À√—∫π—°‡√’¬π‡Õß°Á¡’°“√§“¥À«—ß‡°’Ë¬«°—∫µπ‡Õß ·≈–

°“√∑’Ëπ—°‡√’¬π®– “¡“√∂∑”„Àâ∂÷ß‡ªÑ“À¡“¬∑’Ëµ—Èß‰«â

¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥Õ“®¡’ªí®®—¬À≈“¬ª√–°“√  ‰¥â·°à

1) ·√ß®Ÿß„®„ΩÉ —¡ƒ∑∏‘Ï ®“°°“√»÷°…“∑ƒ…Æ’§«“¡

§“¥À«—ß (expectancy theory) ∑’Ëæ—≤π“¢÷Èπ‚¥¬ Vroom

(2002) æ∫«à“ ∑ƒ…Æ’§«“¡§“¥À«—ß‡ªìπ∑ƒ…Æ’

·√ß®Ÿß„®„π°“√∑”ß“π °àÕπ∑’Ë∫ÿ§§≈®–∂Ÿ°®Ÿß„®„Àâ

°√–∑” ‘Ëß„¥ ‡¢“®–µâÕßæ‘®“√≥“°àÕπ«à“ §«“¡ “¡“√∂

·≈–§«“¡æ¬“¬“¡¢Õß‡¢“ ®–∑”„Àâ‰¥âº≈µ“¡∑’Ëæ÷ß

ª√“√∂π“À√◊Õ‰¡à 2) §«“¡Õ¥∑π ®“°°“√»÷°…“·π«§‘¥

¢Õß·∫π¥Ÿ√“ Bandura (1992) °≈à“««à“ §«“¡ ”‡√Á®

„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ‡ªìπª√– ∫°“√≥åµ√ß¡’º≈Õ¬à“ß

¡“°µàÕ§«“¡§“¥À«—ß¢Õß∫ÿ§§≈ ‡ªìπµ—«‡æ‘Ë¡§«“¡

§“¥À«—ßµàÕ§«“¡ ”‡√Á® §«“¡≈â¡‡À≈«®“°°“√ªØ‘∫—µ‘

ß“πÀ≈“¬§√—Èß´È”°—π®–‡ªìπµ—«≈¥§«“¡§“¥À«—ßµàÕ

§«“¡ “¡“√∂¢Õß∫ÿ§§≈ ´÷Ëß∂â“§«“¡≈â¡‡À≈«π—Èπ

∫ÿ§§≈„™â§«“¡æ¬“¬“¡·°â‰¢¢âÕº‘¥æ≈“¥®–‡ªìπ

·√ß‡ √‘¡„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πµàÕÊ ‰ª ·¡âß“π®–¬“°

‡æ’¬ß‰√∫ÿ§§≈®–‡æ‘Ë¡§«“¡‡æ’¬√æ¬“¬“¡‡æ◊ËÕ„Àâß“π

π—Èπ ”‡√Á®·≈– 3) °“√‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâÕ◊Ëπ

®“°°“√»÷°…“∑ƒ…Æ’≈”¥—∫¢—Èπ§«“¡µâÕß°“√¢Õß¡πÿ…¬å

∑’Ëæ—≤π“¢÷Èπ‚¥¬ Maslow (1970) æ∫«à“ ¡πÿ…¬å¡’

§«“¡µâÕß°“√°“√¬Õ¡√—∫π—∫∂◊Õ®“°ºŸâÕ◊Ëπ (esteem

need) ´÷Ëß‡ªìπ§«“¡µâÕß°“√Õ’°¢—ÈπÀπ÷ËßÀ≈—ß®“°‰¥â√—∫

§«“¡µâÕß°“√∑“ß√à“ß°“¬ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬ §«“¡√—°

·≈–§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈â«®–µâÕß°“√°“√¬Õ¡√—∫π—∫∂◊Õ

®“°ºŸâÕ◊Ëπ µâÕß°“√‰¥â√—∫‡°’¬√µ‘®“°ºŸâÕ◊Ëπ

§√Ÿ‡ªìπºŸâ¡’∫∑∫“∑ ”§—≠µàÕ°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π  ªí≠À“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“·≈–§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§√Ÿ‡ªìπ ”§—≠ ‡æ√“–§√Ÿ‡ªìπºŸâπ”·π«§‘¥À√◊Õ

π‚¬∫“¬∑“ß°“√»÷°…“‰ª Ÿà√–¥—∫ªØ‘∫—µ‘„πÀâÕß‡√’¬π
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(™¡æŸπÿ∑, 2548)  “‡Àµÿ·≈–ªí®®—¬∑’Ë àßº≈„Àâπ—°‡√’¬π

‰¡à “¡“√∂æ—≤π“µπ‡Õß‰¥âµ“¡∑’Ëµπ‡Õß§“¥À«—ßÕ’°

 à«πÀπ÷Ëß§◊Õ¡“®“°§√Ÿ ¡’ 3 ª√–°“√‰¥â·°à 1) °“√®—¥

°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ 2) °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ à¢Õß§√Ÿ

3) °“√‡¢â“„®π—°‡√’¬π  ´÷Ëß 1) °“√®—¥°‘®°√√¡°“√

‡√’¬π°“√ Õπ ®“°°“√»÷°…“∑ƒ…Æ’°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß

Bruner (1996) ‰¥â„Àâ™◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ«à“ çDiscovery

Approaché À√◊Õ °“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬°“√§âπæ∫ ∫√Ÿπ‡πÕ√å

‡™◊ËÕ«à“°“√‡√’¬π√Ÿâ®–‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â°ÁµàÕ‡¡◊ËÕºŸâ‡√’¬π‰¥â¡’

ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ´÷Ëßπ”‰ª Ÿà°“√§âπæ∫°“√

·°âªí≠À“ ºŸâ‡√’¬π®–ª√–¡«≈¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ °“√¡’ªØ‘

 —¡æ—π∏å°—∫ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡  √—∫√Ÿâ ‘Ëß∑’Ëµπ‡Õß‡≈◊Õ° ´÷Ëß®“°

°“√‡√’¬π®÷ßπ”¡“ Ÿà‡ªÑ“À¡“¬ §«“¡§“¥À«—ß·≈–®–‡ªìπ

·√ßº≈—°¥—π∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬¡’·π«§‘¥∑’Ë

‡ªìπæ◊Èπ∞“π ´÷Ëß°“√‡√’¬π√Ÿâ‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’ËºŸâ‡√’¬π¡’

ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡¥â«¬µπ‡Õß ºŸâ‡√’¬π·µà≈–

§π®–¡’ª√– ∫°“√≥å·≈–æ◊Èπ∞“π§«“¡√Ÿâ∑’Ë·µ°µà“ß°—π

°“√‡√’¬π√Ÿâ®–‡°‘¥®“°°“√∑’ËºŸâ‡√’¬π √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å

√–À«à“ß ‘Ëß∑’Ëæ∫„À¡à°—∫§«“¡√Ÿâ‡¥‘¡·≈â«π”¡“ √â“ß‡ªìπ

§«“¡À¡“¬„À¡à 2) °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ à¢Õß§√Ÿ ®“°°“√

»÷°…“∑ƒ…Æ’°“√„Àâ§”ª√÷°…“‡™‘ß«‘‡§√“–Àå —¡æ—π∏¿“æ

¢Õß Berne (1962) ‡™◊ËÕ«à“¡πÿ…¬å‡√“¡’§«“¡µâÕß°“√

‡∫◊ÈÕßµâπ 2 ª√–°“√§◊Õ §«“¡µâÕß°“√∑“ß¥â“π√à“ß°“¬

·≈–§«“¡µâÕß°“√∑“ß¥â“π®‘µ„®  ”À√—∫§«“¡µâÕß°“√

∑“ß¥â“π®‘µ„®π—Èπ  “¡“√∂°√–∑”„π√Ÿª·∫∫µà“ß Ê ‡™àπ

°“√ —¡º—  °“√™¡‡™¬ ‡ªìπµâπ ´÷Ëß°“√°√–∑”‡À≈à“π’È

‡ªìπ°“√· ¥ßÕÕ°„Àâ∫ÿ§§≈π—Èπ ¡’§«“¡√Ÿâ ÷°«à“‡¢“‰¥â

√—∫°“√‡Õ“„®„ à¥Ÿ·≈ ·≈–  3) °“√‡¢â“„®π—°‡√’¬π

®“°°“√»÷°…“∑ƒ…Æ’°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß Bruner (1996)

°≈à“««à“ °√–∫«π°“√§‘¥¢Õß‡¥Á°·≈–ºŸâ„À≠à·µ°µà“ß

°—π‡«≈“‡¥Á°∑”º‘¥‡°’Ë¬«°—∫§«“¡§‘¥ ºŸâ„À≠à§«√®–

§‘¥∂÷ßæ—≤π“°“√∑“ß‡™“«πåªí≠≠“ ´÷Ëß‡¥Á°·µà≈–«—¬¡’

≈—°…≥–°“√§‘¥∑’Ë·µ°µà“ß‰ª®“°ºŸâ„À≠à §√ŸÀ√◊ÕºŸâ¡’

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫∑“ß°“√»÷°…“®–µâÕß¡’§«“¡‡¢â“„®«à“

‡¥Á°·µà≈–«—¬¡’°“√√Ÿâ§‘¥Õ¬à“ß‰√·≈–°√–∫«π°“√√Ÿâ§‘¥

¢Õß‡¥Á°‰¡à‡À¡◊ÕπºŸâ„À≠à (intellectual empathy)

 “‡Àµÿ·≈–ªí®®—¬¥—ß°≈à“«  àßº≈„Àâ√–¥—∫¢Õß ¿“æ∑’Ë

æ÷ßª√– ß§å·≈–√–¥—∫¢Õß ¿“æ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß¢Õß

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π·µ°µà“ß°—π ºŸâ«‘®—¬®÷ß π„®»÷°…“

ªí®®—¬∑’Ë®– àßº≈µàÕ§«“¡‰¡àæ—≤π“‰ªµ“¡∑’Ë§“¥À«—ß

´÷Ëß‰¥â®“°°“√ª√–‡¡‘π§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ (needs

assessment)  àßº≈„Àâ§ÿ≥¿“æ¢Õßπ—°‡√’¬π‰¡à‡ªìπ‰ª

µ“¡§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å

®“°°“√»÷°…“·π«§‘¥·≈–∑ƒ…Æ’µà“ßÊ

¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫ªí®®—¬∑’Ë àßº≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√

®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“µ—«·ª√∑’Ëπ”

¡“∑”π“¬§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π æ∫«à“ ‡ªìπµ—«·ª√µà“ß

√–¥—∫°—π ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ 1) µ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π

‰¥â·°à (1) ·√ß®Ÿß„®„ΩÉ —¡ƒ∑∏‘Ï (2) §«“¡Õ¥∑π ·≈–

(3) °“√‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâÕ◊Ëπ 2) µ—«·ª√√–¥—∫

ÀâÕß‡√’¬π ‰¥â·°à (1) °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ

(2) °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ à¢Õß§√Ÿ ·≈– (3) °“√‡¢â“„®

π—°‡√’¬π ¥—ßπ—Èπ ºŸâ«‘®—¬®÷ß‡≈◊Õ°„™â‡∑§π‘§°“√«‘‡§√“–Àå

æÀÿ√–¥—∫ (multilevel analysis) (Bryk and Raudenbush,

1987 Õâ“ß∂÷ß„π »‘√‘™—¬, 2550) „π°“√«‘‡§√“–Àåªí®®—¬

∑’Ë àßº≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√«‘®—¬

1. ‡æ◊ËÕ»÷°…“√–¥—∫§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

2. ‡æ◊ËÕ«‘‡§√“–ÀåÕ‘∑∏‘æ≈ªí®®—¬√–¥—∫π—°‡√’¬π

·≈–ªí®®—¬√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√

®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

¢Õ∫‡¢µ„π°“√«‘®—¬

µ—«·ª√∑’Ë»÷°…“§√—Èßπ’È·∫àßµ“¡‚§√ß √â“ß

¢Õßµ—«·ª√ ”À√—∫„™â«‘‡§√“–ÀåæÀÿ√–¥—∫¥â«¬‚¡‡¥≈

‡™‘ß‡ âπµ√ß√–¥—∫≈¥À≈—Ëπ (hierarchical linear

models) ·∫àß‡ªìπ 2 √–¥—∫ §◊Õ 1) µ—«·ª√√–¥—∫

π—°‡√’¬π ‰¥â·°à (1) ·√ß®Ÿß„®„ΩÉ —¡ƒ∑∏‘Ï (2) §«“¡

Õ¥∑π ·≈– (3) °“√‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâÕ◊Ëπ

2) µ—«·ª√√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π ‰¥â·°à (1) °“√®—¥°‘®°√√¡

°“√‡√’¬π°“√ Õπ (2) °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ à¢Õß§√Ÿ ·≈–

(3) °“√‡¢â“„®π—°‡√’¬π ·≈–µ—«·ª√µ“¡  §◊Õ §«“¡
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µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬πª√–°Õ∫¥â«¬

§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π„π¥â“π

(1) §«“¡‡°àß (2) §«“¡¥’ ·≈– (3) °“√¡’§«“¡ ÿ¢

°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√«‘®—¬

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

ª√–™“°√

ª√–™“°√∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È §◊Õ π—°‡√’¬π

™—Èπ¡—∏¬¡»÷°…“µÕπª≈“¬ „π‚√ß‡√’¬π —ß°—¥ ”π—°ß“π

§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  °√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√

´÷Ëß‡ªìπ‚√ß‡√’¬π„π 6 ¿Ÿ¡‘¿“§¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ‰¥â·°à

°√ÿß‡∑æ¡À“π§√·≈–ª√‘¡≥±≈ ¿“§‡Àπ◊Õ ¿“§°≈“ß

¿“§µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ ¿“§µ–«—πÕÕ° ·≈–¿“§„µâ

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È‰¥â·°à

π—°‡√’¬π™—Èπ¡—∏¬¡»÷°…“µÕπª≈“¬  —ß°—¥ ”π—°ß“π§≥–

°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π °√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ ́ ÷Ëß

‡ªìπ‚√ß‡√’¬π„π 6 ¿Ÿ¡‘¿“§¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ‰¥â·°à

°√ÿß‡∑æ¡À“π§√·≈–ª√‘¡≥±≈ ¿“§‡Àπ◊Õ ¿“§°≈“ß

¿“§µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ ¿“§µ–«—πÕÕ°·≈–¿“§„µâ

®”π«π690 §π ‚¥¬°“√ ÿà¡µ—«Õ¬à“ß·∫∫ 3 ¢—ÈπµÕπ

(3-stage sampling)

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È §◊Õ ·∫∫

 Õ∫∂“¡ ‡ªìπ¡“µ√ª√–¡“≥§à“ (rating scale) 5 √–¥—∫

·≈–¡“µ√ª√–¡“≥§à“ (rating scale) 5 √–¥—∫√Ÿª·∫∫

°“√µÕ∫ πÕß§Ÿà (dual-response format) ∑’ËºŸâ«‘®—¬

 √â“ß¢÷Èπ®”π«π 1 ©∫—∫ ·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 µÕπ ‰¥â·°à

µÕπ∑’Ë 1 ‡ªìπ¢âÕ§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π¢Õß

π—°‡√’¬π ª√–°Õ∫¥â«¬ ‡æ» √–¥—∫™—Èπ §–·ππ‡©≈’Ë¬

 – ¡ ¿Ÿ¡‘¿“§ ‡ªìπ·∫∫µ√«® Õ∫√“¬°“√ (checklist)

µÕπ∑’Ë 2 ‡ªìπ¢âÕ§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫ªí®®—¬√–¥—∫π—°‡√’¬π

·≈–√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π∑’Ë àßº≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ‡ªìπ¡“µ√ª√–¡“≥§à“ (rating

scale) 5 √–¥—∫ µÕπ∑’Ë 3 ‡ªìπ¢âÕ§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫

§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ‡ªìπ¡“µ√

ª√–¡“≥§à“ (rating scale) 5 √–¥—∫ √Ÿª·∫∫°“√µÕ∫

 πÕß§Ÿà (dual-response format) µ√«® Õ∫§«“¡

µ√ß‡™‘ß‡π◊ÈÕÀ“ ¡’§à“¥—™π’ IOC Õ¬Ÿà√–À«à“ß 0.57-1.00

·≈–¡’§à“§«“¡‡∑’Ë¬ßÕ¬Ÿà√–À«à“ß 0.66-0.86

°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈

ºŸâ«‘®—¬®—¥ àß·∫∫ Õ∫∂“¡∑“ß‰ª√…≥’¬å·≈–

‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬µπ‡Õß„π√–À«à“ßª≈“¬‡¥◊Õπ∏—π«“§¡

2551 ∂÷ß‡¥◊Õπ°ÿ¡¿“æ—π∏å 2552  ‰¥â·∫∫ Õ∫∂“¡

°≈—∫§◊π√âÕ¬≈– 95.83

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·∫àß‡ªìπ 3 ¢—ÈπµÕπ

1) °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π ‚¥¬„™â‚ª√·°√¡ SPSS

for window  2) °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‚¥¬«‘∏’°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠

¢Õß§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ‚¥¬„™â«‘∏’ Modified Priority

Needs Index (PNI Modified) 3) °“√«‘‡§√“–Àåµ—«·ª√

√–¥—∫π—°‡√’¬π·≈–√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π∑’Ë àßº≈µàÕ§«“¡

µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â«¬‚¡‡¥≈‡™‘ß‡ âπ

√–¥—∫≈¥À≈—Ëπ (hierarchical linear model) ¥â«¬

‚ª√·°√¡‡Õ™·Õ≈‡ÕÁ¡ (HLM)



KKU Res J (GS) 10 (2) : April - June 2010 109

º≈°“√«‘®—¬

1. °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¢Õß

π—°‡√’¬π„π¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¢Õßπ—°‡√’¬π„π¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  ª√–°Õ∫¥â«¬

§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ 3 ¥â“π §◊Õ §«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π§«“¡‡°àß ¥â“π§«“¡¥’·≈–

¥â“π°“√¡’§«“¡ ÿ¢ ‡¡◊ËÕπ”¡“®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠

§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ‰¥âº≈¥—ßπ’È §«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

„π≈”¥—∫∑’ËÀπ÷Ëß§◊Õ §«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π¥â“π§«“¡¥’ ¡’§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπÕ¬Ÿà„π

√–¥—∫§àÕπ¢â“ß¡“° √Õß≈ß¡“§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π§«“¡‡°àß ¡’§«“¡µâÕß°“√

®”‡ªìπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß §«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π°“√¡’§«“¡ ÿ¢ ¡’§«“¡µâÕß°“√

®”‡ªìπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß µ“¡≈”¥—∫ · ¥ß«à“

π—°‡√’¬π¡’§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√æ—≤π“¥â“π

§«“¡¥’¡“°°«à“¥â“πÕ◊ËπÊ

2. °“√«‘‡§√“–Àåµ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π·≈–

√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

º≈°“√«‘‡§√“–Àåµ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π·≈–

√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π µ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈

Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‚¥¬√«¡ ‰¥â·°à µ—«·ª√§«“¡Õ¥∑π

 “¡“√∂Õ∏‘∫“¬§«“¡º—π·ª√¢Õß§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‚¥¬√«¡‰¥â√âÕ¬≈– 5.10 ·≈–µ—«·ª√

√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π‰¡à¡’µ—«·ª√„¥∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡

µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‚¥¬√«¡ µ—«·ª√

√–¥—∫π—°‡√’¬π∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘

µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π√“¬¥â“π §◊Õ

1) µ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠

∑“ß ∂‘µ‘µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

¥â“π§«“¡‡°àß ‰¥â·°à µ—«·ª√§«“¡Õ¥∑π µ—«·ª√°“√

‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâÕ◊Ëπ  “¡“√∂√à«¡°—πÕ∏‘∫“¬

§«“¡º—π·ª√¢Õß§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π¥â“π§«“¡‡°àß‰¥â√âÕ¬≈– 10.40 ·≈– µ—«·ª√

√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π‰¡à¡’µ—«·ª√„¥∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡

µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π§«“¡‡°àß

2) µ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠

∑“ß ∂‘µ‘µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

¥â“π§«“¡¥’ ‰¥â·°à µ—«·ª√§«“¡Õ¥∑π  “¡“√∂Õ∏‘∫“¬

§«“¡º—π·ª√¢Õß§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π¥â“π§«“¡¥’ ‰¥â√âÕ¬≈– 4.10 ·≈–µ—«·ª√

√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π‰¡à¡’µ—«·ª√„¥∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡

µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π§«“¡¥’

3) µ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠

∑“ß ∂‘µ‘µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

¥â“π°“√¡’§«“¡ ÿ¢ ‰¥â·°à µ—«·ª√°“√‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫

®“°ºŸâÕ◊Ëπ  “¡“√∂Õ∏‘∫“¬§«“¡º—π·ª√¢Õß§«“¡

µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π°“√¡’§«“¡

 ÿ¢‰¥â√âÕ¬≈– 6.10 ·≈–µ—«·ª√√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π‰¡à¡’

µ—«·ª√„¥∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π°“√¡’§«“¡ ÿ¢

Õ¿‘ª√“¬º≈·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–

1. §«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

º≈°“√ª√–‡¡‘π§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π∑—Èß 3 ¥â“πæ∫«à“ π—°‡√’¬π¡’§«“¡

µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π„π¥â“π§«“¡¥’

¡“°∑’Ë ÿ¥ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° Õ“®‡π◊ËÕß¡“®“°π—°‡√’¬π

„π√–¥—∫¡—∏¬¡»÷°…“µÕπª≈“¬Õ¬Ÿà „π™à«ß«—¬√ÿàπ

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß°“¬ ∑“ßÕ“√¡≥å §«“¡§‘¥¡’

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–·µ°µà“ß®“°ºŸâ„À≠à

¡’§«“¡µâÕß°“√‡ªìπµ—«¢Õßµ—«‡Õß Ÿß ¢“¥§«“¡√Õ∫§Õ∫

 ÿ¢ÿ¡„π°“√µ—¥ ‘π„®∑”„Àâ¢“¥§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ §«“¡

¡’«‘π—¬ ¡“µ√∞“π§«“¡‡¢â“„®„π‡√◊ËÕß§«“¡¥’ß“¡¬—ß‰¡à

 ¡∫Ÿ√≥å ‰¡à‡ªìπ “°≈ (°√¡ ÿ¢¿“æ®‘µ °√–∑√«ß

 “∏“√≥ ÿ¢, 2550) °‘®°√√¡ àß‡ √‘¡§ÿ≥∏√√¡ °“√∑”

§«“¡¥’¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–Àπà«¬ß“π∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß¡’

‰¡à¡“°π—°·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠„π‡√◊ËÕßπ’È‡ªìπæ‘‡»…

‡√‘Ë¡µ—Èß·µà°“√ªÆ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ÷́Ëß¬—ß‰¡àπ“π Õ’°∑—Èß„π

‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡¥’·≈–§ÿ≥≈—°…≥–Õ—πæ÷ßª√– ß§å‡ªìπ
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‡√◊ËÕßπ“¡∏√√¡ ‡ÀÁπ¬“°‡¢â“„®¬“° §π¥’ ¡’§«“¡

ª√–æƒµ‘‡√’¬∫√âÕ¬®–· ¥ßÕÕ°∑“ß°“¬·≈–®‘µ„®

‡ªìπ‡√◊ËÕß≈–‡Õ’¬¥ÕàÕπ·µ°µà“ß®“°‡√◊ËÕß§«“¡‡°àß∑’Ë

¡Õß‡ÀÁπ‰¥â™—¥°«à“§«“¡¥’́ ÷Ëß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß

°—∫π‚¬∫“¬°“√®—¥»÷°…“«à“¥â«¬‡√◊ËÕß §ÿ≥∏√√¡

π”§«“¡√Ÿâ ·≈–„πÀ≈—° Ÿµ√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π

æ.». 2544 ‰¥â°”Àπ¥§ÿ≥≈—°…≥–Õ—πæ÷ßª√– ß§å §◊Õ

ç‡ÀÁπ§ÿ≥§à“¢Õßµπ‡Õß ¡’«‘π—¬„πµπ‡Õß ªØ‘∫—µ‘µπ

µ“¡À≈—°∏√√¡¢Õßæ√–æÿ∑∏»“ π“À√◊Õ»“ π“∑’Ëµπ

π—∫∂◊Õ ¡’§ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡ ·≈–§à“π‘¬¡Õ—πæ÷ß

ª√– ß§å....é ·≈–À≈—° Ÿµ√°“√»÷°…“¢—Èπ∞“π æ.».

2551 ‰¥â‡æ‘Ë¡‡°≥±å°“√®∫À≈—° Ÿµ√·≈–°“√ºà“π

™à«ß™—Èπ ‡√◊ËÕß°“√ √â“ß®‘µÕ“ “·≈–®‘µ “∏“√≥– ‡æ◊ËÕ

 àß‡ √‘¡„Àâπ—°‡√’¬π¡’§ÿ≥≈—°…≥–¥â“π§«“¡¥’ Ÿß¢÷Èπ

√Õß≈ß¡“π—°‡√’¬π¡’§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π„π¥â“π§«“¡‡°àß ®–‡ÀÁπ«à“„π∑ÿ°¿“§ à«π„Àâ

§«“¡ ”§—≠„π¥â“ππ’È§àÕπ¢â“ß¡“°„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ

„Àâ‡«≈“¡“°„π 8 °≈ÿà¡ “√–∑—Èßπ—°‡√’¬π¡’‡ªÑ“À¡“¬·≈–

À«—ßº≈™—¥‡®π„π°“√∑’Ë‡¢â“»÷°…“„π√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“ ´÷Ëß

ªí®®—¬∑’Ë √â“ß§«“¡ ”‡√Á®µ“¡‡ªÑ“À¡“¬§◊Õ µâÕß‡ªìπ

§π‡°àß‡æ√“–§«“¡‡°àß‡ªìπµ—«∫àß™’ÈÀ≈—°¢Õß§«“¡ ”‡√Á®

„π°“√»÷°…“∑’Ë Ÿß¢÷Èπ ∑”„Àâπ—°‡√’¬π¡’°“√ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‰¥â

„°≈â‡§’¬ß°—∫ ‘Ëßπ—°‡√’¬π§“¥À«—ß®÷ß¡’µâÕß°“√®”‡ªìπ∑’Ë

‰¡à Ÿßπ—° ≈”¥—∫ ÿ¥∑â“¬§◊Õ π—°‡√’¬π¡’§«“¡µâÕß°“√

®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π„π¥â“π°“√¡’§«“¡ ÿ¢

„π¥â“ππ’È®–‡ÀÁπ«à“°‘®°√√¡∑’Ë àß‡ √‘¡π—°‡√’¬π‡°‘¥

§«“¡ ÿ¢∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–√à«¡®—¥

°‘®°√√¡¡“°∑—Èß„π√–¥—∫ ∂“π»÷°…“ √–¥—∫™ÿ¡™π

√«¡∑—Èß‡¢µ°“√»÷°…“®–¡’°“√®—¥°‘®°√√¡ ¥πµ√’ °’Ã“

π—π∑π“°“√ „π«—π ”§—≠ ‡∑»°“≈ ”§—≠ µ“¡À≈—° Ÿµ√

°“√»÷°…“¢—Èπ∞“π æ.».2544 „Àâ¡’°‘®°√√¡æ—≤π“

ºŸâ ‡√’¬πµ“¡§«“¡∂π—¥ §«“¡ π„®¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‡™àπ

°‘®°√√¡™ÿ¡πÿ¡¥πµ√’ π“Ø»‘≈ªá »‘≈ª– ·≈–°’Ã“

®÷ß∑”„Àâπ—°‡√’¬π‡°‘¥ ÿ¢¿“æ®‘µ  ÿ¢¿“æ°“¬∑’Ë¥’ ªØ‘∫—µ‘

‰¥âµ“¡∑’Ëπ—°‡√’¬π§“¥À«—ß®÷ß‡°‘¥§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

∑’ËπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ „π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π∑—Èß 3 ¥â“ππ’È

®“°º≈°“√«‘®—¬  §«“¡µâÕß®”‡ªìπ∑’Ë¡’§«“¡

 ”§—≠∑’Ë ÿ¥§◊Õ §«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π¥â“π§«“¡¥’ ¥—ßπ—Èπ∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‡¢µæ◊Èπ∑’Ë

°“√»÷°…“ ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ ºŸâª°§√Õß ™ÿ¡™π ∑âÕß∂‘Ëπ

µâÕß√à«¡¡◊Õ√à«¡„®°—π®—¥°‘®°√√¡ àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“

π—°‡√’¬π„π§ÿ≥≈—°…≥–¥â“π§«“¡¥’ ‡™àπ §«“¡¡’«‘π—¬

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ °“√ªØ‘∫—µ‘µπ„Àâ‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ

 à«π√«¡ µ“¡∫∑∫“∑Àπâ“∑’ËÕ¬à“ß®√‘ß®—ß ¡Ë”‡ ¡Õ ‡¢µ

æ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ §«√¡’°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬ ¬ÿ∑∏»“ µ√å

·≈–·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘∑’Ë™—¥‡®π¡Õ∫„Àâ‚√ß‡√’¬ππ”‰ª

ªØ‘∫—µ‘√«¡∑—Èßµ‘¥µ“¡º≈ ª√–‡¡‘πº≈·≈–ª√—∫ª√ÿß

æ—≤π“  ∂“π»÷°…“°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘®·≈–

¬ÿ∑∏»“ µ√å„π°“√¥”‡π‘πß“π ºŸâ∫√‘À“√¡’°“√¡Õ∫À¡“¬

ß“π  π—∫ πÿπ·≈–‡æ‘Ë¡°“√®—¥°‘®°√√¡‡æ◊ËÕæ—≤π“

π—°‡√’¬π„π¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–¥â“π§«“¡¥’ æƒµ‘°√√¡

Õ—πæ÷ßª√– ß§å ‡™àπ °‘®°√√¡®‘µÕ“ “ ®‘µ “∏“√≥–

√«¡∑—Èß§√ŸµâÕß¥”‡π‘πµ“¡‚§√ß°“√∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬

µ“¡∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë ¥Ÿ·≈µ‘¥µ“¡Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

2. ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

2.1 ªí®®—¬√–¥—∫π—°‡√’¬π

1) ·√ß®Ÿß„®„ΩÉ —¡ƒ∑∏‘Ï ®“°º≈°“√

«‘®—¬æ∫«à“ ·√ß®Ÿß„®„ΩÉ —¡ƒ∑∏‘Ï‰¡à¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡

µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‚¥¬√«¡·≈–

√“¬¥â“π  ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“§à“‡©≈’Ë¬¢Õßµ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π

·≈–§à“‡©≈’Ë¬¢Õß§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π‚¥¬√«¡·≈–√“¬¥â“π ‡°“–°≈ÿà¡°—π °“√°√–®“¬

¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈πâÕ¬§«“¡·ª√ª√«π√–À«à“ßπ—°‡√’¬πµË”

¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—πµË”‡æ√“–π—°‡√’¬πÕ“®¡’·√ß®Ÿß„®

„ΩÉ —¡ƒ∑∏‘Ï‰¡à·µ°µà“ß°—π¡“°  ·¡âπ—°‡√’¬π®–‡°àßÀ√◊Õ

ÕàÕπ °Á¬—ß¡’·√ß®Ÿß„®„ΩÉ —¡ƒ∑∏‘Ï‰¡à·µ°µà“ß°—π ÷́ËßÕ“®

∑”„Àâ‰¡à àßº≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π

2) §«“¡Õ¥∑π ®“°º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“

§«“¡Õ¥∑π¡’Õ‘∑∏‘æ≈∑“ß¥â“π≈∫µàÕ§«“¡µâÕß°“√

®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ‚¥¬√«¡ §«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π§«“¡‡°àß·≈–¥â“π§«“¡¥’
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· ¥ß«à“‡¡◊ËÕπ—°‡√’¬π¡’§«“¡Õ¥∑π Ÿß∑”„Àâπ—°‡√’¬π

 “¡“√∂∑’Ë®–ªØ‘∫—µ‘µπ ·°â‰¢ªí≠À“µà“ß‰¥â ¡’§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π Ÿß ®÷ß∑”„Àâπ—°‡√’¬π‡°‘¥§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπµË”

´÷Ëß‡ªìπº≈¥’ ·≈–‡¡◊ËÕπ—°‡√’¬π¡’§«“¡Õ¥∑πµË” ®–∑”„Àâ

π—°‡√’¬π¡’§«“¡µâÕß°“√ Ÿß¢÷Èπ®÷ß§«√∑’Ë®–¡’°“√ àß‡ √‘¡

æ—≤π“§«“¡Õ¥∑π¢Õßπ—°‡√’¬π„Àâ Ÿß¢÷Èπ

3) °“√‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâÕ◊Ëπ

®“°º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ °“√‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâÕ◊Ëπ

¡’Õ‘∑∏‘æ≈∑“ß¥â“π≈∫µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π¥â“π°“√¡’§«“¡ ÿ¢ · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“

‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâÕ◊Ëπ·≈â«∑”„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π¥â“π°“√¡’§«“¡ ÿ¢π’È¥’‰ª¥â«¬ ¥—ß∑’Ë Maslow

(1970) °≈à“«∂÷ß§«“¡µâÕß°“√¢Õß¡πÿ…¬å∑’Ë¡’§«“¡

√Ÿâ ÷°«à“µπ‡Õß¡’ª√–‚¬™πå¡’§ÿ≥§à“·≈–µâÕß°“√„ÀâºŸâÕ◊Ëπ

‡ÀÁπ§ÿ≥§à“¢Õßµπ ¬Õ¡√—∫π—∫∂◊Õµπ  Esa Mangeloja

and Tatu Hirvonen (2007) »÷°…“∂÷ßªí®®—¬∑’Ë —¡æ—π∏å

°—∫§«“¡ ÿ¢¢Õßπ—°»÷°…“æ∫«à“ °“√ √â“ß¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å

 —¡æ—π∏å°—∫§«“¡ ÿ¢¢Õßπ—°»÷°…“ · ¥ß«à“‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫

°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâÕ◊Ëπ Ÿß §«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π

§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬πµË” ́ ÷Ëß‡ªìπº≈¥’®÷ß§«√∑’Ë®–¡’°“√ àß‡ √‘¡

æ—≤π“π—°‡√’¬π„Àâ¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß°“√‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫

®“°ºŸâÕ◊Ëπ„Àâ Ÿß¢÷Èπ

2.2 ªí®®—¬√–¥—∫ÀâÕß‡√’¬π

1) °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ

®“°º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ ‰¡à¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√

®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‚¥¬√«¡·≈–√“¬¥â“π

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“§à“‡©≈’Ë¬¢Õßµ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π·≈–

§à“‡©≈’Ë¬¢Õß§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

‚¥¬√«¡·≈–√“¬¥â“π ‡°“–°≈ÿà¡°—π °“√°√–®“¬¢Õß

¢âÕ¡Ÿ≈πâÕ¬ §«“¡·ª√ª√«π√–À«à“ßπ—°‡√’¬πµË” ¡’§«“¡

 —¡æ—π∏å°—πµË”·≈–°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß„π·µà≈–ÀâÕß‡√’¬π

¡’π—°‡√’¬πÀâÕß‡√’¬π≈– 5 §π ∑”„Àâº≈∑’Ë‰¥â‰¡à§àÕ¬

‡ ∂’¬√ ·≈–„π¬ÿ§°“√ªÆ‘√Ÿª°“√»÷°…“¡’°“√°”Àπ¥

π‚¬∫“¬°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‚¥¬‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ

 ”§—≠ ‡πâπ°“√ªØ‘∫—µ‘·≈–„ÀâºŸâ‡√’¬π»÷°…“¥â«¬µ—«‡Õß

¡“°¢÷Èπ §√Ÿ¡’∫∑∫“∑„π°“√®—¥°‘®°√√¡ °“√‡√’¬π√Ÿâ

µ“¡·π«π‚¬∫“¬°“√»÷°…“∑’Ë‡À¡◊Õπ°—π ∑”„Àâ°“√®—¥

°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ‰¡à¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ §«“¡

µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π

2) °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ à¢Õß§√Ÿ ®“°º≈

°“√«‘®—¬æ∫«à“ ‰¡à¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ

¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‚¥¬√«¡·≈–√“¬¥â“π ®–‡ÀÁπ‰¥â

«à“§à“‡©≈’Ë¬¢Õßµ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π·≈–§à“‡©≈’Ë¬¢Õß

§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‚¥¬√«¡

·≈–√“¬¥â“π ‡°“–°≈ÿà¡°—π °“√°√–®“¬¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈πâÕ¬

§«“¡·ª√ª√«π√–À«à“ßπ—°‡√’¬πµË” ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å

°—πµË” °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß„π·µà≈–ÀâÕß‡√’¬π ¡’π—°‡√’¬π

ÀâÕß‡√’¬π≈– 5 §π ∑”„Àâº≈∑’Ë‰¥â‰¡à§àÕ¬‡ ∂’¬√ ·≈–

Õ“®‡π◊ËÕß¡“®“°°“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ à¢Õß§√Ÿ„π¬ÿ§¢Õß

°“√ªÆ‘√Ÿª°“√»÷°…“§◊Õ ¡’°“√·π–π” ∂à“¬∑Õ¥§«“¡

√Ÿâ„Àâ°—∫π—°‡√’¬πÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë µ‘¥µ“¡ «—¥·≈–ª√–‡¡‘π

º≈°“√ªØ‘∫—µ‘°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π ÷́Ëß

π—°‡√’¬πÕ“®‰¡àªØ‘∫—µ‘°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâµ“¡§”·π–π”

µ“¡¢—ÈπµÕπ °√–∫«π°“√∑’Ë°”Àπ¥‰«â‰¥â ∑”„Àâº≈

°“√ªØ‘∫—µ‘¢Õßπ—°‡√’¬ππâÕ¬‰¡à‡ªìπ‰ªµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å

µ“¡∑’Ëπ—°‡√’¬π§“¥À«—ß‰«â·≈–§«“¡·µ°µà“ß¢Õß ‘Ëß∑’Ë

§“¥À«—ß·≈–‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß‰¡à¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

3) °“√‡¢â“„®π—°‡√’¬π ®“°º≈°“√«‘®—¬

æ∫«à“  ‰¡à¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π‚¥¬√«¡·≈–√“¬¥â“π ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“§à“‡©≈’Ë¬¢Õß

µ—«·ª√√–¥—∫π—°‡√’¬π·≈–§à“‡©≈’Ë¬¢Õß§«“¡µâÕß°“√

®”‡ªìπ¥â“π§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π‚¥¬√«¡·≈–√“¬¥â“π

‡°“–°≈ÿà¡°—π °“√°√–®“¬¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈πâÕ¬ §«“¡·ª√

ª√«π√–À«à“ß  π—°‡√’¬πµË” ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—πµË”

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß„π·µà≈–ÀâÕß‡√’¬π ¡’π—°‡√’¬πÀâÕß‡√’¬π≈–

5 §π ∑”„Àâº≈∑’Ë‰¥â‰¡à§àÕ¬‡ ∂’¬√ ·≈–Õ“®‡π◊ËÕß¡“®“°
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