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บทคัดย่อ
	 การศึกษานี้มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาและทดลองการใช้ระบบ EBMwiz ในการจัดการสารสนเทศ

ทางการแพทย ์โดยการวจิยัและพฒันาทีป่ระกอบดว้ยระยะพฒันาระบบ EBMwiz และระยะทดลอง ในระยะพฒันา

มีการพัฒนาระบบ EBMwiz โดยใช้เทคนิคมัลติเอเจนต์ที่ทำ�งานประสานกัน 8 เอเจนต์ ได้แก่ 1) เอเจนต์สร้าง

คำ�คน้ในรปูแบบ PICO  2) เอเจนตส์บืคน้ขอ้มลูจากฐานขอ้มลูทางการแพทย ์และฐานขอ้มลูในระบบ  3) เอเจนต ์

จัดระดับบทความตามเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้  4) เอเจนต์ดึงบทความฉบับเต็มตามรายการที่ผู้ใช้เลือก  5) เอเจนต์ 

ย่อบทความตามรายการที่ผู้ใช้เลือก  6) เอเจนต์สร้างรายงานสรุปและบอกระดับข้อแนะนำ�    7) เอเจนต์แปล 

คำ�ศัพท์ภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย และ   8) เอเจนต์เครื่องมือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทำ�หน้าที่เหมือนเว็บบอร์ด   

ในระยะทดลองเป็นการทดลองแบบสุ่มแบบมีกลุ่มเปรียบเทียบแบบไขว้กัน กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ คือ 

นักศึกษาแพทย์ จำ�นวน 60 คน โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 30 คน เก็บข้อมูลด้วยสถานการณ์สมมติทางคลินิก 

และแบบประเมนิประสทิธผิลการตดัสนิใจทางคลนิกิ วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติเิชงิพรรณนา Mann Whitney U Test 

และเสนอคา่ชว่งความเชือ่มัน่ 95% กำ�หนดความมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ผลการทดลองพบวา่ กลุม่ทีส่บืคน้

ด้วย EBMwiz มีการตัดสินใจที่สอดคล้องกับผู้เชี่ยวชาญสูงกว่ากลุ่มที่สืบค้นตามปกติ อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ  

ทั้งการประเมินประสิทธิผลชุดที ่ 1 และชุดที่ 2 ที่ระดับ p-value = 0.002 และ p-value = 0.000 ตามลำ�ดับ  

โดยสรุป EBMwiz เป็นระบบจัดการสารสนเทศทางการแพทย์ที่มีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถช่วย 

ให้นักศึกษาแพทย์เข้าถึงสารสนเทศทางการแพทย์เพื่อนำ�มาปรับปรุงคุณภาพการดูแลของผู้ป่วยได้

ABSTRACT
	 The purpose of this study was to develop and experiment EBMwiz medical information management  

system. The research and development were applied. This study consists of developmental phase and  

experimental phase. In developmental phase, the EBMwiz was developed by using multi-agent technique. 

* 	 นักศึกษา หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

** 	 รองศาสตราจารย์ ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

*** 	 รองศาสตรจารย์ กลุ่มวิชาการจัดการสารสนเทศและการสื่อสาร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

**** 	นายแพทย์เชี่ยวชาญ ศูนย์แพทย์ศาสตรศึกษาชั้นคลินิก โรงพยาบาลมหาราชนครราชสีมา
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บทนำ�
	 การแพทย์เวชปฏิบัติเชิงประจักษ์ถือเป็น

เครื่องมือที่สำ�คัญสำ�หรับการเรียนรู้ตลอดชีวิตใน

ทางการแพทย์และความสามารถในการใช้เวชปฏิบัติ

เชิงประจักษ์เป็นทักษะที่สามารถพัฒนาได้ (Fritsche 

et al., 2002) การใช้การแพทยเ์วชปฏิบตัเิชงิประจักษ์ 

นักศึกษาแพทย์จำ� เป็นต้องเรียนรู้ทักษะใหม่ๆ  

ซึ่งประกอบด้วย จะตั้งคำ�ถามทางคลินิก (Clinical 

question) อยา่งไร จะสบืคน้วรรณกรรมทางการแพทย์

อย่างไร จะวิพากษ์งานวิจัยที่สืบค้นมาได้นั้นอย่างไร 

รวมทั้งจะตัดสินใจประยุกต์ใช้ผลงานวิจัยที่น่าเชื่อถือ 

นั้นอย่างไร (Schwartz   et al., 2006) ทักษะและ

ประสบการณ์พื้นฐานทางการแพทย์อย่างเดียวจึงไม่

เพียงพอในการใช้การแพทย์เวชปฏิบัติเชิงประจักษ์ 

(Verhoeven et al., 2000) 

	 ดังนั้นนักศึกษาแพทย์จะใช้การแพทย์  

เวชปฏิบัติเชิงประจักษ์ได้จึงจำ�เป็นต้องพัฒนาทักษะ

ทั้งการเข้าถึงและตีความสารสนเทศทางการแพทย์ ซึ่ง

นกัศกึษาแพทยส์ว่นใหญย่งัมขีอ้จำ�กดั เนือ่งจากสาเหตุ

หลายประการ เช่น ความรู้ทางการแพทย์มีอยู่อย่าง

มากมาย ขาดประสบการณ์ในการสืบค้น ไม่มีเวลาใน

การสืบค้น ฐานข้อมูลทางการแพทย์ที่มีอยู่บางส่วนมี

ระบบจัดการที่ไม่ดีพอ สารสนเทศที่มีอยู่บางส่วนเชื่อ

ถอืไดน้อ้ย (Delvenne and Pasleau, 2003) สิง่สำ�คญัที่

จะชว่ยใหน้กัศกึษาแพทยส์ามารถสบืคน้ขอ้มลูไดด้นีัน้

ต้องชี้นำ�มาจากคำ�ถามที่เกิดขึ้นจริงในคลินิก (Green 

et al., 2000)  

	 ในขณะที่เว็บเทคโนโลยีพัฒนาไปถึงขั้นของ 

“Semantic web” ที่สามารถบอกได้ถึงความเชื่อถือได้  

(Trustworthiness) ของผู้ให้สารสนเทศทางด้าน

สุขภาพ (Kohler and Eysenbach, 2002)  นวัตกรรม

ล่าสุดขณะนี้คือ การนำ�เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน

การจัดการสารสนเทศอย่างเบ็ดเสร็จในตัวเอง หรือ  

เว็บอัจฉริยะ (Web Intelligence) ที่สามารถเข้าใจ  

แบ่งปันความรู้ และสร้างความรู้ได้ โดยมีคุณลักษณะ  

3 ประการ คือ เข้าถึงได้ เชื่อถือได้ และทำ�งานได้

อัตโนมัติ (Yao et al., 2001) ฉะนั้นเมื่ออินเทอร์เน็ต

และการตัดสินใจบนข้อมูลเชิงประจักษ์  ได้รับ 

The EBMwiz consist of eight agents that work together simultaneously: 1) Keyword performing agent, 

this agent works with PICO formulation. 2) Search engine agent, this agent working as a search engine.  

3) Ranking agent, this agent ranks article by level of precision (level of evidence & level of recommendation).  

4) Fulltext retrieving agent, this agent retrieve available online full-text. 5) Summarizing agent, this agent 

summarize user-selected article. 6) EBM Reporting agent, this agent prepares final report of overall evidence 

in term of level of evidence & level of recommendation. 7) Translator agent, this agent working as embedded  

dictionary. And, 8) Sharing tools agent, this agent working as web board. In experimental phase, the sample  

was 60 medical students that divided to two groups. First group (n=30) was using EBMwiz then using 

PubMed. Second group (n=30) performed vise versa.  The descriptive statistics and Mann Whitney U-Test 

were applied. The finding show that medical student who used the EBMwiz searching evidence had statistically 

higher clinical decision effective than medical student who used routine searching both first exam and second 

exam at p-value 0.002 and 0.000, respectively. In conclusion, the EBMwiz will be provided an effective 

and efficient way of organizing medical information that helps medical student to retrieve medical information 

to improve the quality of health care.

คำ�สำ�คญั : เวบ็อจัฉรยิะ มลัตเิอเจนต ์การแพทยเ์วชปฏบิตัเิชงิประจกัษ ์การสนบัสนนุการตดัสนิใจทางการแพทย์

Key Words : Web intelligence,  Multi-agent,  Evidence based medicine,  Medical decision support
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การพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพจะสามารถนำ�ไปสู่การ

พัฒนาการดูแลสุขภาพได้อย่างแท้จริง (Jadad et al., 

2000) 

	 ดังนั้นจึงมีความจำ�เป็นในการพัฒนาระบบ

จัดการสารสนเทศทางการแพทย์ที่สามารถช่วยให้

นักศึกษาแพทย์สืบค้นข้อมูลและเข้าถึงข้อมูลเพื่อ

สนับสนุนการตัดสินใจทางการแพทย์ได้อย่างถูกต้อง 

รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 การศึกษานี้มี เป้าหมายเพื่อพัฒนาและ

ทดลองการใชร้ะบบ EBMwiz ในการจดัการสารสนเทศ

ทางการแพทย์

วิธีการศึกษา
	 การศกึษานีใ้ชก้ารวจิยัและพฒันาทีป่ระกอบ

ด้วยระยะพัฒนาระบบ EBMwiz และระยะทดลอง 

ซึ่งระยะทดลองเป็นการทดลองแบบสุ่มแบบมีกลุ่ม

เปรียบเทียบ (Randomized control trial) แบบไขว้กัน  

(Cross-over design) กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้ง

นี้ คือ นักศึกษาแพทย์ จำ�นวน 60 คน โดยแบ่งเป็น  

2 กลุ่ม กลุ่มละ 30 คน เก็บข้อมูลด้วยสถานการณ์

สมมติทางคลินิก และแบบประเมินประสิทธิผล 

การตัดสินใจทางคลินิก วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ 

เชิงพรรณนา Mann Whitney U Test และเสนอค่าช่วง

ความเชื่อมั่น 95% กำ�หนดความมีนัยสำ�คัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05

ผลการศึกษา
ระยะที่ 1 ระยะพัฒนา

	 1.	 การออกแบบสถาปตัยกรรมของระบบ 

EBMwiz

 	 ระบบ EBMwiz เป็นระบบการจัดการ

สารสนเทศทางการแพทย์ที่ผู้วิจัยพัฒนาโดยใช้

แนวคิดการแพทย์เวชปฏิบัติเชิงประจักษ ์ด้วยเทคนิค

มัลติเอเจนต์ที่ทำ�งานประสานกัน 8 เอเจนต์ ได้แก่  

1) เอเจนต์สร้างคำ�ค้นในรูปแบบ PICO (P=Patient  

หรือ Population, I=Interventions, C=Control หรือ 

Comparison, O=Outcome) 2) เอเจนต์สืบค้นข้อมูล

จากฐานข้อมูลทางการแพทย ์และฐานข้อมูลในระบบ  

3) เอเจนต์จัดระดับบทความตามเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้   

4) เอเจนตด์งึบทความฉบบัเตม็ตามรายการทีผู่ใ้ชเ้ลอืก   

5) เอเจนต์ย่อบทความตามรายการที่ผู้ใช้เลือก   

6) เอเจนต์สร้างรายงานสรุปและบอกระดับข้อแนะนำ�  

7) เอเจนต์แปลคำ�ศัพท์ภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย 

และ 8) เอเจนต์เครื่องมือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทำ�หน้าที ่

เหมือนเว็บบอร์ด   ทำ�ให้ได้สถาปัตยกรรมระบบ 

EBMwiz (www.EBMwiz.com) ดังภาพที่ 1 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 การศึกษานี้มีเปาหมายเพื่อพัฒนาและทดลอง
การใชระบบ EBMwiz ในการจัดการสารสนเทศทางการ
แพทย 
 
วิธีการศึกษา 
 ก า ร ศึ ก ษ า นี้ ใ ช ก า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า ท่ี
ประกอบดวยระยะพัฒนาระบบ EBMwiz และระยะ
ทดลอง ซึ่งระยะทดลองเปนการทดลองแบบสุมแบบมี
กลุมเปรียบเทียบ (Randomized control trial) แบบไขว
กัน (Cross-over design) กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ 
คือ นักศึกษาแพทย จํานวน 60 คน โดยแบงเปน 2 กลุม 
กลุมละ 30 คน เก็บขอมูลดวยสถานการณสมมติทาง
คลินิก และแบบประเมินประสิทธิผลการตัดสินใจทาง
คลินิก วิ เคราะหขอมูลดวยสถิติ เชิงพรรณนา Mann 
Whitney U Test และเสนอคาชวงความเช่ือม่ัน 95% 
กําหนดความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ผลการศึกษา 
ระยะที่ 1 ระยะพัฒนา 

1. การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 
EBMwiz 

   ระบบ  EBMwiz เปนระบบการ
จัดการสารสนเทศทางการแพทยท่ีผูวิจัยพัฒนาโดยใช
แนวคิดการแพทยเวชปฏิบัติเชิงประจักษ ดวยเทคนิคมัล
ติเอเจนตท่ีทํางานประสานกัน 8 เอเจนต ไดแก 1) เอ
เจนตสรางคําคนในรูปแบบ PICO (P=Patient หรือ 
Population, I=Interventions, C=Control ห รื อ 
Comparison, O=Outcome) 2) เอเจนตสืบคนขอมูลจาก
ฐานขอมูลทางการแพทย และฐานขอมูลในระบบ  3) เอ
เจนตจัดระดับบทความตามเกณฑท่ีกําหนดไว  4) เอ
เจนตดึงบทความฉบับเต็มตามรายการท่ีผูใชเลือก  5) เอ
เจนตยอบทความตามรายการท่ีผูใชเลือก  6) เอเจนต
สรางรายงานสรุปและบอกระดับขอแนะนํา  7) เอเจนต
แปลคําศัพทภาษาอังกฤษเปนภาษาไทย และ 8) เอเจนต
เครื่องมือแลกเปลี่ยนเรียนรู ทําหนาท่ีเหมือนเว็บบอรด  
ทํ า ใ ห ไ ด ส ถ า ป ต ย ก ร ร ม ร ะ บ บ  EBMwiz 
(www.EBMwiz.com) ดังภาพท่ี 1  
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ภาพที่ 1  สถาปตยกรรมของระบบ EBMwiz 
  

การทํางานของระบบท่ีออกแบบอยูภายใต
สภาพแวดลอมระบบมัลติเอเจนตท่ีสามารถทํางานได
อยางอิสระบนอินเทอรเน็ต เม่ือผูใชเขาสูระบบและปอน

ขอมูลท่ีตองการคนหาผานสวนติดตอผูใชของระบบ 
EBMwiz ท่ีทํางานดวย PICO จากนั้นระบบ EBMwiz จะ
ดําเนินการสรางคําคนและ MeSH term ท่ีเหมาะสม เม่ือ

ภาพที่ 1  สถาปัตยกรรมของระบบ EBMwiz
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	 การทำ�งานของระบบที่ออกแบบอยู่ภายใต้

สภาพแวดล้อมระบบมัลติเอเจนต์ที่สามารถทำ�งานได้

อย่างอิสระบนอินเทอร์เน็ต เมื่อผู้ใช้เข้าสู่ระบบและ

ป้อนข้อมูลที่ต้องการค้นหาผ่านส่วนติดต่อผู้ใช้ของ

ระบบ EBMwiz ที่ทำ�งานด้วย PICO จากนั้นระบบ 

EBMwiz จะดำ�เนินการสร้างคำ�ค้นและ MeSH term 

ที่เหมาะสม เมื่อระบบ EBMwiz สร้างคำ�ค้นเรียบร้อย

แล้ว ระบบ EBMwiz จะทำ�การสืบค้นบทความตาม

คำ�ค้นจาก PubMed และแหล่งข้อมูลภายในระบบ 

และสร้างการเชื่อมโยงไปยังบทความที่พบ ระบบ 

EBMwiz จะจำ�แนกบทความตามหลักเกณฑ์ที่กำ�หนด

ไว้ 2 ประเภท ได้แก่ Level of evidence และ Grade of 

recommendation โดยเกณฑ์แต่ละประเภทจะมีการ

จัดระดับย่อยแตกต่างกัน หลังจากนั้นระบบ EBMwiz 

จะนำ�เสนอรายการบทความและแสดงผลการจำ�แนก

บทความให้ผู้ใช้ และผู้ใช้สามารถเปิดดูบทคัดย่อของ

บทความได้ ระบบจะมีเครื่องมืออำ�นวยความสะดวก

ที่ช่วยแปลคำ�ศัพท์ภาษาอังกฤษให้ผู้ใช้ รวมทั้งผู้ใช้

สามารถเปิดดูบทความฉบับเต็มได้ ผู้ใช้สามารถเลือก

บทความได้ตามต้องการ เพื่อนำ�บทความที่เลือกไป

สร้างรายงานสรุปและย่อบทความตามเปอร์เซ็นต์ที่ 

ผู้ใช้กำ�หนดเอง อีกทั้งผู้ใช้สามารถนำ�รายงานสรุปที่

สรา้งขึน้ไปแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ว่มกนัไดโ้ดยใชเ้ครือ่งมอื 

แลกเปลี่ยนความรู้  (Sharing tools) ของระบบ 

EBMwiz

	 2.	 การพัฒนาระบบ EBMwiz

	 ระบบ EBMwiz พัฒนาขึ้นด้วยภาษา Ruby 

และใช้ฐานข้อมูล MySQL โดยการทำ�งานของระบบ

อยูภ่ายใตส้ภาพแวดลอ้มระบบมลัตเิอเจนตท์ีส่ามารถ

ทำ�งานได้อย่างอิสระบนอินเทอร์เน็ต เมื่อผู้ใช้เข้าสู่

ระบบและป้อนข้อมูลที่ต้องการค้นหาผ่านส่วนติดต่อ

ผู้ใช้ของระบบ EBMwiz ที่ทำ�งานด้วย PICO ต่อจาก

นั้นระบบ EBMwiz จะดำ�เนินการสร้างคำ�ค้นและ 

MeSH term ที่เหมาะสม เมื่อระบบ EBMwiz สร้าง

คำ�ค้นเรียบร้อยแล้ว ระบบ EBMwiz จะทำ�การสืบค้น

บทความตามคำ�ค้นจาก PubMed และแหล่งข้อมูล

ภายในระบบ และสร้างการเชื่อมโยงไปยังบทความ

ที่พบ ต่อจากนั้นระบบ EBMwiz จะจำ�แนกบทความ

ตามหลักเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ 2 ประเภท ได้แก่ Level 

of evidence และ Grade of recommendation หลังจาก

นั้นระบบ EBMwiz จะนำ�เสนอรายการบทความและ

แสดงผลการจำ�แนกบทความให้ผู้ใช้ และผู้ใช้สามารถ

เปิดดูบทคัดย่อของบทความได้ ระบบจะมีเครื่องมือ

อำ�นวยความสะดวกที่ช่วยแปลคำ�ศัพท์ภาษาอังกฤษ

ให้ผู้ใช้ รวมทั้งผู้ใช้สามารถเปิดดูบทความฉบับเต็ม

ได้ และสามารถเลือกบทความได้ตามต้องการ เพื่อนำ�

บทความที่เลือกไปสร้างรายงานสรุปและย่อบทความ

ตามเปอร์เซ็นต์ที่ผู้ใช้กำ�หนดเอง อีกทั้งผู้ใช้สามารถ

นำ�รายงานสรุปที่สร้างขึ้นไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน

ไดโ้ดยใชเ้ครือ่งมอืแลกเปลีย่นความรู ้(Sharing tools) 

ของระบบ EBMwiz 

	 ในบทความขอเสนอตัวอย่างของเอเจนต์

หลักที่สำ�คัญในระบบ EBMwiz 3 เอเจนต์ดังนี้

	 1. 	 เ อ เ จนต์ ส ร้ า งคำ �ค้ น  (Keywo r d 

performing agent) เริ่มทำ�งานโดยรับคำ�หรือกลุ่มคำ�

ที่ผู้ใช้ป้อนในรูปแบบ PICO มาแยกออกเป็นคำ�เดี่ยว  

สร้างเป็นคำ�ค้นที่เหมาะสม ตรวจสอบ MeSH term 

และกำ�หนดขอบเขตการสืบค้น สำ�หรับหลักฐาน 

เชงิประจกัษท์างการแพทยน์ัน้คำ�สำ�คญัทีป่รากฏในชือ่

เรื่องและบทคัดย่อเป็นเครื่องบ่งชี้ถึงความสอดคล้อง

และความตรงกับสิ่ งที่ต้องการอย่างมีนัยสำ�คัญ  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงกำ�หนดขอบเขตการสืบค้นเป็น Title 

และ Abstract เพื่อให้ได้หลักฐานที่มีความสอดคล้อง

และตรงกับสิ่งที่ผู้ใช้ต้องการสืบค้นมากที่สุด ดังแสดง

ในภาพที่ 2
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ภาพที่ 2   ขั้นตอนการทำ�งาน และ ภาพจำ�ลองการทำ�งานของเอเจนต์สร้างคำ�ค้น

ภาพที่ 3   แบบจำ�ลองการทำ�งานและผลการทำ�งานของเอเจนต์จัดระดับบทความ

 
 

ภาพที่ 2 ข้ันตอนการทํางาน และ ภาพจําลองการทํางานของเอเจนตสรางคําคน 
 

2. เอเจนตจัดระดับบทความ (Ranking agent) 
แบงการทํางานออกเปน 2 หนาท่ี คือ จัดระดับบทความ
ตามการจัดระดับบทความของ Precoq’s ranking level 
(Scottish Executive Committee of the RCOG, 2004) ดัง

ภาพท่ี 3 โดยผูวิจัยกําหนดเง่ือนไขการจัดระดับบทความ
เปนการต้ังคา (Setting) ใหผูใชสามารถเปลี่ยนแปลง
แกไขการกําหนดเง่ือนไขไดเอง เพื่อใหระบบมีความ
ยืดหยุนในการนําไปใชงาน 

 

 
 

ภาพที่ 3  แบบจําลองการทํางานและผลการทํางานของเอเจนตจัดระดับบทความ 
 

3. เอเจนตสรางรายงานสรุป (EBM reporting 
agent) มีหนาท่ีสรางรายงานสรุปจากบทความท่ีผูใช
เลือกท้ังหมด ทําการนับจํานวนบทความจําแนกตาม
ระดับท่ีกําหนดและปของบทความ แสดงสาระสําคัญ
ของแตละบทความ บทคัดยอ บทความท่ียอแลว และ

ระบุระดับขอแนะนําของรายงานสรุป (ภาพท่ี 4) โดย
ผูวิจัยปรับจากเกณฑการจัดระดับขอแนะนําของการนํา
บท ค วา มไ ปใ ช ข อง  Precog guideline (Scottish 
Executive Committee of the RCOG, 2004) 
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Agent GenKeyword(Word)  { 
 Pword = Word; 
 SearchWord = "Pword[Title/Abstract]"; 
 Pwords = CheckPural(Pword); 
 if Pwords not equal Pword 
  SearchWord = "(" +SearchWord + 
    " OR Pwords[Title/Abstract]" +")" 
 endif 
 MeSHword = CheckMeSH(Pword); 
 if MeSHword not false 
  SearchWord = "(" +SearchWord + 
    " AND MeSHword[MESH TERM]" +")"; 
 endif 
 if MeSHword not equal Pword 
  SearchWord = "(" + SearchWord +  
    " OR (MeSHword[Title/Abstract]  
       AND MeSHword[MESH TERM])" +")"; 
 endif 
 return SearchWord; 
} 

	 2. 	 เอเจนต์จัดระดับบทความ (Ranking 

agent) แบ่งการทำ�งานออกเป็น 2 หน้าที่ คือ จัดระดับ

บทความตามการจัดระดับบทความของ Precoq’s 

ranking level (Scottish Executive Committee of the 

RCOG, 2004) ดังภาพที่ 3 โดยผู้วิจัยกำ�หนดเงื่อนไข

การจัดระดับบทความเป็นการตั้งค่า (Setting) ให้ผู้ใช้

สามารถเปลี่ยนแปลงแก้ไขการกำ�หนดเงื่อนไขได้เอง 

เพื่อให้ระบบมีความยืดหยุ่นในการนำ�ไปใช้งาน

	 3. 	 เอเจนต์สร้างรายงานสรุป  (EBM 

reporting agent) มีหน้าที่สร้างรายงานสรุปจาก

บทความที่ผู้ ใช้ เลือกทั้ งหมด ทำ�การนับจำ�นวน

บทความจำ�แนกตามระดบัทีก่ำ�หนดและปขีองบทความ  

แสดงสาระสำ�คัญของแต่ละบทความ บทคัดย่อ 

บทความทีย่อ่แลว้ และระบรุะดบัขอ้แนะนำ�ของรายงาน

สรุป (ภาพที่ 4) โดยผู้วิจัยปรับจากเกณฑ์การจัด

ระดับข้อแนะนำ�ของการนำ�บทความไปใช้ของ Precog  

guideline (Scottish Executive Committee of the 

RCOG, 2004)

ระยะที่ 2: ระยะทดลอง

	 เมื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการตัดสินใจ 

ของนักศึกษาแพทย์  พบว่ า  กลุ่ มที่ สืบค้นด้ วย 

EBMwiz มีการตัดสินใจที่สอดคล้องกับผู้เชี่ยวชาญ

สงูกวา่กลุม่ทีส่บืคน้ตามปกต ิอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติ ิ 

ทั้งการประเมินประสิทธิผลชุดที่ 1 และชุดที่ 2 ที่ระดับ  

p-value = 0.002 และ p-value = 0.000 ตามลำ�ดับ 

ดังแสดงในภาพที่ 5 และตารางที่ 1

 
 

ภาพที่ 2 ข้ันตอนการทํางาน และ ภาพจําลองการทํางานของเอเจนตสรางคําคน 
 

2. เอเจนตจัดระดับบทความ (Ranking agent) 
แบงการทํางานออกเปน 2 หนาท่ี คือ จัดระดับบทความ
ตามการจัดระดับบทความของ Precoq’s ranking level 
(Scottish Executive Committee of the RCOG, 2004) ดัง

ภาพท่ี 3 โดยผูวิจัยกําหนดเง่ือนไขการจัดระดับบทความ
เปนการต้ังคา (Setting) ใหผูใชสามารถเปลี่ยนแปลง
แกไขการกําหนดเง่ือนไขไดเอง เพื่อใหระบบมีความ
ยืดหยุนในการนําไปใชงาน 

 

 
 

ภาพที่ 3  แบบจําลองการทํางานและผลการทํางานของเอเจนตจัดระดับบทความ 
 

3. เอเจนตสรางรายงานสรุป (EBM reporting 
agent) มีหนาท่ีสรางรายงานสรุปจากบทความท่ีผูใช
เลือกท้ังหมด ทําการนับจํานวนบทความจําแนกตาม
ระดับท่ีกําหนดและปของบทความ แสดงสาระสําคัญ
ของแตละบทความ บทคัดยอ บทความท่ียอแลว และ

ระบุระดับขอแนะนําของรายงานสรุป (ภาพท่ี 4) โดย
ผูวิจัยปรับจากเกณฑการจัดระดับขอแนะนําของการนํา
บท ค วา มไ ปใ ช ข อง  Precog guideline (Scottish 
Executive Committee of the RCOG, 2004) 

 

Level of Evidence

Grade of Recommendation

n
Article

url2
Article

url
1

Article
url

1
Level of Evidence

2
Grade of Recommendation

1
Article

url

Indicator

LoE

1
Article

url

Indicator

GoR

Level of Evidence

Grade of Recommendation

Level of Evidence

Grade of Recommendation

n
Article

url2
Article

url
1

Article
url

n
Article

url

n
Article

url2
Article

url

2
Article

url
1

Article
url

1
Article

url

1
Level of Evidence

11
Level of Evidence

2
Grade of Recommendation

22
Grade of Recommendation

1
Article

url

Indicator

LoE

1
Article

url

1
Article

url

Indicator

LoE

Indicator

LoE

1
Article

url

Indicator

GoR

1
Article

url

1
Article

url

Indicator

GoR

Indicator

GoR

MeSH Term
Database

Clinical Question

Word

MeSH Term

PICO Keyword & Condition

Ranking 
Method

Plural Check

MeSH Term
Database

Clinical Question

Word

MeSH Term

PICO Keyword & Condition

Ranking 
Method

Plural Check

Agent GenKeyword(Word)  { 
 Pword = Word; 
 SearchWord = "Pword[Title/Abstract]"; 
 Pwords = CheckPural(Pword); 
 if Pwords not equal Pword 
  SearchWord = "(" +SearchWord + 
    " OR Pwords[Title/Abstract]" +")" 
 endif 
 MeSHword = CheckMeSH(Pword); 
 if MeSHword not false 
  SearchWord = "(" +SearchWord + 
    " AND MeSHword[MESH TERM]" +")"; 
 endif 
 if MeSHword not equal Pword 
  SearchWord = "(" + SearchWord +  
    " OR (MeSHword[Title/Abstract]  
       AND MeSHword[MESH TERM])" +")"; 
 endif 
 return SearchWord; 
} 
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ภาพที่ 4  แบบจําลองการทํางานและผลการทํางานของเอเจนตสรางรายงานสรุป 
 
ระยะที่ 2: ระยะทดลอง 

เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพการตัดสินใจของ
นักศึกษาแพทย พบวา กลุมท่ีสืบคนดวย EBMwiz มีการ
ตัดสินใจท่ีสอดคลองกับผูเช่ียวชาญสูงกวากลุมท่ีสืบคน

ตามปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท้ังการประเมิน
ประสิทธิผลชุดท่ี 1 และชุดท่ี 2 ท่ีระดับ p-value = 0.002 
และ p-value = 0.000 ตามลําดับ ดังแสดงในภาพท่ี 5 
และตารางท่ี 1 
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สืบคนดวย EBMwiz (คน) 28 24 27 26 25 25

สืบคนดวย EBMwiz (รอยละ) 93.33 80.00 90.00 86.67 83.33 83.33

สืบคนตามวิธีปกติ (คน) 23 20 22 20 22 21

สืบคนตามวิธีปกติ (รอยละ) 76.67 66.67 73.33 66.67 73.33 70.00

ขอท่ี 1 ขอท่ี 2 ขอท่ี 3 ขอท่ี 4 ขอท่ี 5 ขอท่ี 6

  
 

ภาพที่ 5  ประสิทธิผลทางบวกของการตัดสินใจรายขอของกลุมตัวอยางจําแนกตามวิธีสืบคน 
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ภาพที่ 4  แบบจำ�ลองการทำ�งานและผลการทำ�งานของเอเจนต์สร้างรายงานสรุป
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ภาพที่ 5  ประสิทธิผลทางบวกของการตัดสินใจรายขอของกลุมตัวอยางจําแนกตามวิธีสืบคน 
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ตารางที่ 1 	เปรียบเทียบประสิทธิผลการตัดสินใจทางบวกระหว่างกลุ่มที่สืบค้นด้วย EBMwiz กับกลุ่มที่สืบค้น

ตามปกติ 

การประเมิน กลุ่ม Median(Range)
Mean 
Rank

Sum of 
Rank

U z 95%CI p-value

ประสิทธิผลชุดที่ 1 สืบค้นด้วย 
EBMwiz

3.00(2.00-3.00) 36.50 1096.50

268.50 -3.03 -1 to 0 .002
สืบค้นตาม
ปกติ

2.00(1.00-3.00) 24.45 733.50

ประสิทธิผลชุดที่ 2 สืบค้นด้วย 
EBMwiz

3.00(0-3.00) 36.02 1080.50

615.50 -2.72 0 to 1 .000
สืบค้นตาม
ปกติ

2.00(0-3.00) 24.98 749.50

ภาพที่ 5  ประสิทธิผลทางบวกของการตัดสินใจรายข้อของกลุ่มตัวอย่างจำ�แนกตามวิธีสืบค้น
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สรุปและอภิปรายผล 
	 ผลการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลการ
ตัดสินใจระหว่างกลุ่มที่สืบค้นด้วย EBMwiz กับกลุ่ม
ที่สืบค้นตามปกติ โดยใช้สถิติ Mann Whitney U Test 
พบว่า กลุ่มที่สืบค้นด้วย EBMwiz มีการตัดสินใจที่
สอดคลอ้งกบัผูเ้ชีย่วชาญสงูกวา่กลุม่ทีส่บืคน้ตามปกติ 
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ทั้งการประเมินประสิทธิผล
ชุดที่ 1 และชุดที่ 2 ที่ระดับ p-value = 0.002 และ  
p-value = 0.000 ตามลำ�ดบั ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษา 
ของ  Hersh และคณะ (2002) ที่ทำ�การประเมินความ
สามารถในการตอบคำ�ถามทางคลนิกิของนกัศกึษาแพทย ์ 
45 คน และนักศึกษาพยาบาลเวชปฏิบัติ 21 คน โดยให้ 
ตอบคำ�ถามทางคลินิกโดยสืบค้นข้อมูลผ่าน Ovid 
MEDLINE system และ The Oregon Health and Science  
University Library collection ผลการศึกษาพบว่า
นักศึกษาแพทย์หลังจากสืบค้นข้อมูลด้วยระบบดังกล่าว
การตอบคำ�ถามทางคลินิกดีขึ้น จาก 32% ไปเป็น 52%
	 การศกึษาของ Alper และคณะ (2005) ศกึษา 
ผลของการสบืคน้ขอ้มลูบนอนิเตอรเ์นต็ผา่นไดนาเมด็  
(Dynamed search) ตอ่การตดัสนิใจทางคลนิกิของแพทย ์ 
52 คน ผลการศึกษาพบว่าการใช้การสืบค้นข้อมูลบน
อินเตอร์เน็ตผ่านไดนาเม็ดช่วยให้แพทย์ตอบคำ�ถาม
ทางคลนิกิไดม้ากขึน้และเปลีย่นการตดัสนิใจทางคลนิกิ
ของแพทยไ์ด ้ และการศกึษาของ Westbrook และคณะ 
(2005) ที่ทำ�การศึกษาผลของการใช้ระบบการเข้า
ถึงสารสนเทศทางการแพทย์แบบออนไลน์โดยทำ�การ
ศึกษาในแพทย์ 75 คน และบุคลากรทางการแพทย์
อื่นๆ อีก 49 คน ผลการศึกษาพบว่า การใช้ระบบการ
เขา้ถงึสารสนเทศทางการแพทยแ์บบออนไลนส์ามารถ
ช่วยให้แพทย์ สามารถตอบคำ�ถามทางคลินิกได้ดีขึ้น  
	 รวมทั้งการศึกษาของ Lau และ Enrico  
(2008) ที่ทำ�การศึกษาว่า การสืบค้นสารสนเทศ
ทางการแพทย์บนอินเทอร์เน็ต จะช่วยให้นักศึกษา
แพทย์ตอบคำ�ถามทางคลินิกได้ถูกต้องมากขึ้นหรือไม่ 
ผลการศกึษาพบวา่การสบืคน้สารสนเทศทางการแพทย์
บนอนิเทอรเ์นต็ชว่ยใหน้กัศกึษาแพทยต์อบคำ�ถามทาง
คลินิกได้ถูกต้องมากขึ้น และมีความมั่นใจในการตอบ
คำ�ถามทางคลินิกมากขึ้น  
	 ประสิทธิผลของการตัดสินใจที่ดีนั้นส่วนหนึ่ง
เกิดขึ้นจากการจัดให้มีการสอนวิธีการใช้ระบบแบบย่อ  

ให้นักศึกษาแพทย์เข้าใจเทคนิคการสืบค้นเพื่อให้ได้ 
หลกัฐานเชงิประจกัษเ์พือ่ตอบคำ�ถามทางคลนิกิ (Gruppen  
et al., 2005) รวมทั้งระบบช่วยเหลือการใช้งานแบบ
ออนไลนท์ำ�ใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจการใชง้านระบบไดง้า่ย และสบืคน้ 
ตามขัน้ตอนของการสบืคน้หลกัฐาzเชงิประจกัษท์างการ
แพทย์ (Schaaafsma et al., 2007) ที่จะส่งผลให้
นกัศกึษาแพทยไ์ดม้โีอกาสคน้หาและเลอืกใชว้ธิกีารรกัษา 
ใหม่ๆ ทีถ่อืเปน็การผสานหลกัฐานเชงิประจกัษจ์ากงานวจิยั
ในการดูแลผู้ป่วยที่ซับซ้อนได้ (Mulvaney et al., 2008) 
	 อกีสว่นหนึง่เกดิขึน้จาก ระบบ EBMwiz ทีพ่ฒันา 
ขึ้นนั้นสืบค้นจากการนำ�คำ�ถามทางคลินิกมาใช้เป็นฐาน
ในการสืบค้นผ่าน PICO ส่งผลให้สารสนเทศที่ได้กลับ
มามีความถูกต้อง (Bin and Lun, 2001) อีกทั้งระบบ 
EBMwiz มีระบบช่วยเหลือโดยมีหัวข้อผลการสืบค้นที่
เคยใช้ PICO ที่สอดคล้องกันมาเสนอแนะมากมายให้
พจิารณาโดยเฉพาะผลการสบืคน้ของผูเ้ชีย่วชาญในสาขา
ต่างๆ ซึ่งมีส่วนช่วยให้นักศึกษาแพทย์ได้นำ�มาช่วยใน
การพิจารณาตอบคำ�ถามทางคลินิกทำ�ให้สามารถตอบ
คำ�ถามทางคลนิกิไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการศึกษานี้นำ�มาสู่ข้อเสนอแนะด้าน
งานสารสนเทศ และด้านการวิจัย ดังนี้ 
	 1. 	 ควรมีการพัฒนาต่อยอดระบบจัดการ
สารสนเทศทางการแพทย์ที่พัฒนาขึ้นไปเป็นรูปแบบ 
Mobile  version  เพือ่ใหน้กัศกึษาแพทยแ์ละแพทยส์ามารถ 
เข้าถึงสารสนเทศทางการแพทย์ได้ตลอดเวลาที่ต้องการ
	 2. 	 ควรมีการนำ�ระบบจัดการสารสนเทศ
สำ�หรับเวชปฏิบัติเชิงประจักษ์ที่พัฒนาขึ้น ไปใช้กับ
นกัศกึษาแพทยท์ีม่จีำ�นวนขนาดตวัอยา่งทีม่ากขึน้ หรอื
ขยายผลไปสู่กลุ่มประชากรอื่นๆ เช่น แพทย์ อาจารย์
แพทย์ เป็นต้น  เพื่อยืนยันผลการศึกษาครั้งนี้
	 3. ควรมีการนำ�ระบบจัดการสารสนเทศ
สำ�หรบัเวชปฏบิตัเิชงิประจกัษท์ีพ่ฒันาขึน้ไปใชท้ดสอบ
ในสถานการณ์จริง เพื่อยืนยันผลการศึกษาครั้งนี้และ
นำ�ไปสู่การใช้งานได้จริงในคลินิก

กิตติกรรมประกาศ
	 งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนวิทยานิพนธ์
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