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บทคัดย่อ
	 การศึกษาคร้ังเป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวางมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการปฏิบัติงาน 

ของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปและปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น ศึกษาในพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จังหวัดขอนแก่น จ�ำนวน 152 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ และการสนทนากลุ่มจ�ำนวน 15 คน  

ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน และตรวจสอบความเที่ยง ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า 

ของครอนบาช เท่ากับ 0.96   เก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 2-25 มกราคม 2556 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต�่ำสุด ค่าสูงสุด 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน

	 ผลการศึกษา พบว่า การปฏิบัติงานภาพรวมและรายด้านของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น อยู่ในระดับมาก   ค่าเฉลี่ย 4.02 (S.D. = 0.42) แรงจูงใจในภาพรวม  

อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.92 (S.D. = 0.41)   การสนับสนุนจากองค์การ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.72  

(S.D. = 0.84) ปัจจัยจูงใจ ปัจจัยค�้ำจุน การสนับสนุนจากองค์การ มีความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับการปฏิบัติ

งานพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ 

(r = 0.597, p-value < 0.001), (r = 0.551, p-value  < 0.001), (r = 0.550, p-value < 0.001) ตัวแปร

อิสระที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น 

ได้แก่ ด้านเวลาในการปฏิบัติงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ด้านความส�ำเร็จในงาน 

และด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยตัวแปรอิสระทั้ง 5 ตัว สามารถพยากรณ์การปฏิบัติงานของพยาบาลเวช

ปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น ได้ร้อยละ 50.4 ปัญหาอุปสรรคที่พบส่วนใหญ่ 

คือ ปัญหาด้านเงินเดือนและค่าตอบแทน ผู้บริหารควรมีแนวทางการจ่ายค่าตอบแทนที่ชัดเจน
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ABSTRACT
	 This cross-sectional descriptive research was aimed were to study performance affecting 

of performance of nurse practitioners in sub-district health promoting hospitals, Khon Kaen 

province. The study consisted by 152 samples. Systemic random sampling was the sampling 

technique which randomized from the population. The qualitative data was collected from the 

15 staffs using focus group discussion technique. The content validity of questionnaire was 

evaluated by the 3 experts and we found the Cronbach’s alpha 0.96. Collect data during 2-25  

January, 2013. The data was analyzed by a computer package program to acquire percentage, 

means, standard deviation, Pearson Product Moment Correlation Coefficient and Stepwise 

Multiple Regression analysis.

	 The results show that the performance of nurse practitioners in subdistrict health 

promoting hospitals Khon Kaen province was at ‘high level’ (S.D. = 0.42).  The motivation 

factors and hygiene factors and organization supporting had moderately positive influence on 

the performance of nurse practitioners in sub-district health promoting hospitals Khon Kaen  

province with a level of statistical significant at 0.01 (r = 0.628), (r = 0.597) (r = 0.551),  

(r = 0.550). The factor influenced the performance of nurse practitioners in sub-district health 

promoting  hospitals, Khon Kaen province were time, responsibility, job security, achievement,  

interpersonal relationship the five factors could together predict performance of nurse  

practitioners in sub-district health promoting hospitals Khon   Kaen province at the  

percentage of 50.4 % at the significant level of 0.05. Problem and obstacles arising from the 

study were salary.

ค�ำส�ำคัญ :   การปฏิบัติงาน  พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไป  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

Key Words : Performance,  Nurse practitioners, Sub-district health  promoting  hospitals 

บทน�ำ
	 ป ัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงของสภาวะ

แวดล้อมอย่างรวดเร็วไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ ด้าน

สังคมและการเมือง ส่งผลกระทบต่อระบบสุขภาพ

ของคนไทย มีการเพ่ิมข้ึนของค่าใช้จ่ายในการรักษา

พยาบาลและส่งผลให้เกิดโรคเรื้อรัง โรคที่เกิดจาก

พฤติกรรมเสี่ยง ปัญหาทางสังคม ดังนั้นการให้บริการ

ทางการแพทย์จึงเน้นเรื่องการให้บริการแบบใกล้ชิด

ชุมชน หน่วยบริการระดับปฐมภูมิ หรือ Primary 

Care Unit ถือเป็นสิ่งที่ส�ำคัญเพราะเป็นด่านแรกที่

เชือ่มระหว่างประชาชนและโรงพยาบาลขนาดใหญ่ เป็น

บรกิารทีค่รอบคลมุความต้องการบรกิารสาธารณสขุใน

สัดส่วนที่เมื่อเปรียบเทียบกับระดับอื่น เป็นบริการที่

ต่อเน่ืองระยะยาวรับผิดชอบขณะที่ป่วยและไม่ป่วยทั้ง

ต่อปัญหาของผู้ป่วยและปัญหาต่อชุมชน เป็นบริการ

ที่กว้างขวางผสมผสาน มีลักษณะองค์รวม ใช้ความรู้

ความสามารถหลายสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง เช่น แพทย ์

พยาบาล นักฟื้นฟูสภาพ นักกายภาพบ�ำบัด และนัก

สังคมสงเคราะห์ เป็นบริการที่เป็นไปเพื่อส่งเสริม 

สุขภาพ ป้องกันโรค รักษาโรค และฟื้นฟูร่างกาย โดย

แตกต่างกันในแต่ละท้องถิ่น รัฐบาลได้มีนโยบายหลัก
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ประกันสุขภาพถ้วนหน้า มุ่งเน้นให้บริการสุขภาพใน

ระดับปฐมภูมิสร้างกลไกให้ประชาชนเข้าถึงบริการ

สขุภาพอย่างเสมอภาค พฒันาระบบบรกิารสาธารณสขุ

มีประสิทธิภาพและมีผลลัพธ์สุขภาพที่ดี รวมถึงเน้น

ความเป็นธรรมด้านสุขภาพแก่ประชาชนให้เข้าถึง

การบริการสุขภาพที่จ�ำเป็นของประชาชน รัฐบาล

และกระทรวงสาธารณสุขได้มีนโยบายยกระดับสถานี

อนามัยโดยการพัฒนาให้เป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุข

ภาพต�ำบล (รพ.สต.) จ�ำนวน 9,750 [1] การด�ำเนนิงาน

ของโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบลมแีนวคดิหลกัใน

การจัดบริการสุขภาพที่ครอบคลุมการส่งเสริมสุขภาพ

การป้องกันโรค รักษาพยาบาล และการฟื้นฟูสภาพ 

ให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้โดย

อาศัยปัจจัยต่างๆ อันได้แก่ คน เงิน และวัสดุอุปกรณ์

ในการด�ำเนินงาน เป็นผูน้�ำทมีสขุภาพ มบีทบาทหน้าที่

ในการร่วมก�ำหนดนโยบาย พันธกิจ เป้าหมาย แผน

กลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ แผนอัตรา

ก�ำลังและแผนพัฒนาบุคลากร ก�ำหนดระบบงาน 

มาตรฐานวิธีปฏิบัติส�ำหรับงานที่ยุ่งยากซับซ้อนหรือ

ปัญหาที่พบบ่อยของหน่วยงานเพ่ือให้สามารถปฏิบัติ

ได้ถูกต้อง จัดระบบนิเทศติดตามก�ำกับและประเมิน

ผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รวมทั้งการด�ำเนินงาน

ในภาพรวมของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  

ดงัน้ันพยาบาลเวชปฏบิตัทิัว่ไป ต้องเป็นผูน้�ำทมีสขุภาพ

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล ด�ำเนินงานตาม

บทบาทการบริหารจัดการโดยร่วมก�ำหนดนโยบาย 

พันธกิจ  เป้าหมาย แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ แผน

งบประมาณ แผนอัตราก�ำลังและแผนพัฒนาบุคลากร 

ก�ำหนดระบบงาน มาตรฐานวิธีปฏิบัติส�ำหรับงานที่

ยุ่งยากซับซ้อน การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพของ

พยาบาลเวชปฏิบตัทิัว่ไปในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพ 

ต�ำบล นั้นต้องอาศัยแรงจูงใจ ซึ่ง เป็นปัจจัยที่ม ี

ส่งผลให้พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปที่ปฏิบัติงานใน 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล มีขวัญก�ำลังใจและ

ความสุขในการท�ำงานและเกิดความพึงพอใจในการ

ท�ำงานทุ่มเทท�ำงานอย่างเต็มความรู้ความสามารถ ซ่ึง

แรงจูงใจของ Herzberg มี 2 ปัจจัย คือปัจจัยค�้ำจุน 

(Factors of   hygiene) ประกอบด้วย เงินเดือน  

ค่าตอบแทน ความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล การปกครอง

บงัคบับญัชา นโยบายและการบรหิาร สภาพการปฏบิติั

งาน สถานภาพของต�ำแหน่ง/หน้าที่ ความมั่นคงใน

การปฏิบัติงาน ชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว ปัจจัยจูงใจ  

(Factors of motivation) ได้แก่ ความส�ำเร็จในการ 

ท�ำงาน การยอมรับนับถือ ลักษณะของงาน ความ 

รบัผดิชอบความก้าวหน้าในต�ำแหน่ง [2] และนอกจาก

นี้ยังมีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง คือ ปัจจัยการสนับสนุน 

จากองค์การ (Organization support) ถือว่าเป็น

ปัจจยัทีส่�ำคญัยิง่ในการปฏบิตังิานเพือ่ให้องค์การบรรลุ

วัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย ประกอบไปด้วย บุคลากร 

งบประมาณ วสัดอุปุกรณ์ เทคโนโลย ี[3] และปัจจยัด้าน

เวลา ทั้ง 5 ปัจจัยนี้ถือว่าเป็นปัจจัยหลักในการบริหาร

องค์การให้ประสบความส�ำเร็จ

	 จังหวัดขอนแก่น เป็นจังหวัดที่ต้องพัฒนา

ระบบยกระดบัสถานอีนามยัให้เป็นโรงพยาบาลส่งเสรมิ 

สุขภาพต�ำบล ทั้งหมด 248 แห่ง และได้ก�ำหนดให้มี

พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปประจ�ำโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบลในทุกแห่งตามสัดส่วนประชากร ตาม

เกณฑ์ของประเทศไทยต้องมีพยาบาลเวชปฏิบัติต่อ

ประชากร คือ 1: 5,000 จังหวัดขอนแก่นมีพยาบาล

เวชปฏิบัติทั่วไป ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จ�ำนวน 264 คน โดยเน้นการให้บริการ

ในระดบัปฐมภมูโิดยได้ก�ำหนดให้มงีานบรกิารสขุภาพ

นอกสถานบริการ เป็นการให้บริการทั้งด้านการรักษา

พยาบาล ด้านการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค จาก

ภาระงานที่เพิ่มมากขึ้นท�ำให้พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไป

เกิดความเหนื่อยล้าส่งผลต่อประสิทธิภาพการท�ำงาน

และคุณภาพบริการ [4] สิ่งส�ำคัญที่สุดและจ�ำเป็นใน

การปฏบิติังานของพยาบาลเวชปฏบิติัทัว่ไป ต้องอาศัย

ปัจจัยหลายด้าน โดยเฉพาะในด้านปัจจัยจูงใจ การ

สนับสนุนจากองค์การ ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีอาจมีผลต่อ

การปฏบิตังิานพยาบาลเวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่นพยาบาล 
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เวชปฏิบัติจะต้องท�ำงานเป็นเครือข่ายกับแพทย์

ที่สามารถปรึกษาและส่งต่อผู ้ป ่วยที่เกินขอบเขต

ความรับผิดชอบของตนเอง เพื่อเพิ่มขีดความ

สามารถและคุณภาพของการบริการในระดับปฐม

ภูมิในประเทศไทยดังกล่าว ได ้มีความพยายาม

ที่ จะผลิตแพทย์เวชปฏิบัติครอบครัวเพื่อปฏิบัติ

งานในระดับนี้ อย่างไรก็ตาม การขาดแคลนแพทย์ 

ความเจริญทางด้านการแพทย์และเทคโนโลยี ร่วม

กับปัญหาสุขภาพที่ มีความสลับซับซ้อนต้องการ 

ผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญมากขึ้นผนวกการขยายตัว

ของโรงพยาบาลและศูนย์ของความเป็นเลิศในการ

บริการสุขภาพในสาขาเชี่ยวชาญ ท�ำให้ปัญหาการ

ขาดแคลนแพทย์ทวีความรุนแรงขึ้น ดังนั้นจึงเป็นการ

ยากที่จะมีแพทย์ประจ�ำอยู่ในระดับปฐมภูมิในขณะนี้

สภาการพยาบาลได้มีบทบาทอย่างมากในการพัฒนา

ขีดความสามารถของพยาบาลวิชาชีพเพ่ือตอบสนอง

นโยบายของระบบสุขภาพของประเทศในทุกด้าน 

	 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาการปฏบิตังิาน

ของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น ตลอดจนจนปัญหา 

อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงาน

ของพยาบาลเวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุ

ภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่นให้มีประสิทธิภาพและ

ท�ำงานอย่างมีความสุขต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 รูปแบบการวิจัย   เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 

(Descriptive research) โดยศึกษาทั้งเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการส�ำรวจแบบภาคตัดขวาง 
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ด้วยวิธีการส ารวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional study) 

ประชากรในการศึกษา  คือ พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น 
จ านวน  264 คน            

การค านวณขนาดตัวอย่าง ใช้สูตรค านวณขนาดตัวอย่างเพื่อประมาณค่าเฉลี่ยของประชากร [5] ได้จากสูตร
ดังนี้ 
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    คลาดเคลื่อนของค่าเฉลี่ยที่ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างแตกต่างจากค่าเฉลี่ยของประชากร เท่ากับ  
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   = ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานได้จากการทดลองใช้เครื่องมือ เท่ากับ 0.48 
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ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ จ านวน 2 คน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จ านวน 12 คน รวมทั้งส้ิน 15 คน 
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	 การสุ่มตัวอย่าง   กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเชิง

ปริมาณ ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างง่าย (Simple ran-

dom samplimg) จ�ำนวน 152 คน กลุ่มที่ศึกษาเชิง

คณุภาพ ใช้การสนทนากลุม่ โดยเลอืกบคุคลทีส่ามารถ

ให้ข้อมลูได้จากพยาบาลเวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น คือ จาก

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด จ�ำนวน 1 คน ส�ำนักงาน

สาธารณสขุอ�ำเภอ จ�ำนวน 2 คน โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุ

ภาพต�ำบล จ�ำนวน 12 คน รวมทั้งสิ้น 15 คน

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู เกบ็

รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และการสนทนา

กลุ่ม ด�ำเนินการเก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 2 มกราคม 

2556 ถึง วันที่ 25 มกราคม 2556 

	 วิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ด้วย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการ 

วเิคราะห์ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  

ค่าต�ำ่สดุ ค่าสงูสดุ สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั 

และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน

	 การแปลผล

	 1. ระดับแรงจูงใจ  ระดับการสนับสนุนจาก

องค์การ การปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไป

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น 

แปลผลโดยน�ำมาจัดระดับ 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก 

ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด [6] โดยใช้ค่าเฉลี่ย

คะแนนมาเป็นตัวก�ำหนด ดังนี้

	 ความหมาย	  ช่วงคะแนนเฉลี่ย

มากที่สุด	 หมายถึง	 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.50 - 5.00

มาก	 หมายถึง	 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.50 - 4.49

ปานกลาง	 หมายถึง	 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.50 - 3.49

น้อย	 หมายถึง	 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.50 - 2.49

น้อยที่สุด	 หมายถึง	 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.49

	 2.	 ระดบัความสมัพนัธ์กบัการปฏบิตังิานของ

พยาบาลเวชปฏิบตัทิัว่ไปในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพ

ต�ำบล จังหวัดขอนแก่นเกณฑ์การแบ่งระดับคะแนน

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) แบ่งตามเกณฑ์ของ  

Elifson [7] มค่ีาตัง้แต่  -1  ถงึ  +1 โดยแบ่งระดบัดงันี้

	 มีความสัมพันธ์สูงโดยสมบูรณ์ (Perfect 

Relationship)	 หมายถึง	r = ±1

	 มคีวามสมัพนัธ์สงู (Strong Relationship) 

หมายถึง	r = ±0.71 ถึง ±0.99

	 มีความสัมพันธ์ปานกลาง (Moderate  

Relationship) หมายถึง	 r = ±0.31 ถึง ±0.70

	 มีความสัมพันธ์ต�่ำ (Weak Relationship) 

หมายถึง	r = ±0.01 ถึง ±0.30

	 ไม่มีความสัมพันธ์ (No Relationship)	

หมายถึง	r = 0

ผลการวิจัย
	 1.	 คณุลักษณะส่วนบุคคลของพยาบาลเวช

ปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จังหวัดขอนแก่น

	 จากการศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคลของ

พยาบาลเวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพ

ต�ำบล จังหวัดขอนแก่นในด้าน เพศ อายุ สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา รายได้ ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

การอบรมเกี่ยวกับการรักษาโรคเบื้องต้นส�ำหรับ

พยาบาลเวชปฏิบัติ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิงจ�ำนวน 144  คน คิดเป็นร้อยละ 94.7 อายุ

ระหว่าง 31 − 40 ปี ร้อยละ 71 อายุเฉลี่ย 40.3 ปี 

(S.D. = 6.4 ปี) อายุต�่ำสุด 25 ปี อายุสูงสุด 57 ปี 

สถานภาพสมรส สมรส ร้อยละ 78.3 การศึกษาระดับ

ปริญญาตรี จ�ำนวน 119 คนคิดเป็นร้อยละ 78.3 ราย

ได้เฉลี่ย 30,679.34 บาท/เดือน (S.D. = 7, 060.97 

บาท/เดือน) รายได้ต�่ำสุด 13,000 บาท รายได้สูงสุด 

50,000 บาท กลุม่รายได้ 20,001−30,000 บาท จ�ำนวน 

77 คน คิดเป็นร้อยละ 50.7 ระยะ เวลา เฉลี่ย ที่ปฏิบัติ

งานในหน้าที่พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 6.38 ปี (S.D.=.4.71) น้อยกว่า 

10 ปี ร้อยละ 86.2 เฉลี่ย 7.7 ปี (S.D. = 6.38 ปี) และ

ได้รับการอบรมเก่ียวกับการรักษาโรคเบ้ืองต้นส�ำหรับ

พยาบาลเวชปฏิบัติ ร้อยละ 89.5 
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	 2.	 ระดับการปฏิบัติงานของพยาบาลเวช

ปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จังหวัดขอนแก่น	

	 	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ระดับ

การปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรง

พยาบาลส่งเสริมสุขภาพ จังหวัดขอนแก่น พบว่า ใน

ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีระดับการปฏิบัติงาน อยู่ใน

ระดับมาก  ค่าเฉลี่ย 4.02 (S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า มีระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ

มากทั้ง 4 ด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือด้านการ

ปฏิบัติงานทางด้านเวชปฏิบัติ ค่าเฉลี่ย 4.31 (S.D. = 

0.50) ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียรองลงมา คือ ด้านการบริการ

สาธารณสขุในชมุชน ค่าเฉลีย่ 4.06 (S.D. = 0.49) ส่วน

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือด้านการพัฒนาวิชาการ

และวิจัย ค่าเฉลี่ย 3.75 (S.D. = 0.57) ดังตารางที่ 1

	 3.	 แรงจูงใจของการปฏิบัติ งานของ

พยาบาลเวชปฏิบัติ ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

	 	 เมื่อพิจารณาระดับแรงจูงใจของกลุ ่ม

ตัวอย่าง พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีแรงจูงใจ 

อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.92 (S.D. = 0.41) ซึ่งมี

แรงจงูใจด้านปัจจยัจงูใจและแรงจงูใจด้านปัจจยัค�ำ้จนุ

อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.16 (S.D. = 0.39) และ 

3.68 (S.D. = 0.52) ตามล�ำดับ เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า ด้านลักษณะงาน มีค่าเฉล่ียมากที่สุดโดยมีแรง

จูงใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.45 (S.D. = 0.51) 

รองลงมาคือ ด้านความรับผิดชอบ มีแรงจูงใจอยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.35 (S.D. = 0.52) ส่วนด้านที่

มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ เงินเดือน/ค่าตอบแทน โดยมี

แรงจูงใจอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.18 (S.D. =  

0.85) ดังตารางที่ 2

	 4.	 การสนับสนุนจากองค์การของการ

ปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติ ในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

	 	 เมื่อพิจารณาระดับการสนับสนุนจาก

องค์การของกลุ ่มตัวอย่าง พบว่า ในภาพรวมการ

สนับสนุนจากองค์การในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.72 

(S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้าน

เทคโนโลย ีมค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุอยูใ่นระดับมาก ค่าเฉลีย่  

4.0 (S.D. = 0.59) รองลงมาคอื ด้านความวสัดอุปุกรณ์ 

มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉลีย่ 3.72 (S.D. = 0.57) 

ส่วนด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีส่ดุคอื ด้านบคุลากร ค่าเฉลีย่  

3.49 (S.D. = 0.72) ดังตารางที่ 3

	 5.	 ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจ และการ 

สนบัสนนุจากองค์การกบัการปฏบิตังิานของพยาบาล 

วิชาชีพ

	 	 เวชปฏิบั ติทั่ วไปที่ปฏิบั ติงานในโรง

พยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

	 	 จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ปัจจัยที่

มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ

เวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จงัหวดัขอนแก่น อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

มีรายละเอียดดังนี้

	 	 5.1	แรงจูงใจ พบว่า ภาพรวมแรงจูงใจ 

มีความสัมพันธ์ระดับปานกลางทางบวกกับการปฏิบัติ

งานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่ง

เสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่นอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (r = 0.628,    p-value < 0.001)

	 	 	 5.1.1	 ปัจจัยจูงใจ ในภาพรวม มี

ความสัมพันธ์ระดับปานกลางทางบวกกับการปฏิบัติ

งานของพยาบาลวชิาชพีเวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาล

ส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล จงัหวดัขอนแก่นอย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถิติ (r = 0.597, p-value < 0.001) 

	 	 	 5.1.2	 ปัจจัยค�้ำจุน ในภาพรวมมี

ความสัมพันธ์ระดับปานกลางทางบวกกับการปฏิบัติ

งานของพยาบาลวชิาชพีเวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น อย่างมี 

นยัส�ำคญัทางสถติ ิ(r = 0.551, p-value < 0.001) เมือ่

พจิารณาปัจจยัค�ำ้จนุ เป็นรายด้านพบว่า ด้านเงนิเดอืน/

ค่าตอบแทน มีความสัมพันธ์ระดับต�่ำทางบวกกับการ

ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพเวชปฏิบัติทั่วไปใน 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น 

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ(r = 0.259, p-value < 0.001)  

ดังตารางที่ 4
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		  5.2	การสนับสนุนจากองค์การ พบว่า 

ภาพรวมของการสนบัสนนุจากองค์การมคีวามสมัพนัธ์

ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏบิตังิานของพยาบาล

วิชาชีพเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบล จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 

0.550, p-value < 0.001) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่าทุกด้าน มีความสมัพันธร์ะดับปานกลางทางบวก

กบัการปฏบิตังิานของพยาบาลวชิาชพีเวชปฏบิตัทิัว่ไป

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังตารางที่ 4

	 6.	 แรงจูงใจและการสนบัสนนุจากองค์การ

ท่ีมีผลต ่อการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ 

เวชปฏิบัติทั่วไปที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

		  ผลการวเิคราะห์ถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน 

(Stepwise multiple regression analysis)  พบ

ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานการปฏิบัติงานของ

พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุข

ภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่นคือ ปัจจัยการสนับสนุน

จากองค์การด้านเวลาในการปฏิบัติงาน (p-value < 

0.001) ปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบ (p-value 

<0.001) ปัจจัยค�้ำจุนด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 

(p-value =0.003) ปัจจัยจูงใจด้านความส�ำเร็จ

ในงาน (p-value = 0.021)ปัจจัยค�้ำจุนด้านความ

สัมพันธ์ระหว่างบุคคล (p-value = 0.046) โดยมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 5 กล่าวได้ว่า

ตัวแปรทั้ง 5 ตัวแปร สามารถร่วมกันพยากรณ์การการ

ปฏิบตังิานของพยาบาลเวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่นคือได้ร้อยละ 

50.4 ได้สมการในการพยากรณ์ผลการปฏิบัติงานของ

พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุข

ภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น  เขียนเป็นสมการได้ดังนี้ 

	 Y = 0.921 + 0.222 (ปัจจัยการสนับสนุน 

จากองค์การด้านเวลาในการปฏิบัติงาน) + 0.199 

(ปัจจัยจูงใจด้าน

	 	 ความรบัผดิชอบ) + 0.130 (ปัจจยัค�ำ้จนุ

ด้านความมัน่คงในการปฏบิตัทิ�ำงาน) + 0.133 (ปัจจยั

จูงใจด้าน 

	 	 ความส�ำเร็จในการท�ำงาน) + 0.092 

(ปัจจัยค�้ำจุนด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล)

	 เมื่อพิจารณาจากสมการท�ำนายข้างบน ค่า

คงที่ของสมการคือ 0.921 แปลผลได้ว่าถ้าระดับการ

สนบัสนนุด้านเวลา ระดบัการจงูใจด้านความรบัผดิชอบ  

ระดับปัจจัยค�้ำจุนด้านความมั่นคง ระดับปัจจัยจูงใจ

ด้านความส�ำเร็จ ระดับปัจจัยจูงใจด้านความส�ำเร็จใน

การท�ำงาน และระดับปัจจัยค�้ำจุนด้านความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลมีค่าเท่ากับศูนย์ จะพบว่าระดับการ

ปฏบิตังิานของพยาบาลเวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบลจังหวัดขอนแก่นอยู่ที่ 0.921 

ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรการสนับสนุนด้านเวลา

เท่ากับ 0.222 หมายความว่าระดับการปฏิบัติงานของ

พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปจะมีค่าเพิ่มขึ้น 0.222 หน่วย

เมื่อระดับของการสนับสนุนด้านเวลาเพิ่มขึ้น 1 หน่วย 

ในขณะที่ตัวแปรที่เหลือมีค่าคงที่ ค่าสัมประสิทธิ์ของ

ตัวแปรปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบเท่ากับ 0.199 

หมายความว่าระดับการปฏิบัติงานของพยาบาล 

เวชปฏบิตัทิัว่ไปจะมค่ีาเพิม่ขึน้ 0.199 หน่วยเมือ่ระดบั

ของปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น 1 หน่วย 

ในขณะที่ตัวแปรที่เหลือมีค่าคงที่ ค่าสัมประสิทธิ์ของ

ตัวแปรปัจจัยค�้ำจุนด้านความมั่นคงเท่ากับ 0.130 

หมายความว่าระดับการปฏิบัติงานของพยาบาลเวช

ปฏบิตัทิัว่ไปจะมค่ีาเพิม่ขึน้ 0.130 หน่วยเมือ่ระดบัของ

ปัจจัยค�้ำจุนด้านความมั่นคงเพิ่มขึ้น 1 หน่วย ในขณะ

ที่ตัวแปรที่เหลือมีค่าคงที่ ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปร

ปัจจัยจูงใจด้านความส�ำเร็จเท่ากับ 0.133 หมายความว่า 

ระดับการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปจะ

มีค่าเพิ่มขึ้น 0.133 หน่วยเมื่อระดับของปัจจัยจูงใจ

ด้านความส�ำเร็จเพิ่มขึ้น 1 หน่วย ในขณะที่ตัวแปร

ที่เหลือมีค่าคงที่ ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรปัจจัย

ค�้ำจุนด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเท่ากับ 0.092 

หมายความว่าระดับการปฏิบัติงานของพยาบาล 

เวชปฏบิตัทิัว่ไปจะมค่ีาเพิม่ขึน้ 0.092 หน่วยเมือ่ระดบั
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ของปัจจัยค�้ำจุนด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเพิ่มขึ้น 

1 หน่วย ในขณะที่ตัวแปรที่เหลือมีค่าคงที่ ดังนั้น หาก

ระดับการสนับสนุนจากองค์การด้านเวลาเท่ากับ 2 

ระดับปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบเท่ากับ 3 ระดับ

ปัจจัยค�้ำจุนด้านความมั่นคงเท่ากับ 3 ระดับปัจจัย

จูงใจด้านความส�ำเร็จเท่ากับ 4 และระดับปัจจัยค�้ำจุน

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเท่ากับ 3 จะพบว่า

ระดับการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปใน

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับต�ำบลเท่ากับ 3.163 

โดยที่ตัวแปรทั้ง 5 ตัวดังกล่าวสามารถร่วมกันท�ำนาย

ได้ที่ร้อยละ 50.4

สรุปและการอภิปรายผล
	 การศึกษา การปฏิบัติงานของพยาบาลการ

ปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จังหวัดขอนแก่น พบว่า ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีการ

ปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.02 (S.D. = 

0.51)  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนา

วิชาการและวิจัย ค่าเฉลี่ย 3.75 (S.D. = 0.57) จาก

ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปใน

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น 

ขาดความความรู้และทักษะในการท�ำวิจัย เนื่องจาก

มีภาระงานมาก ไม่สามารถเข้าอบรมเรียนรู้การท�ำ

วิจัยและผู ้ที่มีความรู ้ก็ไม่มีเวลาในการท�ำวิจัยได ้ 

ผู้บริหารควรเพิ่มบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบลให้ครบทุกวิชาชีพมีการแบ่งงาน 

รับผิดชอบให้ตรงกับแต่ละวิชาชีพ ส่วนแรงจูงใจ พบว่า 

อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.92 (S.D. = 0.41) ซึ่ง

มีแรงจูงใจด้านปัจจัยจูงใจและแรงจูงใจด้านปัจจัย

ค�้ำจุนอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.16 (S.D. = 0.39) 

ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ[8] พบว่าภาพรวมการ

ปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลักของทันตแพทย์ ในโรง

พยาบาลชุมชนเขตสาธารณสุขที่ 12 อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 4.17 (S.D.=0.44)  ภาพรวมแรงจูงใจ ปัจจัย

จูงใจ ปัจจัยค�้ำจุน  มีความสัมพันธ์ระดับปานกลางทาง

บวกกบัการปฏบิตังิานของพยาบาลเวชปฏบิตัทิัว่ไปใน

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.628, p-value < 

0.001) (r = 0.597, p-value < 0.001) (r = 0.551, 

p-value < 0.001) ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของ [8] 

พบว่าภาพรวมการปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลักของ

ทันตแพทย์ ในโรงพยาบาลชุมชนเขตสาธารณสุขที่ 12 

พบว่าแรงจูงใจภาพรวมอยู่มีความสัมพันธ์ระดับปาน

กลางทางบวกกับการปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลัก

ของทันตแพทย์ ในโรงพยาบาลชุมชนเขตสาธารณสุข

ที่ 12 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.530, p-value 

< 0.001) และพบว่า การสนบัสนนุจากองค์การมคีวาม

สัมพันธ์ระดับปานกลางทางบวกกับการปฏิบัติงาน

ของพยาบาลวิชาชีพเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่ง

เสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (r = 0.550, p-value < 0.001) และตัวแปร

อิสระที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติ

ทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลจังหวัด

ขอนแก่น คอื ปัจจยัการสนบัสนนุจากองค์การด้านเวลา

ในการปฏบิตังิาน (p-value < 0.001) ปัจจยัจงูใจด้าน

ความรบัผดิชอบ (p-value < 0.001) ปัจจยัค�ำ้จนุด้าน

ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน (p-value = 0.003) 

จากปัจจัยจูงใจด้านความส�ำเร็จในงาน (p-value = 

0.021) ปัจจัยค�้ำจุนด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

(p-value =  0.046)  ดังนั้น  จึงกล่าวได้ว่าตัวแปรทั้ง 

5 ตวัแปร สามารถร่วมกนัพยากรณ์ การปฏบิตังิานของ

พยาบาลเวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพ

ต�ำบล จงัหวดัขอนแก่น ได้ร้อยละ 50.4 ส่วนปัญหาหลกั

ทีพ่บคอื แรงจงูใจในส่วนของปัจจยัค�ำ้จนุด้านเงินเดือน

และค่าตอบแทน จากข้อมูลเชิงคุณภาพ การที่จะท�ำให้

การปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปที่ปฏิบัติ

งานโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล จงัหวดัขอนแก่น

มีประสิทธิภาพ คือ ปรับเพิ่มเงินเดือนให้เหมาะสมกับ

ภาระงานที่รับผิดชอบ และสอดคล้องกับค่าครองชีพที่

เพิม่สงูขึน้ ผูบ้รหิารควรมแีนวทางการจ่ายค่าตอบแทน

การปฏิบัติงานนอกเวลาราชการที่ชัดเจนและมีอัตรา 

ค่าตอบแทนที่เท่ากันและควรมีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพื่อนเลื่อนเงินเดือนให้เหมาะสมกับความ

ทุ่มเทในการปฏิบัติงาน 
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ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

	 1.	 ควรมีการจัดท�ำผังก�ำกับงาน วางแผน

ปฏิบัติการให้สอดคล้องกับระยะเวลา เพื่อการปฏิบัติ

งานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบลเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและแล้ว

เสร็จตามก�ำหนดเวลางานและควรมีการประเมินผล

การปฏิบัติงานเพื่อการด�ำเนินงานตามห้วงเวลา รวม

ถงึสามารถเข้าอบรมเพือ่พัฒนาวชิาการและการวจิยัได้

	 2.	 ควรมีการก�ำหนดขอบเขตความรับผิด

ชอบการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปใน 

โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบลให้ชดัเจน มอีสิระใน

การตัดสินใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่ต้องรับผิดชอบ

	 3.	 ควรส่งเสริมให้พยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไป

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลมีความมั่นคง

ในการปฏิบัติหน้าที่ มีรายได้ที่มั่นคง มีแนวทางการ

จ่ายค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการที่

ชัดเจนและมีอัตราค่าตอบแทนที่เท่ากัน เมื่อเกิดข้อ

ผิดพลาดผู้บังคับบัญชาสามารถช่วยเหลือได้	

	 	 4.	 ควรส่งเสริมสนับสนุนให้พยาบาล 

เวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

มีกระบวนการพัฒนาการปฏิบัติงาน และก�ำหนด 

เป้าหมายในการปฏิบัติงาน เพ่ือจะท�ำให้มีทิศทางการ

ด�ำเนินงานที่ชัดเจนส่งผลให้เกิดความส�ำเร็จในการ

ท�ำงาน

	 5.	 ควรส่งเสริมการท�ำงานของพยาบาล 

เวชปฏบิตัทิัว่ไปในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบลที่

ให้เกิดความร่วมมือไว้วางใจซึ่งกันและกัน สามารถให้

ค�ำปรึกษาซึ่งกันและกันได้

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษาแนวทางในการควบคุม

ก�ำกับเวลาในการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติ

ทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

	 2.	 ควรมีการศึกษาขอบเขตความรับผิด

ชอบการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปใน 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล
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ตารางที่ 1	 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติ 

	 ทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

การปฏิบัติงานของพยาบาล

เวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

Mean S.D. การแปลผล

1. ด้านการปฏิบัติทางเวชปฏิบัติ 4.31 0.50 มาก

2. ด้านการบริการสาธารณสุขในชุมชน 4.06 0.49 มาก

3. ด้านการพัฒนาวิชาการและวิจัย 3.75 0.57 มาก

4. ด้านบริหารจัดการ 3.97 0.54 มาก

ภาพรวม 4.02 0.51 มาก

ตารางที่ 2 	 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล แรงจูงใจของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปใน 

	 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

แรงจูงใจ Mean S.D. การแปลผล

ปัจจัยจูงใจ

1. ด้านความส�ำเร็จในการท�ำงาน 4.14 0.49 มาก

2. ด้านการยอมรับนับถือ 4.10 0.50 มาก

3. ด้านลักษณะของงาน 4.45 0.51 มาก

4. ด้านความรับผิดชอบ 4.35 0.52 มาก

5. ด้านความก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าที่ 3.76 0.71 มาก

ภาพรวมของปัจจัยจูงใจ 4.16 0.39 มาก

ปัจจัยค�้ำจุน

1. ด้านเงินเดือน/ค่าตอบแทน 3.18 0.85 ปานกลาง

2. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 3.85 0.64 มาก

3. ด้านการปกครองบังคับบัญชา 3.79 0.71 มาก

4. ด้านนโยบายและการบริหาร 3.75 0.65 มาก

5. ด้านสภาพการปฏิบัติงาน 3.42 0.73 ปานกลาง

6. ด้านสถานภาพของต�ำแหน่งหน้าที่ 4.07 0.60 มาก

7. ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 3.75 0.67 มาก

8. ด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว 3.64 0.67 มาก

ภาพรวมของปัจจัยค�้ำจุน 3.68 0.52 มาก

ภาพรวมของแรงจูงใจ 3.92 0.41 มาก
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ตารางที่ 3	 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการแปลผล การสนบัสนนุจากองค์การของพยาบาลเวชปฏบิตัิ 

	 ทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

การสนับสนุนจากองค์การ Mean S.D. การแปลผล

1. ด้านบุคลากร 3.49 0.72 ปานกลาง

2. ด้านงบประมาณ 3.57 0.62 มาก

3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ 3.72 0.57 มาก

4. ด้านเทคโนโลยี 4.0 0.59 มาก

5. ด้านเวลาในการปฏิบัติงาน 3.81 0.53 มาก

ภาพรวมของการสนับสนุนจากองค์การ 3.72 0.48 มาก

ตารางที่ 4	 สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนัระหว่างแรงจงูใจและ การสนบัสนนุจากองค์การ กบัการปฏบิตั ิ

	 งาน  ของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  จังหวัดขอนแก่น
		

แรงจูงใจและการสนับสนุน

จากองค์การ

การปฏิบัติงาน

สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r)

p-value ระดับความสัมพันธ์

ภาพรวมของแรงจูงใจ 0.628** < 0.001 ปานกลาง

  ปัจจัยจูงใจ 0.597** < 0.001 ปานกลาง

ด้านความส�ำเร็จในการท�ำงาน 0.445** < 0.001 ปานกลาง

ด้านการยอมรับนับถือ 0.475** < 0.001 ปานกลาง

ด้านลักษณะของงาน 0.374** < 0.001 ปานกลาง

ด้านความรับผิดชอบ 0.490** < 0.001 ปานกลาง

ด้านความก้าวหน้าในต�ำแหน่ง 0.364** < 0.001 ปานกลาง

  ปัจจัยค�้ำจุน 0.551** < 0.001 ปานกลาง

ด้านเงินเดือน/ค่าตอบแทน 0.259** < 0.001 ต�่ำ

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 0.465** < 0.001 ปานกลาง

ด้านการปกครองบังคับบัญชา 0.442** < 0.001 ปานกลาง

ด้านนโยบายและการบริหาร 0.454** < 0.001 ปานกลาง

ด้านสภาพการปฏิบัติงาน 0.388** < 0.001 ปานกลาง

ด้านสถานภาพของต�ำแหน่ง/หน้าที่ 0.465** < 0.001 ปานกลาง

ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 0.428** < 0.001 ปานกลาง

ด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว 0.396** < 0.001 ปานกลาง
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แรงจูงใจและการสนับสนุน

จากองค์การ

การปฏิบัติงาน

สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r)

p-value ระดับความสัมพันธ์

ภาพรวมการสนับสนุนจากองค์การ 0.550** < 0.001 ปานกลาง

ด้านบุคลากร 0.355** < 0.001 ปานกลาง

ด้านงบประมาณ 0.441** < 0.001 ปานกลาง

ด้านวัสดุอุปกรณ์ 0.495** < 0.001 ปานกลาง

ด้านเทคโนโลยี 0.420** < 0.001 ปานกลาง

ด้านเวลาในการปฏิบัติงาน 0.364** < 0.001 ปานกลาง

	 **  ค่าระดับนัยส�ำคัญน้อยกว่า 0.01

	 *   ค่าระดับนัยส�ำคัญน้อยกว่า 0.05

ตารางที่ 5  ค่าสถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการปฏิบัติงานของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปใน

	    โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

ตัวแปร B Beta T P-value

1. ปัจจัยการสนับสนุนจากองค์การด้านเวลาในการ

ปฏิบัติงาน

0.222 0.282 4.263 < 0.001

2. ปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบ 0.199 0.249 3.683 < 0.001

3. ปัจจัยจูงใจด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 0.130 0.208 3.049 0.003

4. ปัจจัยค�้ำจุนด้านความส�ำเร็จในการท�ำงาน 0.133 0.157 2.331 0.021

5. ปัจจัยค�้ำจุนด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 0.092 0.140 2.010 0.046

ค่าคงที่ = 0.921,  F = 29.637,  P-value < 0.001,  R = 0.710, R2=0.504

ตารางที่ 4	 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างแรงจูงใจและ การสนับสนุนจากองค์การ กับการปฏิบัติงาน   

	 ของพยาบาลเวชปฏิบัติทั่วไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  จังหวัดขอนแก่น (ต่อ)


