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การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด
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บทคัดย่อ
	 การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเชงิพรรณนาแบบภาคตดัขวาง (Cross – sectional descriptive study) 

มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด และคุณลักษณะส่วนบุคคล และปัจจัยแรงจูงใจที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน

เฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด 

จ�ำนวน 231 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 192 คน ซึ่งสุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 

และการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth interview) จ�ำนวน 10 คน เลือกจากบุคคลที่สามารถให้ข้อมูลซึ่งเป็น 

ผู้ที่รู้ดีที่สุด (Key informants) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 ท่าน 

และหาความเที่ยงของแบบสอบถามโดยใช้ Cronbach’s method หาค่า Alpha coefficient ได้ค่าความเที่ยง

เท่ากับ 0.98 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเดือน กุมภาพันธ์ 2557 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิง

พรรณนาได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่ามธัยฐาน ค่าต�ำ่สดุ ค่าสงูสดุ และสถติเิชงิอนมุาน ได้แก่ 

Pearson product moment correlation coefficient และ Stepwise multiple linear regression analysis  

ผลการศึกษาพบว่าการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.81     

(S.D.=0.49) และพบว่า คุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ ระยะเวลาการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว 

และการฝึกอบรมการเฝ้าระวังสอบสวนโรค  มีความสัมพันธ์ระดับต�่ำทางบวกกับการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็วของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติ    (r = 0.151, p-value = 0.036 และ r = 0.289, p-value < 0.001 ตามล�ำดับ) และแรงจูงใจมีความ

สมัพนัธ์ระดบัสงูทางบวกกบัการปฏบิตังิานเฝ้าระวงัสอบสวนเคลือ่นทีเ่รว็ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.763, p-value < 0.001) และตัวแปร

อิสระที่มีผลต่อการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็วของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด ได้แก่ ด้านนโยบายและการบริหาร (p-value<0.001) ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว 

(p-value<0.001) ด้านความรับผิดชอบ (p-value<0.001) ด้านการปกครองบังคับบัญชา (p-value<0.019) 

ด้านลักษณะของงาน (p-value<0.009) และด้านสภาพการปฏิบัติงาน (p-value<0.018) โดยตัวแปรอิสระ 
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ทั้ง 6 ตัว สามารถร่วมพยากรณ์การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็วของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ใน 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด ได้ร้อยละ 62.6 ปัญหาอุปสรรคที่พบส่วนใหญ่ คือ ด้าน 

การท�ำงานเป็นทีม ร้อยละ 28.3 และรองลงมา คือด้านผลงานในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 24.5

ABSTRACT
	 This cross-sectional descriptive study aimed to examine surveillance and rapid  

response performance, personal characteristic and motivation factors affecting the performance 

of public health officers in sub district health promoting hospitals in Roi Et province.  

A population of this study was 231 Health Promoting   Hospital Officers. Data were  

collected by questionnaire in 192 persons who was simple randomly. In-depth interview was 

performed of 10 Health Promoting  Hospital Officers. The content validity was verified by 

three experts with reliability value of Cronbach’s alpha coefficient of 0.98. The data were  

collected during Feb1st to 28th, 2014. Statistics used for data analysis were descriptive statistics,  

including   percentage, mean and standard deviation, median, minimum value, maximum 

value and inferential statistics, including Pearson product moment correlation coefficient  

and Stepwise multiple linear regression analysis. The results revealed as follows overall  

performances of surveillance and rapid response among Health Promoting  Hospital Officers 

were at high level with mean 3.81 (S.D. = 0.49) and personal factors (personal characteristics)  

included duration of experience working in surveillance and rapid,  trained personnel was  

significantly and low positively related to the performance (operational) of surveillance and rapid 

response of public health officers in sub district health promoting hospitals in Roi Et province. 

(r = 0.151, p-value = 0.036 and r = 0.289, p-value < 0.001, respectively) and the motivation was  

significantly and high positively related to the performance (operational) of surveillance and  

rapid response of public health officers in sub district health promoting hospitals in  

Roi Et province. (r = 0.763, p-value < 0.001) The factors were significantly affecting the  

performance (operational) of surveillance and rapid response of public health officers in 

sub district health promoting hospitals in Roi Et province were  policy and administration  

(p-value < 0.001), personal life (p-value < 0.001), responsibility (p-value < 0.001), supervision 

(p-value < 0.019), work itself (p-value < 0.009) and working condition (p-value < 0.018).  

These six factors could co-predict the performance (operational) of surveillance and rapid 

response of public health officers in sub district health promoting hospitals in Roi Et province  

as 62.6 percent. The most commonly obstacles were work as a team of 28.3 percent, followed 

by work performance of the 24.5 percent.

ค�ำส�ำคัญ : การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว  ปัจจัยด้านแรงจูงใจ

Key Words : Surveillance and Rapid Response, Motivation factors
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บทน�ำ
	 แผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติ ฉบับที่ 11  

พ.ศ. 2555-2559 ก�ำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนา

ระบบสุขภาพไทย 5 ยุทธศาสตร์ได้แก่ การเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของภาคีสุขภาพในการสร้างสุขภาพ 

ประชาชนสามารถพึ่งพาตนเองด ้านสุขภาพบน 

พื้นฐานภูมิปัญญาไทย   การพัฒนาระบบเฝ้าระวัง 

เตือนภัย และการจัดการภัยพิบัติ อุบัติเหตุและภัย

สุขภาพ การมุ่งเน้นการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน

ควบคุมโรค และคุ ้มครองผู ้บริโภคด้านสุขภาพ  

เพื่อให้คนไทยแข็งแรงทั้งร่างกาย จิตใจ สังคม และ

ปัญญา การเสริมสร้างระบบบริการสุขภาพให้มี

มาตรฐานในทุกระดับ เพื่อตอบสนองต่อปัญหา

สุขภาพในทุกกลุ่มเป้าหมาย และพัฒนาระบบส่ง

ต่อที่ไร้รอยต่อ และการสร้างกลไกกลางระดับชาติ

ในการดูแลระบบบริการสุขภาพ และพัฒนาระบบ

บริหารจัดการทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ [1] กรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข จึงได้จัดท�ำโครงการ 

อ�ำเภอป้องกันควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนขึ้น 

ในปี 2554 เพื่อพัฒนาระบบงานเฝ้าระวัง ป้องกัน

ควบคุมโรคอย่างเป็นระบบทั้งอ�ำเภอ ต�ำบล หมู่บ้าน 

และชุมชน [2] ซึ่งการพัฒนาระบบเฝ้าระวัง ป้องกัน

ควบคุมโรคนั้น จะต้องมีทีมและบุคลากรผู้ปฏิบัติ

งานที่มีคุณภาพ สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐาน

สากล เพื่อให ้ เป ็นไปตามแนวทางข ้อก� ำหนด 

กฎอนามัยระหว ่างประเทศ พ.ศ. 2548 หรือ  

International Health Regulation 2005 (IHR 

2005) ซึ่งเป็นข้อตกลงระหว่างประเทศของสมาชิก

องค์การอนามัยโลก โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจจับ 

การระบาดของโรคหรือภัยคุกคามด้านสาธารณสุข 

ตามมาตรการป้องกันควบคุมโรค และมุ่งเน้นการ

พัฒนางานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว [3] ซึ่ง

การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของ

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

ต�ำบล นั้น ตามมาตรฐานและแนวทางการปฏิบัติงาน

ทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว   เครือข่ายระดับ 

ต�ำบล จะมีการด�ำเนินงานตามมาตรฐาน 4 ด้าน ได้แก่  

1) ด้านการท�ำงานเป็นทีม คือ การจัดตั้งทีมที่ชัดเจน 

และทีมมีศักยภาพทางวิชาการในการปฏิบัติงาน  

2) ด้านความพร้อมในการปฏิบัติงาน คือความพร้อม

ในการปฏิบัติงานเมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

3) ด้านความสามารถในการปฏบิตังิานตามข้อก�ำหนด

ของกฎอนามัยระหว่างประเทศ (IHR 2005) คือ  

การเฝ้าระวังและเตือนภัย การสอบสวนโรคและภัย

สุขภาพ และการควบคุมโรคขั้นต้น และ 4) ด้านผล

งานการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ คือ การแจ้งเตือน

และการรายงานทันเวลา ความครบถ้วนของการ

สอบสวนโรค คณุภาพการสอบสวนโรคและควบคมุโรค 

ความ เ ร็ ว ในการสอบสวนโรค  และคุณภาพ 

การเขียนรายงานสอบสวนโรค [4] ซึ่งการปฏิบัติงาน

เฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว มีผู ้ท�ำการวิจัยแล้ว 

พบว่าสมรรถนะของทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว 

ที่ ตอบสนองต ่อภาวะฉุก เฉินด ้ านสาธารณสุข  

ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทีมเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว มีประเด็นส�ำคัญที่ต้องปรับปรุง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะการจัดการและการคิดเชิง

ระบบ ซึ่งมีจุดอ่อนที่ส�ำคัญอื่นๆ คือการด�ำเนินงาน

ตามนโยบายที่มีผลต่อการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉิน

และทักษะในการปฏิบั ติหน ้าที่ของทีมเฝ ้าระวัง 

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว เนื่องจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ

งานของทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว มีภาระ

งานที่มากเกินไป และยังขาดประสบการณ์การอบรม 

ในเร่ืองที่จ�ำเป็นในการด�ำเนินงาน [5] รวมถึงการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ทีมเฝ ้ าระวั งสอบสวนเคลื่อนที่ เ ร็ ว  ในจั งหวัด

หนองบัวล�ำภู ผลการปฏิบัติงานของทีมเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลื่อนที่ เร็ว ระดับอ�ำเภอ ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานทั้ง 4 มาตรฐาน 14 ตัวชี้วัด และผลการ

ปฏิบัติงานของทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว  

ระดับโซน (ระดับสถานีอนามัย) พบว่าทีมเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน [6]  

และในการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว  

ให ้ส� ำ เร็จบรรลุ เป ้าหมายตามวัตถุประสงค ์นั้น 
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คุณลักษณะของผู้ปฏิบัติงานเป็นส่ิงจ�ำเป็นที่จะส่งผล 

ต่อการปฏิบัติงาน และได้มีแนวคิดทฤษฏีเกี่ยว

กับป ัจจัยที่มีผลต ่อการปฏิบัติงานของบุคลากร  

(Individual performance factor) ว่าประกอบด้วย 

คุณลักษณะส่วนบุคคล (Individual attributes) 

ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติ

งานและความสามารถ การสนับสนุนจากองค์การ 

(Organization support) และความพยายามใน

การท�ำงาน (Work effort) ซึ่งแรงจูงใจ ก็เป็นสิ่ง

ส�ำคญัท่ีจะช่วยก�ำหนดความพยายามในการท�ำงานของ

บคุคล [7] อกีท้ังแรงจงูใจกเ็ป็นปัจจยัหนึง่ทีจ่ะส่งผลให้ 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติ

งาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้  

มีผลงานการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งตาม 

ทฤษฎีการจูงใจของ เฮิร ์ซเบิร ์ก (Herzberg’s  

Motivation-hygiene theory) หรือที่เรียกว่า  

ทฤษฎสีองปัจจยั (Two-factor theory) ซึง่ประกอบ

ด้วย ปัจจัยการจูงใจ และปัจจัยค�้ำจุน โดยปัจจัย 

การจูงใจ จะท�ำให้คนท�ำงานที่ได ้รับการยอมรับ 

นับถือ และมีลักษณะงานที่ดี มีความรับผิดชอบ 

ในการปฏิบัติงานเพื่อให้งานส�ำเร็จตามเป้าหมาย  

ได้แก่ 1) การยอมรับนับถือ 2) ความส�ำเร็จในการ

ท�ำงาน 3) ความก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าที ่4) ความรบั

ผิดชอบ และ 5) ลักษณะของงาน ส่วนปัจจัยการค�้ำจุน 

จะเป็นตัวสนับสนุนให้การปฏิบัติงานตามนโยบาย 

ที่ก�ำหนดไว้ บรรลุความส�ำเร็จตามเป้าหมาย ได้แก ่ 

1) เงินเดือนหรือค่าตอบแทน 2) ความสัมพันธ์ 

ระหว ่ างบุคคล 3) การปกครองบังคับบัญชา  

4) นโยบายและการบริหาร 5) สภาพการปฏิบัติงาน 

6) ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 7) สถานะทางอาชีพ 

และ 8) ความเป็นอยู่ส่วนตัว ปัจจัยดังกล่าวจะมีผล

ต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามต้องการ 

เพราะแรงจูงใจเป็นส่วนหนึ่งของผู ้บริหารที่จะให้ 

ความส�ำคัญ เพื่อกระตุ ้นให้ผู ้ปฏิบัติงานมีความ 

พึ งพอใจ ในการปฏิ บั ติ ง าน ให ้ ไ ด ้ ผล ง านที่ มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล [8] ปี 2555 ส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดร้อยเอ็ด ได้จัดอบรมและจัดตั้ง 

ทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว เครือข่ายระดับ 

ต�ำบล ครอบคลุมทุกต�ำบล จ�ำนวน 231 ทีม  

เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายอ�ำเภอป้องกันควบคุม

โรคเข ้มแข็ งแบบยั่ งยืน  ของกรมควบคุมโรค  

กระทรวงสาธารณสุ ข  โดยก� ำหนดเกณฑ ์ ให ้ 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลทุกแห่ง ด�ำเนิน

การตามมาตรฐานการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็ว ทั้ง 4 ด้าน ซึ่งจะเริ่มประเมินมาตรฐาน

การปฏิบัติงานในปี 2557 หน่วยงานที่ควบคุม 

ก�ำกับดูแล การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่

เร็ว ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล หรือ 

เครือข่ายระดับต�ำบล คือ ส�ำนักงานสาธารณสุข 

อ�ำเภอ และส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด จะด�ำเนิน

การประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนา 

ทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว เครือข่ายระดับ 

ต�ำบล ให้มีการปฏิบัติงานที่ได้มาตรฐาน ซึ่งจะเห็นได้

ว่าการปฏิบัติงานของทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่

เร็ว เครือข่ายระดับต�ำบล ซ่ึงอยู่ในช่วงระยะเร่ิมต้น

ของการจัดตั้งทีม และการปฏิบัติงานที่ยังไม่ผ่านการ

ประเมินรับรองมาตรฐาน จะต้องมีการพัฒนาการ

ปฏิบัติงานด้านระบบการเฝ้าระวัง ป้องกันควบคุม

โรค ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพ 

เน่ืองจากในปัจจุบันการด�ำเนินงานควบคุมโรคติดต่อ

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในระดับต�ำบล ยังพบปัญหา

ด้านการท�ำงานเป็นทีมในการปฏิบัติงานเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลือ่นทีเ่รว็ และคณุภาพในการเขยีนรายงาน

การสอบสวนโรค อีกทั้งในการปฏิบัติงานของทีมเฝ้า

ระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว เครือข่ายระดับต�ำบลน้ัน 

บคุคลทีม่บีทบาทส�ำคญัในการขบัเคลือ่นการพฒันาทมี  

คือผู้ท�ำหน้าที่เป็นแกนหลักของทีมซ่ึงก็คือเจ้าหน้าที่

ผู ้รับผิดชอบงานระบาดวิทยา ที่ด�ำเนินงานการ 

เฝ ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่ เร็ว ในโรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบลที่จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ 

และศักยภาพพร้อมในการปฏิบัติงาน จึงจะท�ำให้

การปฏิบัติงานของทีมบรรลุตามวัตถุประสงค์และ 

เป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ [9]  

จากการทบทวนงานวจิยัทีผ่่านมาผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจ
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ที่จะศึกษา การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคล่ือนที่

เร็วของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด โดยศึกษาคุณลักษณะ

ส่วนบุคคล และแรงจูงใจที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน 

เฝ้าระวงัสอบสวนเคลือ่นทีเ่รว็ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุ

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด 

โดยคาดว่าผลการวิจัยจะสะท้อนให้เห็นสภาพที่เป็น

จริงในเรื่องที่วิจัย และสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ 

ในการวางแผน พัฒนา สนับสนุนและส ่งเสริม 

การปฏิบัติ งานเฝ ้ าระวั งสอบสวนเคลื่ อนที่ เ ร็ ว 

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด ให้มีประสิทธิภาพ 

ยิ่งขึ้นไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย เพื่อศึกษา
	 1.	ระดับการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็ว คุณลักษณะส่วนบุคคล และระดับแรง

จูงใจในการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว  

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

	 2.	คุณลักษณะส่วนบุคคล และแรงจูงใจ

ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่

เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด  

	 3.	ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

เฝ้าระวงัสอบสวนเคลือ่นทีเ่รว็ ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุ 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	รูปแบบการวิจัย การศึกษาครั้งนี้เป็น 

การศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-

sectional Descriptive Study)  

	 2.	ประชากร คือ เจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ที่ปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็วในโรง

พยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร ้อยเอ็ด  

จ�ำนวน 231 คน  

	 3.	การค�ำนวณขนาดตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่าง

ที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีในกรณีที่ทราบจ�ำนวนประชากร 

โดยใช ้การค�ำนวณขนาดตัวอย ่างเพื่อประมาณ 

ค่าเฉลี่ยของประชากร [10] ดังนี้

สูตร

	 เมื่อ	 n	 = 	จ�ำนวนขนาดตัวอย่าง

	 	 N	 = 	ประชากรทีศึ่กษา คอื เจ้าหน้าที่

สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด 

จ�ำนวน 231 คน 

		  	 = ค่ามาตรฐานใต้โค้งปกติที่

ระดับความเชื่อมันที่ 95% (  หรือ Z
0.025

 = 1.96)

	 	 e	 = ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับ

ได้ที่ยอมให้เกิดขึ้น ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ ผู ้วิจัย

ก�ำหนดให้ความคลาดเคลื่อนของค่าเฉลี่ยที่ศึกษาจาก 

กลุ ่มตัวอย่างแตกต่างจากค่าเฉลี่ยของประชากร 

เท่ากับ 0.05

		  	=	 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใน

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจาก

การศึกษาแรงจูงใจ ความรู้ และการปฏิบัติงานทาง

ระบาดวิทยาของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในศูนย์สุขภาพ

ชมุชน จงัหวดัอดุรธาน ีซึง่มค่ีาส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.85  [11]

	 	 ค�ำนวณกลุ่มตัวอย่าง  ด้วยการแทนค่า

ในสูตรดังนี้

	 เพราะฉะน้ันการศึกษาครั้งน้ีจะใช้ตัวอย่าง 

ในการศึกษาจ�ำนวนทั้งสิ้น 192 ตัวอย่าง
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	 4.	การสุ ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างในการ

วิจัยครั้งนี้ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่ม 

อย่างง่าย โดยวิธีการจับฉลากแบบไม่ใส่คืน จ�ำนวน  

192 ตัวอย่าง และกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเชิงคุณภาพ

ใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก เลือกจากบุคคลที่สามารถให้

ข้อมูลซึ่งเป็นผู้ที่รู้ดีที่สุด (Key informants) จ�ำนวน 

10 คน เกี่ยวกับการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด และเป็น 

บุคคลอื่นยอมรับ ซึ่งบุคคลดังกล่าวจะต้องมีความ

รู ้อันดีในการให้สัมภาษณ์ และให้ความยินยอม 

ในการสัมภาษณ์ ได้แก่ เจ ้าหน้าที่ ผู ้ปฏิบัติงาน 

ทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว เครือข่ายระดับ 

ต�ำบล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จ�ำนวน 

4 คน ผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จ�ำนวน 2 คน เจ้าหน้าที่สาธารณสุขผู้รับผิดชอบทีม

เฝ้าระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็ว ระดับอ�ำเภอ จ�ำนวน  

2 คน และเจ้าหน้าที่สาธารณสุขผู้รับผิดชอบทีมเฝ้า

ระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็ว ระดับจังหวัด จ�ำนวน  

2 คน

	 5.	เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย และระยะ

เวลาเก็บข้อมูล เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลคือแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เจาะลึก ซึ่ง

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เจาะลึกได้ตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 ท่าน  

และหาความ เที่ ย ง ของแบบสอบถามโดยน� ำ

แบบสอบถามไปทดลองใช้กับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล ที่ปฏิบัติงาน 

การเฝ้าระวงัสอบสวนเคลือ่นทีเ่รว็ จงัหวดัมหาสารคาม 

จ�ำนวน 30 คนโดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า 

ของครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

ได้ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามเท่ากบั 0.98  ด�ำเนิน

การเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 1-28 กุมภาพันธ์ 

2557   

	 6.	การวิเคราะห์ข้อมูล  วิเคราะห์ข้อมูลโดย

ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส�ำเร็จรูป โดยวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ได้แก่ สถิติ

เชิงพรรณนาในการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียง

เบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต�่ำสุด   ค่าสูงสุด เพื่อ

อธิบายลักษณะส่วนบุคคล ระดับแรงจูงใจ และระดับ

การปฏบิตังิานเฝ้าระวงัสอบสวนเคลือ่นทีเ่รว็ และสถติ ิ

เชิงอนุมาน ใช้สถิติ Pearson Product Moment 

Correlation Coefficient เพื่อหาความสัมพันธ์

ระหว ่างตัวแปรที่ ศึกษาและใช ้สถิติ Stepwise  

Multiple Regression Analysis เพื่อหาปัจจัย 

ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่

เร็วของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

	 7.	การแปลผล ลักษณะค�ำถามเป็นค�ำถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) [12] มี 5 

ระดับ 5, 4, 3, 2, 1   และมีระดับการวัดเป็นช่วง

สเกล (interval scale) การแปลผลคะแนนเกี่ยวกับ 

ปัจจัยด้านแรงจูงใจโดยการจัดระดับ 5 ระดับคือ  

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด [13]  

ซึ่งได้จากการแบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ย 

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	4.50 - 5.00	 หมายถึง	 มากที่สุด

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	3.50 - 4.49	 หมายถึง	 มาก

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	2.50 - 3.49	 หมายถึง	 ปานกลาง

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	1.50 - 2.49	 หมายถึง	 น้อย

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	1.00 - 1.49	 หมายถึง	 น้อยทีส่ดุ

	 ส�ำหรับเกณฑ์การแบ่งระดับคะแนนค่า

สัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ (r) แบ่งตามเกณฑ์ของ  

Elifson [14] มีค่าตั้งแต่ -1 ถึง +1 แบ่งระดับดังนี้ 

	 r = 0  หมายถึง	 ไม่มีความสัมพันธ์ (No 

Relationship)                               

	 r = ± 0.01 ถึง ± 0.30 หมายถึง มคีวามสมัพนัธ์
ต�่ำ (Weak Relationship)                	

	 r = ± 0.31 ถึง ± 0.70 หมายถึง มีความ
สัมพันธ์ปานกลาง (Moderate Relationship)

	 r = ± 0.71 ถึง ± 0.99 หมายถึง มคีวามสมัพนัธ์
สูง (Strong Relationship)                	

	 r = ± 1 หมายถึง มคีวามสมัพนัธ์โดยสมบรูณ์ 
(Perfect Relationship)    
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ผลการวิจัย
	 1.	คุณลักษณะส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ี

สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนท่ี

เร็วในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัด

ร้อยเอ็ด

	 จากการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่เป็นเพศชาย จ�ำนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 50.5 

อายุระหว่าง 20-30 ปี จ�ำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 

34.4 อายุเฉลี่ย 37.27 ปี (S.D.=9.68) อายุต�่ำสุด 

22 ปี และอายุสูงสุด 58 ปี สถานภาพสมรสส่วนใหญ่ 

สถานภาพสมรส (คู่) จ�ำนวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 

60.9 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ระดับปริญญาตร ี

หรือเทียบเท่า จ�ำนวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 82.8 

และรายได้ 10,000 - 20,000 บาท ร้อยละ 39.1 มี

รายได้เฉลี่ย 24,980.23 บาท (S.D.=9,324.29)  

รายได้ต�่ำสุด 10,000 บาท รายได้สูงสุด 45,000 บาท 

ระยะเวลาในการปฏบิตังิานเฝ้าระวงัสอบสวนเคลือ่นที่

เร็ว 1 - 10 ปี ร้อยละ 83.9 ค่ามัธยฐานเท่ากับ 5 ปี 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานต�่ำสุด 1 ปี สูงสุด 26 ปี  

และเคยมีประสบการณ์ในการฝึกอบรมด้านการ 

เฝ้าระวังสอบสวนโรค จ�ำนวน 176 คน ร้อยละ 91.7

	 2. ระดบัแรงจงูใจของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุ

ที่ปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็วในโรง

พยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

	 เม่ือพจิารณาระดบัแรงจงูใจของกลุม่ตวัอย่าง 

(ตารางที่ 1) พบว่าภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีแรงจูงใจ

ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.77 (S.D. = 0.37) มีแรงจูงใจ

ด้านปัจจัยจูงใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.89 (S.D. 

= 0.39) และแรงจูงใจด้านปัจจัยค�้ำจุนอยู่ในระดับ

มาก ค่าเฉลี่ย 3.65 (S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณาราย

ด้านพบว่าด้านลักษณะของงานมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.19 (S.D. = 0.53) รองลงมาคือ

ด้านนโยบายและการบริหาร ค่าเฉล่ีย 3.96 (S.D. = 

0.58) ส่วนด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยสดุ ซึง่มแีรงจงูใจระดบั 

ปานกลาง คือด้านเงินเดือน/ค่าตอบแทน ค่าเฉลี่ย 

2.95 (S.D. = 0.76) รองลงมาคือด้านความเป็นอยู่

ส่วนตัว ซึ่งมีแรงจูงใจระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.45 (S.D. 

= 0.66) และจากการสัมภาษณ์เจาะลึก กลุ่มตัวอย่าง

ได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมคือแรงจูงใจปัจจัยค�้ำจุน การได้

รับสวัสดิการต่างๆ ที่นอกเหนือจากเงินเดือนที่ได้รับ

ประจ�ำแล้ว พบว่าค่าตอบแทนส่วนอ่ืนๆ ยังมีน้อย  

เมื่อเทียบกับภาระงานในการปฏิบัติงานเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ซึ่งสวัสดิการต่างๆ ที่ได้รับ 

การสนับสนุนจากหน ่ วยงานส ่ วนมากจะเป ็น 

ค ่าเบี้ยเลี้ยงในการออกปฏิบัติงานสอบสวนโรค  

ซึ่งก็มีข ้อจ�ำกัดในการเบิกจ่าย อีกทั้งยังขึ้นอยู ่กับ

สถานการณ์เงินบ�ำรุงของแต ่ละหน ่วยงานด ้วย  

ซ่ึงหากมีแนวทางการเพิ่มค่าตอบแทนในการปฏิบัติ

งานเหมือนกับการเยี่ยมบ้านของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข  

ที่คิดอัตราเป็นรายชั่วโมง ตามต�ำแหน่งหน้าที่ ก็คง 

จะท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจมากขึ้น

	 3.	ระดับการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลือ่นทีเ่รว็ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

	 เมื่อพิจารณาระดับการปฏิบัติงานเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว (ตารางที่ 2) พบว่าภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.81 (S.D. = 0.49) เมื่อ

พิจารณารายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในการ

ปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ซ่ึงอยู่ใน

ระดับมาก คือด้านผลงานในการปฏิบัติงาน ค่าเฉลี่ย 

3.89 (S.D. = 0.50) รองลงมาคือด้านการท�ำงาน 

เป็นทีม ค่าเฉลี่ย 3.91 (S.D. = 0.59) และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยสุดซึ่งการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็วอยู ่ในระดับมาก คือด้านความพร้อม 

การปฏิบัติงาน ค่าเฉลี่ย 3.74 (S.D. = 0.64) และ

จากการสัมภาษณ์เจาะลึก ได้ข้อมูลเพิ่มเติมคือการ

ปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว เป็นงาน

ที่ต้องมีความพร้อมทั้งบุคลากร และวัสดุ อุปกรณ ์ 

รวมถึงงบประมาณที่ เพียงพอในการปฏิบัติงาน  

ซึ่งในการจัดหางบประมาณในการปฏิบัติงานเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ให้เพียงพอ ควรมีการบูรณา

การงานร่วมกับองค์กรและเครือข่ายสุขภาพในพื้นที ่ 
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เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือกองทุนหลัก

ประกันสุขภาพระดับต�ำบล ในเขตพื้นที่ ซึ่งองค์กรดัง

กล่าวมงีบประมาณทีจ่ะสามารถร่วมด�ำเนนิการด้านการ

เฝ้าระวัง สอบสวนโรค ได้เหมือนกัน

	 4.	คุณลักษณะส่วนบุคคล และแรงจูงใจที่

มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลือ่นท่ีเรว็ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูล (ตารางที่ 3) พบว่า 

ระยะเวลาการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคล่ือนที่

เร็ว และการฝึกอบรมการเฝ้าระวังสอบสวนโรค 

(เคย) มีความสัมพันธ์ระดับต�่ำกับการปฏิบัติงานเฝ้า

ระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.151, p-value = 

0.036 และ r = 0.289, p-value < 0.001 ตามล�ำดับ) 

และพบว่า ภาพรวมแรงจูงใจ และภาพรวมปัจจัย

ค�้ำจุน มีความสัมพันธ์ระดับสูงกับการปฏิบัติงานเฝ้า

ระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.763, p-value 

< 0.001 และ r = 0.727, p-value < 0.001 ตาม

ล�ำดบั) ส่วนภาพรวมปัจจยัจงูใจ มคีวามสมัพนัธ์ระดบั 

ปานกลางกับการปฏิบัติงานเฝ ้าระวังสอบสวน 

เคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล

ส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล จงัหวดัร้อยเอด็ อย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถิติ (r = 0.613, p-value < 0.001)

	 5.	คุณลักษณะส่วนบุคคล และแรงจูงใจ

ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่

เรว็ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุในโรงพยาบาลส่งเสรมิ 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด	

	 วิเคราะห์โดยการถดถอยพหุคูณแบบขั้น

ตอน ผลการวิจัย (ตารางที่ 4) พบว่าตัวแปรที่มีผล

ต่อการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็ว ของ 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด คือปัจจัยค�้ำจุนด้านนโยบาย

และการบริหาร (p-value < 0.001) ปัจจัยค�้ำจุน 

ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว (p-value < 0.001) ปัจจัย

จูงใจด้านความรับผิดชอบ (p-value < 0.001) ปัจจัย

ค�้ำจุนด้านการปกครองบังคับบัญชา (p-value = 

0.019) ปัจจัยจูงใจด้านลักษณะของงาน (p-value 

= 0.009) และปัจจัยค�้ำจุนด้านสภาพการปฏิบัติ

งาน (p-value = 0.018) โดยมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 และตัวแปรอิสระทั้ง 6 ตัว สามารถ

พยากรณ์การปฏบิตังิานเฝ้าระวงัสอบสวนเคลือ่นทีเ่รว็  

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด ได้ร ้อยละ 62.2 

โดยสามารถท� ำ ให ้ เป ็นสมการถดถอยพหุคูณ 

เชิงเส้นตรง ซ่ึงเป็นสมการที่ท�ำนายในรูปคะแนนดิบ

โดยแทนค่าสมการได้ดังนี้

	 Y	 =	 0.036 + (0.215) (ปัจจัยค�้ำจุนด้านนโยบาย

	 	 	   และการบริหาร)

			   + (0.204) (ปัจจยัค�ำ้จนุด้านความเป็นอยู่ส่วนตวั)

			   + (0.211) (ปัจจยัจงูใจด้านความรบัผดิชอบ)

	 	 	 + (0.114) (ปัจจัยค�้ำจุนด้านการปกครอง 

	 	 	    บังคับบัญชา)

	 	 	 + (0.130) (ปัจจยัจงูใจด้านลกัษณะของงาน)

			   + (0.111) (ปัจจยัค�ำ้จนุด้านสภาพการปฏบิตังิาน) 
	

	 เมื่อ Y คือ การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็วของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

	 6.	ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะใน

การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็วของ

เจ้าหน้าทีส่าธารณสขุในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพ

ต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

	 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการ

ปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของเจ้า

หน้าทีส่าธารณสขุในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล 

จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม

ปลายเปิด จากแบบสอบถาม 192 ฉบับ พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างได้เสนอปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ

ทั้งหมด 53 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 27.6 โดยปัญหา

อุปสรรคส่วนใหญ่ของแรงจูงใจ คือ แรงจูงใจด้าน

ปัจจัยค�้ำจุน ร้อยละ 28.3 เช่น การความไม่เหมาะสม
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ของค่าตอบแทนและสวัสดิการต่างๆ ในการปฏิบัติ

งานเฝ้าระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็ว รองลงมา คือ  

แรงจูงใจด้านปัจจัยจูงใจ ร้อยละ 26.4 และปัญหา

อุปสรรคส ่วนใหญ่ของการปฏิบัติงานเฝ ้าระวัง 

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว คือด้านการท�ำงานเป็นทีม  

ร้อยละ 28.3 เช่น มีค�ำสั่งแต่งตั้งทีม แต่ขาดการปฏิบัติ

งานตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายของสมาชิก

ร่วมทีมอย่างชัดเจน รองลงมา คือด้านผลงานในการ

ปฏิบัติงาน ร้อยละ 24.5 และปัญหาอุปสรรคน้อย

ที่สุด คือ ด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 

9.4 ส่วนข้อเสนอแนะส่วนใหญ่ พบว่า การปฏิบัติงาน 

เฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็วด้านการท�ำงานเป็นทีม 

แรงจูงใจด้านปัจจัยจูงใจ และแรงจูงใจด้านปัจจัย 

ค�้ำจุน ซึ่งทั้ง 3 ด้านมีข้อเสนอแนะเท่ากัน ร้อยละ 

24.5 เช่น หน่วยงานต้นสังกัดควรหาแนวทางเพิ่ม 

ค่าตอบแทน และสวัสดิการต่างๆในการปฏิบัติงาน

เฝ้าระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็ว และส่งเสริมความ 

ร่วมมือ สร้างความตระหนักของสมาชิกทีม ในการ

ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีการประชุม

ทีมอย่างสม�่ำเสมอ หรือการศึกษาดูงาน เป็นต้น  

รองลงมา คอื การปฏบิตังิานเฝ้าระวงัสอบสวนเคลือ่นที่

เร็วด้านผลงานในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 20.8 เช่น  

ควรมีการจัดเวทีสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้และน�ำ

เสนอผลงานการสอบสวนโรค แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ

งานอย่างสม�่ำเสมอ

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
	 การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่

เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่าภาพรวมระดับ

การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็ว อยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.81 (S.D. = 0.49) ด้านที่มีค่า

เฉลี่ยสูงสุด ซึ่งอยู่ในระดับมาก คือด้านผลงานในการ

ปฏิบัติงาน ค่าเฉลี่ย 3.89 (S.D. = 0.50) และด้านที่

มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือด้านความพร้อมการปฏิบัติงาน  

ค่าเฉลีย่ 3.74 (S.D. = 0.64) จากการสมัภาษณ์เจาะลกึ 

ได้ข้อมูลเพิ่มเติมคือการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็ว เป็นงานที่ต้องมีความพร้อมทั้งบุคลากร 

และวัสดุ อุปกรณ์ รวมถึงงบประมาณที่เพียงพอ 

ในการปฏิบัติงาน จึงจะท�ำให้การปฏิบัติงานส�ำเร็จ

ตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ ซ่ึงในด้านความพร้อมใน

การปฏิบัติงานถือว่ามีส่วนส�ำคัญ โดยจะต้องมีทีม

งานที่สามารถร่วมปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

สามารถประสานงานขอความร่วมมอืในการปฏบิติังาน

ได้ด้วยด ีและพบว่าภาพรวมแรงจงูใจของกลุม่ตวัอย่าง

อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.77 (S.D. = 0.37) ซึ่งม ี

แรงจูงใจปัจจัยจูงใจและแรงจูงใจปัจจัยค�้ำจุนอยู ่

ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.89 (S.D. = 0.39) และ 

3.65 (S.D. = 0.44) ตามล�ำดับ ซึ่งสอดคล้องกันกับ

การศึกษาของอณัญญา และประจักรน [15] ศึกษา

ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทของนัก

วิชาการสาธารณสุข โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  

จังหวัดอุดรธานี พบว่าภาพรวมการปฏิบัติงานตาม

บทบาทของนักวิชาการสาธารณสุข โรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดอุดรธานีอยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 3.77 (S.D.= 0.47) และแรงจูงใจภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.55 (S.D.=0.38)

	 คุณลักษณะส่วนบุคคล และแรงจูงใจที่มี

ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ระยะ

เวลาการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว 

และการฝึกอบรมการเฝ้าระวังสอบสวนโรค มีความ

สัมพันธ์ระดับต�่ำทางบวกกับการปฏิบัติงานเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.151, p-value = 

0.036 และ r = 0.289, p-value < 0.001 ตามล�ำดับ) 

และพบว่า ภาพรวมแรงจูงใจ และภาพรวมปัจจัย

ค�้ำจุน มีความสัมพันธ์ระดับสูงกับการปฏิบัติงานเฝ้า

ระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.763, p-value < 

0.001 และ r = 0.727, p-value < 0.001 ตามล�ำดับ)  
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ส่วนภาพรวมปัจจัยจูงใจ มีความสัมพันธ์ระดับปาน

กลางกับการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว 

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุข

ภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

(r = 0.613, p-value < 0.001) ซึ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาของจิรัฐิติกาล และประจักร [16] ศึกษา

การบริหารงานพัสดุของหัวหน้าศูนย์สุขภาพชุมชน 

จังหวัดขอนแก่น พบว่า ระยะเวลาในการปฏิบัติ

งานด้านการบริหารงานพัสดุมีความสัมพันธ์ระดับต�่ำ 

กับการบริหารงานพัสดุของหัวหน้าศูนย ์สุขภาพ 

ชุมชน จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ  

(r = 0.163, p-value = 0.034) เช่นเดียวกับการ

ศึกษาของบุญทัน และประจักร [17] ศึกษาปัจจัย 

การบริหารและกระบวนการบริหารที่มีผลต่อการ 

ปฏิบัติงานเฝ้าระวังทางระบาดวิทยาของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขในสถานีอนามัย พื้นที่อ�ำเภอโซนใต้ 

จังหวัดขอนแก่น พบว่า ประสบการณ์การฝึกอบรม

ด้านระบาดวิทยามีความสัมพันธ์ มีระดับปานกลาง

ทางบวกกับการปฏิบัติงานเฝ้าระวังทางระบาดวิทยา

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในสถานีอนามัย พื้นที่อ�ำเภอ

โซนใต้ จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ 

(r = 0.325, p-value < 0.030) เช่นเดียวกันกับ 

การศึกษาของอณัญญา   และประจักร [15] ศึกษา 

ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทของนัก

วิชาการสาธารณสุข โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

ต�ำบล จังหวัดอุดรธานี พบว่า ภาพรวมแรงจูงใจ 

มีความสัมพันธ์ระดับสูงทางบวกกับการปฏิบัติงาน

ตามบทบาทของนักวิชาการสาธารณสุข โรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดอุดรธานี อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.731, p-value < 0.001)  

และตัวแปรอิสระที่มีผลต่อการปฏิบัติงานเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด 

ได ้แก ่ป ัจจัยค�้ ำจุนด ้านนโยบายและการบริหาร  

(p-value < 0.001) ปัจจัยค�้ำจุนด้านความเป็นอยู่

ส่วนตัว (p-value < 0.001) ปัจจัยจูงใจด้านความ

รับผิดชอบ (p-value < 0.001) ปัจจัยค�้ำจุนด้านการ

ปกครองบังคับบัญชา (p-value = 0.019) ปัจจัย

จูงใจด้านลักษณะของงาน (p-value = 0.009) และ

ปัจจัยค�้ำจุนด้านสภาพการปฏิบัติงาน (p-value 

= 0.018) ซึ่งตัวแปรอิสระทั้ง 6 ตัว สามารถพยากรณ์

การปฏิบัติ งานเฝ ้ าระวั งสอบสวนเคลื่ อนที่ เ ร็ ว  

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด ได้ร ้อยละ 62.2  

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของอณัญญา และ 

ประจกัร [15] พบว่าปัจจยัค�ำ้จนุด้านการปกครองบงัคบั

บัญชา ปัจจัยจูงใจด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ ปัจจัย 

จูงใจด้านความก้าวหน้าในต�ำแหน่ง และปัจจัยจูงใจ

ด้านความรับผิดชอบ ซ่ึงปัจจัยทั้ง 4 ปัจจัย สามารถ

พยากรณ์การปฏิบัติงานตามบทบาทของนักวิชาการ

สาธารณสุข โรงพยาบาลส ่งเสริมสุขภาพต�ำบล  

จงัหวดัอดุรธาน ีได้ร้อยละ 61.4 เช่นเดยีวกบัการศกึษา

ของสุภาวดี และประจักร [18] พบว่า ปัจจัยค�้ำจุน

ด้านนโยบายและการบริหาร ปัจจัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ปัจจัยค�้ำจุนด้านด้านความสัมพันธ ์ 

ระหว่างบุคคล และปัจจัยจูงใจด้านลักษณะงาน  

(p-value = 0.020) ซ่ึงตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัว 

สามารถร่วมพยากรณ์การบริหารเวชภัณฑ์ ของ 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบล จังหวัดขอนแก่น ได้ร้อยละ 57.8 และปัญหา

อุปสรรคส่วนใหญ่ในการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็ว คือ ด้านการท�ำงานเป็นทีม 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 1.	ควรมีการถ ่ายทอดนโยบายและการ

บริหารงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว เป็นล�ำดับ

ขั้นลงสู่ระดับพื้นที่อย่างเป็นระบบไร้รอยต่อ ทุกระดับ

ควรมคีวามเข้าใจนโยบายตรงกัน สามารถน�ำไปปฏบิติั

ให้งานส�ำเร็จตามเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม โดย

สร้างความเข้มแขง็ของคณะกรรมการด�ำเนินงานระดับ

อ�ำเภอ เน้นการควบคุม ก�ำกับ ติดตาม เป็นพี่เลี้ยง  

และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง

	 2.   ควรมีการส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานเฝ้า

ระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว ได้มีโอกาสพัฒนาทักษะ 
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ด้านองค์ความรู้  มีการฝึกอบรมและฝึกประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่ เร็ว 

อย ่ างต ่อ เ น่ือง ผู ้บริหารควรมอบอ� ำนาจและ 

ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิาน มกีารก�ำหนดเกณฑ์

ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานที่ชัดเจน
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ตารางที่ 1	 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็วของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็ว
Mean S.D. การแปลผล

ปัจจัยจูงใจ

1. การยอมรับนับถือ

2. ความส�ำเร็จในการท�ำงาน

3. ความก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าที่

4. ความรับผิดชอบ

5. ลักษณะของงาน

    รวม

ปัจจัยค�้ำจุน

1. เงินเดือน/ค่าตอบแทน

2. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

3. การปกครองบังคับบัญชา

4. นโยบายและการบริหาร

5. สภาพการปฏิบัติงาน

6. ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน

7. สถานะทางอาชีพ

8. ความเป็นอยู่ส่วนตัว

    รวม

3.90

3.82

3.58

3.98

4.19

3.89

2.95

3.91

3.92

3.96

3.53

3.55

3.90

3.45

3.65

0.53

0.48

0.58

0.51

0.53

0.39

0.76

0.60

0.61

0.58

0.64

0.70

0.57

0.66

0.44

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ปานกลาง

มาก

   ภาพรวม 3.77 0.37 มาก
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ตารางที่ 2 	ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปลผลของการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว 

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว

ระดับการปฏิบัติงานเฝ้าระวัง

สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว

n = 192
การแปลผล

Mean S.D.

ด้านการท�ำงานเป็นทีม

1. การจัดตั้งทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว 3.91 0.65 มาก

2. ศักยภาพทางวิชาการในการปฏิบัติงาน 3.74 0.65 มาก

    รวม 3.83 0.59 มาก

ด้านความพร้อมการปฏิบัติงาน 3.74 0.64 มาก

ด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน

1. การเฝ้าระวังและเตือนภัย 3.88 0.57 มาก

2. การสอบสวนโรคและภัยสุขภาพ 3.67 0.59 มาก

3. การควบคุมโรคขั้นต้น 3.84 0.49 มาก

    รวม 3.80 0.50 มาก

ด้านผลงานในการปฏิบัติงาน

1. ผลงานการตรวจสอบและแจ้งเตือนเหตุการณ์ทันเวลา 3.98 0.63 มาก

2. ผลงานด้านการครบถ้วนของการสอบสวนโรค 3.92 0.63 มาก

3. ผลงานด้านคุณภาพสอบสวนโรคและควบคุมโรค 3.84 0.56 มาก

4. ผลงานด้านความเร็วในการสอบสวนโรค 3.94 0.55 มาก

5. ผลงานด้านคุณภาพการเขียนรายงานสอบสวนโรค 3.77 0.60 มาก

     รวม 3.89 0.50 มาก

    ภาพรวม 3.81 0.49 มาก
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ตารางที่ 3	สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างคุณลักษณะส่วนบุคคล แรงจูงใจ กับการปฏิบัติงาน   

เฝ้าระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็วของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  

จังหวัดร้อยเอ็ด

คุณลักษณะส่วนบุคคล และแรงจูงใจ

การปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ของเพียร์สัน (r) p-value
ระดับความ

สัมพันธ์

เพศ (ชาย)

อายุ

สถานภาพสมรส (คู่)

ระดับการศึกษา (ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า)

รายได้

ระยะเวลาการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน

เคลื่อนที่เร็ว

การฝ ึกอบรมการ เฝ ้ า ระวั งสอบสวนโรค                    

(เคยอบรม)

แรงจูงใจ

ปัจจัยจูงใจ

  การยอมรับนับถือ

  ความส�ำเร็จในการท�ำงาน

  ความก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าที่

  ความรับผิดชอบ

  ลักษณะของงาน

ปัจจัยค�้ำจุน

  เงินเดือน/ค่าตอบแทน

   ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

   การปกครองบังคับบัญชา

   นโยบายและการบริหาร

   สภาพการปฏิบัติงาน

   ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน

   สถานะทางอาชีพ

   ความเป็นอยู่ส่วนตัว

0.074

0.018

-0.095

0.015

0.051

0.151*

0.289***

0.763***

0.613***

0.492***

0.413***

0.441***

0.546***

0.391***

0.727***

0.261***

0.559***

0.569***

0.626***

0.565***

0.487***

0.548***

0.494***

0.311

0.800

0.188

0.841

0.484

0.036

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

ไม่มีความสัมพันธ์

ไม่มีความสัมพันธ์

ไม่มีความสัมพันธ์

ไม่มีความสัมพันธ์

ไม่มีความสัมพันธ์

ต�่ำ

ต�่ำ

สูง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

สูง

ต�่ำ

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

* ค่าระดับนัยส�ำคัญน้อยกว่า 0.05 

** ค่าระดับนัยส�ำคัญน้อยกว่า 0.01 

*** ค่าระดับนัยส�ำคัญน้อยกว่า 0.001
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ตารางที่ 4	ค่าสถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว  

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอ็ด

ตัวแปร B Beta T P-value

1. ปัจจัยค�้ำจุนด้านนโยบายและการบริหาร 0.215 0.252 4.090 < 0.001

2. ปัจจัยค�้ำจุนด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว 0.204 0.271 5.264 < 0.001

3. ปัจจัยจูงใจด้านความรับผิดชอบ 0.211 0.219 3.938 < 0.001

4. ปัจจัยค�้ำจุนด้านการปกครองบังคับบัญชา 0.114 0.140 2.370 0.019

5. ปัจจัยจูงใจด้านลักษณะของงาน 0.130 0.139 2.633 0.009

6. ปัจจัยค�้ำจุนด้านสภาพการปฏิบัติงาน 0.111 0.142 2.392 0.018

ค่าคงที่ = 0.036, F = 51.609, P-value<0.001, R = 0.791, R2= 0.626
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วารสารวิจัย มข. (ฉบับบัณฑิตศึกษา) 

ค�ำแนะน�ำส�ำหรับผู้เขียน

	 จัดเตรียมบทความให้อยู่ในรูปของบทความวิจัย (Research Article) ซึ่งมีองค์ประกอบ คือ 

การเตรียมต้นฉบับ
	

	 1.	เรื่องที่จะส่งมาลงพิมพ์ต้องเป็นบทความวิจัยที่เป็นผลงานวิจัยจากวิทยานิพนธ์ หรือการศึกษาอิสระของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และ 
ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน เขียนเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษก็ได้ ในด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ประยุกต์ และมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์
	 2.	บทความต้องมีส่วนประกอบ ดังนี้
	 	 2.1	ชื่อเรื่อง (Title) ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ
	 	 2.2	ชื่อผู้เขียนทุกคน (Authors) (ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุลโดยไม่ต้องมีค�ำน�ำหน้าชื่อ ยกเว้นอาจารย์ที่ปรึกษาคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
มี ดร./Dr. น�ำหน้าได้) ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และ Email ของ Correspondent author
	 	 2.3	บทคัดย่อ (Abstract) ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ความยาวรวมกันไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ
	 	 2.4	ค�ำส�ำคัญ (Key Words) ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ อย่างละไม่เกิน 3 ค�ำ
	 	 2.5	รายละเอียดเกี่ยวกับผู้เขียน (Author Affiliation) และอาจารย์ที่ปรึกษา (ที่ร่วมเขียน) ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับผู้เขียนแต่ละคนไว้
ในเชิงอรรถ (Footnote) โดยใช้สัญลักษณ์ * อ้างถึงตามล�ำดับในส่วนของเชิงอรรถ ส�ำหรับนักศึกษาให้ระบุชื่อหลักสูตรและสาขาวิชาที่ก�ำลังศึกษา/ 
ส�ำเร็จการศึกษา ส่วนอาจารย์ที่ปรึกษา (ที่ร่วมเขียน) ให้ระบุต�ำแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ (ถ้าต้องการระบุ) และสถานที่ท�ำงาน
	 	 2.6	เนื้อเรื่องบทความประกอบด้วยหัวข้อตามล�ำดับ คือ  
	      	 -  บทน�ำ (Introduction) (ครอบคลุมความส�ำคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง) 
	 	 	 -  วัสดุ และวิธีการวิจัย (Materials and methods)
	 	 	 -  ผลการวิจัย (Results)
	 	 	 -  สรุป และอภิปรายผล (Conclusion and Discussion)
	 	 	 -  กิตติกรรมประกาศ (ถ้ามี) (Acknowledgement) (If any)
	 	 	 -  เอกสารอ้างอิง (References)  
	 3.	บทความต้นฉบับความยาวไม่เกิน 12 หน้ากระดาษ ขนาด A4 พิมพ์หน้าเดียว เว้นระยะ 1 บรรทัด จัดพิมพ์แบบ 1 คอลัมน์ ใช้ชนิดตัวพิมพ์
แบบ Angsana  New  ขนาด 14 พอยต์ และ Times New Roman ขนาด 10 พอยต์ ส�ำหรับบทความที่เขียนเป็นภาษาอังกฤษ จัดพิมพ์ลงบน
กระดาษ จ�ำนวน 2 ชุด พร้อมแผ่นบันทึกข้อมูล 
	 4.	ตารางและภาพประกอบ (Tables and Illustrations) ให้แยกไว้ทีต่อนท้ายของบทความ (หลงัเอกสารอ้างองิ) โดยตารางและภาพประกอบ 
ต้องมีความคมชัด จัดเรียงตามล�ำดับหรือหมายเลขที่อ้างถึงในบทความ โดยวิธีเขียนควรระบุชื่อตารางไว้เหนือตารางแต่ละตาราง และระบุชื่อหรือ 
ค�ำอธิบายภาพแต่ละภาพไว้ใต้ภาพนั้น ๆ 

การอ้างอิงเอกสาร (References)

	 เอกสารอ้างอิง ให้ใช้ระบบ Vancouver Style และต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่าน้ัน ในกรณีท่ีเป็นภาษาไทย ให้แปลเป็นภาษาอังกฤษและ 
ต่อท้ายด้วย Thai (ดูตัวอย่างใน web site ของวารสาร http://journal.gs.kku.ac.th/) 
	 	 - จ�ำนวนการอ้างอิงในเนื้อเรื่องบทความต้องเท่ากับในส่วนของเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ
	 	 - ให้ใส่ชื่อผู้เขียนทุกคนถ้ามากกว่า 6 คน ให้ใส่ชื่อ 6 คนแรกตามด้วย และคณะ หรือ  et al. 

	 1.  การอ้างองิในเนือ้เรือ่ง ใส่หมายเลขเรียงตามล�ำดบัเลขท่ีมกีารอ้างถงึในบทความ และหมายเลขทีอ้่างถงึในบทความนัน้ จะต้องตรงกบัหมายเลข
ที่มีการก�ำกับไว้ในส่วนเอกสารอ้างอิงด้วย โดยเรียงล�ำดับจากหมายเลข 1 ไปจนถึงเลขที่สุดท้าย ให้เขียนหมายเลขอยู่ในวงเล็บ [   ] ต่อท้ายข้อความ 
ที่น�ำมาอ้างอิงในบทความ ดังตัวอย่าง
	 	 	 ...การสื่อสาร และการท�ำงานบริการ สอดคล้องกับงานวิจัยของชัยณรงค์ [1] ...
	 	 	 ...พฤติกรรมทางเพศของวัยรุ่น [2]...

	 2.	การอ้างอิงท้ายเรื่อง
        			  อ้างหนังสือ	
	 	 	 1.	Murray PR, Rosenthal KS, Kobayashi GS, Pfaller MA. Medical microbiology. 4th ed. St. Louis: Mosby; 2002.
        			  อ้างบทความในวารสาร
	 	 	 2.	 Patta T, Nuchanat M. The relationship between emotional quotients and sexual behavior among adolescent  
	 	 	 	 in Bangkok. Thai Mental Health J. 2007; 15(1): 22. Thai.        

การส่งต้นฉบับ

	 ส�ำหรบัผูส้นใจสามารถส่งบทความต้นฉบบัด้วยตนเองท่ี บัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัขอนแก่น ชัน้ 3 อาคารพิมล กลกจิ ต.ในเมือง  อ.เมือง 
จ.ขอนแก่น 40002 ณ จุด One Stop Service หรือทางไปรษณีย์ตามที่อยู่ และทาง Email: ppanip@kku.ac.th 
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