
KKU Res J (GS) 14 (2) : April - June 2014 71

การปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  จังหวัดขอนแก่น
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บทคัดย่อ
	 การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเชงิพรรณนาแบบภาคตดัขวาง (Cross – sectional descriptive study)                  

มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข  

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น และปัจจัยแรงจูงใจและการสนับสนุนจากองค์การที่มีผล 

ต่อการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

ต�ำบล จังหวัดขอนแก่น จ�ำนวน 757 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 159 คน ซึ่งสุ่มตัวอย่าง

โดยใช้วิธีการสุ่มโดยวิธี Systematic Sampling และการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth interview) จ�ำนวน 

12 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 ท่าน และและหาความเที่ยง 

ของแบบสอบถามโดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient)   

ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.98 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 10 มกราคม - 10 กุมภาพันธ์ 2557  

น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลคือสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ  

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต�่ำสุด ค่าสูงสุด และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ Pearson 

product moment correlation coefficient และStepwise multiple linear regression analysis 

ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.41 (S.D. = 0.50) แรงจูงใจในภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.88 (S.D.=0.40) การสนับสนุนจากองค์การอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.76 

(S.D.=0.44)แรงจูงใจ ด้านปัจจัยจูงใจ ปัจจัยค�้ำจุน และการสนับสนุนจากองค์การมีความสัมพันธ์ระดับ 

ปานกลางกับการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ   (r=0.584, p-value< 0.001), (r=0.522,  

p-value< 0.001), (r=0.564, p-value   <0.001) ตัวแปรอิสระที่มีผลต่อการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพ 

และป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่นได้แก่   

ด้านเทคโนโลยี (p-value < 0.001) ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (p-value < 0.001) และด้านความส�ำเร็จ 

ในการท�ำงาน (p-value = 0.004) โดยตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัว สามารถพยากรณ์การปฏิบัติงานสร้างเสริม 
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สุขภาพและป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่นได้ 

ร้อยละ 46.5 ปัญหาอุปสรรคที่พบส่วนใหญ่ คือการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ในกลุ่มหญิง 

ตั้งครรภ์และหลังคลอด ร้อยละ 29.2

ABSTRACT
	 This cross sectional descriptive research was aimed was to study health promotion 

and disease  prevention and identify motivation and organization supports  that affect health  

promotion and disease personnel in sub-district health promoting hospitals, khon kaen  

province. Population was for health  personnel  at  sub-district health promoting hospitals in 

khonkaen province. The sample consisted  of 757 and by using 159  subjects (n=159), obtained 

randomly  by systematic sampling. The data were collected by the developed Questionnaire  

and verified by three   experts. For qualitative data, an in-depth interview guideline will 

be developed and used to collect the data from 12 persons key informants who can provide  

intensive information on the topics. Content validity is reviewed by three experts.  

Reliability value was tested in a pilot study of 30 similar samples obtaining. Alpha  

Coefficient at 0.98. Duration of data collection was during   Jan10 th to Feb10 th, 2014.  

Descriptive statistic example frequency, percentage, mean, Standard Deviation Median,  

Minimum, Maximum to describe characteristic and Inferential Statistic use Pearson’s  

Product Moment Correlation Coefficient,Stepwise Multiple Regression Analysis.  

The results ahaed that the health promotion and disease prevention in Sub-district 

Health Promoting Hospitals, KhonKaen Province was found at high level at 4.41  

(S.D.= 0.50 ). The motivation was at high level 3.88 (SD = 0.40),The organizational  

support was found at high level 3.76 (SD = 0.44). The motivation facters, hygiene facters  

and organization supports had moderately positive in fluence on the health promotion  

and disease prevention with a level of statistical significant at (r = 0.585, p-value< 0.001), 

(r = 0.522, p-value < 0.001), (r= 0.564, p-value< 0.001). It was revealed the factors  

influenced the performance of health promotion and disease prevention were Technology  

(p-value < 0.001), WorkItself (p-value<0.001), Achievement (p-value<0.004). These three  

factors could together predict the performance of health promotion and disease of  

health personnel , at a level of 46.5%. problem and obstacles arising from the study were  

performance of health promotion and disease were pregnancy and postpartum as 29.2%. 

ค�ำส�ำคัญ 	 : 	การปฏบิตังิานสร้างเสรมิสขุภาพและป้องกนัโรค  ปัจจยัด้านแรงจงูใจ  การสนบัสนนุจากองค์การ  

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  

Key Words : Health Promotion and Disease Prevention, Motivation factors, Organizational 

supports, Sub-district Health Promoting Hospitals 
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บทน�ำ
	 กระทรวงสาธารณสุขได ้ก� ำหนดกรอบ

ยุทธศาสตร์งานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค

ระดับชาติปี 2554-2558 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

เป็นแนวทางให้ทุกภาคส่วนใช้ในการพัฒนาสุขภาพ 

ระดับบุคคลและสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ให้เป็น

ไปในทิศทางเดียวกัน การด�ำเนินงานและทรัพยากร

ให้บรรลุเป้าหมายการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกัน

โรค [1] ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมายในการสร้างเสริมสุขภาพ

และป้องกันโรค ตามเกณฑ์ของส�ำนักงานหลักประกัน

สุขภาพแห่งชาติ ซึ่งได้จัดงบประมาณ งบเหมาจ่ายราย

หัวในการให้บริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 

จ�ำนวน 124.96 บาทต่อคน เพ่ือเป็นค่าใช้จ่าย สนบัสนนุ 

ส่งเสริม การจัดบริการสาธารณสุข ด้านการสร้าง

เสริมสุขภาพและป้องกันโรค ตามชุดสิทธิประโยชน์ 

ส�ำหรับประชาชนคนไทยทุกคนที่มารับบริการใน

หน่วยบริการ โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ซึ่งประกอบ

ไปด้วย กลุ่มหญิงตั้งครรภ์และหลังคลอด, กลุ่มเด็ก 

0-5 ปี, กลุ่มเด็ก 6-12 ปี, กลุ่มผู้ใหญ่ 30-60 ปี และ  

กลุ่มผู้สูงอายุ 60 ปี ขึ้นไป [2] การปฏิบัติงานสร้าง

เสริมสุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลนั้น มีปัจจัย 

หลายอย่างเข้ามาเกีย่วข้องในการปฏบิตังิานให้ประสบ

ผลส�ำเร็จ ส�ำหรับแรงจูงใจ เป็นแรงผลักดันจาก 

ภายในตัวบุคคล และแสดงออกมาทางพฤติกรรม ที่

จะทุ่มเทความสามารถอย่างเต็มที่ โดยทฤษฎี 2 ปัจจัย

ของ เฮอร์ซเบอร์ก คือปัจจัยค�้ำจุน ประกอบด้วย  

การปกครองบังคับบัญชา นโยบายและการบริหาร 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล สภาพในการปฏิบัติงาน 

เงินเดือนและสวัสดิการ สถานภาพของวิชาชีพ  

ความม่ันคงในการท�ำงาน และชวีติความเป็นอยูส่่วนตวั 

ในส่วนของปัจจัยกลุ่มที่สอง เรียกว่า ปัจจัยจูงใจ 

ประกอบด้วย ลกัษณะของงานทีป่ฏบิตั ิความรบัผดิชอบ 

ความส�ำเร็จในการท�ำงาน การได้รับการยอมรับนับถือ 

และการก้าวหน้าในต�ำแหน่ง [3] การปฏิบัติงาน

สร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคให้มีประสิทธิภาพ 

การสนับสนุนจากองค์การเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ม ี

ความส�ำคัญในการปฏิบัติงานของบุคลากร ซ่ึงเป็น

ปัจจัยการบริหารที่ส�ำคัญในการด�ำเนินงานในองค์กร

ให้ประสบผลส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ ต้ังไว ้ ได้แก ่

บุคลากร เงิน วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยี [4] 

ซ่ึงปัจจัยการสนับสนุนจากองค์การมีความส�ำคัญ  

เพราะประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหาร

หรือการปฏิบัติงานขึ้นอยู ่กับความสมบูรณ์และ 

คุณภาพของปัจจัยการบริหาร ได ้แก ่ บุคลากร  

งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ กระบวนการบริหาร   

ขวัญก�ำลังใจในการท�ำงาน และเวลาในการปฏิบัติงาน 

โดยน�ำปัจจัยเหล่านี้มาผสมผสานกันอย่างเหมาะสม 

[5] ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแก่นได้น�ำ 

นโยบายของกระทรวงสาธารณสุขมาสู ่แนวทาง

การปฏิบั ติ โดยก�ำหนดทิศทางยุทธศาสตร ์ของ 

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น ปี 2553-

2556 โดยก�ำหนดวิสัยทัศน์ของจังหวัดขอนแก่น คือ 

เป็นเลิศในการจัดการระบบสุขภาพในเขต 12 ซ่ึง 

หมายถึง การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการส่งเสริม 

สุขภาพและป้องกันโรค ส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพ 

และป้องกันโรคอย่างถูกต้องและเหมาะสม จังหวัด

ขอนแก่นได้ก�ำหนดเป้าหมายของงานสร้างเสริม 

สุขภาพและป้องกันโรคโดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ ่ม  

ซ่ึงประกอบไปด้วยกลุ่มหญิงต้ังครรภ์และหลังคลอด, 

กลุ่มเด็ก 0-5 ปี, กลุ่มเด็ก 6-12 ปี, กลุ่มผู้ใหญ่     

30-60 ปี และกลุ่มผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป จากกลุ่ม

เป้าหมายดังกล่าวได้ก�ำหนดตัวช้ีวัดให้โรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบลในจังหวัดขอนแก่นต้องผ่าน

เกณฑ์ตามตัวชี้วัด จากผลการด�ำเนินงานสร้างเสริม 

สุขภาพและป ้องกันโรค ตามเอกสารประกอบ 

การตรวจราชการ และนิเทศงาน รอบที่ 1 ประจ�ำ

ปีงบประมาณ 2556 มีผลการด�ำเนินงาน คือ อัตรา

แม่คลอดบุตร อายุต�่ำกว่า 20 ปี มีแนวโน้มสูงขึ้น 

จากปี 2552-2555 กล่าวคือ เด็กแรกเกิดมีปัญหา 

เรื่องคุณภาพของการตรวจพัฒนาการเด็ก   ร้อยละ 

ของหญิงตั้งครรภ์ได้รับการฝากครรภ์ 5 ครั้งตาม
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เกณฑ์ ร้อยละ 73.55 (เป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 

90) ร้อยละของหญิงตั้งครรภ์ได้รับการฝากครรภ์ก่อน 

12 สปัดาห์ ร้อยละ 53.9 (เป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 

60) ร้อยละของหญิงตั้งครรภ์ได้รับการเยี่ยมตาม

เกณฑ์ ร้อยละ 78.55 (เป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 

90) ซึ่งยังไม่ผ่านเกณฑ์ตามตัวชี้วัดดังกล่าว ครบทุก

กลุ่มเป้าหมาย [6] จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น

และ จากการทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมา ผู้วิจัยซึ่งเป็น 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขซึ่งปฏิบัติงานในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จึงเห็นความส�ำคัญและความ

จ�ำเป็นทีจ่ะศกึษาการปฏบิตังิานสร้างเสรมิสขุภาพและ

ป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล   จังหวัดขอนแก่น โดยศึกษา 
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การปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น โดยคาดว่าผลการ
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เจ้าหน้าทีส่าธารณสขุและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องสามารถ
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วางแผนพัฒนาสนับสนุนการปฏิบัติงานสร้างเสริม 

สุขภาพและป้องกันโรค ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

ต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1.	ระดับการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพ

และป้องกันโรค ระดับแรงจูงใจ และระดับการ

สนับสนุนจากองค์การ ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ใน

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น  

	 2.	แรงจูงใจและการสนับสนุนจากองค์การที่

มีผลต่อการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกัน

โรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น  

	 3.	ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ใน

การการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	รปูแบบการวจิยั การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการ

ศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-sec-

tional Descriptive Study)  

	 2.	ประชากร คือ เจ้าหน้าที่สาธารณสุข ที่

ปฏิบัติงาน ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จังหวัดขอนแก่น จ�ำนวน 159 คน  

	 3.	การค�ำนวณขนาดตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่าง

ที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีในกรณีที่ทราบจ�ำนวนประชากร 

โดยใช้การค�ำนวณขนาดตัวอย่างเพื่อประมาณค่าเฉลี่ย

ของประชากร [7] ดังนี้

สูตร

4 
 

แนวทางในการวางแผนพัฒนาสนับสนุนการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย เพื่อศึกษา 
1. ระดับการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ระดับแรงจูงใจ และระดับการสนับสนุนจาก

องค์การ ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น   
2. แรงจูงใจและการสนับสนุนจากองค์การที่มีผลต่อการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของ

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น   
3. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ในการการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. รูปแบบการวิจัย การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional Descriptive 

Study)   
2. ประชากร คือ เจ้าหน้าที่สาธารณสุข ที่ปฏิบัติงาน ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น 

จ านวน 159 คน   
3. การค านวณขนาดตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ในกรณีที่ทราบจ านวนประชากร โดยใช้การ

ค านวณขนาดตัวอย่างเพื่อประมาณค่าเฉลี่ยของประชากร [7] ดังนี้ 
สูตร 

NZ2
/22 

    N =  
     e2 (N – 1) + Z2

/2 2      

 เมื่อ  n =  จ านวนขนาดตัวอย่าง 
   N =  ประชากรที่ศึกษา คือ เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น จ านวน 159 คน  
    Z/2 =  ค่ามาตรฐานใต้โค้งปกติที่ระดับความเชื่อมันที่ 95% (Z/2 หรือ Z0.025 = 1.96) 

  e =  ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ที่ยอมให้เกิดขึ้น ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้  
ผู้วิจัย ก าหนดให้ความคลาดเคลื่อนของค่าเฉลี่ยที่ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างแตกต่างจากค่าเฉลี่ยของประชากรเท่ากับ 0.05 

   =  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ได้จากผลของการศึกษาทดลองใช้แบบสอบถาม
กับกลุ่มตัวอย่าง จังหวัดอุดรธานี ที่มีลักษณะใกล้เคียงกันในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 
0.36 

ค านวณกลุ่มตัวอย่าง  ด้วยการแทนค่าในสูตรดังนี้ 
                            n =                           757(1.96)2 (0.36)2 

                    (0.05)2 (757-1) + (1.96)2 (0.36)2 
                  =               159 

ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ได้ใช้ตัวอย่างในการศึกษาจ านวนทั้งสิ้น 159 ตัวอย่าง 

    

	 เมื่อ	 n	 =	จ�ำนวนขนาดตัวอย่าง

	 	 N	 =	ประชากรที่ ศึ กษา  คื อ 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่ง

เสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น จ�ำนวน 159 คน 

		  Z
α/2
	 =	ค่ามาตรฐานใต้โค้งปกติที่

ระดับความเชื่อมันที่ 95% (Z
α/2
 หรือ Z

0.025
 = 1.96)

	 	 e	 =	ค ่าความคลาดเคลื่อนที่

ยอมรับได้ที่ยอมให้เกิดขึ้น ซ่ึงในการศึกษาครั้งน้ี   

ผู ้วิจัย ก�ำหนดให้ความคลาดเคลื่อนของค่าเฉลี่ย

ที่ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างแตกต่างจากค่าเฉลี่ยของ

ประชากรเท่ากับ 0.05

		  σ	 =  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ได้จากผลของการศึกษาทดลองใช้แบบสอบถามกับ
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กลุ่มตัวอย่าง จังหวัดอุดรธานี ที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน

ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เท่ากับ 0.36

	 ค�ำนวณกลุม่ตวัอย่าง  ด้วยการแทนค่าในสตูร

ดังนี้
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	 ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้ได้ใช้ตัวอย่างในการ

ศึกษาจ�ำนวนทั้งสิ้น 159 ตัวอย่าง

	 4.	การสุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย

ครั้งนี้ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบ Systematic 

Sampling จ�ำนวน 159 ตัวอย่าง และกลุ่มตัวอย่าง

ที่ศึกษาเชิงคุณภาพใช้การสนทนากลุ่ม เลือกตัวอย่าง

แบบเจาะจงซึ่งเป็นกลุ่มที่ให้ข้อมูลส�ำคัญได้ (Key 

informants) ได้แก่ สาธารณสุขอ�ำเภอ 2 คน  

ผูช่้วยสาธารณสขุอ�ำเภอ 2 คน ผูอ้�ำนวยการโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 4 คน เจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  

4 คนรวม 12 คน

	 5. เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย และระยะเวลา

เก็บข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

คือแบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม จ�ำนวน 12  คน 

ซึ่งแบบสอบถามได้ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา

โดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 ท่าน และหาความเที่ยง 

ของแบบสอบถามโดยน�ำแบบสอบถามไปทดลอง

ใช้กับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล ที่ปฏิบัติงานในจังหวัดอุดรธานี จ�ำนวน 

30 คนโดยใช้การหาค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟ่าของครอนบาช 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความ

เท่ียงของแบบสอบถามเท่ากับ 0.98   ด�ำเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 10 มกราคม 2557 - 10 

กุมภาพันธ์ 2557  

	 6. การวิเคราะห์ข้อมูล  วิเคราะห์ข้อมูลโดย

ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรม SPSS for 

Windows โดยวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ได้แก่ สถิติ

เชงิพรรณนาในการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต�่ำสุด  ค่าสูงสุด เพื่ออธิบาย

ลกัษณะส่วนบคุคล ระดบัแรงจงูใจ ระดบัการสนบัสนนุ

จากองค์การและระดับการปฏิบัติงานสร้างเสริม 

สุขภาพและป้องกันโรคและสถิติเชิงอนุมาน ใช ้

สถิติ Pearson Product Moment Correlation  

Coefficient เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

ทีศ่กึษาและใช้สถติ ิStepwise Multiple Regression 

Analysis เพื่อหาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน 

สร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จังหวัดขอนแก่น 

	 7.	การแปลผล ลักษณะค�ำถามเป็นค�ำถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) [8]   มี 5 

ระดับ 5, 4, 3, 2, 1   และมีระดับการวัดเป็นช่วง 

สเกล (interval scale) การแปลผลคะแนนเกี่ยว

กับปัจจัยด้านแรงจูงใจโดยการจัดระดับ 5 ระดับคือ  

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุดของ ส�ำเริง 

และสุวรรณ [9] ซึ่งได้จากการแบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ย 

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	4.50 - 5.00	 หมายถึง	 มากที่สุด

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	3.50 - 4.49	 หมายถึง	 มาก

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	2.50 - 3.49	 หมายถึง	 ปานกลาง

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	1.50 - 2.49	 หมายถึง	 น้อย

ช่วงคะแนนเฉลี่ย 	1.00 - 1.49	 หมายถึง	 น้อยที่สุด

	 ส�ำหรับเกณฑ์การแบ่งระดับคะแนนค่า

สัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ (r) แบ่งตามเกณฑ์ของ  

Elison [10] มีค่าตั้งแต่ -1 ถึง +1 แบ่งระดับดังนี้ 

	 r = 0 หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์ (No 

Relationship)                               

	 r = + 0.01 ถึง + 0.30 หมายถึง มีความ

สัมพันธ์ต�่ำ (Weak Relationship)

	 r = + 0.31 ถึง + 0.70 หมายถึง มีความ

สัมพันธ์ปานกลาง (Moderate Relationship)

	 r = + 0.71 ถึง + 0.99 หมายถึงมีความ

สัมพันธ์สูง (Strong Relatioship)

	 r = + 1 หมายถึง มคีวามสมัพนัธ์โดยสมบรูณ์  

(Perfect Relationship)
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ผลการวิจัย
	 1. คุณลักษณะส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและ

ป้องกันโรค ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  

จังหวัดขอนแก่น

	 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

เป็นเพศ หญิง จ�ำนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 67.3 

อายุระหว่าง 31-40 ปี จ�ำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 

39.0 อายุเฉลี่ย 38.53 ปี (S.D.=7.54) อายุต�่ำสุด 

25 ปี และอายุสูงสุด 57 ปี สถานภาพสมรสส่วนใหญ่ 

สถานภาพสมรส (คู่) จ�ำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 

79.2 ต�ำแหน่งท่ีปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและ

ป้องกนัโรคมากทีส่ดุคอืพยาบาลวชิาชีพ จ�ำนวน 58 คน 

คิดเป็นร้อยละ 36.5 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ระดับ

ปรญิญาตรหีรอืเทยีบเท่า จ�ำนวน 134 คน คดิเป็นร้อยละ 

84.3 และรายได้ 20,001 - 30,000 บาท ร้อยละ 42.1 

มีรายได้เฉลี่ย 26,256.54 บาท (S.D.=8,502.43) 

รายได้ต�่ำสุด 10,120 บาท รายได้สูงสุด 42,000 บาท 

ประสบการณ์การปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและ

ป้องกันโรค 1 - 10 ปี ร้อยละ 52.8 ค่ามัธยฐานเท่ากับ 

10 ปี  ระยะเวลาในการปฏบิตังิานต�ำ่สดุ 2 ปี สงูสดุ 35 ปี 

และเคยได้รับการฝึกอบรมด้านสร้างเสริมสุขภาพ 

และป้องกันโรค จ�ำนวน 145 คน คิดเป็น ร้อยละ 91.2

	 2.	ระดบัแรงจงูใจของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุ

ที่ปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 

              	เมื่อพิจารณาระดับแรงจูงใจ (ตารางที่ 1) 

พบว่าภาพรวมแรงจงูใจอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉลีย่ 3.88 

(S.D. = 0.40)  มีแรงจูงใจด้านปัจจัยจูงใจอยู่ในระดับ

มาก ค่าเฉลี่ย 3.99 (S.D. = 0.44) และแรงจูงใจ 

ด้านปัจจัยค�้ำจุนอยู ่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.77  

(S.D. = 0.43) เมือ่พจิารณารายด้านพบว่าด้านลกัษณะ

ของงานที่ปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู ่ในระดับมาก  

ค่าเฉลี่ย 4.42 (S.D. = 0.61) รองลงมาคือด้านความ

รับผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 4.05 (S.D. = 0.56) ส่วนด้านที่

มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด ซึ่งมีแรงจูงใจระดับปานกลาง คือ 

ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ค่าเฉล่ีย 3.35 (S.D. = 

0.60) รองลงมาคือด้านสภาพในการปฏิบัติงาน ซ่ึง

มีแรงจูงใจระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.62 (S.D. = 0.58) 

	 3.	ระดบัการสนบัสนนุจากองค์การของเจ้า

หน้าทีส่าธารณสขุทีป่ฏบิตังิานสร้างเสรมิสขุภาพและ

ป้องกันโรค ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จังหวัดขอนแก่น

           	เมือ่พจิารณาระดบัการสนบัสนนุจากองค์การ

ในการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข (ตารางที่ 2) พบว่า ระดับ

การสนับสนุนจากองค์การในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 3.76 (S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่า ด้านเทคโนโลย ีมค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุโดยมค่ีาเฉลีย่ 

4.16 (S.D. = 0.63) รองลงมา คือ ด้านเวลา และ

ด้านการจัดการ  มีค่าเฉลี่ย 3.95 (S.D. = 0.58) และ 

3.76 (S.D. = 0.56) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ  

ด้านบุคลากร ค่าเฉลี่ย 3.45 (S.D. = 0.56) 

	 4.	ระดับการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพ

และป้องกันโรค ของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในโรง

พยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

	 เมื่อพิจารณาระดับการปฏิบัติงานสร ้าง

เสริมสุขภาพและป้องกันโรค (ตารางที่ 3) พบว่า 

ระดับการปฏบิติังานสร้างเสรมิสขุภาพและป้องกันโรค 

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุข

ภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่นพบว่า ระดับการปฏิบัติ

งานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคในภาพรวม 

อยู ่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.41 (S.D. = 0.50) 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

และการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกัน

โรค อยู่ในระดับมาก คือกลุ่มเด็กอายุ 6-12 ปี มีค่า

เฉลี่ย 4.48 (S.D. =0.55) รองลงมาคือกลุ่มเด็กอายุ 

0-5 ปี ค่าเฉลี่ย 4.45 (S.D. = 0.55) ส่วนด้านที่มีค่า

เฉลี่ยน้อยที่สุดคือกลุ่มหญิงต้ังครรภ์และหลังคลอด  

ค่าเฉลี่ย 4.35 (S.D. = 0.59) และปัญหาที่พบ 

ส่วนมาก คือการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและ

ป้องกันโรค ในกลุ ่มหญิงต้ังครรภ์และหลังคลอด  

ในการเจาะเลือด เพื่อตรวจคัดกรองโรคโลหิตจาง 

ธาลัสซีเมีย การตรวจครรภ์ การตรวจหลังคลอด ซ่ึง
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ควรมกีารอบรมเพิม่ความรูใ้ห้แก่เจ้าหน้าทีส่าธารณสขุ 

และขอความร่วมมือกับ อสม.ในการช่วยด�ำเนิน

การส�ำรวจค้นหาหญิงตั้งครรภ์รายใหม่ และแนะน�ำ 

ให ้มารับบริการฝากครรภ ์และตรวจหลังคลอด  

ที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

	 5.	แรงจงูใจ และการสนบัสนนุจากองค์การ

ที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุข

ภาพและป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ใน

โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล  จงัหวดัขอนแก่น

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูล (ตารางที่ 4) พบว่า

ภาพรวมของแรงจูงใจ ปัจจัยจูงใจ และปัจจัยค�้ำจุน มี

ความสัมพันธ์ระดับปานกลางทางบวก กับการปฏิบัติ

งานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับนัย

ส�ำคญั 0.01( r = 0.610, p-value< 0.001, r = 0.584, 

p-value< 0.001, r = 0.522, p-value< 0.001 ตาม

ล�ำดับ) และพบว่า ภาพรวมของการสนับสนุนจาก

องค์การ   มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ทางบวก

กับการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ  

(r = 0.564, p-value< 0.001)

	 6.	แรงจงูใจ และการสนบัสนนุจากองค์การ

ที่มีผลต่อการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น	

	 วิ เคราะห ์ โดยการถดถอยพหุคูณแบบ 

ขั้นตอน ผลการวิจัย (ตารางที่ 5) พบว่า ตัวแปร

อิสระที่มีผลต่อการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและ

ป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น คือการ

สนับสนุนจากองค์การด้านเทคโนโลยี (p-value 

= 0.001) ปัจจัยจูงใจด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัต ิ 

(p-value < 0.001) และปัจจัยจูงใจด้านความส�ำเร็จ

ในการท�ำงาน (p-value = 0.004) โดยมนียัส�ำคญัทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 โดยตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัว สามารถ

พยากรณ์การปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกัน

โรค ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุ

ภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่นได้ร้อยละ 46.5	

	 โดยสามารถท�ำให้เป็นสมการถดถอยพหคุณู

เชิงเส้นตรง ซ่ึงเป็นสมการที่ท�ำนายในรูปคะแนนดิบ

โดยแทนค่าสมการได้ดังนี้

Y	 =   1.475 + (0.274) (การสนับสนุนจากองค์การ 

	 	 	 	 ด้านเทคโนโลยี)

	 	 	 + (0.256) (ปัจจยัจงูใจด้านลกัษณะของ 

	 	 	 	 งานที่ปฏิบัติ)

	 	 	 + (0.175) (ปัจจยัจงูใจด้านความส�ำเรจ็ 

	 	 	 	 ในการท�ำงาน)

               เมื่อ Y คือ การปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพ

และป้องกันโรคเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล  จังหวัดขอนแก่น

	 จากสมการสามารถอธิบายได้ว่า 

	 ค่าคงที่ของสมการคือ 1.475 หมายความว่า 

ถ้าระดับเทคโนโลยี ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ความ

ส�ำเร็จในการท�ำงาน มีค่าเท่ากับศูนย์ การปฏิบัติ

งานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขจะเท่ากับ 1.475

	 ค ่ าสัมประสิทธิ์ ของตัวแปรเทคโนโลยี 

เท่ากับ 0.274 หมายความว่า ปฏิบัติงานสร้างเสริม 

สุขภาพและป้องกันโรคจะมีค่าเพิ่มขึ้น 0.274 หน่วย

เมื่อระดับของเทคโนโลยีเพิ่มขึ้น 1 หน่วย ในขณะที่

ตัวแปร ลักษณะของงานที่ปฏิบัติความส�ำเร็จในการ

ท�ำงาน มีค่าคงที่ เป็นต้น

	 7.	ป ัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

ในการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค

ของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล  จังหวัดขอนแก่น

	 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการ

ปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของ 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบล จังหวัดขอนแก่น โดยรวบรวมข้อมูลจาก

แบบสอบถามปลายเปิด จากแบบสอบถาม 159 ฉบับ 

พบว่า กลุ ่มตัวอย่างได้เสนอปัญหาอุปสรรคและ 

ข้อเสนอแนะทั้งหมด 48 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 30.2 
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โดยปัญหาอุปสรรคส่วนใหญ่ คือ การปฏิบัติงานสร้าง

เสริมสุขภาพและป้องกันโรค ในกลุ่มหญิงตั้งครรภ์ 

และหลังคลอด ในการเจาะเลือดเพื่อตรวจคัดกรอง 

โรคโลหิตจางธาลัสซีเมีย การตรวจครรภ์ การตรวจ

หลังคลอด ซึ่งควรมีการอบรมเพิ่มความรู ้ให้แก่ 

เจ ้าหน ้าที่สาธารณสุข และขอความร ่วมมือกับ 

อสม.ในการด�ำเนินการส�ำรวจค้นหาหญิงตั้งครรภ์ 

รายใหม่ และแนะน�ำให้มารับบริการฝากครรภ์และ

ตรวจหลังคลอด ที่ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

ต�ำบล ส่วนปัญหาอปุสรรคน้อยทีส่ดุ คอื การสนบัสนนุ

จากองค์การด้านเทคโนโลยี และด้านเวลา คิดเป็น 

ร้อยละ 4.2 ซึ่งในด้านเทคโนโลยีมีปัญหาในด้าน

โปรแกรมในการคีย์ข้อมูล ควรมีการสนับสนุนจัดสรร

เทคโนโลยีและสารสนเทศให้เพียงพอและมีความ 

ทันสมัยและสนับสนุนให ้ เจ ้าหน ้าที่สาธารณสุข 

ได้เข้ารับการฝึกอบรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบันทึกข ้อมูลงานสร ้างเสริมสุขภาพและ 

ป้องกันโรคโดยให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละ

พื้นที่ในการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกัน

โรค ส่วนในด้านเวลามีปัญหาและอุปสรรคในการ

นิเทศติดตามผลการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพ 

และป้องกันโรคซึ่งในบางครั้งไม่ทันตามระยะเวลาที่

ก�ำหนดไว้ตามแผนปฏิบัติการ เพราะมีงานด่วนเข้ามา

จึงมีการเลื่อนการประเมินออกไป ควรมีการก�ำหนด

แผนการปฏิบตังิานโดยควบคมุด้านเวลาอย่างเคร่งครดั 

ไม่ให้เกินระยะเวลาที่ก�ำหนดในการออกประเมิน 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
  	 การศึกษาการปฏิบัติงานสร ้างเสริมสุข

ภาพและป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ใน 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลจังหวัดขอนแก่น  

พบว่า ภาพรวมกลุม่ตวัอย่างมแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัมาก

ค่าเฉลีย่ 3.88 (S.D.= 0.40) และมแีรงจงูใจด้านปัจจยั

จูงใจและแรงจูงใจด้านปัจจัยค�้ำจุนอยู่ในระดับมาก 

เช่นกัน และภาพรวมการสนับสนุนจากองค์การอยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.76 (S.D.= 0.44) และมีระดับ 

การปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 

โดยภาพรวมอยู ่ ในระดับมากค ่ า เฉลี่ ย  4 .41 

(S.D.= 0.50) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ภูธร  

และวิทัศน์ [11] ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ 

การให้บริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค

ของบุคลากรสาธารณสุขโรงพยาบาลส ่ ง เสริม 

สุขภาพต�ำบล ในจังหวัดมหาสารคาม พบว่าการ

ให้บริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของ 

บุคลากรสาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

ต�ำบล ในจังหวัดมหาสารคาม ภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ค่าเฉลี่ย 4.05 (S.D.=0.36) เช่นเดียวกับ 

การศึกษาของ บุญทัน และประจักร [12] ศึกษา 

ปัจจัยการบริหารและกระบวนการบริหารที่มีผล

ต่อการปฏิบัติงานเฝ้าระวังทางระบาดวิทยาของเจ้า

หน้าที่สาธารณสุขในสถานีอนามัย พื้นที่อ�ำเภอโซนใต ้ 

จังหวัดขอนแก่น พบว่าการปฏิบัติงานเฝ้าระวัง 

ทางระบาดวิทยาของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในสถานี

อนามัยพื้นที่อ�ำเภอโซนใต้ จังหวัดขอนแก่น ภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.56 (S.D.=0.57) และ

พบว่าภาพรวมของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสร้าง

เสริมสุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

มีความสัมพันธ์ระดับปานกลางทางบวก กับการ

ปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของ 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบล จังหวัดขอนแก่นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ  

(r = 0.610, p-value < 0.001) ซึ่งสอดคล้อง

กับการศึกษาของ วันเพ็ญ   และประจักร [13]

ซึ่งศึกษาการบริหารงานของหัวหน้าศูนย์สุขภาพ 

ชุมชนในจังหวัดนครราชสีมา พบว ่า แรงจูงใจ

ในภาพรวม มีความสัมพันธ ์ระดับปานกลางกับ

การบริหารงานของหัวหน้าศูนย์สุขภาพชุมชนใน 

จั งหวัดนครราชสีมาอย ่ างมีนัยส� ำคัญทางสถิต ิ

(r=0.553, p-value<0.001) และพบว่า ภาพรวม

ของการสนับสนุนจากองค์การมีความสัมพันธ์ระดับ

ปานกลางทางบวก กับการปฏิบัติงานสร้างเสริม 

สุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น 
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อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.574, p-value < 

0.001) ซึ่งสอดคล้องกับ สมพร และประจักร [14] 

ศึกษาการสนับสนุนจากองค์การที่มีผลต่อการปฏิบัติ

งานระบาดวิทยาโรคติดต่อของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

ในสถานีอนามัย จังหวัดเลยการสนับสนุนจากองค์การ

มีความสัมพันธ ์ระดับปานกลางทางบวกกับการ 

ปฏิบัติงานระบาดวิทยาโรคติดต่อของเจ ้าหน้าที่

สาธารณสุขในสถานีอนามัย จังหวัดเลย อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ   (r = 0.692, p-value < 0.001)  

และตัวแปรอิสระที่มีผลต่อการการปฏิบัติงานสร้าง

เสริมสุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

ในโรงพยาบาลส ่งเสริมสุขภาพต�ำบล   จังหวัด 

ขอนแก่น ได้แก่การสนับสนุนจากองค์การด้าน

เทคโนโลยี (p-value = 0.001) ป ัจจัยจูงใจ 

ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (p-value< 0.001) 

และป ัจจัยจูงใจด ้านความส�ำเร็จในการท�ำงาน   

(p-value = 0.004) โดยมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.05 โดยตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวสามารถ

พยากรณ์การปฏิบัติงานสร ้างเสริมสุขภาพและ 

ป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น ได้ร้อยละ 

46.5 ดังนั้นจึงเห็นได้ว่าปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน 

สร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

จังหวัดขอนแก่น ได้แก่การสนับสนุนจากองค์การ

ด้านเทคโนโลยี ปัจจัยจูงใจด้านลักษณะของงานที่

ปฏิบัติ และปัจจัยจูงใจด้านความส�ำเร็จในการท�ำงาน 

และมีความสอดคล้องกับการศึกษาของ สุภาวดี และ 

ประจักร [15] ได้ท�ำการศึกษาแรงจูงใจและการ

สนับสนุนจากองค์การในการบริหารเวชภัณฑ์ของ 

เจ ้าหน ้า ท่ีสาธารณสุข ในโรงพยาบาลส ่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น พบว่า ปัจจัยที่มีผล 

ต่อการบริหารเวชภัณฑ์ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

ได้แก่ ป ัจจัยค�้ำจุนด้านนโยบายและการบริหาร  

(p-value < 0.001)   การสนับสนุนจากองค์การ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (p-value < 0.001) 

ปัจจัยค�้ำจุนด้านด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

(p-value = 0.004) และปัจจัยจูงใจด้านลักษณะ

งาน (p-value = 0.020) ซ่ึงตัวแปรอิสระทั้ง 4 

ตัว สามารถร่วมพยากรณ์การบริหารเวชภัณฑ์ของ 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�ำบล จังหวัดขอนแก่น ได้ร้อยละ 57.8 ซึ่งปัจจัย 

ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานน้ันการสนับสนุนจากองค์การ

ในด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ มีความส�ำคัญ  

ต่อการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค

หากมีการจัดสรรเทคโนโลยีและสารสนเทศให้เพียง

พอและมีความทันสมัย ก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพ 

ในการการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกัน

โรคให้ประสบผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย ในด้านลักษณะ

ของงานที่ปฏิบัติ การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

ในการปฏิบัติงาน ถ้ามีการจัดให้มีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ในหน่วยงาน หรือ นอกหน่วยงาน เช่น การจัด

เวทีการน�ำเสนอผลงานในการปฏิบัติงานสร้างเสริม 

สุขภาพและป้องกันโรค   ท�ำให้เปิดโลกทัศน์ เปิด 

ความคิดที่ดีๆ ซ่ึงจะท�ำให้บุคลากรรู้สึกสนุก ท้าทาย 

และต้องการสร ้างสรรค์สิ่งใหม่ที่ เป ็นประโยชน์  

และน�ำมาปรับใช้กับบริบทของโรงพยาบาลส่งเสริม 

สุขภาพต�ำบล และอาจท�ำให้เกิดแนวคิดใหม่ๆ เกิด

นวัตกรรมเพื่อสร้างสรรค์ผลงานที่ดีๆ ต่อไป ปัญหา

อุปสรรคส ่วนใหญ่ในการปฏิบั ติงานสร ้างเสริม 

สุขภาพและป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข  

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลจังหวัดขอนแก่น 

คือการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 

ในกลุ ่มหญิงต้ังครรภ์และหลังคลอด ส่วนปัญหา

อุปสรรคน้อยที่สุด คือ การสนับสนุนจากองค์การด้าน

เทคโนโลยี และด้านเวลา คิดเป็นร้อยละ 4.2 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 1. ควรมกีารจดัสรรเทคโนโลยแีละสารสนเทศ

ให้เพียงพอและมีความทันสมัยและสนับสนุนให้เจ้า

หน้าที่สาธารณสุขได้เข้ารับการฝึกอบรมในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบันทึกข้อมูลงานสร้าง

เสริมสุขภาพและป้องกันโรคโดยให้สอดคล้องกับ
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บริบทของแต่ละพ้ืนที่ในการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุข

ภาพและป้องกันโรค

	 2. ควรสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขซึ่ง

ปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค มีการ

พัฒนากระบวนการท�ำงานเป็นทีมและทักษะในการ

ปฏิบัติงานโดยให้ความส�ำคัญในการปฏิบัติงานสร้าง

เสริมสุขภาพและป้องกันโรค

	 3. ควรมีการส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานสร้าง

เสริมสุขภาพและป้องกันโรคโดยเฉพาะบุคลากรที่จบ

ใหม่ที่ยังขาดประสบการณ์ ได้มีโอกาสพัฒนาทักษะ

ด้านองค์ความรู้ และการพัฒนาวิธีการท�ำงานในการ

ปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคอย่างต่อ

เนื่อง เพื่อให้เกิดความส�ำเร็จในการท�ำงาน

เอกสารอ้างอิง
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพ 

และป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม สุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและ ป้องกันโรค Mean S.D. การแปลผล

ปัจจัยจูงใจ

1. ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ

2. ความรับผิดชอบ

3. ความส�ำเร็จในการท�ำงาน

4. การได้รับการยอมรับนับถือ

5. ความก้าวหน้าในต�ำแหน่ง

    รวม

ปัจจัยค�้ำจุน

1. การปกครองบังคับบัญชา

2. นโยบายและการบริหาร

3. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

4. สภาพในการปฏิบัติงาน

5. เงินเดือนและสวัสดิการ

6. สถานะภาพของวิชาชีพ

7. ความมั่นคงในการท�ำงาน

8. ชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว

4.42

4.05

3.81

3.86

3.80

3.99

3.76

3.87

3.91

3.62

3.35

3.93

3.98

3.74

0.61

0.56

0.55

0.54

0.59

0.44

0.52

0.62

0.54

0.58

0.60

0.63

0.67

0.62

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

มาก

    รวม 3.77 0.43 มาก

   ภาพรวม 3.88 0.40 มาก
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ตารางที่ 3  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ของการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพ และป้องกัน

โรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

การปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

ระดับการปฏิบัติงานสร้างเสริม

สุขภาพและป้องกันโรค

Mean S.D. การแปลผล

1. กลุ่มหญิงตั้งครรภ์และหลังคลอด 4.35 0.59 มาก

2. กลุ่มเด็กอายุ 0-5 ปี 4.45 0.55 มาก

3. กลุ่มเด็กอายุ 6-12 ปี 4.48 0.55 มาก

4. กลุ่มผู้ใหญ่อายุ 30-60 ปี 4.37 0.57 มาก

5. กลุ่มผู้สูงอายุ60 ปีขึ้นไป 4.43 0.59 มาก

  ภาพรวมการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 4.41 0.50 มาก

ตารางที่ 2	ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ของการสนับสนุนจากองค์การในการปฏิบัติงาน 

สร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของสาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริม สุขภาพต�ำบล  

จังหวัดขอนแก่น

การสนับสนุนจากองค์การในการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพ

และป้องกันโรค ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

ระดับการสนับสนุนจากองค์การ

Mean S.D. การแปลผล

ด้านบุคลากร 3.45 0.56 ปานกลาง

ด้านงบประมาณ 3.56 0.58 มาก

ด้านวัสดุอุปกรณ์ 3.66 0.54 มาก

ด้านการจัดการ 3.76 0.56 มาก

ด้านเทคโนโลยี 4.16 0.63 มาก

ด้านเวลา 3.95 0.58 มาก

ภาพรวมการสนับสนุนจากองค์การ 3.76 0.44 มาก
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ตารางที่ 4	 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ระหว่างค่าตัวแปรอิสระกับการปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพ                        

และป้องกันโรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น 

แรงจูงใจและการสนับสนุนจากองค์การ

    

การปฏิบัติงานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค

สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ 

ของเพียร์สัน (r)

P-value
ระดับความ

สัมพันธ์

แรงจูงใจ 0.610** <0.001 ปานกลาง

ปัจจัยจูงใจ 0.584** <0.001 ปานกลาง

ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 0.542** <0.001 ปานกลาง

ด้านความรับผิดชอบ 0.521** <0.001 ปานกลาง

ด้านความส�ำเร็จในการท�ำงาน 0.461** <0.001 ปานกลาง

ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 0.426** <0.001 ปานกลาง

ด้านความก้าวหน้าในต�ำแหน่ง 0.418** <0.001 ปานกลาง

ปัจจัยค�้ำจุน 0.522** <0.001 ปานกลาง

ด้านการปกครองบังคับบัญชา 0.364** <0.001 ปานกลาง

ด้านนโยบายและการบริหารงาน 0.432** <0.001 ปานกลาง

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 0.384** <0.001 ปานกลาง

ด้านสภาพในการปฏิบัติงาน 0.356** <0.001 ปานกลาง

ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ 0.253** <0.001 ต�่ำ

ด้านสถานะภาพของวิชาชีพ 0.412** <0.001 ปานกลาง

ด้านความมั่นคงในการท�ำงาน 0.405** <0.001 ปานกลาง

ด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว 0.375** <0.001 ปานกลาง

การสนับสนุนจากองค์การ 0.564** <0.001 ปานกลาง

ด้านบุคลากร 0.255** <0.001 ต�่ำ

ด้านงบประมาณ 0.393** <0.001 ปานกลาง

ด้านวัสดุอุปกรณ์ 0.420** <0.001 ปานกลาง

ด้านการจัดการ 0.431** <0.001 ปานกลาง

ด้านเทคโนโลยี 0.588** <0.001 ปานกลาง

ด้านเวลา 0.495** <0.001 ปานกลาง

         * Correlation is significant at the 0.05 level

         ** Correlation is significant at the 0.01 level
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ตารางที ่5  ค่าสถติกิารวเิคราะห์ถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอนของการปฏบิตังิานสร้างเสรมิสขุภาพและป้องกนัโรค

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัดขอนแก่น

ตัวแปร B Beta T P-value

1. การสนับสนุนจากองค์การด้านเทคโนโลยี 0.274 0.350 4.880 < 0.001

2. ปัจจัยจูงใจด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 0.256 0.314 4.677 < 0.001

3. ปัจจัยจูงใจด้านความส�ำเร็จในการท�ำงาน 0.175 0.194 2.887  0.004

ค่าคงที่ = 1.475, F = 44.975, P-value = <.0.001, R =.0.682, R2= 0.465
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วารสารวิจัย มข. (ฉบับบัณฑิตศึกษา) 

ค�ำแนะน�ำส�ำหรับผู้เขียน

	 จัดเตรียมบทความให้อยู่ในรูปของบทความวิจัย (Research Article) ซึ่งมีองค์ประกอบ คือ 

การเตรียมต้นฉบับ
	

	 1.	เรื่องที่จะส่งมาลงพิมพ์ต้องเป็นบทความวิจัยที่เป็นผลงานวิจัยจากวิทยานิพนธ์ หรือการศึกษาอิสระของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และ 
ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน เขียนเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษก็ได้ ในด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ประยุกต์ และมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์
	 2.	บทความต้องมีส่วนประกอบ ดังนี้
	 	 2.1	ชื่อเรื่อง (Title) ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ
	 	 2.2	ชื่อผู้เขียนทุกคน (Authors) (ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุลโดยไม่ต้องมีค�ำน�ำหน้าชื่อ ยกเว้นอาจารย์ที่ปรึกษาคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
มี ดร./Dr. น�ำหน้าได้) ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และ Email ของ Correspondent author
	 	 2.3	บทคัดย่อ (Abstract) ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ความยาวรวมกันไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ
	 	 2.4	ค�ำส�ำคัญ (Key Words) ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ อย่างละไม่เกิน 3 ค�ำ
	 	 2.5	รายละเอียดเกี่ยวกับผู้เขียน (Author Affiliation) และอาจารย์ที่ปรึกษา (ที่ร่วมเขียน) ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับผู้เขียนแต่ละคนไว้
ในเชิงอรรถ (Footnote) โดยใช้สัญลักษณ์ * อ้างถึงตามล�ำดับในส่วนของเชิงอรรถ ส�ำหรับนักศึกษาให้ระบุชื่อหลักสูตรและสาขาวิชาที่ก�ำลังศึกษา/ 
ส�ำเร็จการศึกษา ส่วนอาจารย์ที่ปรึกษา (ที่ร่วมเขียน) ให้ระบุต�ำแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ (ถ้าต้องการระบุ) และสถานที่ท�ำงาน
	 	 2.6	เนื้อเรื่องบทความประกอบด้วยหัวข้อตามล�ำดับ คือ  
	      	 -  บทน�ำ (Introduction) (ครอบคลุมความส�ำคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง) 
	 	 	 -  วัสดุ และวิธีการวิจัย (Materials and methods)
	 	 	 -  ผลการวิจัย (Results)
	 	 	 -  สรุป และอภิปรายผล (Conclusion and Discussion)
	 	 	 -  กิตติกรรมประกาศ (ถ้ามี) (Acknowledgement) (If any)
	 	 	 -  เอกสารอ้างอิง (References)  
	 3.	บทความต้นฉบับความยาวไม่เกิน 12 หน้ากระดาษ ขนาด A4 พิมพ์หน้าเดียว เว้นระยะ 1 บรรทัด จัดพิมพ์แบบ 1 คอลัมน์ ใช้ชนิดตัวพิมพ์
แบบ Angsana  New  ขนาด 14 พอยต์ และ Times New Roman ขนาด 10 พอยต์ ส�ำหรับบทความที่เขียนเป็นภาษาอังกฤษ จัดพิมพ์ลงบน
กระดาษ จ�ำนวน 2 ชุด พร้อมแผ่นบันทึกข้อมูล 
	 4.	ตารางและภาพประกอบ (Tables and Illustrations) ให้แยกไว้ทีต่อนท้ายของบทความ (หลงัเอกสารอ้างองิ) โดยตารางและภาพประกอบ 
ต้องมีความคมชัด จัดเรียงตามล�ำดับหรือหมายเลขที่อ้างถึงในบทความ โดยวิธีเขียนควรระบุชื่อตารางไว้เหนือตารางแต่ละตาราง และระบุชื่อหรือ 
ค�ำอธิบายภาพแต่ละภาพไว้ใต้ภาพนั้น ๆ 

การอ้างอิงเอกสาร (References)

	 เอกสารอ้างอิง ให้ใช้ระบบ Vancouver Style และต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่าน้ัน ในกรณีท่ีเป็นภาษาไทย ให้แปลเป็นภาษาอังกฤษและ 
ต่อท้ายด้วย Thai (ดูตัวอย่างใน web site ของวารสาร http://journal.gs.kku.ac.th/) 
	 	 - จ�ำนวนการอ้างอิงในเนื้อเรื่องบทความต้องเท่ากับในส่วนของเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ
	 	 - ให้ใส่ชื่อผู้เขียนทุกคนถ้ามากกว่า 6 คน ให้ใส่ชื่อ 6 คนแรกตามด้วย และคณะ หรือ  et al. 

	 1.  การอ้างองิในเนือ้เรือ่ง ใส่หมายเลขเรียงตามล�ำดบัเลขท่ีมกีารอ้างถงึในบทความ และหมายเลขทีอ้่างถงึในบทความนัน้ จะต้องตรงกบัหมายเลข
ที่มีการก�ำกับไว้ในส่วนเอกสารอ้างอิงด้วย โดยเรียงล�ำดับจากหมายเลข 1 ไปจนถึงเลขที่สุดท้าย ให้เขียนหมายเลขอยู่ในวงเล็บ [   ] ต่อท้ายข้อความ 
ที่น�ำมาอ้างอิงในบทความ ดังตัวอย่าง
	 	 	 ...การสื่อสาร และการท�ำงานบริการ สอดคล้องกับงานวิจัยของชัยณรงค์ [1] ...
	 	 	 ...พฤติกรรมทางเพศของวัยรุ่น [2]...

	 2.	การอ้างอิงท้ายเรื่อง
        			  อ้างหนังสือ	
	 	 	 1.	Murray PR, Rosenthal KS, Kobayashi GS, Pfaller MA. Medical microbiology. 4th ed. St. Louis: Mosby; 2002.
        			  อ้างบทความในวารสาร
	 	 	 2.	 Patta T, Nuchanat M. The relationship between emotional quotients and sexual behavior among adolescent  
	 	 	 	 in Bangkok. Thai Mental Health J. 2007; 15(1): 22. Thai.        

การส่งต้นฉบับ

	 ส�ำหรบัผูส้นใจสามารถส่งบทความต้นฉบบัด้วยตนเองท่ี บัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัขอนแก่น ชัน้ 3 อาคารพิมล กลกจิ ต.ในเมือง  อ.เมือง 
จ.ขอนแก่น 40002 ณ จุด One Stop Service หรือทางไปรษณีย์ตามที่อยู่ และทาง Email: ppanip@kku.ac.th 
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