
วารสารวิจัย มข. (ฉบับบัณฑิตศึกษา) ปีที่ 21 ฉบับที่ 4: ตุลาคม-ธันวาคม 2564 48 
KKU Research Journal (Graduate Studies) Vol. 21 No. 4: October-December 2021 

การศึกษาปัจจัยและแผนผังตลาดสดด้วยกระบวนการวเิคราะห์เชิงล าดบัช้ันและ
แบบจ าลองมอนติคาโล กรณศึีกษาตลาดเอกชนและตลาดเทศบาล 

Study of Factors and Market Layout Using the Analytic Hierarchy Process 
and Monte Carlo Simulation: A Comparative Study Between  

Private and Public Markets 
 

ชีวาพร ไชยพนัธ์ (Chewaphorn Chaiyaphan)* ดร.กสิณ รังสิกรรพมุ (Dr.Kasin Ransikarbum)1** 
(Received: March 28, 2020; Revised: October 11, 2020; Accepted: October 14, 2020) 

 

บทคดัย่อ 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการวางแผนผงัตลาดสดอาหารปลอดภยัจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ดว้ยกระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดบัชั้น และประสิทธิภาพการวางแผนผงัโดยใช้แบบจ าลองสถานการณ์ระยะทางการเดินและ
จ านวนร้านคา้ท่ีผูบ้ริโภคใชบ้ริการ ดว้ยเทคนิคการจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล โดยเร่ิมจากการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการในตลาด และผูก้  าหนดนโยบาย ของตลาดสดกรณีศึกษาท่ีก ากบัดูแลโดยภาครัฐและเอกชน จงัหวดั
อุบลราชธานี จากนั้นท าการออกแบบแผนผงัตลาดสดจ านวน 3 รูปแบบ และท าการพฒันาแบบจ าลองระยะทางการเดินของ
ผูบ้ริโภคเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแผนผงัท่ีออกแบบ ผลการวิจยัพบว่าผูบ้ริโภคให้ค่าน ้ าหนกัความส าคญัปัจจยัดา้น
อาคารและสถานท่ี ผูป้ระกอบการให้ค่าน ้ าหนักความส าคญัปัจจัยด้านราคาเช่าและความคุม้ค่า และผูก้  าหนดนโยบายให้             
ค่าน ้ าหนกัความส าคญัปัจจยัดา้นสุขลกัษณะท่ีดี (GMP) คิดเป็นร้อยละ 24.80, 54.89 และ 50. 20 ตามล าดบั นอกจากน้ีผลการ
จ าลองสถานการณ์ระยะทางการเดินเปรียบเทียบแผนผงัทั้ง 3 แบบ พบว่าแผนผงัท่ีออกแบบตามพฤติกรรมของผูบ้ริโภคมีประ
สิทธิดีท่ีสุด เพิ่มข้ึนเฉล่ียร้อยละ 10.5  

ABSTRACT 
The aim of this research is to analyze factors related to food- safety market layout by using the Analytic Hierarchy 

Process (AHP)  technique and to examine performance of designed layouts with simulated walking distance and a number of 
open stores by using Monte Carlo Simulation Technique.  Initially, factors relating to the fresh market layout from consumers, 
vendors, and policy makers of case- study markets supervised by the public and private sectors in Ubon Ratchathani province 
are evaluated. Then, the fresh market layouts are designed with three concepts and are evaluated for performance using simulated 
walking distance of the consumers to make a comparative efficiency among designed concepts. Our analyses show that whereas 
consumers value the importance of building and location factor the most, vendors prefer higher emphasis in rental-and-value 
factor.  Moreover, policymakers are more interested in factor related to good market practice, with 24.80 % , 54.89 %  and 50.20 % , 
respectively. The simulation results also show that designing market layout according to the consumers’ behavior has increased 
an efficiency for 10.5 percent. 
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บทน า 
ตลาดสดเป็นสถานท่ีท่ีกระจายอยู่ตามแหล่งชุมชนทุกพ้ืนท่ีของประเทศไทย ซ่ึงจากรายงานของกรมการคา้

ภายในเร่ืองตลาดสดวิถีไทยเพ่ือกา้วใหม่ท่ีมัน่คง ระบุจ านวนตลาดสดทัว่ประเทศมีประมาณ 2,847 แห่ง [1] ซ่ึงตลาดสด
เป็นแหล่งซ้ือขายสินคา้ทั้งวตัถุดิบทางการเกษตร ผกัสด ผลไมส้ด เน้ือสัตว ์อาหารแปรรูป รวมทั้งอาหารปรุงส าเร็จรูป
พร้อมทาน พ้ืนท่ีตลาดสดจึงเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีผูค้นจ านวนมากมารวมกนัทั้งผูป้ระกอบการจ าหน่ายสินคา้ (Distributer) ผูส่้ง
มอบวตัถุดิบหรือเกษตรกร (Supplier) ผูข้นส่งวตัถุดิบ (Transporter) จากตลาดสดไปยงัร้านอาหารหรือผูแ้ปรรูปวตัถุดิบ 
(Manufacturer) และผูบ้ริโภค (Customer) ท าให้เกิดกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงสามารถมองเป็นระบบห่วงโซ่อุปทาน (Supply 
Chain) ในพ้ืนท่ี [2]  นอกจากน้ี ในมุมมองดา้นอาหารปลอดภยั ไดมี้รายงานการวิเคราะห์นโยบายอาหารปลอดภยั
ระดบัชาติของกลุ่มประเทศในเอเชีย [3] ซ่ึงพบการบริโภคอาหารท่ีปนเป้ือนสารเคมี และก่อให้เกิดโรคซ่ึงเป็นสาเหตุ
ของการเสียชีวิตของประชากรมากกว่า 3 ลา้นคนทัว่โลกต่อปี  

นอกจากน้ี ไดมี้รายงานขอ้มูลตลาดสดจากมูลนิธิชีววิถี [4] อธิบายผลของพฒันาการของระบบทุนท่ีท าให้กลุ่ม
ธุรกิจขนาดใหญ่มีบทบาทมากในลกัษณะการรวมศูนยม์ากข้ึน ท าให้เกิดการขยายตวัของการคา้ปลีกคา้ส่งสมยัใหม่ 
(Modern trade) ซุปเปอร์เซ็นเตอร์ (Supercenter) และร้านสะดวกซ้ือ (Convenience Store) ซ่ึงมีมูลค่า คิดเป็นสัดส่วน
ตลาดมากกว่าร้อยละ 50.6 คิดเป็นมูลค่ามากกว่า 911,000 ลา้นบาท แต่มีการจา้งงานเพียงร้อยละ 13.7 ของภาคธุรกิจน้ี
ทั้งหมด ท าให้เกิดการขยายตวัท่ีมากข้ึนท่ีจะส่งผลโดยตรงต่อการสูญเสียอาชีพประมาณ 2-3 ลา้นคน โดยเฉพาะกิจการ
คา้ส่งและร้านสะดวกซ้ือท่ีเป็นธุรกิจครบวงจรในแนวด่ิง (Vertical Integration) โดยเป็นทั้งผูผ้ลิตทางการเกษตรและ
โรงงานอาหารแปรรูปและท าให้ผลผลิตไดจ้ากกลุ่มบริษทัเท่านั้น ไดส่้งผลกระทบต่อเกษตรกรและผูป้ระกอบการราย
ยอ่ยโดยตรงและมีโอกาสในการสูญเสียอาชีพและขาดช่องทางการจดัจ าหน่ายและอ านาจในการต่อรอง และส่งผลท าให้
ผูบ้ริโภคตอ้งซ้ือของในราคาท่ีสูงข้ึน ในทางตรงกนัขา้ม รูปแบบตลาดทอ้งถ่ินท่ีมีสัดส่วนตลาดคิดเป็นร้อยละ 49.4 หรือ
มูลค่าประมาณ 890,000 ล้านบาท กลบัมีมูลค่าการจ้างงานสูงถึงร้อยละ 86.3 นอกจากน้ี ยงัมีการเช่ือมโยงกันกับ
เกษตรกร ผูผ้ลิตและผูป้ระกอบการรายยอ่ยจ านวนมาก  

ดงันั้น เป็นท่ีชดัเจนว่าการแข่งขนัและเขา้มาของตลาดคา้ปลีกสมยัใหม่ ส่งผลให้ตลาดทอ้งถ่ินเสียโอกาสใน
หลาย ๆ ประเด็น ทั้งในดา้นการสูญเสียอาชีพของเกษตรกร ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder) ซ่ึงเก่ียวขอ้งในห่วงโซ่
ของตลาดทอ้งถ่ิน อ านาจการต่อรองของผูป้ระกอบการทอ้งถ่ิน รวมถึงช่องทางจดัจ าหน่ายท่ีไม่มีการกระจายสินคา้ตาม
สาขาเหมือนร้านสะดวกซ้ือสมยัใหม่ ซ่ึงหากตลาดสดทอ้งถ่ินยงัไม่มีการปรับตวัหรือพฒันาขีดความสามารถในการ
แข่งขนั อาจส่งผลให้ตลาดสดทอ้งถ่ินถูกร้านสะดวกซ้ือสมยัใหม่ไดส่้วนแบ่งทางการตลาดมากกว่าเดิมหรืออาจจะถูก 
แทนท่ีในท่ีสุด  จึงเป็นประเด็นวิจยัส าคญัในการช่วยเพ่ิมความสามารถในการแข่งขนักบักลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ ทั้งปัจจยั
ในดา้นการบริหารจดัการตลาด หลกัเกณฑต์ลาดสดอาหารปลอดภยั นอกจากน้ีแผนผงัตลาดและการจดัโซนพ้ืนท่ีสินคา้
เองถือเป็นส่วนส าคญัท่ีตอ้งมีการจดัระเบียบเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใชพ้ื้นท่ี เพื่อช่วยในการวางแผนและก าหนด
นโยบายปรับปรุงการด าเนินงานต่อไปในอนาคต ซ่ึงเป็นท่ีมาของการศึกษาปัจจยัและการวิเคราะห์แผนผงัตลาดสด
อาหารปลอดภยัในงานวิจยัน้ี   

 ทั้งน้ีมีนกัวิจยัหลายท่านไดศึ้กษาเก่ียวกบัตลาดอาหารปลอดภยั รวมถึงการออกแบบและวางแผนผงัตลาดสด             
[5-11]  เช่น วีรชยั [5] ไดศึ้กษาประสิทธิผลการด าเนินงานอาหารปลอดภยัในจงัหวดัสิงห์บุรีโดยศึกษาประสิทธิผลจาก
ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานอาหารปลอดภยั ด้านพฤติกรรมการปฏิบัติตัวเก่ียวกับอาหาร
ปลอดภยั ด้านการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกับอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ ด้านบทบาทการด าเนินงานโครงการอาหาร
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ปลอดภยัของส านกังานสาธารณสุข และดา้นสถานะสุขภาพของผูบ้ริโภค ซ่ึงพบว่าดา้นการติดตามรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะมีประสิทธิผลต ่าสุด ในท านองเดียวกนัพรวิสาข์ [6] ศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือพืช
อาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือและประเมินความพึงพอใจใน
การเลือกซ้ือพืชอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภค ซ่ึงพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือมากท่ีสุดคือปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์  
นอกจากน้ียงัมีการศึกษาการออกแบบและวางแผนผงัตลาดสด เช่น ไกรยศ [7] ศึกษาแนวทางการจดัการออกแบบพ้ืนท่ี
และรูปแบบร้านคา้ของตลาดชุมชนในกรุงเทพมหานคร รวมทั้งเสนอแนะแนวทางการจดัการพ้ืนท่ี โดยสรุปแลว้
รูปแบบการบริหารจดัการของตลาดสดให้ประสบความส าเร็จ ไดแ้ก่ 1) ดา้นสถานท่ีและการออกแบบ 2) ดา้นสินคา้ 3) 
ดา้นการเพ่ิมคุณค่า 4) ดา้นบุคลากร และ 5) ดา้นการส่ือสารกบัลูกคา้ นอกจากน้ีภคัพล [8]  ศึกษาแนวทางการออกแบบ
ตลาดชุมชนเพ่ือพฒันาเศรษฐกิจและศกัยภาพของทอ้งถ่ินในกรุงเทพมหานคร โดยวิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปปัจจยัการ
ออกแบบตลาดชุมชน ไดแ้ก่ 1) รูปแบบชุมชน 2) องคป์ระกอบทางสถาปัตยกรรม 3) ความตอ้งการใชพ้ื้นท่ีของคนใน
ชุมชน และ 4) ต าแหน่งท่ีตั้ง  

อย่างไรก็ตาม งานวิจัยส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงขาดการบูรณาการทางด้านเคร่ืองมือ 
นอกจากน้ีไม่พบงานวิจยัท่ีท าการศึกษาปัจจยัร่วมกบัการวิเคราะห์แผนผงัตลาดสดอย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะกบั
จงัหวดัอุบลราชธานี ซ่ึงเป็นกรณีศึกษาในงานวิจยัน้ี  

วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการวางแผนผงัตลาดสดอาหารปลอดภยัโดยใช้วิธีการกระบวนการ

วิเคราะห์เชิงล าดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP) และเลือกแผนผงัท่ีเหมาะสมด้วยวิธีการนับของบอร์ดา 
(Borda Count) 

2. เพื่อวิเคราะห์แบบจ าลองสถานการณ์ (Simulation) ระยะทางการเดินและจ านวนร้านคา้ท่ีผูบ้ริโภคใชบ้ริการ 
โดยใชเ้ทคนิคการจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล (Monte Carlo Simulation Technique)  

เคร่ืองมือและวธีิการวจิัย 
กระบวนการวเิคราะห์เชิงล าดับช้ัน AHP 
กระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดบัชั้น (Analytic Hierarchy Process - AHP) ถูกพฒันาข้ึนโดย Thomas L. Saaty 

ในปี ค.ศ. 1970 [12] ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีใชห้ลกัการภายใตแ้นวคิดในการวิเคราะห์การตดัสินใจแบบหลากหลาย
ปัจจยั ส าหรับปัญหาท่ีมีความซบัซอ้น [13-19] โดย AHP มีจุดเด่นในการวิเคราะห์ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
(qualitative data) โดยใชห้ลกัการเปรียบเทียบแต่ละปัจจยัเป็นคู่ ๆ (Pair-wise comparison) โดยพิจารณาว่าปัจจยัหน่ึง
ส าคญักวา่อีกปัจจยัมากนอ้ยเท่าไหร่ จากระดบัคะแนนความส าคญัท่ีนิยมใชคื้อ 1 ถึง 9 ของส่ิงท่ีสนใจ ดงัแสดงในตาราง
ท่ี 1 นอกจากน้ี กระบวนการแบ่งล าดบัชั้นสามารถแบ่งตามรูปแบบ ไดด้งัน้ี 1) ชั้นท่ีอยูบ่นสุดคือเป้าหมาย (Goal) ของ
ปัญหา 2) ชั้นท่ีรองลงมาคือปัจจยัหลกัท่ีใชเ้ลือก (Criteria) หรือปัจจยัยอ่ยท่ีใชเ้ลือก (Sub-Criteria) และ 3) ชั้นสุดทา้ยคือ
ทางเลือกท่ีเป็นไปได ้(Alternatives) โดยมีโครงสร้างแสดงในภาพท่ี 1 ซ่ึงในงานวิจยัน้ีใช ้AHP ในการวิเคราะห์ปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง เพ่ือน าขอ้มูลการวิเคราะห์ท่ีไดม้าใชร่้วมกบัการพิจารณารูปแบบกแผนผงัตลาดสดอาหารปลอดภยั โดยมี
จ านวนคร้ังในการวิเคราะห์แสดงในสมการท่ี (1) โดยท่ี n  คือขนาดของเมตริกซ์หรือจ านวนปัจจยั จากนั้นน าผลท่ีไดม้า
วิเคราะห์เป็นค่าถ่วงน ้ าหนัก (Relative Weight) ส าหรับปัจจยัและ/หรือส าหรับทางเลือก โดย AHP สามารถแบ่งเป็น
ขั้นตอนหลกัๆ ไดด้งัน้ี  
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ตารางที่ 1 ระดบัคะแนนท่ีใชเ้ปรียบเทียบทีละคู่ 

ค่าคะแนน ความหมาย 
1 มีความส าคญัเท่ากนั (Equal Importance) 
3 มีความส าคญักวา่บา้ง (Moderate Importance) 
5 มีความส าคญักวา่มาก(Strong Importance) 
7 มีความส าคญักวา่ค่อนขา้งมาก (Very Strongly Importance) 
9 มีความส าคญักวา่อยา่งยิง่ (Extreme Importance) 
2,4,6,8 ค่ากลาง (Middle values) 

 
ภาพที ่1 โครงสร้างของกระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดบัชั้น (AHP)  

 
ขั้นตอนท่ี 1 : สร้างตารางเมตริกซ์ จากการเปรียบเทียบเป็นคู่ ๆ ส าหรับปัจจยั และส าหรับทางเลือกท่ีมีเม่ือเทียบกบัแต่ละ
ปัจจยั ดงัแสดงในสมการท่ี (2) โดยท่ีสเกล 1-9 เป็นสเกลท่ีนิยมใชใ้นการน ามาเปรียบเทียบทีละคู่ และแทน aij ดว้ยการ
เปรียบเทียบของทางเลือก  i เม่ือเทียบกบัปัจจยั  j 
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ขั้นตอนท่ี 2 : สร้างตารางเมตริกซ์ท่ีไดท้  าการนอร์มลัไลเซชนั (Normalization) แลว้เพื่อปรับสเกลของขอ้มูล  
ขั้นตอนท่ี 3 : ค านวณเวกเตอร์ล าดบัความส าคญั (Priority Vector หรือเวกเตอร์ไอเกน Eigen Vector แทนดว้ย p โดยใช้
เป็นค่าถ่วงน ้าหนกัส าหรับปัจจยั และส าหรับทางเลือกต่างๆ เม่ือเทียบกบัปัจจยัใดๆ ดงัแสดงในสมการท่ี (3)  

                                                                         (3) 
ขั้นตอนท่ี 4 : ค านวณค่าสูงสุดจากเวกเตอร์ไอเกนท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 3 เรียกวา่ max   
ขั้นตอนท่ี 5 : ค  านวณค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Consistency Index - CI) ดงัแสดงในสมการท่ี (4)  
ขั้นตอนท่ี 6 : เลือกค่าท่ีเหมาะสมจากตารางดชันีความสอดคลอ้งแบบสุ่ม (Random-consistency Index – RI) เม่ือเทียบ
กบัขนาดของเมตริกซ์ ดงัแสดงในตารางท่ี 2 
ขั้นตอนท่ี 7 : ประเมินอตัราส่วนความสม ่าเสมอ (Consistency Ratio - CR) ของเมตริกซ์ ดงัแสดงในสมการท่ี (5) 

( 1)
2

n n−

maxA p p = 
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ตารางที่ 2 ค่า RI ส าหรับวิธีการค านวณ AHP 

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
RI 0 0 0.58 0.90 1.12 1.24 1.32 1.41 1.45 1.49 

                                (4) 

                                                                            (5) 
วธีิการนับของบอร์ดา (Borda Count) 
วิธีการนับของบอร์ดา เป็นวิธีท่ีไดรั้บความนิยมในการจดัอนัดบั (ranking) โดยในช่วงเร่ิมตน้ไดมี้การน าไปใช้

อย่างแพร่หลายในระบบการเลือกตั้ ง (voting) ทางการเมือง ซ่ึงในปัจจุบันได้มีการน าไปใช้แพร่หลายมากข้ึนในการ
ประยกุตใ์ชท่ี้หลากหลาย [24-25] โดยในงานวิจยัน้ี ให้ผูต้ดัสินใจให้คะแนนผลการเลือกอนัดบั 1 (ชอบมากท่ีสุด) อนัดบั 
2 (ชอบปานกลาง) และอนัดบั 3 (ชอบน้อยท่ีสุด) ตามล าดบั ส าหรับทางเลือกแผนผงัตลาดท่ีพฒันาข้ึน จากนั้นท าการ
วิเคราะห์ผลดว้ยเทคนิคการนบัของบอร์ดา ซ่ึงใชห้ลกัการในการวิเคราะห์การจดัอนัดบัแบบถ่วงน ้ าหนกั และพิจารณา
ทุกล าดบัในการตดัสินใจ ซ่ึงในงานวิจยัน้ี ใชล้  าดบัการใหค้่าถ่วงน ้าหนกัโดยผลการเลือกล าดบัท่ี 1 คิดเป็น 5 คะแนน ผล
การเลือกล าดับท่ีสอง คิดเป็น 3 คะแนน และผลการเลือกล าดับท่ีสาม คิดเป็น 1 คะแนน ตามล าดับ จากนั้นท าการ
วิเคราะห์ค่าคะแนนสุทธิในการหาค่าถ่วงน ้าหนกัของแต่ละทางเลือก 

การจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล (Monte Carlo Simulation Technique) 
วิธีการจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล (Monte Carlo Simulation) เป็นเทคนิคใชส้ าหรับแกปั้ญหา ซ่ึงใช้

ตัวเลขสุ่ม (Random Number) มาช่วยในการหาค าตอบของปัญหา [20-21] ซ่ึงไม่จ าเป็นต้องสร้างแบบจ าลองทาง
คณิตศาสตร์ แต่ใชวิ้ธีจ าลองพฤติกรรมของระบบข้ึนมาโดยตรง โดยการจ าลองสถานการณ์สามารถท าซ ้ าไดห้ลาย ๆ 
คร้ัง หลงัจากนั้นสามารถท าการหาความแปรปรวนของค าตอบ และเพ่ิมจ านวนการจ าลองสถานการณ์เพ่ือท าให้ค  าตอบ
มีอยูใ่นขอบเขตตามท่ีตอ้งการ โดยการสร้างตวัแปรสุ่ม (Random Variable) ในกระบวนการของมอนติคาร์โล จะสร้าง
จากฟังก์ชันความน่าจะเป็น (Probability Density Function) แบบต่าง ๆ ตามท่ีต้องการ ซ่ึงตัวแปรสุ่มท่ีสร้างข้ึนจะ
เปรียบเสมือนขอ้มูลท่ีเกบ็ไดจ้ากโลกความจริง โดยแทนมาจากการสร้างตวัเลขสุ่ม  
 ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 

สามารถอธิบายขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัตามขั้นตอนต่าง ๆ ไดด้งัน้ี  
ขั้นตอนท่ี 1 : วิเคราะห์สภาพปัญหาในปัจจุบนัโดยใชก้ารสัมภาษณ์ผูดู้แลหรือเจา้ของตลาดสดกรณีศึกษา 2 แห่ง ไดแ้ก่ 
ตลาดสดเทศบาล 3 นครอุบลราชธานี และตลาดสดเอกชนดอนกลาง จงัหวดัอุบลราชธานี โดยรวบรวมแบบสอบถาม
เพื่อส ารวจพฤติกรรมและปัจจยัดา้นตลาดปลอดภยั และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธี Mixed Methods Research  
ขั้นตอนท่ี 2 : คดัเลือกปัจจยัโดยการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม (Focus Group) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม และให้คะแนน
ความส าคญัปัจจยัแผนผงัตลาดสดอาหารปลอดภยั โดยวิธี AHP เพ่ือวิเคราะห์ขอ้มูลค่าน ้ าหนกัความส าคญัของปัจจยั ซ่ึง
เป้าหมาย (Goal) เป็นการเลือกแผนผงัท่ีเหมาะสมท่ีสุดส าหรับตลาดสดกรณีศึกษาแต่ละแห่ง โดยแบ่งปัจจยัตามบทบาท
ท่ีแตกต่างกนัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในตลาดสด แบ่งเป็นสามกลุ่มหลกั คือ ผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการ และผูก้  าหนด
นโยบาย เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเลือกแผนผงัท่ีเหมาะสม ซ่ึงมีตวัแทนผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการ 

max
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n
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n

 −
=
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จ านวนอยา่งละ 10 คน คดัเลือกจากจ านวนปีท่ีมาใชบ้ริการและปีท่ีจ าหน่ายสินคา้ และผูก้  าหนดนโยบายตวัแทนตลาด
สดแห่งละ 2 คน โดยสามารถแสดงโครงสร้างของกระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดบัชั้น (AHP) แสดงในภาพท่ี 2 - 4   
ขั้นตอนท่ี 3 : จากผลการสังเคราะห์ขอ้มูล AHP และขอ้คิดเห็นจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ไดน้ าผลท่ีไดม้าเป็นขอ้มูลใน
การเสนอแนวทางการออกแบบแผนผงัและแบ่งโซนตลาดสด รวมถึงการให้ค าแนะน ากบัทางเจา้ของตลาดสด โดยท า
การออกแบบทางเลือกจ านวน 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) แผนผงัในปัจจุบนัท่ีเป็นแนวคิดในปัจจุบนัจากผูก้  าหนดนโยบายของ
ตลาดสด 2) แผนผงัตามลกัษณะพฤติกรรมของผูบ้ริโภค โดยจดัโซนพ้ืนท่ีสินคา้ในลกัษณะตามสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคซ้ือมาก
ท่ีสุด จะตั้งอยูใ่กลก้บัท่ีจอดรถของลูกคา้มากท่ีสุด ตามล าดบัความส าคญัของสินคา้ และ 3) แผนผงัรูปแบบตามรูปแบบ
ตลาดสดตน้แบบท่ีมีการด าเนินงานท่ีดี โดยใชต้ลาดตน้แบบองคก์ารตลาดเพื่อเกษตรกร (อ.ต.ก.)  เป็นตลาดตน้แบบ 
โดยพิจารณาความใกลชิ้ด (Proximity) ของแต่ละโซนสินคา้ เพ่ือน ามาปรับใชใ้นแผนผงัตลาดสดกรณีศึกษา  
ขั้นตอนท่ี 4 : ท าการเลือกแผนผงัและจดัอนัดบั โดยใชเ้ทคนิควิธีการนบัของบอร์ดา 
ขั้นตอนท่ี 5 : สังเคราะห์ขอ้มูลระยะทางเดินของผูบ้ริโภค โดยใชร้ะยะทางการเดินและจ านวนร้านคา้ท่ีผูบ้ริโภคใช้
บริการ โดยใชเ้ทคนิคการจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล เพื่อท าการเปรียบเทียบผลจากการจดัแผนผงัแต่ละแบบ  

 
ภาพที่ 2 โครงสร้าง AHP ส่วนของผูบ้ริโภค 

 
ภาพที่ 3 โครงสร้าง AHP ส่วนของผูป้ระกอบการ 
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ภาพที่ 4 โครงสร้าง AHP ส่วนของผูก้  าหนดนโยบาย 

ผลการวจิัยและอภิปราย 
ผลวเิคราะห์จากกระบวนการวเิคราะห์เชิงล าดับช้ัน (AHP) และการวเิคราะห์อนัดับด้วย Borda count  
ผลการสังเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัท าแผนผงัตลาดสดอาหารปลอดภยั โดยใชก้ระบวนการวิเคราะห์

เชิงล าดับชั้น (AHP) วิเคราะห์ค่าน ้ าหนักของปัจจัยของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ภายในตลาดสด  ได้แก่ 
ผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการท่ีเช่าพ้ืนท่ี และผูก้  าหนดนโยบายหรือเจา้ของกิจการ ทั้งน้ีในงานวิจยัน้ี เป็นการวิเคราะห์ AHP 
ของค่าน ้าหนกัของชั้นปัจจยัหลกั (Criteria) และปัจจยัรอง (Sub-Criteria) จากนั้น เพ่ือลดความซบัซอ้นของการวิเคราะห์
เลือกผงัท่ีไดท้  าการพฒันาข้ึน ไดใ้ชก้ารวิเคราะห์อนัดบัแผนผงัดว้ยเทคนิคการนบัของบอร์ดา (Borda count) ซ่ึงสามารถ
อธิบายผล ไดด้งัน้ี  

1. ผลการวิเคราะห์ค่าน ้ าหนกัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการจดัแผนผงัตลาดสดอาหารปลอดภยัของผูบ้ริโภค แสดงผล
การวิเคราะห์ในตารางท่ี 3 พบวา่ค่าน ้ าหนกัของปัจจยัของกลุ่มผูบ้ริโภคตลาดสดเทศบาลให้ค่าน ้ าหนกัความส าคญัปัจจยั
ดา้นสินคา้และการบริการ มากท่ีสุด รองลงมาเป็น ปัจจยัดา้นราคา ปัจจยัดา้นอาคารสถานท่ี ปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาดสด และปัจจยัดา้นความปลอดภยัอาหารและการคุม้ครองผูบ้ริโภค ตามล าดบั  โดยมีค่าน ้ าหนกัเท่ากบั 0.297 
(ร้อยละ 29.7), 0.243 (ร้อยละ 24.3), 0.229 (ร้อยละ 22.9), 0.158 (ร้อยละ 15.8) และ 0.073 (ร้อยละ 7.3) ตามล าดบั 
ในขณะท่ีตลาดสดดอนกลางให้ค่าน ้ าหนักความส าคญัปัจจยัดา้นความปลอดภยัอาหารและการคุม้ครองผูบ้ริโภคมาก
ท่ีสุด รองลงมาเป็นปัจจัยดา้นอาคารสถานท่ี ปัจจยัดา้นสินคา้และบริการ ปัจจยัดา้นราคา และปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาดสด ตามล าดบั ซ่ึงมีค่าน้าหนกัเท่ากบั 0.332 (ร้อยละ 33.2), 0.273 (ร้อยละ27.3), 0.174 (ร้อยละ 17.4), 0.155 
(ร้อยละ 15.5) และ 0.066 (ร้อยละ 6.6) ตามล าดบั นอกจากน้ีเม่ือท าการประเมินค่าความสอดคลอ้ง (CR) เพื่อวิเคราะห์
ความสมเหตุสมผลในการตดัสินใจของผูบ้ริโภคของตลาดสดทั้งสองแห่ง พบว่ามีค่าเท่ากบัร้อยละ 6.11 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ์
การประเมินความสอดคลอ้งท่ีเหมาะสม ซ่ึงไม่เกินร้อยละ 10 [22]   

2. ผลการวิเคราะห์ค่าน ้ าหนกัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการจดัแผนผงัตลาดสดอาหารปลอดภยัของผูป้ระกอบการดว้ย 
AHP  ซ่ึงแสดงผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 4 พบว่าผูป้ระกอบการตลาดสดเทศบาลและตลาดสดดอนกลาง ให้ล าดบั
ความส าคญัของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลกบัการจดัพ้ืนท่ีและการใชพ้ื้นท่ีของตลาดสดในลกัษณะเดียวกนั ในปัจจยัดา้นราคา
เช่าและความคุม้ค่ามากท่ีสุด รองลงมาเป็นปัจจยัดา้นความปลอดภยัอาหารและการคุม้ครองผูบ้ริโภค และปัจจยัดา้น
อาคารสถานท่ี ตามล าดบั ซ่ึงในตลาดสดเทศบาลมีค่าน ้ าหนักของปัจจยั เท่ากบั 0.586 (ร้อยละ 58.6), 0.237 (ร้อยละ 
23.7) และ 0.178 (ร้อยละ 17.8) ตามล าดบั ส่วนตลาดสดดอนกลางมีค่าน ้ าหนกัของปัจจยัเท่ากบั 0.512 (ร้อยละ 51.2), 
0.323 (ร้อยละ 32.3) และ 0.165 (ร้อยละ 16.5) ตามล าดบั นอกจากน้ีผลการประเมินสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑก์ารประเมิน
ความสอดคลอ้งท่ีเหมาะสม  
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3. ผลการวิเคราะห์ค่าน ้ าหนักปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการจดัแผนผงัตลาดสดอาหารปลอดภยัของผูก้  าหนดนโยบาย
ดว้ย AHP  แสดงผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 5 พบว่าผูก้  าหนดนโยบายของตลาดสดทั้งสองแห่งให้ความส าคญัในดา้น
สุขลกัษณะท่ีดี (GMP) มากท่ีสุด ค่าน ้ าหนกัความส าคญัของตลาดเทศบาลและตลาดดอนกลาง มีค่าเท่ากบั 0.562 (ร้อยละ 
56.2) และ 0.441 (ร้อยละ 44.1) ตามล าดบั ค่าน ้ าหนกัของปัจจยัรองลงของตลาดสดเทศบาลเป็นดา้นความตอ้งการของ
ผูดู้แลตลาดสดดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภค และดา้นทศันียภาพและภาพลกัษณ์  ตามล าดบั  ค่าน ้ าหนกัความส าคญั
ของปัจจยั เท่ากบั 0.264 (ร้อยละ 26.4), 0.127 (ร้อยละ 12.7) และ 0.047 (ร้อยละ 4.7) ตามล าดบั ทั้งน้ีในส่วนค่าน ้ าหนกั
ของปัจจยัรองลงของตลาดสดดอนกลางเป็นดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภค ดา้นทศันียภาพและภาพลกัษณ์ และดา้น
ความตอ้งการของผูดู้แลตลาดสด โดยมีค่าน ้ าหนักความส าคญัของปัจจยั เท่ากบั 0.395 (ร้อยละ 39.5), 0.112 (ร้อยละ 
11.2) และ 0.053 (ร้อยละ 5.3) ตามล าดบั นอกจากน้ีท าการประเมินสอดคลอ้งของขอ้มูล พบว่าอยูใ่นเกณฑก์ารประเมิน
ความสอดคลอ้งท่ียอมรับได ้

ตารางที่ 3 ค่าน ้ าหนกัของปัจจยัการจดัแผนผงัตลาดสดดว้ยกระบวนการล าดบัชั้น AHP ของผูบ้ริโภค 

ปัจจัย เทศบาล อันดับ ดอนกลาง อันดับ ผลรวม อันดับ 
1. ดา้นความปลอดภยัอาหารและคุม้ครองผูบ้ริโภค 7.30% 5 33.20% 1 18.40% 4 
2. ดา้นการส่งเสริมการตลาดสด 15.80% 4 6.60% 5 11.80% 5 
3. ดา้นอาคารและสถานท่ี 22.90% 3 27.30% 2 24.80% 1 
4. ดา้นราคา 24.30% 2 15.50% 4 20.50% 3 
5. ดา้นสินคา้และการบริการ 29.70% 1 17.40% 3 24.40% 2 

Consistency 6.11%      6.11% 6.11% 

ตารางที่ 4 ค่าน ้ าหนกัของปัจจยัการจดัแผนผงัตลาดสดดว้ยกระบวนการล าดบัชั้น AHP ของผูป้ระกอบการ 

ปัจจัย เทศบาล อนัดับ ดอนกลาง อนัดับ ผลรวม อนัดับ 
1. ดา้นอาคาร สถานท่ี 17.75% 3 16.51% 3 17.13% 3 
2. ดา้นราคาเช่าและความคุม้ค่า 58.56% 1 51.23% 1 54.89% 1 
3. ดา้นความปลอดภยัอาหารและคุม้ครองผูบ้ริโภค 23.68% 2 32.27% 2 27.98% 2 

Consistency 5.90%    7.78% 6.84% 

ตารางที่ 5 ค่าน ้ าหนกัของปัจจยัการจดัแผนผงัตลาดสดดว้ยกระบวนการล าดบัชั้น AHP ของผูก้  าหนดนโยบาย 

ปัจจัย เทศบาล อันดับ ดอนกลาง อันดับ รวม อันดับ 
1. ดา้นสุขลกัษณะท่ีดี (GMP) 56.20% 1 44.10% 1 50.20% 1 
2. ดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภค 12.70% 3 39.50% 2 26.10% 2 
3. ดา้นความตอ้งการของผูดู้แลตลาดสด 26.40% 2 5.30% 4 15.80% 3 
4. ดา้นทศันียภาพและภาพลกัษณ์ 4.70% 4 11.20% 3 7.90% 4 

Consistency   7.51%    7.05%    7.28% 

   จากผลการวิเคราะห์ค่าน ้ าหนักความส าคญัปัจจยัในส่วนของผูก้  าหนดนโยบาย แสดงให้เห็นว่าตลาดสด
เทศบาลซ่ึงเป็นตลาดท่ีมีรูปแบบการบริหารจดัการในรูปแบบของรัฐ จ าเป็นตอ้งค านึงถึงกฎระเบียบและการจดัการตาม
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ระบบราชการท่ีมากกว่า ท าให้มุมมองดา้นความตอ้งการของผูดู้แลตลาด มีความส าคญัเพ่ือช่วยให้การด าเนินนโยบาย
หรือจดัการพ้ืนท่ีไดง่้าย ในทางตรงกนัขา้มกบัตลาดสดดอนกลางซ่ึงเป็นตลาดท่ีบริหารจดัการในรูปแบบเอกชน ท าให้
สามารถปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงนโยบายเพ่ือตอบสนองต่อความตอ้งการสูงสุดของผูบ้ริโภค ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่าการ
บริหารจดัการของตลาดสดเอกชนจะมีความยืดหยุ่นตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากกว่าการบริหารจดัตลาดสดท่ี
ก ากบัดูแลของภาครัฐ   
              4. ผลการวิเคราะห์การจดัอนัดบั (Ranking) แผนผงัของผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการ โดยท าการเก็บขอ้มูลกลุ่ม
ตวัอยา่งละ 30 คน โดยใชเ้ทคนิคการนบัของบอร์ดา (Borda Count) พบว่า ผูป้ระกอบการของตลาดสดเทศบาลให้ความ
สนใจมากท่ีสุดเป็นแผนผงัรูปแบบท่ี 1 ตามรูปแบบตามแผนปรับปรุงในปัจจุบนั คิดเป็นค่าถ่วงน ้าหนกัสุทธิ 0.392 (ร้อยละ 
39.2) ในส่วนของผูบ้ริโภคของตลาดสดเทศบาลให้ความสนใจมากท่ีสุดเป็นแผนผงัแบบท่ี 3 ตามลกัษณะการจดัพ้ืนท่ี
ของตลาดตน้แบบ อ.ต.ก. คิดเป็นค่าถ่วงน ้ าหนกัสุทธิ 0.378 (ร้อยละ 37.8) และในส่วนของตลาดสดดอนกลาง พบว่า
ผูป้ระกอบการตลาดดอนกลางให้ความสนใจมากท่ีสุดเป็นแผนผงัแบบท่ี 1 ตามแผนปรับปรุงในปัจจุบนั คิดเป็นค่าถ่วง
น ้ าหนกัสุทธิ 0.454 (ร้อยละ 45.4) และผูบ้ริโภคของตลาดดอนกลางความสนใจมากท่ีสุดเป็นแผนผงัรูปแบบท่ี 2 ตาม
ลกัษณะพฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภค คิดเป็นค่าถ่วงน ้ าหนักสุทธิ 0.381 (ร้อยละ38.1) แสดงผลค่าถ่วง
น ้าหนกัและการจดัอนัดบัในตารางท่ี 6 

ตารางที่ 6 ผลค่าถ่วงน ้าหนกัและการจดัอนัดบัแผนผงัของผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคตลาดสดเทศบาลและ 
                 ตลาดสดดอนกลาง ดว้ยวิธีการนบัของบอร์ดา (Borda Count) 

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของตลาดสดด้วยวธีิ Monte Carlo Simulation  
 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของตลาดสดของแผนผงัทั้งสามรูปแบบ เป็นการใชร้ะยะทางในการเดินซ้ือ
สินคา้ของผูบ้ริโภคเป็นตวัช้ีวดัประสิทธิภาพของแต่ละแผนผงั โดยน าพฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคมา
วิเคราะห์ร่วมดว้ย ซ่ึงท าการวิเคราะห์ผลดว้ยเคร่ืองมือแบบจ าลองมอนติคาโล (Monte Carlo Simulation) โดยก าหนด
จ านวนการสุ่ม (Random) ของผูบ้ริโภคจ านวน 30 คน ส าหรับแต่ละตลาดสดกรณีศึกษา และใชก้ารสุ่มตามการกระจาย
แบบยนิูฟอร์ม ส าหรับจ านวนสินคา้ท่ีซ้ือ 1-5 รายการ (Uniform (1, 5) ส าหรับผูบ้ริโภคแต่ละคน โดยประเภทสินคา้ท่ี
ซ้ือแต่ละรายการเป็นไปตามขอ้มูลการสุ่มการกระจายของขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคท่ีเก็บขอ้มูลใน
งานวิจยัของผูท้  าวิจยัก่อนหนา้น้ี [23]  
 ทั้งน้ีขอ้มูลท่ีใชเ้ป็นขอ้มูลในช่วงระหว่างเดือนมีนาคมถึงธนัวาคม พ.ศ. 2562 โดยใชค้วามน่าจะเป็นของสินคา้
ท่ีผูบ้ริโภคซ้ือของแต่ละตลาดสดกรณีศึกษา ค านวณสัดส่วนสินคา้ตามพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคเป็น ความ
น่าจะเป็น (Probability) และความน่าจะเป็นสะสม (Cumulative Probability) ดงัแสดงในตารางท่ี 7 จากนั้นท าการสุ่มเลข
แผงของร้านคา้ท่ีซ้ือ โดยจ านวนร้านคา้ท่ีขายสินคา้แต่ละประเภทมีจ านวนไม่เท่ากนั โดยแสดงขอ้มูลจ านวนร้านคา้ท่ีมี
การขายสินคา้ซ่ึงไม่นบัรวมแผงว่าง โดยสามารถวิเคราะห์ผลการท าแบบจ าลองมอนติคาโลได้ จากการสุ่มค่าตวัแปร

แผนผงั ตลาดสดเทศบาล ตลาดสดดอนกลาง 

ผู้ประกอบการ ผู้บริโภค ผู้ประกอบการ ผู้บริโภค 
รูปแบบท่ี 1 ตามแผนปรับปรุงในปัจจุบนั 39.2% (1) 26.1% (3) 45.4% (1) 26.0% (3) 
รูปแบบท่ี 2 ตามแบบพฤติกรรมผูบ้ริโภค 31.2% (2) 36.1% (2) 32.0% (2) 38.1% (1) 
รูปแบบท่ี 3 ตามตลาดสดตน้แบบ อ.ต.ก. 29.6% (3) 37.8% (1) 22.7% (3) 35.9% (2) 
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น าเขา้ท่ีไม่แน่นอนในแบบจ าลองจากฟังกช์นัเพ่ือใชใ้นการสร้างตวัเลขสุ่ม ทั้งน้ีขอ้มูลระยะทางจากจุดเร่ิมตน้-ปลายทาง 
ส าหรับแต่ละแผงขายสินคา้ เป็นไปตามรูปแบบการจดัโซนและแผนผงัของแต่ละตลาด           

ตารางที่ 7 ความน่าจะเป็นของสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคซ้ือของแต่ละตลาดกรณีศึกษา    

ประเภทสินค้า ตลาดสดเทศบาล ตลาดสดดอนกลาง 

จ านวนร้านค้า สัดส่วน
ผู้บริโภค 

ความ
น่าจะเป็น 

ความ
น่าจะเป็น
สะสม 

จ านวน
ร้านค้า 

สัดส่วน
ผู้บริโภค 

ความ
น่าจะเป็น 

ความ
น่าจะเป็น
สะสม 

ผกัสด 57 21.7% 0.217 0.217 36 22.1% 0.221 0.221 

ผลไม ้ดอกไม ้ 41 21.7% 0.217 0.434 24 22.3% 0.223 0.444 

สินคา้อุปโภคแหง้ 53 10.6% 0.106 0.540 47 5.7% 0.057 0.501 

สินคา้เส้ือผา้ 37 3.8% 0.038 0.578 24 1.7% 0.017 0.518 

เน้ือสัตว ์ 50 17.9% 0.179 0.757 12 17.0% 0.170 0.688 
อาหารส าเร็จรูป  50 23.7% 0.237 0.994 181 30.7% 0.307 0.995 
อื่นๆ (ศูนยอ์าหาร) 70 0.6% 0.006 1.000 0 0.4% 0.005 1.000 

รวม 358 100% 1.00  324 100% 1.00  

 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานส าหรับระยะทางการเดินซ้ือสินค้าของผูบ้ริโภคใน
แบบจ าลองตามแผนผงัจากแบบจ าลองมอนติคาโลของตลาดสดเทศบาลและตลาดสดเอกชนดอนกลาง พบว่า ค่าเฉล่ีย
การเดินของผูบ้ริโภคในตลาดสดเทศบาลในแผนผงัรูปแบบท่ี 1 (ตามแผนการปรับปรุงในปัจจุบนั) แผนผงัรูปแบบท่ี 2 
(ตามลกัษณะพฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภค) และแผนผงัแบบท่ี 3 (ตามลกัษณะการจดัพ้ืนท่ีของตลาด
ตน้แบบ อ.ต.ก.) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 153.8, 137.5 และ 166.6 เมตร ตามล าดบั ทั้งน้ีเม่ือค านวณเป็นร้อยละการปรับปรุงโซน
และพ้ืนท่ีโดยเม่ือเทียบกับแผนผงัตามแผนปรับปรุงในปัจจุบันของแผนผงัรูปแบบท่ี 2 พบว่าแผนผงัรูปแบบท่ี 2 
ระยะทางเฉล่ียนอ้ยลง (ดีข้ึน) คิดเป็นร้อยละ 10.6  
 นอกจากน้ี ผลการวิเคราะห์ในส่วนของแผนผงัตลาดสดดอนกลาง พบว่า ค่าเฉล่ียการเดินของผูบ้ริโภคใน
ตลาดสดดอนกลางในแผนผงัรูปแบบท่ี 1 (ตามแผนการปรับปรุงในปัจจุบัน) แผนผงัรูปแบบท่ี 2 (ตามลักษณะ
พฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภค) และแผนผงัรูปแบบท่ี 3 (ตามลกัษณะการจดัพ้ืนท่ีของตลาดตน้แบบ อ.ต.ก.) 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 165.9, 148.5 และ 154.5 เมตร ตามล าดบั ทั้งน้ีเม่ือค านวณเป็นร้อยละการปรับปรุงโซนและพ้ืนท่ีโดย
เม่ือเทียบกบัแผนผงัตามแผนปรับปรุงในปัจจุบนั ของแผนผงัรูปแบบท่ี 2 พบว่าแผนผงัทั้งรูปแบบท่ี 2 มีระยะทางลด
นอ้ยลง (ดีข้ึน) คิดเป็นร้อยละ 10.4  แสดงผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพจากระยะทางการเดินซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคดว้ย
แบบจ าลองมอนติคาโลแผนผงัแต่ละแบบของตลาดทั้งสองแห่ง แสดงผลในตารางท่ี 8 
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ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพจากระยะทางการเดินซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคดว้ยแบบจ าลองมอนติคาโล 

รูปแบบโซนและการจัดแผนผัง ตลาดสดเทศบาล ตลาดสดดอนกลาง 

�̅� 
(เมตร) 

S.D % การ
ปรับปรุง 

�̅� 
  เมตร 

S.D % การ
ปรับปรุง 

รูปแบบท่ี 1 ตามแผนปรับปรุงในปัจจุบนั     153.8 87.7 - 165.9 69.5 - 
รูปแบบท่ี 2 ตามแบบพฤติกรรมผูบ้ริโภค 137.5 80.5 +10.6 % 148.5 63.3 +10.4 % 
รูปแบบท่ี 3 ตามตลาดสดตน้แบบ อ.ต.ก.    166.6 108.0 - 8.3% 154.5 65.2 +6.8% 

          ทั้งน้ีสามารถแสดงตวัอย่างรูปแบบแผนผงัการจดัโซนท่ีออกแบบตามพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ซ่ึงส่งผลให้ค่า
ประสิทธิภาพท่ีวดัได้สูงท่ีสุดส าหรับตลาดสดกรณีศึกษาทั้งสองแห่ง แสดงในภาพท่ี 5  ซ่ึงเป็นรูปแบบการจดัตาม
พฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค โดยท่ีพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ประเภทใดมากท่ีสุด จะส่งผลให้มีการจดัโซนสินคา้
ประเภทนั้นอยู่ใกล้กับพ้ืนท่ีจอดรถมากท่ีสุด และจัดวางสินค้าอ่ืน ๆ ตามสัดส่วนพฤติกรรมผูบ้ริโภคตามล าดับ 
นอกจากน้ียงัไดมี้การค านึงถึงการแบ่งพ้ืนท่ีท่ีเป็นอาหารสด อาหารส าเร็จรูป ตามลกัษณะพ้ืนท่ีการใชง้านท่ีมีลกัษณะ
เป็นพ้ืนท่ีเปียกและพ้ืนท่ีแหง้ใหห่้างจากกนั ตามแนวคิดของสุขลกัษณะท่ีดี (GMP) ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีไดท้  าการวิเคราะห์มา 

   

ภาพที่  5  แผนผงัรูปแบบท่ี 2 ตามแบบพฤติกรรมผูบ้ริโภค (ซา้ย) ตลาดสดเทศบาล (ขวา) ตลาดสดดอนกลาง 
 

สรุปผลการวจิัย 
จากผลการวิเคราะห์ปัจจัยของตลาดสดกรณีศึกษาทั้งสองแห่งด้วยวิธี AHP แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริโภคให้

ความส าคญัปัจจยัดา้นอาคารสถานท่ีมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูป้ระกอบการให้ค่าน ้ าหนกัความส าคญัดา้นราคาเช่าและความ
คุม้ค่ามากท่ีสุด นอกจากน้ีผูก้  าหนดนโยบายให้ค่าน ้ าหนกัความส าคญัดา้นสุขลกัษณะท่ีดี (GMP) มากท่ีสุด และผลการ
จดัอนัดบัแผนผงัดว้ยวิธีการนบัของบอร์ดา (Borda Count) ของผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคตลาดสดกรณีศึกษาทั้งสอง
แห่งแตกต่างกนั แสดงให้เห็นว่าบริบทดา้นพ้ืนท่ีตลาดหรือพฤติกรรมของผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคทั้งสองแห่ง
ต่างกนัอยา่งชดัเจน นอกจากน้ีผลของแบบจ าลองมอนติคาโล โดยการสร้างสถานการณ์จ าลองการเดินซ้ือซ้ือสินคา้ของ
ผูบ้ริโภคในรูปแบบแผนผงัท่ีท าการออกแบบทั้ง 3 แบบตามแผนปรับปรุงในปัจจุบนั ตามแบบพฤติกรรมผูบ้ริโภค และ
ตามตลาดสดตน้แบบ อ.ต.ก. พบว่าเม่ือเปรียบเทียบการจ าลองระยะทางการเดินเฉล่ียของผูบ้ริโภคในแผนผงัแต่ละแบบ 
แลว้ การจดัแผนผงัตามรูปแบบพฤติกรรมผูบ้ริโภค มีประสิทธิภาพดีท่ีสุดดา้นระยะทางการเดินของผูบ้ริโภค  

  ผลงานวิจยัน้ีช่วยใหส้ามารถก าหนดกรอบแนวคิดการออกแบบ การจดัโซน การแบ่งหมวดหมู่ประเภทสินคา้
ในรูปแบบท่ีแตกต่างกนั โดยค านึงถึงปัจจยัท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียซ่ึงมีความตอ้งการทางดา้นปัจจยั            
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ต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงสามารถน าไปประยุกต์ใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงแผนในการก าหนดนโยบายในอนาคต
เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขนัของตลาดสดกบักลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่  อยา่งไรก็ตาม ในงานวิจยัในอนาคตอาจน า
แนวคิดปัจจยัต่าง ๆ ท่ีได ้ในการประยกุต์ใชก้บัการวิเคราะห์ AHP ร่วมกบัทางเลือกผงัตลาดสดท่ีพฒันาข้ึน เพ่ือให้ได้
มุมมองทางดา้นปัจจยัและทางเลือกท่ีสอดคลอ้งกนัมากข้ึน นอกจากน้ี เป็นท่ีน่าสนใจในการวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียในบริบทอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบห่วงโซ่ของอาหารปลอดภยั เช่นกลุ่มร้านอาหาร โรงแรม เป็นตน้ รวมถึงอาจน า
ผลในการพฒันารูปแบบของการจดัการตลาดสดในปัจจุบนั เพื่อประยุกต์ใช้ในการพิจารณาการจดัตั้งตลาดสดท่ีแห่ง
ใหม่ และการประยกุตใ์ชร้ะบบท่ีพฒันาข้ึนกบัตลาดสดแห่งอ่ืน ๆ ไดเ้ช่นกนั 
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