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∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß„π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ

Banana Leaf Wholesale Business in Khon Kaen Province
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∫∑§—¥¬àÕ

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß„π®—ßÀ«—¥

¢Õπ·°àπ  ‚¥¬„™â  SWOT  matrix  ®“°°“√«‘‡§√“–Àå®ÿ¥·¢Áß¢ÕßºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß ‡™àπ ¡’„∫µÕß

ªÑÕπ‡¢â“ Ÿà∏ÿ√°‘®µ≈Õ¥ªï  „∫µÕß°≈â«¬µ“π’¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß„π‡√◊ËÕß§ÿ≥¿“æ∑’Ë¥’ ‡ªìπµâπ ·≈–®ÿ¥ÕàÕπ ‡™àπ µâπ∑ÿπ∑’Ë Ÿß¢÷Èπ

®“°§à“¢π àß  Õ“°“√√âÕπ∑”„Àâ„∫µÕß‡À’Ë¬«‡√Á«  ‡ªìπµâπ ·≈–·ºπ°≈¬ÿ∑∏å®“°°“√»÷°…“æ∫«à“  ºŸâª√–°Õ∫°“√

 “¡“√∂®—¥µ—Èß‡ªìπ°≈ÿà¡À√◊Õ ¡“§¡‡æ◊ËÕæ—≤π“„Àâ®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß°“√√«∫√«¡·≈–¢“¬ àß„∫µÕß

„π¿“§Õ’ “π‰¥â¿“¬„π  3  ªï  À≈—ß®“°‡√‘Ë¡„™â·ºπ°≈¬ÿ∑∏å  ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬°≈¬ÿ∑∏åµà“ßÊ 11 °≈¬ÿ∑∏å  §◊Õ

°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æº≈‘µ¿—≥±å  °“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√  ‡°…µ√°√·≈–Àπà«¬ß“π¿“§√—∞

°“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®  °“√æ—≤π“»—°¬¿“æºŸâª√–°Õ∫°“√  °“√®—¥∑”√Ÿª·∫∫√–∫∫∫—≠™’  °“√«“ß·ºπ

°“√¥”‡π‘πß“π  °“√æ—≤π“√–∫∫µ≈“¥  °“√ √â“ß·≈–æ—≤π“ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥  °“√ √â“ß‡Õ°≈—°…≥å

‡©æ“–µ—«  °“√ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡∑“ß —ß§¡·≈–°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å∑“ß°“√µ≈“¥

ABSTRACT

The objective of this research is to plan a strategic planning for banana leaf entrepreneurs in

Khon Kaen Province by SWOT matrix. The results of study show that establish the group or association

to develop Khon Kaen Province as accumulation and wholesale centre in the northeast next 3 years after

using a strategic planning. It composes of 11-the strategy; that is, quality products- development, creating

connection between the entrepreneur, the farmers and government, process  planning, entrepreneur

development, accounting system form, operating planning, market system development, creating and

developing the marketing mix, identity brand, social activity and marketing promotion

§” ”§—≠ :  ∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß   °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å
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∫∑π”

„∫µÕßÀ√◊Õ„∫°≈â«¬ ·ºàπ„∫„™â ”À√—∫ÀàÕ

¢Õß ¡«π∫ÿÀ√’Ë ·≈–„™â„πß“πª√–¥‘…∞åµà“ßÊ ¥—ß‡™àπ

∑”°√–∑ß ‡¬Á∫·∫∫ ∑”∫“¬»√’ œ≈œ „∫°≈â«¬∑’Ëπ‘¬¡

π”¡“°§◊Õ„∫¢Õß°≈â «¬µ“π’ ‡æ√“–¡’ „∫∑’Ë „À≠à

‡Àπ’¬« ·≈–¡’ ’‡¢’¬«‡ªìπ‡ß“ ‡¡◊ËÕπ”‰ªª√–¥‘…∞å

À√◊Õ‡¬Á∫®÷ß «¬ß“¡·≈–‰¡à·µ°ßà“¬‡À¡◊Õπ„∫°≈â«¬

™π‘¥Õ◊Ëπ „∫°≈â«¬∑’Ëπ‘¬¡„™â√Õß≈ß¡“®“°°≈â«¬µ“π’§◊Õ

°≈â«¬πÈ”«â“ ·ºàπ„∫°≈â«¬∑’ËÕàÕπ∂â“π”‰ªÕ—ß‰ø„ÀâÕàÕπ

π‘Ë¡·≈â«π”¡“æÕ°∫√‘‡«≥∑’Ë¢—¥¬Õ° ®–∑”„ÀâÕ“°“√

¥—ß°≈à“«À“¬‰¥â πÕ°®“°„™â·ºàπ„∫·≈â«¬—ß¡’°“√„™â

‡ âπ°≈“ß„∫·≈–°â“π„∫‡æ◊ËÕ∑”¢Õß‡≈àπ„Àâ‡¥Á°‰¥â¥â«¬

®–‡ÀÁπ‰¥â∑—Ë«‰ª„π™π∫∑∑’Ë‡¥Á°Ê π”‡Õ“¡“∑”¡â“

´÷Ë ß∑”¥â«¬°â“π‡ âπ°≈“ß„∫·≈–°â“π„∫¡“¢’Ë·≈–

‡Õ“¡“∑”ªóπ‡¥Á°‡≈àππÕ°®“°π’È¬—ß„™âπ”¡“∑”‡™◊Õ°¡—¥

ø“ß¢â“«Õ’°¥â«¬§π‰∑¬‰¥âπ”„∫µÕß¡“„™âª√–‚¬™πå

„π°‘®°√√¡µà“ßÊ Õ’°¡“°¡“¬ (‡∫≠®¡“», 2545)

πÕ°®“°π’È„∫µÕß¬—ß„™â‡ªìπ à«πª√–°Õ∫

„π°“√∫√√®ÿÀ’∫ÀàÕÕ“À“√¢Õß™“«Õ’ “π∑—ÈßÕ“À“√§“«

·≈–Õ“À“√À«“π ‡™àπ ·Àπ¡ À¡Ÿ¬Õ ÀàÕÀ¡°

¢â“«µâ¡¡—¥ ¢π¡‰∑¬µà“ßÊ ‡ªìπµâπ ´÷Ëß°≈‘ËπÀÕ¡®“°

„∫µÕß®–∑”„ÀâÕ“À“√π—ÈπÊ πà“√—∫ª√–∑“π‡æ‘Ë¡

¡“°¢÷Èπ ·≈–πÕ°®“°®–∑”„ÀâÕ“À“√¥Ÿπà“√—∫ª√–∑“π

·≈â« „∫µÕß¬—ß¡’√“§“∂Ÿ°·≈–°àÕªí≠À“∑“ß¥â“π

¡≈æ‘…πâÕ¬°«à“°“√„™â«— ¥ÿÕ◊ËπÊ ®“°°“√∑’Ë∑“ß√—∞∫“≈

‰∑¬ª√–°“»«à“®– √â“ßª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπ§√—«¢Õß‚≈°

·≈–°“√¢¬“¬µ—«Õ¬à“ß√«¥‡√Á«¢Õß∏ÿ√°‘® ª“π—Èπ∂◊Õ

‡ªìπ —≠≠“≥∑’Ëπà“®—∫µ“¡Õß«à“∏ÿ√°‘®„∫µÕßπ—Èππà“®–

‰¥â√—∫‚Õ°“ ‰ª„π∑“ß∑’Ë¥’¢÷Èπ‡æ√“–°“√¢¬“¬µ—«

∑“ß∏ÿ√°‘®·≈– ∂“π°“√≥å¥—ß°≈à“«®–∑”„Àâ‰∑¬

 “¡“√∂ àßÕÕ°º≈‘µ¿—≥±åÕ“À“√‰¥â¡“°¢÷Èπ·≈–

„∫µÕß∑’Ë„™â„π∏ÿ√°‘® ª“°Á¡’§«“¡µâÕß°“√¡“°¢÷Èπ

ª√–°Õ∫°—∫ ∂“π°“√≥åªí®®ÿ∫—π∑’Ë∑—Ë«‚≈°‰¥âÀ—π¡“„Àâ

§«“¡ π„®°—∫ ¿“«–‚≈°√âÕπ¡“°¢÷Èπ∑”„Àâ‡°‘¥°“√

√≥√ß§åµà“ßÊ √«¡∑—Èß°“√√≥√ß§å„Àâ„™â«— ¥ÿ∑’Ë¡“®“°

∏√√¡™“µ‘‡™àπ °“√„™â„∫µÕß„π°“√∫√√®ÿÕ“À“√·∑π

°≈àÕß°√–¥“… æ≈“ µ‘°·≈–‚ø¡∑’Ë¬àÕ¬ ≈“¬¬“°

´÷Ëß¡’·π«‚πâ¡∑’Ë Ÿß¢÷Èπ Õ’°∑—Èß®“°°“√∑’Ë®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ

‡ªìπ‡ âπ∑“ßºà“π¢Õß∂ππ‡»√…∞°‘®À¡“¬‡≈¢ 9

(East-West corridor) ®“°ª√–‡∑»‡«’¬¥π“¡ºà“π

‰∑¬ Ÿàª√–‡∑»æ¡à“ ÷́Ëßπà“®–‡ªìπ‚Õ°“ ∑’Ë¥’¢Õß

®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ·≈–∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß¥â«¬∑’Ë®–

¢¬ “¬∏ÿ √ °‘ ®  Ÿà ª √ – ‡∑» ‡æ◊Ë Õπ∫â “π ‡æ◊Ë Õ √Õ ß √— ∫

 ∂“π°“√≥åµà“ßÊ

®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß°“√æ—≤π“

¢Õß¿“§µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ∑’Ë¡’°“√¢¬“¬µ—«

·≈–°“√‡®√‘≠‡µ‘∫‚µ∑“ß‡»√…∞°‘®Õ¬à“ß√«¥‡√Á «

‚¥¬ªí®®ÿ∫—π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ¡’º≈‘µ¿—≥±å¡«≈√«¡

®—ßÀ«—¥ (GPP) 93,634   ≈â“π∫“∑  Ÿß‡ªìπ≈”¥—∫∑’Ë  2

¢Õß¿“§µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ·≈–‡ªìπ≈”¥—∫∑’Ë 15

¢Õßª√–‡∑» √“¬‰¥â‡©≈’Ë¬ª√–™“°√µàÕÀ—«Õ¬Ÿà∑’Ë 56,141

∫“∑µàÕ§πµàÕªï  Ÿß‡ªìπ≈”¥—∫∑’Ë 1 ¢Õß¿“§µ–«—πÕÕ°

‡©’¬ß‡Àπ◊Õ·≈–‡ªìπ≈”¥—∫∑’Ë  40 ¢Õßª√–‡∑»

√“¬‰¥â¢Õß®—ßÀ«—¥¡“®“°¿“§°“√º≈‘µ 3  “¢“À≈—°

‰¥â·°à ¿“§Õÿµ “À°√√¡  26,889 ≈â“π∫“∑

¿“§°“√§â“ àß·≈–§â“ª≈’° 16,114 ≈â“π∫“∑

·≈–¿“§°“√‡°…µ√ 12,191 ≈â“π∫“∑ («‘‚√®πå,

 —πµå™—¬, ®—°√æß…å ·≈–§≥–,2549)  ®—ßÀ«—¥

¢Õπ·°àπ®÷ß‰¥â°â“« Ÿà°“√‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß§«“¡‡®√‘≠

∑’Ë¡’»—°¬¿“æ„π°“√æ—≤π“ æ√—Ëßæ√âÕ¡¥â«¬∑√—æ¬“°√

Õ—π¡’§à“¡“°¡“¬πÕ°®“°®–¡’§«“¡‡®√‘≠∑“ß¥â“π

‡»√…∞°‘®·≈â« §«“¡‡®√‘≠∑“ß¥â“π«—≤π∏√√¡°Á¬—ß§ß

 ◊∫∑Õ¥°—πµàÕ¡“ ‡æ◊ËÕ¬—ß§ß√—°…“¢π∫∏√√¡‡π’¬¡

ª√–‡æ≥’«—≤π∏√√¡∑’Ë¥’¢Õß™ÿ¡™π„π‡¢µ¿“§Õ’ “π

®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ®÷ßæ¬“¬“¡∑’Ë®– àß‡ √‘¡„Àâª√–™“™π

¡’ à«π√à«¡„π°“√Õπÿ√—°…å«—≤π∏√√¡ ®÷ß‰¥â¡’°“√®—¥

‡∑»°“≈ª√–®”ªï¢÷Èπ∑ÿ°ªï‰¡à«à“®–‡ªìπ‡∑»°“≈‰À¡

ª√–‡æ≥’ºŸ°‡ ’Ë¬« ≈Õ¬°√–∑ß·≈–‡∑»°“≈¥Õ°§Ÿ≥

‡ ’¬ß·§π «— ¥ÿ∏√√¡™“µ‘Õ¬à“ßÀπ÷Ëß∑’Ë¡’∫∑∫“∑

 ”§—≠µàÕ∑—Èß 4 ‡∑»°“≈π’È§◊Õ ç„∫µÕßé ‡æ√“–µâÕß

„™â„∫µÕß§ÿ≥¿“æ¥’·≈–¡’ª√‘¡“≥¡“°∑—Èß„π°“√®—¥∑”

∫“¬»√’ Ÿà ¢«—≠∑’Ë „™â „πæ‘∏’ª√–‡æ≥’ºŸ° ‡ ’Ë ¬«·≈–
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≈Õ¬°√–∑ß  à«π‡∑»°“≈¥Õ°§Ÿ≥‡ ’¬ß·§π ∑’Ë∑“ß

®— ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ®–®—¥¢÷Èπ∑ÿ°ªï „π™à«ß ‡∑»°“≈

 ß°√“πµå „∫µÕß°Á ‡ªì π«—  ¥ÿ ∑’Ë  ”§—≠°≈à “ «§◊ Õ

·µà≈–‡¢µ™ÿ¡™π®–„™â„∫µÕß„π°“√µ°·µàß¢∫«π√∂

∫ÿªº™“µ‘„Àâ«‘®‘µ√ß¥ß“¡¥â«¬√Ÿª·∫∫ —µ«åµà“ßÊ

„π«√√≥§¥’‡™àπ§√ÿ± æ≠“π“§ Àß å  ‘ßÀå °‘π√’

‡ªìπµâπ  ¥—ßπ—ÈπºŸâ«‘®—¬®÷ß‡ÀÁπ§«√«à“°“√»÷°…“∏ÿ√°‘®

¢“¬ àß„∫µÕß‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ëπà“ π„®‡æ◊ËÕ∑”°“√√«∫√«¡

¢âÕ¡Ÿ≈·≈–·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“‡æ◊ËÕ‡µ√’¬¡æ√âÕ¡

∑’Ë®–√Õß√—∫ ∂“π°“√≥å·≈–‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂

¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æÕ—π®– àßº≈

µàÕ√“¬‰¥â∑’Ë¥’¢÷ÈπµàÕ‰ª

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√»÷°…“

1. ‡æ◊ËÕ»÷°…“ ¿“æ·«¥≈âÕ¡¿“¬„π¢Õß

ºŸâ¢“¬ àß„∫µÕß„π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ ∑—Èß„π¥â“π°“√

®—¥°“√„∫µÕß °“√®—¥°“√∏ÿ√°‘® °“√®—¥°“√°“√‡ß‘π

·≈–°“√®—¥°“√°“√µ≈“¥

2. ‡æ◊ËÕ»÷°…“ ¿“æ·«¥≈âÕ¡¿“¬πÕ°

∑’Ë¡’º≈°√–∑∫µàÕ°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¢ÕßºŸâ¢“¬ àß„∫µÕß

„π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ

3. ‡æ◊ËÕ«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∏ÿ√°‘®°“√§â“

„∫µÕß¢ÕßºŸâ¢“¬ àß„∫µÕß„π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ„Àâ

 “¡“√∂π”‰ª„™â‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßæ—≤π“·≈–‡æ‘Ë¡√“¬‰¥â

„Àâ·°à∏ÿ√°‘®¢Õßµπ‰¥â

«√√≥°√√¡·≈–º≈ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‰¥âµ√«®‡Õ° “√  ‡π◊ÈÕÀ“·π«§‘¥

·≈–º≈ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥—ßπ’È

1. ·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

‚¥¬«‘∏’ SWOT ª√–°Õ∫¥â«¬ §«“¡À¡“¬¢Õß°“√

«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å Õß§åª√–°Õ∫¢Õß°“√«“ß·ºπ

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–°“√«‘‡§√“–Àå‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

2. ·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫∑ƒ…Æ’°“√«‘‡§√“–Àå

‚§√ß √â“ßÕÿµ “À°√√¡·≈–°“√·¢àß¢—π (Fiveûs  force

model)  ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬  °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡√ÿπ·√ß

¢Õß°“√·¢àß¢—π¿“¬„πÕÿµ “À°√√¡  (Rivalry among

current  competitors) °“√«‘‡§√“–ÀåÕ”π“®µàÕ√Õß

¢ÕßºŸâ¢“¬«—µ∂ÿ¥‘∫À√◊Õ´—∫æ≈“¬‡ÕÕ√å  (Bargaining

power  of  suppliers)  °“√«‘‡§√“–ÀåÕ”π“®µàÕ√Õß

¢ÕßºŸâ´◊ÈÕ  (Bargaining  power  of  customer)  °“√

«‘‡§√“–Àå§«“¡‡ ’Ë¬ß®“° ‘π§â“∑¥·∑π  (Treat  of

products  or  service)  ·≈–°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ®”°—¥„π

°“√‡¢â“ ŸàÕÿµ “À°√√¡¢Õß§Ÿà·¢àß¢—π„À¡à  (Treat  of

new  entrants)

3. ·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√»÷°…“‡æ◊ËÕÕÕ°·∫∫

¿“™π–‡§√◊ËÕß‡§≈◊Õ∫¥‘π‡º“ ”À√—∫„ àº≈‰¡â‚¥¬¡’

·π«§«“¡§‘¥®“°„∫µÕß‡æ◊ËÕ„™âª√–¥—∫µ°·µàß‡æ◊ËÕ

§«“¡ «¬ß“¡¢Õß∑’Ëæ—°Õ“»—¬·≈–∫π‚µä–Õ“À“√

·≈– √â“ß∫√√¬“°“» ¥™◊Ëπ   º≈°“√ÕÕ°·∫∫∑”„Àâ

‰¥âº≈ß“πº≈‘µ¿—≥±å‡§√◊ËÕß‡§≈◊Õ∫¥‘π‡º“∑’Ë™◊ËÕ«à“

®—ßÀ«–≈’≈“„∫µÕß   ´÷Ëß§“¥«à“ “¡“√∂„™â‰¥â®√‘ß∑”„Àâ

º≈‰¡â ¥‡À¡◊ÕπÀàÕ¥â«¬„∫µÕß   ‡ªìπ∑“ß‡≈◊Õ°„À¡à

„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ (°ƒ…¥“, 2546)

«‘∏’°“√»÷°…“

°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√»÷°…“‡™‘ßÕ√√∂“∏‘∫“¬

(Explanatory study) ‚¥¬„™â«‘∏’°“√‡°Á∫√«∫√«¡

¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èß‡™‘ßª√‘¡“≥·≈–‡™‘ß§ÿ≥¿“æ (Quantitative

and qualitative data collection) ‚¥¬‰¥â¥”‡π‘π°“√

»÷°…“µ“¡¢—ÈπµÕπ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1.  °“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ‡ªìπ°“√«‘®—¬‚¥¬

„™â«‘∏’°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 2 ≈—°…≥–

1.1 ¢âÕ¡Ÿ≈ª∞¡¿Ÿ¡‘  (Primary data)

√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√ ”√«®¿“§ π“¡‚¥¬„™â«‘∏’°“√

 —¡¿“…≥å·∫∫æ∫°—π‚¥¬µ√ß√–À«à“ßºŸâ —¡¿“…≥å·≈–

ºŸâ∂Ÿ° —¡¿“…≥å¥â«¬·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈

(Personal interview)

1.2 ¢âÕ¡Ÿ≈∑ÿµ‘¬¿Ÿ¡‘  (Secondary data)

‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë √ «∫√«¡®“°‡Õ° “√∑“ß«‘ ™“°“√

√“¬ß“π°“√«‘®—¬ «‘∑¬“π‘æπ∏å Àπ—ß ◊Õ «“√ “√

√«¡∑—Èß‡Õ° “√¢ÕßÀπà«¬ß“π√“™°“√·≈–‡Õ°™πµà“ßÊ
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∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‡™àπ  ”π—°ß“π¡“µ√∞“π ‘π§â“‡°…µ√

·≈–Õ“À“√·≈–‡«Á∫‰´µåµà“ßÊ

2. ª√–™“°√ ®”π«πµ—«Õ¬à“ß≈–«‘∏’°“√ ÿà¡

µ—«Õ¬à“ß °”Àπ¥ª√–™“°√·≈–µ—«Õ¬à“ß‰«â 3 °≈ÿà¡‚¥¬

∑”°“√»÷°…“ª√–™“°√„π‡¢µÕ”‡¿Õ‡¡◊Õß®—ßÀ«—¥

¢Õπ·°àπ‚¥¬¡’°“√°“√ ÿà¡‡≈◊Õ°µ—«Õ¬à“ß®“°ª√–™“°√

·µà≈–°≈ÿà¡¥—ßπ’È

2.1 ºŸâª√–°Õ∫°“√¢“¬ àß„∫µÕß„π

®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ´÷Ëß‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√∑’ËÕ¬Ÿà„πµ≈“¥

¿“¬„π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ 4 µ≈“¥§◊Õ µ≈“¥∫“ß≈”æŸ

µ≈“¥√∂‰ø µ≈“¥»√’‡¡◊Õß∑Õß·≈–µ≈“¥ ¥‡∑»∫“≈ 1

µ≈“¥≈– 1 √“¬ √«¡ 4 √“¬  ‚¥¬°“√ Õ∫∂“¡

¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß¥â“π ¿“æ∑—Ë«‰ª  °“√ª√–°Õ∫°“√  µâπ∑ÿπ

°“√º≈‘µ  ‡ªìπµâπ

2.2 æàÕ§â“·¡à§â“∑’Ë„™â„∫µÕß„π°“√º≈‘µ

º≈‘µ¿—≥±å·≈–„™â „π°‘®°√√¡°“√¥”‡π‘π∏ÿ √°‘ ®

¢Õßµπ∑’Ë´◊ÈÕ„∫µÕß®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√„πµ≈“¥∑—Èß

4 ·Ààßπ’È  ‚¥¬«‘∏’°“√‡≈◊Õ°·∫∫‡®“–®ß  (Purposive

selection) ‚¥¬¡’‡°≥±å„π°“√‡≈◊Õ°§◊Õ ‡ªìπæàÕ§â“

·¡à§â“∑’Ë¡“ ◊́ÈÕ„∫µÕß®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√¢“¬ àß

´÷Ëß¡’®”π«πµ—«Õ¬à“ß 15 √“¬·≈– Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈

‡°’Ë¬«°—∫ º≈‘µ¿—≥±å∑’Ë„™â„∫µÕß„π°“√º≈‘µ ª√‘¡“≥

∑’Ë„™â √“§“¢“¬º≈‘µ¿—≥±å ‡ªìπµâπ

2.3 °≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§∑—Ë«‰ª  §◊Õ  ºŸâ∫√‘‚¿§

∑’Ë´◊ÈÕ ‘π§â“∫√‘‚¿§∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬„∫µÕß·≈–∑’Ë„™â„∫

µÕß„π°‘®°√√¡µà“ßÊ ‚¥¬«‘∏’°“√‡≈◊Õ°·∫∫‡®“–®ß

(Purposive selection) ‚¥¬‡≈◊Õ°®“°ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë´◊ÈÕ

º≈‘µ¿—≥±å®“°„∫µÕß®“°æàÕ§â“·¡à§â“ ÷́Ëß¡’®”π«π

µ—«Õ¬à“ß 50 √“¬ ‚¥¬ Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫∑—»π§µ‘

‡°’Ë¬«°—∫„∫µÕß·≈–º≈‘µ¿—≥±å®“°„∫µÕß ‡ªìπµâπ

3. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬  °“√«‘®—¬„π

§√—Èßπ’È‰¥â∑”°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â·∫∫ —¡¿“…≥å

(Interview schedule) ∑—Èß·∫∫∑’Ë¡’‚§√ √â“ß·≈–‰¡à¡’

‚§√ß √â“ß ́ ÷Ëß∑”„Àâ “¡“√∂‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‰¥âÕ¬à“ß§√∫∂â«π

‚¥¬·∫àß·∫∫ —¡¿“…≥åÕÕ°‡ªìπ 3 ™ÿ¥ µ“¡®”π«π

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

4.  °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈

4.1 °“√«‘‡§√“–Àå ¿“æ·«¥≈âÕ¡¿“¬„π

·≈– ¿“æ·«¥≈âÕ¡¿“¬πÕ°¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√

¢“¬ àß„∫µÕß„π‡¢µÕ”‡¿Õ‡¡◊Õß¢Õπ·°àπ ÷́Ëß

ª√–°Õ∫¥â«¬ ¥â“π«‘∏’°“√®—¥°“√∏ÿ√°‘®  ¥â“π°“√‡ß‘π

¥â“π°“√µ≈“¥  ªí≠À“·≈–Õÿª √√§∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√

¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®µ≈Õ¥®πæƒµ‘°√√¡°“√´◊ÈÕ„∫µÕß¢Õß

°≈ÿà¡æàÕ§â“·¡à§â“·≈–æƒµ‘°√√¡°“√ ◊́ÈÕº≈‘µ¿—≥±å

®“°„∫µÕß¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„π‡¢µÕ”‡¿Õ‡¡◊Õß¢Õπ·°àπ

°“√«‘‡§√“–Àåπ‚¬∫“¬·≈–¡“µ√°“√µà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

‡™àπ  °√–· ‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß  ‚§√ß°“√Àπ÷Ëßµ”∫≈

Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å  °√–· °“√∫√‘‚¿§‡æ◊ËÕ ÿ¢¿“æ

‡ªìπµâπ  ‚¥¬„™â ∂‘µ‘‡™‘ßæ√√≥π“ (Descriptive

statistics) „π√Ÿª¢Õß§à“√âÕ¬≈– (Percentage)

§à“‡©≈’Ë¬‡≈¢§≥‘µ (Arithmetic mean) §à“ Ÿß ÿ¥

(Maximum) ·≈–§à“µË” ÿ¥

4.2 °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å  (Strategic

planning)  „™â„π°“√«‘‡§√“–Àå  SWOT  (SWOT

analysis)  ª√–°Õ∫°—∫°“√«‘‡§√“–Àå‚§√ß √â“ß

Õÿµ “À°√√¡·≈–°“√·¢àß¢—π  (Fiveûs force  model)

‡æ◊ËÕ°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å∑“ß‡≈◊Õ°·≈– √â“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏å

∑—Èß∑“ß¥â“π°“√®—¥°“√∏ÿ√°‘®‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ

„π°“√®—¥°“√„∫µÕß·≈–°√–∫«π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

°≈¬ÿ∑∏å¥â“π°“√‡ß‘π‡æ◊ËÕ„Àâ ‡°‘¥°“√®—¥°“√¥â“π

°“√‡ß‘π∑’Ë∂Ÿ°µâÕß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°¢÷Èπ·≈–°≈¬ÿ∑∏å

¥â “π°“√µ≈“¥‡æ◊Ë Õ ‡ªìπ°“√ √â “ß√“¬‰¥â „Àâ°—∫

∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√„π®—ßÀ«—¥

¢Õπ·°àπ‰¥â

º≈°“√»÷°…“

®“°°“√»÷°…“ ¿“æ·«¥≈âÕ¡¿“¬„π¢Õß

ºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß„π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ

∑”„Àâ∑√“∫∂÷ß®ÿ¥·¢Áß·≈–®ÿ¥ÕàÕπ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√

‚¥¬ “¡“√∂·¬°‡ªìπ¥â“πµà“ßÊ ‰¥â¥—ßπ’È

®ÿ¥·¢Áß ‰¥â·°à

¥â“π°“√®—¥°“√„∫µÕß

1. °≈â«¬µ—¥„∫µÕßª≈Ÿ°ßà“¬‰¡àµâÕß¬ÿàß¬“°
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‚√§·≈–·¡≈ß∑’Ë‡ªìπ»—µ√ŸπâÕ¬

2. „∫µÕßπ”‰ª„™âª√–‚¬™πå‰¥â„πÀ≈“¬Ê

¥â“π¥â«¬°—π∑—Èß¥â“πÕ“À“√·≈–º≈‘µ¿—≥±å

3. ¡’º≈‘µ¿—≥±å®“°µâπ°≈â«¬µ—¥„∫µÕßÕ◊ËπÊ

∑’Ë “¡“√∂ √â“ß√“¬‰¥â‡æ‘Ë¡·°à‡°…µ√°√

4. ºŸâª√–°Õ∫°“√¡’§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫„∫µÕß

‡ªìπÕ¬à“ß¥’

¥â“π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

1. „∫µÕßÀ“ ◊́ÈÕ‰¥âßà“¬ ‡æ√“–º≈º≈‘µ

„∫µÕß¡’®”Àπà“¬µ≈Õ¥ªï

2. √“§“∂Ÿ°  “¡“√∂´◊ÈÕ·≈–¢“¬‰¥â«—πµàÕ«—π

3. ¡’°“√µ‘¥µàÕ≈Ÿ°§â“°àÕπ àß„∫µÕß

4. „∫µÕß°≈â«¬µ“π’®“° ÿ‚¢∑—¬¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß„π

‡√◊ËÕß¢Õß§ÿ≥¿“æ

¥â“π°“√®—¥°“√°“√‡ß‘π

1. ‰¡à¡’Àπ’È ‘π

2. ‰¥â√—∫‡ß‘π§à“„∫µÕß‡ªìπ‡ß‘π ¥‰¡à¡’‡ß‘π‡™◊ËÕ

3. ‡°‘¥ ¿“æ§≈àÕß∑“ß°“√‡ß‘π∑’Ë¥’‰¡à¡’

ªí≠À“‡√◊ËÕß≈Ÿ°Àπ’È·≈–‡®â“Àπ’È

¥â“π°“√®—¥°“√°“√µ≈“¥

1. ¡’„∫µÕßªÑÕπ‡¢â“ Ÿà∏ÿ√°‘®µ≈Õ¥ªï

2.  “¡“√∂ —Ëß„∫µÕß≈à«ßÀπâ“‰¥â

3. ¡’∫√‘°“√ àß∂÷ß∑’Ë

®ÿ¥ÕàÕπ ‰¥â·°à

¥â“π°“√®—¥°“√„∫µÕß

1. ∂â“Õ“°“»√âÕπ„∫µÕß®–‡À’Ë¬«‡√Á« ∑”„Àâ

¢“¬‰¡à‰¥â

¥â“π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

1. ‰¡à¡’ªÑ“¬∫àß∫Õ°™◊ËÕ√â“πÀ√◊Õ°“√∑”∏ÿ√°‘®

∑’Ë™—¥‡®π

2. µâπ∑ÿπ¢Õß°“√¥”‡π‘π°“√ à«π¡“°®–¢÷Èπ

Õ¬Ÿà°—∫ªí®®—¬¿“¬πÕ°∑’Ë‰¡à “¡“√∂§«∫§ÿ¡‰¥â∑”„Àâ

√–∫∫°“√¢“¬¡’ªí≠À“„π‡√◊ËÕß√“§“∑’Ë‰¡à§ß∑’Ë

¥â“π°“√®—¥°“√°“√‡ß‘π

1. ‰¡à¡’ ° “√®—¥∑”√–∫∫∫—≠™’·≈–°“√

«“ß·ºπ°“√‡ß‘π∑’Ë™—¥‡®π

2. ‡ß‘π∑ÿπ∑’Ë„™â„π∏ÿ√°‘®‚¥¬ à«π¡“°‡ªìπ‡ß‘π

∑ÿπ¢Õßµπ‡Õß∑”„Àâ¡’§«“¡‡ ’Ë¬ßÀ“°‡°‘¥ªí≠À“

∑“ß°“√‡ß‘π¢÷Èπ

3. µâπ∑ÿπ Ÿß‡æ√“–√–¬–‡«≈“¢π àß„∫µÕß

„™â‡«≈“§àÕπ¢â“ßπ“π‡æ√“–√–¬–∑“ß‰°≈

¥â“π°“√®—¥°“√°“√µ≈“¥

1. ‰¡à¡’°“√«“ß·ºπ°“√¢“¬∑’Ë·πàπÕπ

¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«à“«—ππ—Èπ¡’°“√√—∫„∫µÕß¡“‡∑à“„¥°Á¢“¬‰ª

‡∑à“π—Èπ

2. ¢“¥°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ≈Ÿ°§â“∑’Ë¡“´◊ÈÕ

 à«π„À≠à®÷ß‡ªìπ≈Ÿ°§â“ª√–®”·≈–ºŸâ∑’Ë√Ÿâ®—°‡∑à“π—Èπ

3. ‰¡à¡’Àπà«¬ß“π∑“ß√“™°“√‡¢â“¡“„Àâ

§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ„π∏ÿ√°‘®

®“°°“√»÷°…“ ¿“æ·«¥≈âÕ¡¿“¬πÕ°

¢ÕßºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß„π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ

∑”„Àâ “¡“√∂«‘‡§√“–Àå‚Õ°“ ·≈–Õÿª √√§¢Õß

ºŸâª√–°Õ∫°“√ ‚¥¬ “¡“√∂·¬°‡ªìπ¥â“πµà“ßÊ

‰¥â¥—ßπ’È

‚Õ°“   ‰¥â·°à

¥â“π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

1. ¿“§Õ’ “π„∫µÕß°≈â«¬µ“π’À“¬“°

∑”„Àâ§Ÿà·¢àß∑“ß°“√§â“πâÕ¬

2. °“√§¡π“§¡¢π àß –¥«°

3. „π™à«ßƒ¥Ÿ·≈âß„∫µÕß®–ÕÕ°¡“πâÕ¬

∑”„Àâ¢“¬‰¥â√“§“¥’

4. ®“°ªí≠À“‚≈°√âÕπ§π‰¥âÀ—π¡“„™â«— ¥ÿ

®“°∏√√¡™“µ‘¡“°¢÷Èπ

5. „∫µÕß Õ¥§≈âÕß°—∫°“√¥”‡π‘πß“π¥â“π

¬ÿ∑∏»“ µ√å §√—«¢Õß‚≈°·≈–π‚¬∫“¬Õ“À“√ª≈Õ¥¿—¬

6.  Õ¥§≈âÕß°—∫À≈—° çª√—™≠“‡»√…∞°‘®

æÕ‡æ’¬ßé

7. æàÕ§â“·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¡’∑—»π§µ‘‡ÀÁπ«à“

§«√¡’°“√ àß‡ √‘¡„ÀâÀ—π¡“„™â„∫µÕß¡“°¢÷Èπ

¥â“π°“√®—¥°“√°“√‡ß‘π

1. π‚¬∫“¬¥â“π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘® SMEs
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¥â“π°“√®—¥°“√°“√µ≈“¥

1. ª√‘¡“≥§«“¡µâÕß°“√„™â„∫µÕß‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

2. „∫µÕß‡ªìπ∑’ËµâÕß°“√¢Õßµ≈“¥

3. ¡’≈Ÿ°§â“ª√–®”·πàπÕπ

4. °√–· §«“¡µâÕß°“√„π‡√◊ËÕß ÿ¢¿“æ

Õπ“¡—¬·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬„π°“√∫√‘‚¿§

5. °√–· ∂ππ‡»√…∞°‘®À¡“¬‡≈¢ 9

∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡µ◊Ëπµ—«∑“ß°“√§â“

6.  Õ¥§≈âÕß°—∫π‚¬∫“¬„π°“√ àß‡ √‘¡∏ÿ√°‘®

 ª“‰∑¬„πµà“ßª√–‡∑»

7. ®“°°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√“§“„∫µÕßµË”

°«à“«— ¥ÿÕ◊Ëπ

8. æàÕ§â“·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§‡ÀÁπ¥â«¬«à“„∫µÕß

‡ªìπ«— ¥ÿ∑“ß∏√√¡™“µ‘∑’Ëª≈Õ¥¿—¬  «¬ß“¡·≈–√—°…“

 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡≈¥ ¿“«–‚≈°√âÕπ

9. §πÀ—π¡“„™â°√–∑ß®“°„∫µÕß¡“°¢÷Èπ

Õÿª √√§  ‰¥â·°à

¥â“π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

1. ªí®®ÿ∫—πºŸâ∫√‘‚¿§‰¥âπ”ÀπàÕ°≈â«¬µ“π’¡“

ª≈Ÿ°‡Õß

2. µâπ∑ÿπ§à“¢π àß Ÿß¢÷Èπ‡π◊ËÕß®“°√“§“

πÈ”¡—π∑’Ëª√—∫µ—« Ÿß¢÷Èπ

3. ªí≠À“„π‡√◊ËÕß¢Õß¿—¬∏√√¡™“µ‘·≈–

‡√◊ËÕß‚√§·≈–·¡≈ß¢Õß„∫µÕß

¥â“π°“√®—¥°“√°“√µ≈“¥

1. ™à«ßÀπâ“Ωπ®–¡’„∫µÕßªÉ“ÕÕ°¡“¡“°

2. „πÀ≈“¬ Ê ª√–‡∑» ‘π§â“‡°…µ√∑’Ë®–

π”‡¢â“µâÕß‰¥â¡“µ√∞“π

3. æàÕ§â“·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§∫“ß à«π¬—ßπ‘¬¡„™â

æ≈“ µ‘°·≈–‚ø¡Õ¬Ÿà

4. æàÕ§â“·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§∫“ß à«π∫Õ°«à“

„∫µÕß„™â¬“°‰¡à§ß∑π

5. æàÕ§â“·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¬—ß¡’√–¥—∫∑—»π§µ‘‰¡à

·πà„®«à“„∫µÕß¡’√“§“∂Ÿ°°«à“«— ¥ÿÕ◊Ëπ

6. °“√‰¥â‡ª√’¬∫¢Õß«— ¥ÿÕ◊Ëπ∑’Ë§ß∑π·≈–

‡°Á∫‰«â‰¥âπ“π°«à“

 ∂“π°“√≥åµà“ßÊ ¢Õß„∫µÕß  ‰¥â·°à

·À≈àß∑’Ë¡“¢Õß„∫µÕß  „∫µÕß„π∏ÿ√°‘®

¢“¬ àß„∫µÕß„π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àππ—Èπ‡ªìπ„∫µÕß°≈â«¬

µ“π’∑’Ë¡“®“° 2 ·À≈àß„À≠à §◊Õ ®“°Õ”‡¿Õ «√√§‚≈°

®—ßÀ«—¥ ÿ‚¢∑—¬ ·≈–®“°®—ßÀ«—¥‡≈¬ ‚¥¬„∫µÕß°≈â«¬

µ“π’®“° ÿ‚¢∑—¬®–‡¢â“ Ÿàµ≈“¥√∂‰ø µ≈“¥∫“ß≈”æŸ

·≈–µ≈“¥»√’‡¡◊Õß∑Õß  à«π„∫µÕß°≈â«¬µ“π’

®“°®—ßÀ«—¥‡≈¬®–‡¢â“ Ÿàµ≈“¥ ¥‡∑»∫“≈ 1

ª√‘¡“≥∑’Ë ‡ ¢â “ Ÿà µ≈“¥·≈–¡Ÿ≈§à “∏ÿ √°‘ ®

„∫µÕß°≈â«¬µ“π’∑’Ë‡¢â“ Ÿàµ≈“¥„π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àππ—Èπ

¡’ª√‘¡“≥‡©≈’Ë¬‚¥¬√«¡«—π≈– 1-2 µ—πµàÕ«—π

‚¥¬¡’¡Ÿ≈§à“¢Õß∏ÿ√°‘®§‘¥‡ªìπ¡Ÿ≈§à“ª√–¡“≥ 3.5-4

≈â“π∫“∑µàÕªï ‚¥¬„∫µÕß®“° ÿ‚¢∑—¬®–‡¢â“ Ÿà®—ßÀ«—¥

¢Õπ·°àπ∑’Ëµ≈“¥√∂‰ø‡ªìπ≈”¥—∫·√° ·≈– àßµàÕ‰ª¬—ß

µ≈“¥∫“ß≈”æŸ·≈–µ≈“¥»√’‡¡◊Õß∑Õß   à«π„∫µÕß

®“¥®—ßÀ«—¥‡≈¬®–‡¢â“ Ÿàµ≈“¥ ¥‡∑»∫“≈ 1 ‚¥πµ√ß

¥—ß®–· ¥ß„π¿“æ∑’Ë 1 «‘∂’µ≈“¥„∫µÕß„π®—ßÀ«—¥

¢Õπ·°àπ
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 ∂“π°“√≥åµ≈“¥„∫µÕß„πª√–‡∑»·≈–

°“√ àßÕÕ°

ª√–‡∑»‰∑¬¡’·À≈àßª≈Ÿ°°≈â«¬µ“π’·À≈àß

„À≠à∑’Ë ÿ¥¢Õßª√–‡∑»Õ¬Ÿà∑’ËÕ”‡¿Õ «√√§‚≈°  ®—ßÀ«—¥

 ÿ‚¢∑—¬ ‚¥¬ª≈Ÿ°¡“°∑’Ëµ”∫≈§≈Õß°√–®ß  µ”∫≈

¬à“π¬“«  µ”∫≈‡¡◊Õß∫“ß¬¡  ·≈–µ”∫≈ª“°πÈ”

´÷Ëß‡ªìπ·∂∫‡√’¬∫·¡àπÈ”¬¡  ‚¥¬¡’µ≈“¥¢π“¥„À≠à

„π°√ÿß‡∑æœ √Õß√—∫ ‰¥â·°à  µ≈“¥‰∑  µ≈“¥ ’Ë¡ÿ¡‡¡◊Õß

µ≈“¥ ’Ë·¬°¡À“π“§  µ≈“¥º¥ÿß‡°…¡ ·≈–¬—ß¡’

∫“ß à«π∑’Ë àß¢“¬¬—ßµà“ßª√–‡∑»  à«πµ≈“¥„π¿Ÿ¡‘¿“§

Õ◊ËπÊ π—Èπ ®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ‡ªìπµ≈“¥∑’Ë„À≠à∑’Ë ÿ¥

πÕ°®“°§«“¡µâÕß°“√„™â¿“¬„πª√–‡∑»·≈â«„π

µ≈“¥µà“ßª√–‡∑»°Á¬—ß¡’§«“¡µâÕß°“√„™â„∫µÕß„π

ª√‘¡“≥∑’Ë ‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ∑”„Àâ¡’°“√ àßÕÕ°‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

´÷Ëßµ≈“¥„À≠à„πµà“ßª√–‡∑»π—Èπ ‰¥â·°à  Õ‡¡√‘°“

≠’ËªÿÉπ  ŒÕ≈·≈π¥å   ‘ß§å‚ª√å  ŒàÕß°ß  ¬ÿ‚√ª  „π

ª√‘¡“≥‡©≈’Ë¬ —ª¥“Àå≈–‰¡àµË”°«à“ 6 µ—π ‚¥¬π”

‰ª„™â„π°“√ª√–°Õ∫Õ“À“√·≈–¥â“π§«“¡ß“¡

·≈– “¡“√∂· ¥ß«‘∂’°“√µ≈“¥‰¥â¥—ß¿“æ∑’Ë 2 π’È

¿“æ∑’Ë 1  «‘∂’µ≈“¥„∫µÕß®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ
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„π à «π¢Õß·ºπ‡™‘ ß°≈¬ÿ∑∏åπ—È πæ∫«à “

ºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß “¡“√∂®—¥µ—Èß‡ªìπ

°≈ÿà¡À√◊Õ ¡“§¡‡æ◊ËÕæ—≤π“„Àâ®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ

‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß°“√√«∫√«¡·≈–¢“¬ àß„∫µÕß„π

¿“§Õ’ “π‰¥â¿“¬„π 3 ªï‚¥¬„™â·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë

ª√–°Õ∫¥â«¬ «‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘® ‡ªÑ“À¡“¬ «—µ∂ÿª√– ß§å

°≈¬ÿ∑∏å·≈–¡“µ√°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë ‡ªìπ√Ÿª∏√√¡

¥—ßµàÕ‰ªπ’È

«‘ —¬∑—»πå (Vision)

®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ»Ÿπ¬å√«¡„∫µÕß·ÀàßÕ’ “π

ºŸâª√–°Õ∫°“√√à«¡„® π”„∫µÕß‰∑¬ Ÿà “°≈

æ—π∏°‘® (Mission)

1) ®—¥À“„∫µÕß∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ‰¥â¡“µ√∞“π

‡æ◊ËÕæ—≤π“·≈–¢¬“¬µ≈“¥ Ÿàµà“ßª√–‡∑»‚¥¬°“√

ª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫Àπà«¬ß“π∑—È ß¿“§√—∞

·≈–‡Õ°™π

2)  √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫

°“√¢“¬ àß„∫µÕß‡æ◊ËÕ®—¥µ—Èß‡ªìπ°≈ÿà¡À√◊Õ ¡“§¡

3) ‡æ‘Ë ¡√–¥—∫¢Õß¢’¥§«“¡ “¡“√∂ºŸâ

ª√–°Õ∫°“√„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¥â“π°“√∫√‘À“√

®—¥°“√„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ

4) æ—≤π“ Ÿà ° “√ ‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß°“√§â “

„∫µÕß¢Õß¿Ÿ¡‘¿“§·≈– à ßÕÕ°‰ª¬— ßµ≈“¥„π

µà“ßª√–‡∑»

‡ªÑ“À¡“¬ (Goals)

„π°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕæ—≤π“√–∫∫

¢Õß∏ÿ√°‘®„∫µÕß‚¥¬°“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß„Àâ‡ªìπ

°≈ÿà¡À√◊Õ ¡“§¡ºŸâª√–°Õ∫°“√·≈–æ—≤π“‡ªìπ

»Ÿπ¬å°≈“ß°“√√«∫√«¡„∫µÕß„π¿“§Õ’ “π·≈–

°√–®“¬ ŸàÀπà«¬∏ÿ√°‘®·≈– Ÿàµ≈“¥„πµà“ßª√–‡∑»

¿“¬„π 3 ªï À≈—ß®“°‡√‘Ë¡„™â·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ´÷Ëß

º≈ √ÿª„π°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬‰¥â  ¥—ßπ’È

¿“æ∑’Ë 2 «‘∂’µ≈“¥„∫µÕß„πª√–‡∑»‰∑¬
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ªï∑’Ë 1 ¡ÿàß‡πâπ°“√ àß‡ √‘¡§«“¡√Ÿâ∑“ß¥â“π

°“√®—¥∑”√–∫∫∫—≠™’Õ¬à“ßßà“¬·≈–§«“¡‡¢â“„®¢Õß

ºŸâª√–°Õ∫°“√∂÷ß·π«∑“ß°“√æ—≤π“·≈–ª√–‚¬™πå

¢Õß°“√√«¡‡ªìπ°≈ÿà¡À√◊Õ ¡“§¡ºŸâª√–°Õ∫°“√

„π¢—Èπµâπ  ́ ÷Ëß‰¥â·°à  ºŸâª√–°Õ∫°“√  ≥  µ≈“¥∫“ß≈”æŸ

µ≈“¥√∂‰ø·≈–µ≈“¥»√’‡¡◊Õß∑Õß  Õ’°∑—Èßæ—≤π“

§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å„Àâ‰¥âµ“¡‡°≥±å¡“µ√∞“π

∑’Ë≈Ÿ°§â“µâÕß°“√·≈–¡’µ√“ ‘π§â“∑’Ë ‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å

∫àß∫Õ°∂÷ß≈—°…≥–‡©æ“–µ—«¢Õß°≈ÿà¡

ªï∑’Ë 2 ¢¬“¬µ≈“¥·≈– à«π·∫àß°“√µ≈“¥

„πæ◊Èπ∑’Ë„°≈â‡§’¬ß„Àâ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‰¡àπâÕ¬°«à“√âÕ¬≈– 50

∑—Èßµ≈“¥¿“¬„πª√–‡∑»·≈–µ≈“¥µà“ßª√–‡∑»

ªï∑’Ë 3  √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„Àâ·°à ‘π§â“·≈–

º≈‘µ¿—≥±å®“°„∫µÕß„Àâ‡°‘¥°—∫≈Ÿ°§â“‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡

®ß√—°¿—°¥’µàÕ ‘π§â“  Õπ÷Ëß°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬µàÕ®“°

ªï 2553 ®–¡’°“√æ‘®“√≥“‡ªìπ√–¬–„π™à«ß‡«≈“

∑’Ë‡À¡“– ¡µàÕ‰ª

«—µ∂ÿª√– ß§å (Objective)

1) æ—≤π“∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß¢Õß®—ßÀ«—¥

¢Õπ·°àπ„Àâ‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß°“√√«∫√«¡·≈–°“√

°√–®“¬„∫µÕß„π¿Ÿ¡‘¿“§

2) æ—≤π“„∫µÕß„Àâ‰¥â¡“µ√∞“π ‘π§â“

‡°…µ√‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂°â“«‡¢â“ Ÿàµ≈“¥„πµà“ßª√–‡∑»

‰¥âÕ¬à“ß‡µÁ¡√Ÿª·∫∫

3) ª√—∫ª√ÿß·≈–‡æ‘Ë¡√–¥—∫¢’¥§«“¡ “¡“√∂

¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ ‡°’Ë ¬«°—∫„∫µÕß

°“√æ—≤π“¥â“π°“√µ≈“¥ ¡“µ√∞“π ‘π§â“‡°…µ√

°“√ √â “ß ‡Õ°≈—°…≥åÀ√◊Õµ√“ ‘π§â “·≈–æ—≤π“

√–∫∫°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥

4) °“√µ‘¥µ“¡º≈·≈–ª√–‡¡‘πº≈·ºπ

°≈¬ÿ∑∏å‡ªìπ√“¬‰µ√¡“  √“¬§√÷Ëßªï·≈–√“¬ªï

‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫º≈¥”‡π‘π°“√¢Õß·ºπ‚¥¬¡’°“√°”Àπ¥

√–¥—∫µ—«™’È«—¥∑’Ë™—¥‡®π‡ªìπ√Ÿª∏√√¡

°≈¬ÿ∑∏å·≈–¡“µ√°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¢Õß

ºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß

‡æ◊ËÕ„Àâ ‡ªìπ‰ªµ“¡«‘ —¬∑—»πå·≈–∫√√≈ÿ

‡ªÑ“À¡“¬¢Õß∏ÿ√°‘® ®÷ß‰¥âπ”°≈¬ÿ∑∏å„π¥â“πµà“ßÊ

∑—Èß 4 ¥â“π §◊Õ °≈¬ÿ∑∏å¥â“π°“√®—¥°“√„∫µÕß

°≈¬ÿ∑∏å¥â“π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® °≈¬ÿ∑∏å¥â“π°“√®—¥°“√

°“√‡ß‘π·≈–°≈¬ÿ∑∏å¥â “π°“√®—¥°“√°“√µ≈“¥

¡“®—¥∑”¡“µ√°“√¥”‡π‘πß“πª√–°Õ∫„π·µà≈–°≈¬ÿ∑∏å

¥—ßπ’È

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë 1 : °≈¬ÿ∑∏å·≈–¡“µ√°“√¥â“π

°“√®—¥°“√„∫µÕß

°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æº≈‘µ¿—≥±å ®“°°“√

»÷°…“æƒµ‘°√√¡°“√ ◊́ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§·≈–æàÕ§â“·¡à§â“

∑”„Àâ∑√“∫«à “„∫µÕß‡ªìπ∑’ËµâÕß°“√¢Õßµ≈“¥

‡π◊ËÕß®“° „∫µÕß‰¡à‡ªìπÕ—πµ√“¬µàÕ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

∑”„ÀâÕ“À“√¡’°≈‘ËπÀÕ¡πà“√—∫ª√–∑“π Õπÿ√—°…å

§«“¡‡ªìπ‰∑¬ ª≈Õ¥¿—¬®“° “√æ‘… ¥—ßπ—Èπ®÷ß§«√¡’

°“√æ—≤π“º≈‘µ¿—≥±å„Àâµ√ßµ“¡§«“¡µâÕß°“√

¢ÕßæàÕ§â“·¡à§â“·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ  ®÷ß‰¥â

°”Àπ¥¡“µ√°“√ª√–°Õ∫¥—ßπ’È

1) °“√∑”„Àâ„∫µÕß‰¥â√—∫¡“µ√∞“π ‘π§â“

‡°…µ√ ‚¥¬Õ“®¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°Àπà«¬ß“π

√“™°“√∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß„π°“√„Àâ°“√√—∫√Õß¡“µ√∞“π

2) °“√°”Àπ¥·≈–°“√®—¥√–¥—∫™—Èπ¢Õß

„∫µÕß °“√·∫àß‡°√¥„∫µÕßµ“¡§ÿ≥¿“æ‡ªìπ°“√

§—¥„∫µÕßÕÕ°‡ªìπ à«π —¥ ‡™àπ  ’ §«“¡¬“«

§«“¡°«â“ß §«“¡‡Àπ’¬« ‡ªìπµâπ ‡æ◊ËÕ„Àâßà“¬µàÕ

°“√®—¥°“√„π°“√®—¥®”Àπà“¬«à“„∫µÕß‡°√¥π’È„™â„π

ß“πª√–‡¿∑„¥‡À¡“–°—∫ß“π√Ÿª·∫∫„¥

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë 2 : °≈¬ÿ∑∏å·≈–¡“µ√°“√¥â“π

°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

°“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫

°“√ ‡°…µ√°√·≈–Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ ‡ªìπ°“√ √â“ß

§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ßºŸâ¡’∫∑∫“∑∑“ß°“√§â“‡¢â“¥â«¬°—π

§◊Õ µ—Èß·µà‡°…µ√°√ ºŸâª√–°Õ∫°“√¢“¬ àß·≈–

Àπà«¬ß“π√“™°“√∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß¥â«¬‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡

»—°¬¿“æ„π°“√º≈‘µ °“√∫√‘À“√®—¥°“√ °“√®—¥
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®”Àπà“¬·≈–°“√æ—≤π“°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„Àâ ‡°‘¥

ª√– ‘∑∏‘¿“æ„Àâ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß∑—Èß„π

·≈–µà“ßª√–‡∑»  ‚¥¬¡’¡“µ√°“√  ¥—ßπ’È

1. °“√®—¥‡ «π“∑“ß«‘™“°“√‡°’Ë¬«°—∫„∫µÕß

·≈–∏ÿ√°‘®„∫µÕß

2. °“√®—¥µ—È ß ‡ªìπ°≈ÿà ¡ºŸâ ª√–°Õ∫°“√

°≈ÿà¡‡°…µ√°√ ·≈–®—¥µ—ÈßÀπà«¬ß“π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫

¥Ÿ·≈„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ„π∑ÿ°¥â“π·°à ‡°…µ√°√

·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√

3. °“√®—¥µ—Èß»Ÿπ¬å°≈“ß°“√º≈‘µ·≈–°“√

ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®„∫µÕß

°“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® ‡ªìπ°“√

«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑—Èß„π¥â“π

°“√®—¥°“√ ¥â“π°“√‡ß‘π·≈–¥â“π°“√µ≈“¥‡æ◊ËÕ

‡ªìπ°“√æ—≤π“∏ÿ√°‘®„Àâ “¡“√∂¥”‡π‘πµàÕ‰ª·≈–

‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‡™àπ °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß

∏ÿ√°‘® °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑“ß°“√µ≈“¥ °”‰√

À√◊Õº≈µÕ∫·∑π∑’ËµâÕß°“√·≈–·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“

∏ÿ√°‘®¢Õßµπ‡ÕßÕ“®®–∑”„π≈—°…≥–¢Õß·ºπ

√–¬– —Èπ·≈–·ºπ√–¬–¬“«°Á‰¥â

°“√æ—≤π“»—°¬¿“æºŸâª√–°Õ∫°“√ °“√∑’Ë

∏ÿ√°‘®®– “¡“√∂¥”‡π‘πµàÕ‰ª‰¥âÀ√◊Õ‰¡àπ—ÈπºŸâª√–°Õ∫

°“√∂◊Õ‡ªìπ à«π∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥ ‡æ√“–À“°ºŸâª√–°Õ∫

°“√‰¡à¡’»—°¬¿“æ¡“°æÕ∑’Ë®–¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®‰¥â°ÁÕ“®

®–ª√– ∫°—∫ªí≠À“°“√¢“¥∑ÿπÀ√◊Õ§«“¡≈â¡‡À≈«

∑“ß∏ÿ√°‘®¥â“πÕ◊ËπÊ ¥—ßπ—Èπµ—«¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‡Õß

®÷ß§«√¡’°“√æ—≤π“µπ‡ÕßÕ¬Ÿà‡ ¡Õ ‰¡à«à“®–‡ªìπ

¥â“π°“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâ ‡™àπ °“√»÷°…“√–∫∫°“√

®—¥°“√„π∏ÿ√°‘® °“√®—¥°“√¥â“π°“√·¢àß¢—πÀ√◊Õ

·¡â°√–∑—Ëß°“√æ—≤π“∑“ß¥â“π —ß§¡

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë 3 : °≈¬ÿ∑∏å·≈–¡“µ√°“√¥â“π

°“√‡ß‘π

°“√®—¥∑”√Ÿª·∫∫√–∫∫∫—≠™’ °”Àπ¥

¡“µ√°“√ª√–°Õ∫¥—ßπ’È

1) ®—¥„Àâ¡’ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫¥Ÿ·≈„π°“√∫√‘À“√

°“√‡ß‘π‚¥¬°“√‡ √‘¡§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥∑”√–∫∫

∫—≠™’Õ¬à“ßßà“¬„Àâ¡’°“√®¥∫—π∑÷°√“¬°“√ª√–®”«—π

µà“ßÊ ∑—Èß√“¬√—∫·≈–√“¬®à“¬æ√âÕ¡∑—Èß°“√®¥∫—π∑÷°

 µÁÕ°À√◊Õª√‘¡“≥„∫µÕß∑’Ë√—∫¡“·≈–¢“¬„π·µà≈–«—π

‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂µ√«® Õ∫‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß·¡àπ¬”

2) °“√®—¥∑” ¡ÿ¥∫—≠™’°“√‡ß‘π·≈– ¡ÿ¥

∫—π∑÷°√“¬°“√‡æ◊ËÕ≈ß∫—π∑÷°√“¬°“√√—∫·≈–√“¬°“√

¢“¬„π·µà≈–«—π ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂µ√«® Õ∫‰¥â‡æ◊ËÕ

§”π«≥√“¬√—∫·≈–ª√–¡“≥°“√¬Õ¥¢“¬„π§√—Èß

µàÕÊ ‰ª‰¥â

°“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π ª√–°Õ∫¥â«¬

1) °”Àπ¥ª√‘¡“≥°“√„™â‡ß‘π∑ÿπ„π°“√

¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„ÀâæÕ¥’°—∫°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕªÑÕß°—π

·≈–≈¥ªí≠À“‡ß‘π∑ÿπÀ¡ÿπ‡«’¬π‡°‘πÀ√◊Õ‰¡à‡æ’¬ßæÕ

2) ®—¥∑”·ºπ°“√„™â®à“¬≈à«ßÀπâ“ ‡æ◊ËÕ„Àâ

‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„™â®à“¬‡ß‘π·≈–„Àâ‡ªìπ√–∫∫

¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ‚¥¬¡’°“√·∫àß‡ªìπ —¥ à«π«à“„™â„π∏ÿ√°‘®

À√◊Õ„™â à«πµ—«‡∑à“‰√ ‚¥¬„π·ºπ§«√¡’°“√°”Àπ¥

√–¬–‡«≈“¥â«¬∑—Èß„π√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«Õ¬à“ß

™—¥‡®π ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫ ∂“π°“√≥å∑“ß°“√‡ß‘π„π

ªí®®ÿ∫—π·≈– “¡“√∂«“ß·ºπ„πÕπ“§µ‰¥â

3) ºŸâª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂π”¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß

°“√‡ß‘π¡“„™â„π°“√æ—≤π“∏ÿ√°‘®¢Õßµπ‡Õß §◊Õ °“√

°”Àπ¥¬Õ¥¢“¬∑’ËµâÕß°“√ µâπ∑ÿπ°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

º≈µÕ∫·∑π®“°∏ÿ√°‘® ‡æ◊ËÕπ”¢âÕ¡Ÿ≈π—Èπ¡“„™â

„π°“√«‘‡§√“–Àå ‡æ◊ËÕª√–¡“≥°“√≥å∑“ß°“√‡ß‘π„π

Õπ“§µ ªí≠À“¥â“π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®·≈–ª√–‡¡‘π

°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¢Õßµπ‡Õß

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë 4 : °≈¬ÿ∑∏å·≈–¡“µ√°“√¥â“π

°“√µ≈“¥

 °“√æ—≤π“√–∫∫µ≈“¥ ¡“µ√°“√„π°“√

æ—≤π“°“√µ≈“¥ª√–°Õ∫¥—ßπ’È

1) °“√√—°…“∞“π≈Ÿ°§â“‡¥‘¡ ‚¥¬°“√«“ß

µ”·Àπàß ‘π§â“„π°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“‡¥‘¡∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈–ºŸâª√–°Õ∫

°“√µâÕß‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√°√–®“¬ ‘π§â“·≈–

 àß‡ √‘¡°“√‡æ‘Ë¡§«“¡µâÕß°“√ ‘π§â“„πµ≈“¥ ‡™àπ

°“√‡º¬·æ√à·°àπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚§√ß°“√π‘¬¡‰∑¬µà“ßÊ

2)  √â“ß∞“π≈Ÿ°§â“„À¡à ‚¥¬°“√‡¢â“√à«¡ß“π

· ¥ß/®”Àπà“¬ ‘π§â“·≈–º≈‘µ¿—≥±å „πß“π·≈–
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π‘∑√√»°“√µà“ß Ê ‡™àπ ß“π‡°…µ√ °“√· ¥ß ‘π§â“

OTOP π‘∑√√»°“√¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈–ß“πµà“ßÊ ∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß∑—Èß¢Õß√—∞·≈–‡Õ°™π √«¡∂÷ß°“√‡™‘≠™«π

ºŸấ ◊ÈÕ/ºŸâ àßÕÕ° ‰ª™¡°“√®—¥°“√·≈–°√–∫«π°“√µà“ßÊ

√«¡∂÷ß°“√„™âª√–‚¬™πåÕ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°

3) √–∫∫°“√µ≈“¥„À¡à ‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß

°—∫°√–· ‚≈°„π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå ‰¥â·°à °“√„™â

‡∑§‚π‚≈¬’∑“ß°“√¢“¬„À¡à Ê ‡™àπ E-commerce,

°“√µ—Èß»Ÿπ¬å°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫„∫µÕß·≈–∏ÿ√°‘®

„∫µÕß, °“√®—¥∑” “¬¥à«πºŸâ∫√‘‚¿§ ‡ªìπµâπ

°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“ à«πª√– ¡∑“ß°“√

µ≈“¥ ¡’¡“µ√°“√ª√–°Õ∫¥—ßπ’È

1) º≈‘µ¿—≥±å (Product) ‰¥â·°à ª√—∫ª√ÿß

§ÿ≥¿“æ·≈–¡“µ√∞“π„Àâµ√ß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß

ºŸâ´◊ÈÕ  °”Àπ¥‡°√¥¢Õß„∫µÕßµ“¡¡“µ√∞“π·≈–

°“√„™âß“π∑’Ë≈Ÿ°§â“µâÕß°“√æ—≤π“„Àâ‰¥â√—∫¡“µ√∞“π

 ‘π§â“‡°…µ√·≈–Õ“À“√ ®“° ¡°Õ™.    √â“ßµ√“ ‘π§â“

(Brand) „Àâ‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°·≈–‡æ‘Ë¡°“√∫√‘°“√·≈–

Õ”π«¬§«“¡ –¥«°·°à≈Ÿ°§â“ ‡™àπ °“√√—∫ª√–°—π ‘π§â“

‡ªìπµâπ

2) ¥â“π√“§“ (Price) ‰¥â·°à „™â à«π≈¥

°“√§â“‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√¢“¬ ‡™àπ ´◊ÈÕ‡¬Õ–≈¥‡¬Õ–

°“√·∂¡ ‡ªìπµâπ °“√ √â“ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡„Àâ°—∫„∫µÕß

·≈–º≈‘µ¿—≥±å„∫µÕß ‡™àπ °“√∑”√Ÿª≈—°…≥å„À¡à

(Packaging) ‡ªìπµâπ °“√°”Àπ¥√“§“ ‘π§â“µ“¡

¡“µ√∞“π·≈–§ÿ≥ª√–‚¬™πå∑’Ë≈Ÿ°§â“µâÕß°“√ ‡™àπ

§ÿ≥¿“æ¥’√“§“°Á Ÿß

3) ¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬ (Place or

distribution) ‰¥â·°à ‡æ‘Ë¡™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬„Àâ

∑—Ë«∂÷ß¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ≈¥µâπ∑ÿπ ‘π§â“§ß‡À≈◊Õ„ÀâµË”≈ß

°“√æ—≤π“‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂®—¥®”Àπà“¬ºà“π ∂“∫—π

°≈“ß∑“ß°“√µ≈“¥Õ◊ËπÊ ‡™àπ Àâ“ß √√æ ‘π§â“ À√◊Õ

´ÿª‡ªÕ√å¡“√å‡°Áµ ‡ªìπµâπ

4) ¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥ (Promotion)

‰¥â·°à °“√‚¶…≥“ ‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ‡æ◊ËÕ √â“ß

·≈–‡ª≈’Ë¬π∑—»π§µ‘‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥ª√–‚¬™πå¢Õß„∫µÕß

°“√µ≈“¥∑“ßµ√ß ‡™àπ ª√–°“»∑“ß«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π

°“√ÕÕ°√â“π ‡ªìπµâπ °“√ àß‡ √‘¡°“√¢“¬ ‡™àπ

°‘®°√√¡°“√ àß‡ √‘¡∑’Ë‡ªìπ°“√°√–µÿâπ§«“¡ π„®

À√◊Õ§«“¡µâÕß°“√„™â„∫µÕßÀ√◊Õ°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å

‡°’Ë¬«°—∫ ‘π§â“¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√«à“‡ªìπ„∫µÕß∑’Ë¡’

§ÿ≥¿“æ ¡“®“°·À≈àßº≈‘µ∑’Ëπà“‡™◊ËÕ∂◊Õ

°“√ √â“ß‡Õ°≈—°…≥å‡©æ“–µ—« ¢âÕ·µ°µà“ß

À√◊Õµ√“º≈‘µ¿—≥±å  ‰¥â·°à

1) °“√°”Àπ¥™◊ËÕµ√“ ‘π§â“ ‡™àπ  ÿ‚¢∑—¬

„∫µÕß ‡ªìπµâπ

2) °“√°”Àπ¥‡§√◊ËÕßÀ¡“¬µ√“ ‘π§â“‡æ◊ËÕ

‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å √â“ß¿“æ≈—°…≥å„Àâ°—∫„∫µÕß ‡ªìπ°“√

∫àß∫Õ°∂÷ß∑’Ë¡“·≈–§ÿ≥¿“æ §ÿ≥ª√–‚¬™πåÀ√◊Õ

¢âÕ·µ°µà“ß®“°„∫µÕß∑—Ë«‰ª

3) °“√¢“¬µ√“ ‘π§â“ ‚¥¬°“√π”µ√“ ‘π§â“

∑’Ë‰¥â √â“ß¢÷Èπµ‘¥À√◊Õ· ¥ß„π„∫µÕßÀ√◊Õº≈‘µ¿—≥±å

„∫µÕß‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√¢“¬µ√“ ‘π§â“„Àâ ‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°

·æ√àÀ≈“¬¡“°¢÷Èπ

 àß‡ √‘¡°‘®°√√¡∑“ß —ß§¡ ‰¥â·°à

1) °‘®°√√¡¢Õß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ‡™àπ

π‘∑√√»°“√  ‡∑»°“≈µà“ßÊ

2) °‘®°√√¡°“√√≥√ß§åµà“ßÊ ‡™àπ ¥â“π

 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡  ¥â“π°“√æ—≤π“

°“√®—¥∑”‚¶…≥“ª√–™“ —¡æ—π∏å∑“ß°“√

µ≈“¥ ‰¥â·°à

1) ∑“ß«‘∑¬ÿ  ◊ËÕ∑âÕß∂‘Ëπ

2) ‡«ª‰´µå ‡æ◊ËÕ √â“ß‡ªìπ»Ÿπ¬å§«“¡√Ÿâ

·≈–·π–π”

3)  “¬¥à«πºŸâ∫√‘‚¿§

¢âÕ‡ πÕ·π–„π°“√«‘®—¬

1. ¢âÕ‡ πÕ·π–„π°“√π”º≈°“√«‘®—¬‰ª„™â

ºŸâª√–°Õ∫°“√¢“¬ àß„∫µÕß„π®—ßÀ«—¥

¢Õπ·°àπÀ√◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√∏ÿ√°‘®¥â“πÕ◊Ëπ Ê  “¡“√∂

π”°≈¬ÿ∑∏å·≈–¡“µ√°“√°“√¥”‡π‘πß“π¥â“π°“√

®—¥°“√°“√‡ß‘ππ’È  ‡æ◊ËÕ‰ª„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“

∏ÿ√°‘®¢Õßµπ‡Õß·≈– “¡“√∂ª√—∫ª√ÿß°≈¬ÿ∑∏å

·≈–¡“µ√°“√°“√¥”‡π‘πß“πµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

¢Õß∏ÿ√°‘®‰¥â
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2. ¢âÕ‡ πÕ·π–„π°“√∑”«‘®—¬§√—ÈßµàÕ‰ª

§«√¡’°“√»÷°…“µàÕ®“°°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È

‚¥¬¡’°“√µ‘¥µ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈°≈¬ÿ∑∏å·≈–

¡“µ√°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® ‡¡◊ËÕ¡’°“√¥”‡π‘π°“√ªØ‘∫—µ‘

Õ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

·≈–°“√æ—≤π“·ºπ°≈¬ÿ∑∏å ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√

∏ÿ√°‘®¢“¬ àß„∫µÕß„π à«πÕ◊ËπÊ À√◊Õ·À≈àßÕ◊ËπµàÕ‰ª

‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ß

°ƒ…¥“  ®“√ÿ‡®…Æ“. 2546. ®—ßÀ«–≈’≈“„∫µÕß.

«‘∑¬“π‘æπ∏åª√‘≠≠“»‘≈ª¡À“∫—≥±‘µ.

 “¢“«‘™“°“√ÕÕ°·∫∫  ∫—≥±‘µ«‘∑¬“≈—¬

¡À“«‘∑¬“≈—¬»‘≈ª“°√.

‡∫≠®¡“»  »‘≈“¬âÕ¬. 2545. °≈â«¬. æ‘¡æå§√—Èß∑’Ë 3.

°√ÿß‡∑æœ: ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å.

357 Àπâ“.

«‘‚√®πå  ¡—ß§≈–¡≥’,  —πµå™—¬   ª√–™“«√“°ÿ≈,

®—°√æß…å  πâÕ¬‡ª√¡ ·≈–§≥–. 2549.

¢Õπ·°àπ  ·°πÕ’ “π. æ‘¡æå§√—Èß∑’Ë 1.

ª√– “π¡‘µ√. 228 Àπâ“.
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