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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวางในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยแห่งความส าเร็จที่มีผลต่อ
การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบัวล าภู โดยศึกษาจากประชากร 528 คน ท าการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิได้ตัวอย่าง 138 คน เก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 จากการศึกษาพบว่า ระดับ
ปัจจัยทางการบริหาร ระดับปัจจัยแห่งความส าเร็จ และระดับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และพบว่าปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการพัฒนาภาพลักษณ์ของสถานบริการ ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการเชื่อมโยงระหว่าง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลด้วยกัน และกับโรงพยาบาลแม่ข่าย ปัจจัยทางการบริห ารด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง และปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จด้านการลงมือปฏิบัติในพื้นที่ที่มีความพร้อมและสมัครใจในการมีส่วนร่วม ทั้ง 4 ตัวแปรมีผลและสามารถพยากรณ์การปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู ได้ร้อย
ละ 83.4  (R2 = 0.834,  R2 adj. = 0.829, p-value < 0.001) 

ABSTRACT 
This cross- sectional descriptive research aimed to study the administrative factors and key success factors affecting 

the Performance of prevention and control of Coronavirus disease 2019 among health personnel at sub- district health 
promoting hospitals in Nongbualamphu province, Thailand.  The samples were 138 health personnel randomly selected by 
stratified random sampling from the 528 populations. Data were collected by questionnaire for quantitative data. Data analysis 
was performed by descriptive and inferential statistics as the significance level at 0.05.  The results showed that overall of 
administrative factors, key success factors, and the performance of prevention and control of Coronavirus disease 2019 were 
at high level.  The result also showed that four variables consisted of three variables of the key success factors; the 
development of the service facility image, the connection between the sub-district health promoting hospitals together and 
the secondary hospitals, the implementation in areas where readiness and voluntariness to participate, and one variable of 
the administrative factors; technology were affecting and could jointly predict the performance of prevention and control of 
Coronavirus disease 2019 among health personnel at sub-district health promoting hospitals in Nongbualamphu province at 
83.4 percent (R2 = 0.834, R2 adj=0.829, p–value < 0.001). 
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บทน า 
 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  (Corona Virus Disease 2019) หรือโควิด 19 (COVID - 19) เป็นไวรัสอุบัติใหม่ที่พบว่า
มีการระบาดตั้งแต่เดือนธันวาคม 2562 โดยการติดต่อของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 นั้นสามารถแพร่กระจายจากคนสู่คนโดยการ
สัมผัสกับสารคัดหลั่งของผู้ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยตรง เช่น น ้ามูก น ้าลาย ผู้ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จะมีอาการหลาย
แบบ ตั้งแต่ติดเชื้อแบบไม่มีอาการ อาการเล็กน้อยคล้ายเป็นไข้หวัดธรรมดา อาการปานกลางเป็นปอดอักเสบ และอาการรุนแรง
มากจนอาจเสียชีวิต องค์การอนามัยโลกได้ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหว่าง
ประเทศ (Public Health Emergency of International Concern) และได้แนะน าให้ทุกประเทศเร่งรัดการเฝ้าระวัง ป้องกัน 
และควบคุมโรค [1] ผู้ป่วยส่วนใหญ่ร้อยละ 80 มีอาการคล้ายไข้หวัดธรรมดา และร้อยละ 1 - 2 จะเสียชีวิตหลังจากมีอาการหนัก 
โดยกลุ่มผู้ป่วยที่มีอาการรุนแรงส่วนใหญ่จะเป็นผู้สูงอายุที่มีอายุมากกว่า 60 ปี และผู้มีโรคประจ าตัว เช่น โรคหัวใจ โรคปอด 
โรคเบาหวาน โรคภูมิต้านทานต ่า [2] ณ วันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2565 ทั่วโลกมีรายงานผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทั้งสิ้น 
402,044,502 ราย และมีผู้เสียชีวิต จ านวน 5,770,023 ราย [3] ประเทศไทยพบผู้ป่วยยืนยันรายแรก ในวันที่ 14 มกราคม 2563 
และเกิดการระบาดที่เป็นกลุ่มก้อนใหญ่ คือ การระบาดในสนามมวย ซึ่งท าให้มีผู้ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จ านวนเพิ่มมากขึ้น
อย่างรวดเร็ว และมีรายงานผู้ป่วยเสียชีวิตในเวลาต่อมา กระทรวงสาธารณสุขจึงได้ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็น
โรคติดต่ออันตราย ตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ.2558 และยังได้มีการก าหนดมาตรการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินกรณีการระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อป้องกันและควบคุมโรคในประเทศ และจากรายงานของกระทรวงสาธารณสุขเมื่อวันที่  
11 กุมภาพันธ์ 2565 ประเทศไทยมีรายงานผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จ านวน 2,561,115 ราย และมีรายงานผู้ป่วย
เสียชีวิต 22,387 ราย [4] ท าให้ประเทศไทยได้มีการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อย่าง
เข้มงวดมากขึ้น 
 จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในประเทศไทย เพื่อให้การด าเนินการป้องกันและควบคุมโรค เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ คณะรัฐมนตรีได้ประกาศใช้พระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉินโดยการจัดตั้งศูนย์
บริหารจัดการโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และได้ก าหนดสถานการณ์การระบาด เพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกภาคส่วนได้มีแนวทางการ
ปฏิบัติงานแบบบูรณาการ ซึ่งในส่วนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลถือว่าเป็นด่าน
หน้าในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไดม้ีการก าหนดแนวทางด าเนินงานป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อโคโรนาไวรสั 
2019 ซึ่งมีหน้าที่ต้องเฝ้าระวังคัดกรองกลุ่มเสี่ยง ดูแลติดตามผู้สัมผัสในชุมชน ตลอดจนการดูแลรักษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การ
ป้องกันและควบคุมโรคมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) การเตรียมความพร้อมระบบบริการทางการแพทย์ 2) การตรวจคัดกรอง
และเฝ้าระวังติดตามกลุ่มเสี่ยง 3) การสื่อสารความเสี่ยง 4) การดูแลและป้องกันการติดเชื้อ 5) การใช้มาตรการป้องกัน ควบคุมโรค 
และ 6) การบันทึกข้อมูลและรายงานผล [1] ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวนับว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติงานป้องกัน
ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 ในการด าเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามเป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้นั้น ปัจจัยทางการบริหารถือว่าเป็นปัจจัยหนึ่งที่เป็นพื้นฐานในการด าเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งปัจจัยทางการบริหาร คือ ทรัพยากรทางการบริหารที่มีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุม
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ประกอบด้วย 1) ด้านก าลังคน 2) 
ด้านงบประมาณ 3) ด้านวัสดุอุปกรณ์ 4) ด้านกระบวนการบริหาร 5) ด้านเวลาในการปฏิบัติงาน และ 6) ด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวขอ้ง 
[5] ซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานของการบริหารงาน และการด าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ต้องอาศัยการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ จากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ภาพรวมปัจจัยทางการบริหารมีความสัมพันธ์ระดับสูงกับการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข [6-7] นอกจากปัจจัยทางการบริหารแล้ว ยังพบว่าปัจจัยแห่งความส าเร็จยังเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพต าบลให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารทุกระดับให้การสนับสนุนและติดตาม 2) หน่วยงานสนับสนุนทุกระดับมีแผนงานสนับสนุน 3) การลงมือ
ปฏิบัติในพื้นที่ที่มีความพร้อมและสมัครใจในการมีส่วนร่วม 4) การสร้างความเข้าใจและกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ 5) การพัฒนา
ภาพลักษณ์ของสถานบริการ และ 6) การเชื่อมโยงระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลกับโรงพยาบาลแม่ข่าย [8] ซึ่งปัจจัย
แห่งความส าเร็จ โดยเฉพาะด้านการก าหนดนโยบาย การสนับสนุนในการด าเนินงาน และการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานจะเป็นการก าหนดทิศทางในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ภาพรวมปัจจัยแห่งความส าเร็จมีความสัมพันธ์ระดับสูงกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 
[9-10] 
 จังหวัดหนองบัวล าภูเป็นหนึ่งในจังหวัดที่มีรายงานพบผู้ป่วยโรคติดเชื้อโคโรนาไวรัส 2019 (โควิด 19) โดยพบว่าตั้งแต่
วันที่ 26 มกราคม 2563 – 11 กุมภาพันธ์ 2565 พบผู้ป่วยยืนยันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) จ านวน 6,008 ราย 
รักษาหายและแพทย์ให้กลับบ้าน จ านวน 5,444 ราย ผู้ป่วยยืนยันที่เสียชีวิต 27 ราย [11] จึงได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการ
โรคติดต่อจังหวัดหนองบัวล าภูและมีศูนย์ปฏิบัติการควบคุมโรค (ศปก.) ของจังหวัดและอ าเภอ มีการก าหนดมาตรการและ
แนวทางในการควบคุมป้องกันโรคโดยออกเป็นค าสั่งคณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัดหนองบัวล าภู โดยเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ถือว่าเป็นเจ้าหน้าที่ที่มีความส าคัญในการด าเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ในระดับชุมชนในการตรวจคัดกรอง เฝ้าระวัง และติดตามกลุ่มเสี่ยงที่จะเข้ามาในพื้นที่ร่วมกับผู้น าชุมชนและอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน และยังมีหน้าที่ในการประสานงานการด าเนินงานในระดับอ าเภอที่จะต้องมีการประสานงานและท างาน
ร่วมกันอย่างเป็นระบบ ซ่ึงเป็นกลไกส าคัญในการป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อย่างไรก็ตามในการปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 นั้น ยังพบว่าในบางพื้นที่มีข้อจ ากัดในการจัดสรรทรัพยากรทางการบริหารใน
การป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประกอบกับในบางพื้นที่มีข้อจ ากัดในด้านการจัดสรรเจ้าหน้าที่ในการออก
ตรวจคัดกรอง เฝ้าระวัง และติดตามกลุ่มเสี่ยงในชุมชน เนื่องจากจ านวนเจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีจ านวน
น้อยและมีภาระงานมาก นอกจากนี้บางพื้นที่ยังมีข้อจ ากัดในเรื่องการสื่อสารความเสี่ยงและข้อมูลเกี่ยวกับโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ให้กับประชาชน และข้อจ ากัดในด้านการจัดการระบบข้อมูลความเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างระดับอ าเภอและระดับต าบล ซึ่ง
ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อโคโรนาไวรัส 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขได้ [12]  
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยแห่งความส าเร็จมีผลต่อการ
ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบัวล าภู หรือไม่ อย่างไร และต้องการทราบปัญหาอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนางานป้องกันและ
ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถปุระสงคก์ารวิจัย เพื่อศึกษา 

 1. ปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยแห่งความส าเร็จที่มีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
 2. ระดับปัจจัยทางการบริหาร ระดับปัจจัยแห่งความส าเร็จ และระดับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
 3. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
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วิธีการวิจัย 
 การศึกษานี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-Sectional Descriptive Study) 
 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ศึกษา คือ เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจังหวัด
หนองบัวล าภู จ านวน 528 คน [13] และกลุ่มตัวอย่าง คือ เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จังหวัดหนองบัวล าภู จ านวน 138 คน โดยใช้สูตรการค านวณขนาดตัวอย่างส าหรับวิเคราะห์ถดถอยพหูแบบขั้นตอน (Stepwise 
Multiple Linear Regression Analysis) [14] ดังนี ้

   สูตร             𝑁 =
λ(1−RY.A,B

2 )

RY.A,B
2 − RY.A

2  + 𝑊    ……..………………….(1) 

   เมื่อ         λ =  λ𝐿 −
1/𝑣𝐿

−1/𝑣 

1/𝑣𝐿
−1/𝑣𝑢

(λ𝐿 − λ𝑢)  ……..………………….(2) 

เมื่อก าหนดให้  
 RY.A,B

2    คือ   ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุส าหรับ Full Model ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ได้น าค่าสัมประสิทธิ์
ถดถอยของตัวแปรจากการศึกษาปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยแห่งความส าเร็จที่มีผลต่อการปฏิบัติงานเฝ้าระวังสอบสวน
เคลื่อนที่เร็วของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น [7] ซึ่งลักษณะของงานและพื้นที่ใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีความคล้ายคลึงกัน ซึ่งได้ค่า RY.A,B

2   = 0.664 
 RY.A

2      คือ   ค่าส ัมประส ิทธ ิ ์การต ัดส ินใจเช ิงพหุส  าหร ับ Reduce model RY.A,B
2 −  RY.A

2  ซ ึ ่งได ้ค่า                   
RY.A

2  = 0.645 
 RY.B

2   คือ  ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุที่เปลี่ยนแปลง (R2 Change) เมื่อไม่มีตัวแปรที่ต้องการทดสอบ 
RY.B

2  = 0.019 
 λ   คือ ค่าความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนตัวแปรอิสระและอ านาจการทดสอบ 
 w  คือ  จ านวนตัวแปรอิสระนอกเหนือจากตัวแปรที่ต้องการทดสอบ (เซต A) = 0  (เซต B) = 11  
 u  คือ  จ านวนตัวแปรอิสระที่ต้องการทดสอบ (เซต B) เท่ากับ 1 ตัวแปร  
 v คือ  ค่าที่ได้จาก v = N – u – w - 1 
 จากการใช้สูตรในการค านวณหาขนาดตัวอย่างได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 138 คน 
 วิธีการสุ่มตัวอย่าง  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยการแบ่ง
ประชากรออกเป็นกลุ่มตามต าแหน่ง โดยให้ประชากรในแต่ละชั้นภูมิมีลักษณะคล้ายคลึงกันมากที่สุด หลังจากนั้นท าการเทียบ
สัดส่วนขนาดตัวอย่างต่อกลุ ่มประชากรของตัวอย่าง เจ้าหน้าที ่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบัวล าภู จนได้ขนาดตัวอย่างครบ 138 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือมีทั้งหมด 1 ชุด  
  ชุดที่ 1 แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นค าถามปลายเปิด จ านวน 98 ข้อ มีทั้งหมด 5 ส่วน ได้แก่ 
ส่วนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคล มีค าถาม 8 ข้อ ส่วนที่ 2 ปัจจัยทางการบริหาร มีค าถาม 30 ข้อ ส่วนที่ 3 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
มีค าถาม 30 ข้อ ส่วนที่ 4 การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีค าถาม 30 ข้อ โดยส่วนที่ 2 ถึง ส่วน
ที่ 4 ใช้มาตราส่วนประมาณค่า มีค าตอบให้เลือกตอบ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน 5 ระดับ [15] และส่วนที่ 5 เป็นค าถามปลายเปดิ 
โดยให้ผู้ตอบได้เสนอปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
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 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านความตรงของ
เนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน พบว่าทุกข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.50 จากนั้นน าแบบสอบถามที่ผ่านการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไขโดยผู้เชี่ยวชาญแล้วน าไปทดลองใช้เครื่องมือกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล จังหวัดหนองคาย จ านวน 30 คน โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาซ ได้ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามด้านปัจจัย
ทางการบริหาร เท่ากับ 0.86 ด้านปัจจัยแห่งความส าเร็จ เท่ากับ 0.95  ด้านการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 เท่ากับ 0.95 และภาพรวมแบบสอบถามทั้งชุด เท่ากับ 0.96 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ประกอบด้วย สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต ่าสุด และค่าสูงสุดและ
สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  
 การแปลผล การแปลผลคะแนนระดับปัจจัยทางการบริหาร ระดับปัจจัยแห่งความส าเร็จ และระดับการปฏิบัติงาน
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบัวล าภู โดยน ามาจัดระดับ 5 ระดับ ซึ่งได้จากการแบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ย [16] ดังนี้ ระดับมากที่สุด (4.50 - 5.00 คะแนน) 
ระดับมาก (3.50 - 4.49 คะแนน) ระดับปานกลาง (2.50 - 3.49 คะแนน) ระดับน้อย (1.50 - 2.49 คะแนน) และระดับน้อยที่สุด 
(1.00 - 1.49 คะแนน) ส าหรับเกณฑ์การแบ่งระดับความสัมพันธ์จากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ( r ) [17] มีค่าตั้งแต่ +1 ถึง -1 
แบ่งระดับดังนี้ r = 0 หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์ r = ± 0.01 ถึง ± 0.30 หมายถึง มีความสัมพันธ์ต ่า r = ± 0.31 ถึง ± 0.70 
หมายถึง มีความสัมพันธ์ปานกลาง r = ± 0.71 ถึง ± 0.99 หมายถึง มีความสัมพันธ์สูง r = ± 1 หมายถึง มีความสัมพันธ์โดย
สมบูรณ์  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู ้ว ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยในครั ้งนี ้ หลังจากได้รับการรับรองจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น เมื ่อวันที ่ 15 ธันวาคม 2564 เลขที่ HE642248 โดย
ด าเนินการเก็บข้อมูลในระหว่างวันที่ 12 มกราคม 2565 ถึงวันที่ 31 มกราคม 2565 
 

ผลการวิจัย 
 1. คุณลักษณะส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภ ู
      กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 79.0 มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี ร้อยละ 34.7 อายุเฉลี่ย 37.10 ปี (S.D. 
= 9.68 ปี) อายุต ่าสุด 22 ปี อายุสูงสุด 58 ปี เป็นนักวิชาการสาธารณสุขมากที่สุด ร้อยละ 34.0 มีรายได้ต่อเดือน ระหว่าง 20,001 
– 30,000 บาท ร้อยละ 40.6 รายได้ต่อเดือนเฉลี่ย 30,265.51 บาท (S.D. = 12,450.30 บาท) รายได้ต ่าสุด 10,500 บาท รายได้
สูงสุด 60,000 บาท มสีถานภาพสมรสคู่ ร้อยละ 58.0 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 84.1 มีระยะเวลาที่
ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 1 - 10 ปี ร้อยละ 39.1 ค่ามัธยฐาน 12 ปี ระยะเวลาต ่าสุด 1 
ปี ระยะเวลาสูงสุด 36 ปี เคยได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ร้อยละ 
65.9 และจ านวนครั้งการได้รับการอบรมอยู่ระหว่าง 1 - 3 ครั้ง ร้อยละ 86.8 ค่ามัธยฐาน 2 ครั้ง จ านวนครั้งต ่าสุด 1 ครั้ง จ านวน
ครั้งสูงสุด 14 ครั้ง 
 2. ระดับปัจจัยทางการบริหารในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
     เมื่อพิจารณาระดับปัจจัยทางการบริหาร พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3. 97 (S.D. = 
0.54)  ซึ่งเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านก าลังคน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.09 (S.D. 
= 0.63) ส่วนรองลงมา คือ ปัจจัยทางการบริหารด้านกระบวนการบริหาร อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.08 (S.D. = 0.62) ส่วนด้านที่
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มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ปัจจัยทางการบริหารด้านงบประมาณ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.71 (S.D. = 0.65) ส่วนรองลงมา คือ 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ อยู่ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.90 (S.D. = 0.64) ตามล าดับ 
 3. ระดับปัจจัยแห่งความส าเร็จกับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
     เมื่อพิจารณาระดับปัจจัยแห่งความส าเร็จ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.07 (S.D. = 
0.56) ซึ่งเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านหน่วยงานสนับสนุนทุกระดับมีแผนงานสนับสนุน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 4.10 (S.D. = 0.63) ส่วนรองลงมา คือ ด้านการเชื่อมโยงระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลด้วยกัน และกับ
โรงพยาบาล อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.09 (S.D. = 0.64) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการสร้างความเข้าใจและกระตุ้น
ให้เกิดความร่วมมือ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.04 (S.D. = 0.67) ส่วนรองลงมา คือ ด้านการพัฒนาภาพลักษณ์ของสถานบริการ 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.07 (S.D. = 0.63) ตามล าดับ  
 4. ระดับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
     เมื่อพิจารณาระดับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่าง อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.18 (S.D. = 0.56) ซึ่งเมื่อพิจารณา
ตามปัจจัย พบว่า ด้านการตรวจคัดกรองและเฝ้าระวังติดตามกลุ่มเสี่ยง มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.24 (S.D.=
0.60)  รองลงมา คือ ด้านการใช้มาตรการป้องกัน ควบคุมโรค อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.24 (S.D.= 0.61) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ ด้านการดูแลและป้องกันการติดเชื้อ อยู่ในระดับมาก  4.09 (S.D.= 0.65) รองลงมาคือ ด้านการเตรียมความพร้อม
ระบบบริการทางการแพทย์ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.10 (S.D.= 0.60) ตามล าดับ 
 5. ปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยแห่งความส าเร็จที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
     ปัจจัยทางการบริหาร พบว่า ภาพรวมปัจจัยทางการบริหารมีความสัมพันธ์ระดับสูงกับการปฏิบัติงานป้องกันและ
ควบคุมโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
หนองบัวล าภู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r = 0.826, p-value < 0.001) และปัจจัยแห่งความส าเร็จ พบว่า ภาพรวมปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จมีความสัมพันธ์ระดับสูงกับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r=0.893, p-value < 0.001) ดัง
ตาราง 1-2 
 6. ปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยแห่งความส าเร็จที่มีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู 
     ผลการศึกษา พบว่า ตัวแปรอิสระที่มีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู และถูกเลือกเข้าสมการ คือ ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ ระดับ 0.05 โดยตัวแปรทีถู่กเลือกเข้าในสมการเรียงล าดับ ดังนี้ ปัจจัยแห่งความส าเร็จการพัฒนาภาพลักษณ์ของสถาน
บริการ (p-value < 0.001) ปัจจัยแห่งความส าเร็จการเชื่อมโยงระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลด้วยกัน และกับ
โรงพยาบาลแม่ข่าย (p-value < 0.001) ปัจจัยทางการบริหารเทคโนโลยีที ่เกี ่ยวข้อง (p-value < 0.001) และปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จการลงมือปฏิบัติในพื้นที่ที่มีความพร้อมและสมัครใจในการมีส่วนร่วม (p-value = 0.018) ทั้งนี้ตัวแปรอิสระ ทั้ง 4 ตัว
แปร มีผลและสามารถพยากรณ์การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู ได้ร้อยละ 83.4  
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     จากผลการศึกษา ได้สมการถดถอยพหุเชิงเส้นตรง ซึ่งเป็นสมการท านายในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ Y = 0.536 + 
(0.256) (ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการพัฒนาภาพลักษณ์ของสถานบริการ) + (0.316) (ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการเชื่อมโยง
ระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลด้วยกัน และกับโรงพยาบาลแม่ข่าย) + (0.200) (ปัจจัยทางการบริหารด้านเทคโนโลยีที่
เกี่ยวข้อง) + (0.122) (ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการลงมือปฏิบัติในพื้นที่ที่มีความพร้อมและสมัครใจในการมีส่วนร่วม) ซึ่งสามารถ
อธิบายได้ว่า เมื่อคะแนนของตัวแปรปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการพัฒนาภาพลักษณ์ของสถานบริการ ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้าน
การเชื่อมโยงระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลด้วยกัน และกับโรงพยาบาลแม่ข่าย ปัจจัยทางการบริหารด้านเทคโนโลยีที่
เกี่ยวข้อง และคะแนนของตัวแปรปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการลงมือปฏิบัติในพื้นที่ที่มีความพร้อมและสมัครใจในการมีส่วนร่วม 
เพิ่มขึ้นด้านละ 1 หน่วย จะท าให้การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู (Y) เพิ่มขึ้น 0.256, 0.316, 0.200 และ 0.122 หน่วย ตามล าดับ มีค่าคงที่
ของสมการท านาย เท่ากับ 0.536 โดยตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัวแปร มีผลและสามารถร่วมพยากรณ์ท านาย การปฏิบัติงานป้องกัน
และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู ได้
ร้อยละ 83.4 ดังตารางที่ 3 
 7. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบวล าภู 
     โดยภาพรวมข้อมูลแบบสอบถามส่วนค าถามปลายเปิดทั้งหมด 138 ฉบับ พบว่า กลุ่มตัวอย่างได้เสนอปัญหาอุปสรรค
และข้อเสนอแนะ ทั้งหมด 68 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 49.28 โดยสามารถสรุปปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ส่วนใหญ่ คือ ปัจจัย
ทางการบริหารด้านก าลังคน เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบางแห่งมีบุคลากรไม่เพียงพอกับภาระงานที่เพิ่มขึ้นและขาด
โอกาสความก้าวหน้าในต าแหน่ง ท าให้ขาดขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะที่ได้จากกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารทุก
ระดับ ควรมีการจัดท าวางแผนอัตราก าลังบุคลากร และจัดสรรบุคลากรให้เหมาะสมกับภาระงานที่ชัดเจน ปฏิบัติงานตรงตาม
ต าแหน่ง กับความรู้ความสามารถของบุคลากรและมีโอกาสในความก้าวหน้าในแต่ละสายงานวิชาชีพที่เท่าเทียมกัน  
 

สรุปผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 ผลการศึกษา พบว่า ตัวแปรอิสระที่มีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู  โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Linear Regression  Analysis) พบว่า ตัวแปรปัจจัยแห่งความส าเร็จการพัฒนาภาพลักษณ์ของสถานบรกิาร 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จการเชื่อมโยงระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลด้วยกัน และกับโรงพยาบาลแม่ข่าย ปัจจัยทางการ
บริหารเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง และปัจจัยแห่งความส าเร็จการลงมือปฏิบัติในพื้นที่ที่มีความพร้อมและสมัครใจในการมีส่วนร่วม ตัว
แปรอิสระ ทั้ง 4 ตัวแปร มีผลและสามารถพยากรณ์การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดหนองบัวล าภู ไดร้้อยละ 83.4 
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการพัฒนาภาพลักษณ์ของสถานบริการ เป็นการแสดงถึงการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในด้านการพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพ โดยเน้นเชื่อมโยงระบบการให้บริการ รวมทั้งการบริหารจัดการ และ
ด้านวิชาการการท าวิจัยนวัตกรรม โดยมีการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการให้บริการของสถานบริการควบคุมโรคอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีกระบวนการสื่อสารประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านป้องกันโรค ควบคุมโรค การประเมินความพึงพอใจของผู้มารับ
บริการ ตลอดจนการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพการท าวิจัยนวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหาการควบคุมป้องกันโรคในพื้นที่ และมีการเผยแพร่
ผลงานวิชาการและงานวิจัยนวัตกรรม ประกอบด้วย การก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามมาตรฐาน ซึ่งผลการวิจัย
ในครั้งนี้สอดคล้องกับการวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการพัฒนาภาพลักษณ์ของสถานบริการมีผลต่อ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [10, 18] ทั้งนี้ในแต่ละพื้นที่ย่อมมีบริบท และ



วารสารวิจัย มข. (ฉบับบัณฑิตศึกษา) ปีที่ 23 ฉบับที่ 2: เมษายน-มิถุนายน 2566 218 
KKU Research Journal (Graduate Studies) Vol. 23 No. 2: April-June 2023 

 

ข้อจ ากัดในการปฏิบัติที่ต่างกันออกไป ท าให้ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในแต่ละแห่งแตกต่างกัน จึงท าให้ผลการวิจัย
ในครั้งนี้ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการพัฒนาภาพลักษณ์ของสถานบริการไม่มี
ผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [19]  
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการเชื่อมโยงระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลกับโรงพยาบาลแม่ข่าย เป็นการแสดง
ถึงการจัดช่องทางการสื่อสาร ติดต่อประสานงานระหว่าง โรงพยาบาลชุมชน ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในเครือข่าย ในลักษณะที่เป็นเครือข่ายทั้งในแนวราบและแนวตั้ง ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้
ศึกษาไว้แล้ว พบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จ ด้านการเชื่อมโยงระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลกับโรงพยาบาลแม่ข่ายมีผล
ต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [7, 20] ทั้งนี้ในแต่ละพื้นที่ย่อมมีบริบทและ
ข้อจ ากัดในการปฏิบัติที่ต่างกันออกไป ท าให้ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในแต่ละแห่งแตกต่างกัน จึงท าให้ผลการวิจัย
ในครั้งนี้ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการเชื่อมโยงระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลกับโรงพยาบาลแม่ข่ายไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [18]  
 ปัจจัยทางการบริหาร ด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง เป็นปัจจัยทางการบริหารหรือทรัพยากรทางการบริหารด้านเทคโนโลยี
ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า ปัจจัยทางการบริหาร ด้านเทคโนโลยีที่
เกี่ยวข้องมีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [21-22] ทั้งนี้ในแต่ละพื้นที่ย่อมมี
บริบทและข้อจ ากัดในการปฏิบัติที่ต่างกันออกไป ท าให้ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในแต่ละแห่งแตกต่างกัน จึงท าให้
ผลการวิจัยในครั้งนี้ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า ปัจจัยทางการบริหาร ด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องไม่มีผลต่อ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [7]  
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ ด้านการลงมือปฏิบัติในพื้นที่ที่มีความพร้อมและสมัครใจในการมีส่วนร่วม เป็นการแสดงถึงการ
จัดการด าเนินงานของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลจะต้องมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล เพื่อให้เกิดการรับรู้ ความเข้าใจ และความร่วมมือในหน่วยงาน ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคล้อง
กับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จ ด้านการเชื่อมโยงระหว่างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลกับ
โรงพยาบาลแม่ข่ายการลงมือปฏิบัติในพื้นที่ที่มีความพร้อมและสมัครใจในการมีส่วนร่วมมีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [19, 23] ทั้งนี้ในแต่ละพื้นที่ย่อมมีบริบทและข้อจ ากัดในการปฏิบัติที่ต่างกัน
ออกไป ท าให้ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในแต่ละแห่งแตกต่างกัน จึงท าให้ผลการวิจัยในครั้งนี้ไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จด้านการลงมือปฏิบัติในพื้นที่ที่มีความพร้อมและสมัครใจในการมีส่วนร่วม
ไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล [24]  
 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 1. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และส านักงานสาธารณสุขอ าเภอในจังหวัดหนองบัวล าภู ควรมีการพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรในการปฏิบัติงาน และก าหนดให้บุคลากรปฏิบัติตัวเป็นแบบอย่างให้กับประชาชนในการป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับประชาชน 
 2. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และส านักงานสาธารณสุขอ าเภอในจังหวัดหนองบัวล าภู ควรมีการสนับสนุนวัสดุ
อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานจากโรงพยาบาลแม่ข่ายให้แก่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล เพื่อสะดวกรวดเร็วในการให้บริการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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 3. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และส านักงานสาธารณสุขอ าเภอในจังหวัดหนองบัวล าภู ควรมีการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการด้านเทคนิคการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรในหน่วยงาน เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการใช้
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ 
 4. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และส านักงานสาธารณสุขอ าเภอในจังหวัดหนองบัวล าภู ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและเครือข่ายของหน่วยบริการในการติดตามประเมินผล เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบรวมถึงการร่วมรับ
ผลประโยชน์จากการการปฏิบัติงาน  
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
 2. ควรมีการศึกษาแนวทางการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื ้อไวรัส 
โคโรนา 2019 จากโรงพยาบาลแม่ข่ายให้แก่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 3. ควรมีการศึกษาแนวทางการฝึกอบรมปฏิบัติการด้านเทคนิคการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 4. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงานและก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานป้องกัน
และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
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ตารางท่ี 1  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างปจัจัยทางการบริหารกับการปฏิบัติงานปอ้งกันและควบคุมโรค 
 ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
 จังหวัดหนองบัวล าภู 

ปัจจัยทางการบริหาร 

การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) 
ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข  

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน (r) 

p - value ระดับความสัมพันธ์ 

ปัจจัยทางการบริหาร 0.826*** < 0.001 สูง 
1. ด้านก าลังคน 0.634*** < 0.001 ปานกลาง 
2. ด้านงบประมาณ 0.548*** < 0.001 ปานกลาง 
3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ 0.703*** < 0.001 ปานกลาง 
4. ด้านกระบวนการบริหาร 0.768*** < 0.001 สูง 
5. ด้านเวลาในการปฏิบัติงาน 0.741*** < 0.001 สูง 
6. ด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 0.804*** < 0.001 สูง 

*** ค่าระดับนัยส าคัญ น้อยกว่า 0.001 
 
ตารางท่ี 2  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างปจัจัยแห่งความส าเรจ็กับการปฏิบัติงานปอ้งกันและควบคุมโรค 
 ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
 จังหวัดหนองบัวล าภู 

ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) 
ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน (r) 

p - value ระดับความสัมพันธ์ 

ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 0.893*** < 0.001 สูง 
1. ด้านผู้บริหารทุกระดับให้การ 
   สนับสนุนและติดตาม 

0.759*** < 0.001 สูง 

2. ด้านหน่วยงานสนับสนุนทุกระดับ 
   มีแผนงานสนับสนุน 

0.780*** < 0.001 สูง 

3. ด้านการลงมือปฏิบัติในพื้นที่ที่มี 
   ความพร้อมและสมัครใจในการมี 
   ส่วนร่วม 

0.759*** < 0.001 สูง 

4. ด้านการสร้างความเข้าใจและ 
   กระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ 

0.762*** < 0.001 สูง 

5. ด้านการพัฒนาภาพลักษณ์ของ 
   สถานบริการ 

0.850*** < 0.001 สูง 
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ตารางท่ี 2  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างปจัจัยแห่งความส าเรจ็กับการปฏิบัติงานปอ้งกันและควบคุมโรค 
 ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
 จังหวัดหนองบัวล าภู (ต่อ) 

ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) 
ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน (r) 

p - value ระดับความสัมพันธ์ 

6. ด้านการเชื่อมโยงระหว่าง 
    โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
    ต าบลด้วยกัน และกับ 
    โรงพยาบาลแม่ข่าย 

0.830*** < 0.001 สูง 

*** ค่าระดับนัยส าคัญ น้อยกว่า 0.001 
 
ตารางท่ี 3  ค่าสถิติวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส 
 โคโรนา 2019 (โควิด 19) ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด 
 หนองบัวล าภู           

ตัวแปร B Beta T p-value R R2 R2 adj R2 change 

1. ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
   ด้านการพัฒนาภาพลักษณ์ 
   ของสถานบริการ 

0.256 0.287 3.985 < 0.001 0.850 0.722 0.720 - 

2. ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
   ด้านการเชื่อมโยงระหว่าง 
   โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
   ต าบลด้วยกัน และกับ 
   โรงพยาบาลแม่ข่าย 

0.316 0.360 6.420 < 0.001 0.896 0.803 0.801 0.081 

3. ปัจจัยทางการบริหาร 
   ด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 

0.200 0.231 3.842 < 0.001 0.909 0.827 0.823 0.024 

4. ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
   ด้านการลงมือปฏิบัติใน 
   พื้นที่ที่มีความพร้อมและ 
   สมัครใจในการมีส่วนร่วม 

0.122 0.139 2.404 = 0.018 0.913 0.834 0.829 0.007 

ค่าคงที่ 0.536, F = 167.29, p–value < 0.001, R = 0.913, R2 = 0.834, R2 adj = 0.829 

 
 
 


