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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้ เป ็นส ่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการความรู ้และสารสนเทศ 

ด้านทรพัย์สนิทางปัญญาของสถาบนัอดุมศกึษาในประเทศไทย โดยงานวจิยัมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาสภาพปัจจบุนั

และปัญหาของการจัดการความรู้และสารสนเทศด้านทรัพย์สินทางปัญญา ซ่ึงวิธีการศึกษาใช้การวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา และใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพื่อ

วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหาจากการจัดการความรู้และสารสนเทศด้านทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบัน

อุดมศึกษาในประเทศไทย กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา  

จากสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นพื้นที่วิจัย 12 แห่ง จ�ำนวน 24 คน ผลการวิจัยพบว่า โครงสร้างการจัดการความรู้ 

และสารสนเทศด้านทรพัย์สนิทางปัญญาของสถาบนัอดุมศกึษาประกอบด้วย หน่วยงานทีร่บัผดิชอบด้านทรพัย์สนิ

ทางปัญญาบุคลากรภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ และนโยบายทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษา 

ส่วนกระบวนการจัดการความรู้และสารสนเทศด้านทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย  

การรวบรวมการวิเคราะห์และจัดระบบ การจัดเก็บและค้นคืน และการให้บริการทั้งบริการเชิงวิชาการ บริการ

เชิงพาณิชย์ และบริการเชิงสังคมและชุมชนด้านปัญหาของการจัดการความรู้และสารสนเทศด้านทรัพย์สิน 

ทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษา พบว่าปัญหาส�ำคัญในการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา คือ 1) ปัญหาด้าน

นโยบาย เช่น นโยบายการตีความความเป็นเจ้าของ นโยบายการให้ผลตอบแทนในทรัพย์สินทางปัญญา เป็นต้น  

2) ปัญหาการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา เช่น การแบ่งปันผลประโยชน์ไม่ชัดเจน การน�ำไปใช้ไม่ทัน 

ต่อความต้องการของภาคเอกชน เป็นต้น 3) ปัญหาด้านการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา ส่วนใหญ่เป็นปัญหา 

ในการรวบรวมผลงานไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ เอกสารสูญหาย   ปัญหาในการให้บริการทรัพย์สินทางปัญญา  

และบุคลากรในหน่วยงานทรัพย์สินทางปัญญามีจ�ำนวนน้อยไม่เพียงพอต่อการให้บริการแก่อาจารย์
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ABSTRACT
	 This research was part of knowledge and information management model for  

management intellectual property in higher education institutions in Thailand. The current 

situation and problem of knowledge and information management for management  

intellectual property, researcher used document analysis and synthesis that related to  

knowledge and information management for management intellectual property as methodology. 

The results will be applied as a guide for interview in order to analyze the current  

situation and problem of knowledge and information management for management  

intellectual property in higher education institutions in Thailand. Then, researcher used 

qualitative research method. The target group of this study was executives and officers who 

operate on intellectual property from 12 higher education institutions that were chosen  

for areas of research. Collecting data, the researcher used a structured interview. The  

researcher analyzed in the form of qualitative data. The results could be divided into 2 parts; 

(1) knowledge and information management for intellectual property management in higher 

education institutions consist of agency that responsible for intellectual property, personnel 

duties and responsibilities and intellectual property policies of the institution.(2) knowledge 

and information management for intellectual property in higher education institutions  

consist of collection, analysis and systematization, storage and retrieval, academic service, 

commercial service, and social and community services. The problem of knowledge and  

information management for intellectual property in higher education institutions found the 

important problem in intellectual property management were 1) problem of policy such as 

ownership policy, return on intellectual property policy etc. 2) the problem of the exploitation 

of intellectual property such as the sharing of benefits is not clear, it is not able to use as the 

need of private sectors etc. 3) The problem of management of intellectual property, most of  

the problems in the collection of works is not exhaustive, losing documents, Problems in  

providing service of intellectual property and personnel in intellectual property agency has  

a small amount which is insufficient to provide services to teachers.

ค�ำส�ำคญั: ทรพัย์สนิทางปัญญา การจดัการความรูแ้ละสารสนเทศด้านทรพัย์สนิทางปัญญา หน่วยงานด้านทรพัย์สนิ

	 ทางปัญญา

Keywords: Intellectual property, Knowledge and information management of intellectual  

		  property, Intellectual property agency

บทน�ำ
	 ทรัพย ์ สินทางป ัญญา (Intellectual  

Property) หมายถึง การแสดงออกทางปัญญา  

หรือผลงานอันเกิดจากความสร้างสรรค์ของมนุษย์  

ซึ่งเกิดจากทรัพย์สินที่ไม่สามารถจับต้องได้ภายใน

องค์กรที่สามารถสร้างความรู้จากคนในองค์กร เช่น  
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การเรียนรู้ ประสบการณ์ ทฤษฎี การค้นพบ ความรู้ 

ความช�ำนาญ เป็นต้น ทรัพย์สินทางปัญญาเหล่านี้

สามารถแสดงออกมาในรูปแบบของทรัพย์สินที่จับ 

ต้องได้ที่ได ้รับความคุ ้มครองทางกฎหมาย เช่น  

สิ่งประดิษฐ์ เครื่องหมายทางการค้า ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร 

และความลับทางการค้า เป็นต้น [3, 12-14] ด้วย

เหตุนี้ทรัพย์สินทางปัญญาจึงเป็นพื้นฐานส�ำคัญใน

การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร และเป็นตัวขับ

เคลื่อนในการพัฒนาประเทศเพ่ือก่อให้เกิดความได้

เปรียบทางการแข่งขันทางด้านเศรษฐกิจตามแนวคิด

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) [1] 

ท�ำให้องค์กรภาครัฐและภาคเอกชนให้ความส�ำคัญ

กับการสร้างสรรค์ทรัพย์สินทางปัญญาเพื่อน�ำมาใช้

ประโยชน์และสามารถผลักดันให้ประเทศพัฒนา 

อย่างต่อเนื่อง ตามที่ปรากฏในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

ฉบับที่ 10 และฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559)  

โดยมีการส่งเสริมและผลักดันการลงทะเบียนการ

ใช้ และการขอรับความคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา  

เพื่อเป็นปัจจัยขับเคล่ือนการเติบโตของเศรษฐกิจ

และธุรกิจของชาติ และสร้างความตื่นตัวและความ

ตระหนักรู้ในทุกภาคส่วนถึงความส�ำคัญของทรัพย์สิน

ทางปัญญาที่มีต่อการสร้างมูลค่าเพิ่ม การต่อยอด 

ธุรกิจ การยกระดับมาตรฐานของสินค้าและบริการ 

ตลอดถึงการอ�ำนวยความสะดวกแก่ธุรกิจสร้างสรรค ์

ด้วยการเร ่งรัดการลดขั้นตอนและความซับซ้อน 

ในการจดทะเบียน และในการครอบครองทรัพย์สิน 

ทางปัญญา เพื่อให้สามารถด�ำเนินงานได้อย่างรวดเร็ว

ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดมากขึ้น [2]

	 สถาบันอุดมศึกษาในฐานะผู ้สร ้างและ 

ผู ้เผยแพร่ความรู ้หลากหลายรูปแบบที่ได้มาจาก 

การเรียนการสอน และการวิจัย ซึ่งสามารถน�ำความ

รู้เหล่านี้มาต่อยอดให้เกิดนวัตกรรมใหม่ (Innova-

tion) ที่มีประโยชน์ในเชิงพาณิชย์   สร้างมูลค่าให้ 

กับสถาบันอุดมศึกษาสร้างจุดแข็งและเพิ่มศักยภาพ

ในการแข่งขันและการหารายได้เพื่อพึ่งพาตนเอง 

แม้ว่าสถาบันอุดมศึกษาจะเป็นองค์กรที่ไม่แสวงหา 

ผลก�ำไร แต่สถาบันอุดมศึกษาก็เป็นองค์กรหน่ึง

ที่มีหน้าที่หลักในการผลิตและเผยแพร่ความรู ้จึง

ตระหนักถึงความส�ำคัญของทรัพย์สินทางปัญญา 

ที่สร้างภายในสถาบันอุดมศึกษา ตลอดจนค�ำนึงถึง

บทบาทของสถาบนัอดุมศกึษาทีเ่กีย่วข้องกบัทรพัย์สนิ

ทางปัญญา [3] แต่ทว่าการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา

ในสถาบันอุดมศึกษายังประสบปัญหาต่างๆ เช่น 

บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาขาดความรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญา ลักษณะการใช้ทรัพย์สิน

ทางปัญญาส่วนใหญ่ยังเป็นการใช้งานเพื่อการศึกษา

และการอ้างอิงซ่ึงเป็นการใช้ที่ไม่มีค่าใช้จ่าย และ 

บางครั้งอาจไม่สามารถใช้ได้ในปัจจุบัน เน่ืองจาก 

การใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญาในปัจจุบัน 

มีค่าใช้จ่ายในการเข้าใช้ ส่งผลให้เกิดปัญหาในการ

ตรวจสอบความซ�ำ้ซ้อนในการสร้างผลงานทางวชิาการ

ว่าผลงานวิชาการนั้นมีผู ้ท�ำไว้หรือไม่ [4-8] ใน

เรื่องของการตีความความเป็นเจ ้าของทรัพย์สิน 

ทางปัญญาที่ เกิดขึ้นในสถาบันอุดมศึกษารวมถึง 

การน�ำทรัพย์สินทางปัญญาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 

[ 9-11 ]  ซ่ึ ง เป ็นการน� ำทรัพย ์ สิ นทางป ัญญา

ประเภททรัพย์สินอุตสาหกรรมที่มีการจดแจ้งกับ 

หน่วยทรัพย์สินทางปัญญาเท่าน้ันที่น�ำไปใช้ประโยชน ์

ส่วนทรัพย์สินทางปัญญาประเภทผลงานทางวิชาการ 

ทีม่จี�ำนวนมากไม่ได้น�ำไปใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหา

การใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา ในกรณี 

ที่สถาบันอุดมศึกษายังไม่มีการจัดระบบและการ

จดัการทรพัย์สนิทางปัญญาซึง่ในมมุมองของการศกึษา 

การจัดการทรัพย์สินทางปัญญานั้นต้องศึกษาความ

ต้องการของผู้ใช้ สภาพปัจจุบันและปัญหาของการ

จัดการทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษา

ในปัจจุบันเพื่อเป็นพื้นฐานที่จะน�ำไปสู ่การพัฒนา 

รปูแบบการจดัการความรูแ้ละสารสนเทศด้านทรพัย์สนิ

ทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

ต่อไป
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วัตถุประสงค์
	 เพื่อวิ เคราะห ์ทรัพย ์สินทางป ัญญาของ

สถาบันอุดมศึกษาที่น�ำมาจัดการทรัพย์สินทางปัญญา

ในปัจจุบันและศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาของ

การจัดการความรู้และสารสนเทศด้านทรัพย์สินทาง 

ปัญญาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยผู ้วิจัย

พัฒนาจากแนวคิด ทฤษฎีที่ส�ำคัญ คือแนวคิดเกี่ยว

กับทรัพย์สินทางปัญญาและการจัดการทรัพย์สินทาง

ปัญญาการจัดการความรู้ และการจัดการสารสนเทศ 

ซึ่งจากการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับทรัพย์สิน 

ทางปัญญาจากวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

พบว่ามีหน่วยงานและนักวิชาการอธิบายว่า ทรัพย์สิน

ทางปัญญา (Intellectual Property) หมายถึง  

การแสดงออกทางปัญญา หรือผลงานอันเกิดจาก

ความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์ ซึ่งเกิดจากทรัพย์สิน

ที่ไม ่สามารถจับต้องได้ภายในองค์กรที่สามารถ 

สร ้างความรู ้จากคนในองค์กร เช ่น การเรียนรู  ้

ประสบการณ์ ทฤษฎี การค้นพบ ความรู ้ความ

ช�ำนาญ เป็นต้น ซึ่งทรัพย์สินทางปัญญาเหล่านี้ 

สามารถแสดงออกมาในรูปแบบของทรัพย ์สิน 

ที่จับต้องได้ เช่น ส่ิงประดิษฐ์ เคร่ืองหมายการค้า 

ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และความลับทางการค้าเป็นต้น 

โดยจะต ้องได ้รับความคุ ้มครองตามกฎหมาย 

[3, 12-14] การจัดกลุ ่มประเภทของทรัพย์สิน 

ทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษา จากการศึกษางาน

วิจัย วรรณกรรมและกฎหมายที่เกี่ยวข้องสามารถ

จ�ำแนกทรัพย์สินทางปัญญาออกเป็น 2 ประเภท  

[12-13] ได้แก่ (1) งานอันมีลิขสิทธิ์ประกอบด้วย 

(1.1) งานวรรณกรรม มี 11 รายการ ได้แก่ หนังสือ 

คู ่มือ งานวิจัยของอาจารย์งานวิทยานิพนธ์/สาร

นิพนธ์/การศกึษาอสิระ ผลงานวจิยัทีต่พีมิพ์/บทความ

วิจัยที่ตีพิมพ์ ผลงานวิจัยที่น�ำเสนอในที่ประชุม

วิชาการ (Proceedings) บทความวิชาการ/Review  

Articles/Monograph บทความทั่วไป เอกสาร

ประกอบการบรรยาย/อบรม/สมัมนา เอกสารประกอบ

การบรรยายและฝึกปฏิบัติ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

(1.2) งานนาฏกรรม มี 6 รายการ ได้แก่ ท่าโขน 

และละครร�ำ  การใช้ท่าร�ำพื้นบ้านภาคต่างๆ การ

ประดิษฐ์ท่าร�ำโดยเลียนแบบท่าทางของสัตว์ การ

ประดิษฐ์ท ่าร�ำโดยเลียนแบบกิริยาในการท�ำงาน 

หรือ กิจกรรม ท ่ าร� ำ เลียนแบบงานจิตรกรรม 

ประติมากรรม ท่าร�ำประกอบการถืออุปกรณ์การ

ฟ้อนร�ำให้ดูสวยงาม (1.3) งานศิลปกรรม มี 8 

รายการ ได้แก่ จิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ ์

สถาปัตยกรรม ภาพถ่าย งานภาพประกอบ งาน 

ศิลปประยุกต์ งานศิลปกรรมประเภทประโยชน์ศิลป ์

(1.4) งานดนตรีกรรม มี 5 รายการ ได้แก่ เพลง 

ที่ มีท� ำนอง เพียงอย ่ า ง เดี ยว  เพลงที่ มีท� ำนอง 

และค�ำร้อง หนังสือเพลงที่มีท�ำนองและค�ำร้อง หรือ 

ที่มีค�ำร้อง โน้ตเพลงที่แต่งขึ้นในโอกาสและวาระ 

ต ่ างๆ ของสถาบัน  แผนภูมิ เพลงที่ แยกและ 

เรียบเรียงเสียงประสานแล้ว (1.5) งานโสตทัศน

วัสดุและสิ่งบันทึกเสียง มี 5 รายการ ได้แก่ ซีดีรอม  

วีดิทัศน์ เทปคาสเซ็ต แผ่นดิสก์ ซีดี (1.6) งาน

ภาพยนตร์ มี 7 รายการ ได้แก่ ภาพยนตร์บันเทิง 

ภาพยนตร์ข่าว ภาพยนตร์สารคดี ภาพยนตร์การศึกษา 

ภาพยนตร์ฝึกอบรม ภาพยนตร์โฆษณา ภาพยนตร์

ประชาสัมพันธ์ (1.7) งานแพร่เสียงแพร่ภาพ มี  

2 รายการ ได้แก่ การแพร่เสียงทางวิทยุกระจายเสียง 

และการแพร่เสียงแพร่ภาพทางโทรทัศน์ และ (2) 

ทรัพย์สินอุตสาหกรรม ประกอบด้วย (2.1) สิทธิ

บัตร/อนุสิทธิบัตร (2.2) เครื่องหมายการค้า (2.3) 

แบบผังภูมิของวงจรรวม (2.4) ความลับทางการค้า 

(2.5) ชือ่ทางการค้า (2.6) สิง่บ่งชีท้างภมูศิาสตร์(2.7)  

การคุ้มครองพันธุ์พืช

	 เมื่ อศึ กษาถึ งก ารจั ดการความรู ้ และ

สารสนเทศด้านทรพัย์สนิทางปัญญาจะพบกระบวนการ

ส�ำคัญ 4 ประการหลัก คือ (1) การสร้างสรรค์

ทรัพย์สินทางปัญญา [22-23] เป็นการส่งเสริมให้มี
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การสร้างสรรค์ทรัพย์สินทางปัญญาในองค์กร เพื่อน�ำ

ไปต่อยอดและสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับองค์กร  

(2) การใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา [24] 

เป ็นการน�ำทรัพย ์สินทางปัญญาไปใช ้ประโยชน์

ของสถาบันการศึกษาและองค์กรนั้น เน้นการใช้

ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์เป็นหลัก การกล่าวถึงการใช้

ประโยชน์ของทรพัย์สนิทางปัญญาในเชงิวชิาการมน้ีอย  

(3) ความเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา [22]  

กล่าวถึงสิทธิในการเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา

และการได้มาซึ่งสิทธิหลังจากนั้น และ (4) การ

คุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา [23-24] หมายถึงการ

คุม้ครองทรพัย์สนิทางปัญญาตามกฎหมายทีม่ลีกัษณะ 

แตกต่างตามประเภทของทรัพย์สินทางปัญญา

	 อย่างไรก็ตามทรัพย์สินทางปัญญาถือเป็น

เรื่องที่สถาบันอุดมศึกษาควรให้ความส�ำคัญแต่เดิม

มุ่งเน้นการใช้ทรัพย์สินทางปัญญาในเชิงวิชาการ เพื่อ

การศึกษา การวิจัยและการเรียนการสอน แต่ปัจจุบัน

ทรัพย์สินทางปัญญาก่อให้เกิดรายได้และมูลค่าเพิ่ม 

สามารถใช้เป็นจุดแข็งในการสร้างศักยภาพทางการ

แข่งขันให้กับสถาบันอุดมศึกษาจึงส่งผลให้ทรัพย์สิน

ทางปัญญาจ�ำเป็นต้องได้รบัการคุม้ครองตามกฎหมาย 

ทั้งนี้บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษายังขาดความรู ้ 

เกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาในเรื่องของความหมาย

และการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญาใน 

เชิงวิชาการโดยไม่ผิดต่อกฎหมาย [15] นอกจากน้ี

สถาบันอุดมศึกษายังไม่มีหน่วยงานรับผิดชอบในการ

รวบรวมจัดระบบทรัพย์สินทางปัญญา ส่งผลต่อการ 

เข้าถึงของผู ้ใช้งานและไม่สามารถตรวจสอบได้ว่า

ทรัพย์สินทางปัญญาสามารถใช้ประโยชน์ทั้งเชิง 

วิชาการและเชิงพาณิชย์ได้มากน้อยเพียงใด ผู้วิจัย 

จึงเห็นว่าสถาบันอุดมศึกษาควรมีการวางนโยบาย 

เพื่อเป็นการกระตุ ้นให้มีการน�ำความรู ้ที่อยู ่ในตัว

บุคคลอันเป็นทรัพย์สินที่ไม่สามารถจับต้องได้มา

ใช้ในรูปแบบที่แตกต่างกันจนเกิดเป็นทรัพย์สิน

ทางปัญญา แต่ไม่พบงานวิจัยใดที่กล่าวถึงแนวคิด

หรือวิธีการที่จะกระตุ ้นให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ 

(Knowledge Transfer) ในตัวบุคคลออกมาเป็น

ทรัพย์สินทางปัญญาจนถึงการใช้ประโยชน์ได้ อีกทั้ง

ยังไม่มีการรวบรวม จัดระบบ และบริการทรัพย์สิน

ทางปัญญาอย่างเป็นระบบ ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้

ผู้วิจัยจึงเน้นไปในเรื่องของการจัดการทรัพย์สินทาง

ปัญญาในประเด็นทีท่รพัย์สนิทางปัญญาเป็นทัง้ความรู้ 

(Knowledge) และสารสนเทศ (Information) โดย

ใช้หลกัการของการจดัการความรูก้ารจดัการสารสนเทศ

และการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาดังนี้

		  1) แนวคดิการจดัการความรู้  (Knowledge 

Management) หมายถงึการน�ำความรู ้หรอืยกระดบั

ความรู้มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร ซ่ึงความรู้น้ัน

อาจเป็นได้ทั้งความรู้โดยนัย (Tacit Knowledge) 

หรือความรู้เชิงประจักษ์(Explicit Knowledge)  

ที่ถูกถ่ายทอดออกมาเป็นทรัพยากรสารสนเทศที่

สามารถอ่านและศึกษาได้ ในส่วนของดึงและยกระดับ

ความรูน้ัน้ ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คอื (1) การก�ำหนด

ความรู้ที่ต้องการ (Knowledge Identification) 

เป็นการก�ำหนดความรู ้ที่ต้องใช้เพื่อวัตถุประสงค์

อย่างใดอย่างหน่ึงให้เกิดการได้เปรียบทางการแข่งขัน  

เป็นกระบวนการสร้างความรู ้ใหม่ในองค์กร [16- 

17] (2) การสร้างความรู ้หรือการแสวงหาความรู ้  

(Knowledge Creation/Acquisition) คอืการสร้าง

และการแสวงหาความรู้ใหม่ที่สามารถท�ำได้หลายวิธี 

เช่น การศึกษาค้นคว้าผ่านแหล่งความรู้ต่างๆ ซึ่งเป็น

ความรู้เชิงประจักษ์ หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ 

ผู้อื่นเป็นต้น [16] (3) การเสาะแสวงหา/ประมวล 

ความรู้ (Knowledge Capture/Codification) 

เป็นการเสาะแสวงหาและจัดเก็บความรู้ภายในองค์กร

ให้เป็นระบบทั้งความรู้โดยนัยและความรู้เชิงประจักษ ์

(4) การแบ่งปันและแลกเปลีย่นความรู ้(Knowledge 

Sharing) เป็นกระบวนการแบ่งปัน แลกเปลี่ยนและ

ถ่ายโอนความรู้ ซึ่งมีช่องทางในการแลกเปลี่ยนความ

รู้ที่หลากหลาย เช่น การสอนงาน (Coaching) และ  

(5) การประยุกต ์และใช ้ประโยชน ์จากความรู  ้

(Knowledge Application) เป็นกระบวนการของ

การเช่ือมโยงความรู ้ใหม่กับการด�ำเนินงานต่างๆ

ภายในองค์กร [19] รวมถงึการใช้ประโยชน์และการน�ำ
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ความรู้ไปประยุกต์ใช้งานก่อให้เกิดประโยชน์ภายใน

องค์กร และเกิดเป็นปัญญาปฏิบัติ ส�ำหรับงานวิจัย

นี้เป็นการศึกษาในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษา 

มีการส่งเสริมให้มีการยกระดับการน�ำความรู้ที่เป็น

ความช�ำนาญของบุคคล มาใช้ให้เกิดประโยชน์ หรือ

อีกนัยหนึ่งคือการดึงความรู ้ที่ เป ็นความรู ้โดยนัย 

ให้เป็นความรู ้เชิงประจักษ์ ที่คนอื่นสามารถเรียน

รู ้ได้ และใช้ให้เกิดประโยชน์ในสถาบันอุดมศึกษา  

อันได้แก่ การผลิตต�ำรา การสร้างสรรค์งานวิจัย การ

พัฒนานวัตกรรม เป็นต้น 

		  2)	แนวคิดการจัดการสารสนเทศ  

(Information Management) เนื่องจากทรัพย์สิน

ทางปัญญาเป็นทรัพย์สินที่จับต้องได้ และถือเป็น

ทรัพยากรสารสนเทศ เช่น ต�ำรา งานวิจัย สิทธิบัตร  

สิ่งประดิษฐ์ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้แสดงออกในรูปแบบ

แตกต่างกัน ดังนั้นการจัดการเพื่อให้ผู้ใช้สามารถ

เข้าถึงน�ำไปใช้ และหลีกเล่ียงการคัดลอก การท�ำ

ซ�้ำ  ทรัพย์สินทางปัญญาเหล่านี้ต้องได้รับการจัดการ

ตามกระบวนการจัดการสารสนเทศ ประกอบด้วย 

(1) การจัดหาและการรวบรวมสารสนเทศ (Acqui-

sition & Collection) เป็นกระบวนการรวบรวม

สารสนเทศที่มีอยู ่ทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

ทั้งรูปแบบที่ เป ็นส่ือส่ิงพิมพ์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส ์  

และสื่อออนไลน์ [20-21] เนื่องจากงานวิจัยนี้

ถือว่าทรัพย์สินทางปัญญาเป็นความรู ้เชิงประจักษ ์ 

เมื่อมีการผลิตออกมา ทรัพย์สินทางปัญญาเหล่าน้ี 

จะถูกเก็บอยู่กับผู้สร้างสรรค์หรือผู้เป็นเจ้าของผลงาน 

ดังนั้นท�ำอย่างไรจึงจะรวบรวมทรัพย์สินทางปัญญา

ไว้ที่ส่วนกลางหรือจะจัดการอย่างไรให้สามารถน�ำ

ไปใช้ประโยชน์ทั้งในเชิงวิชาการและเชิงพาณิชย์ ซึ่ง 

จ�ำเป็นต้องอาศัยกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมถึงนโยบาย

ของสถาบันอุดมศึกษาด้วย (2) การวิเคราะห์และจัด

ระบบสารสนเทศ (Analyzing & Organizing) เป็น 

กระบวนการการวิ เคราะห ์จัดหมวดหมู ่ ให ้กับ

สารสนเทศ [20] ซึง่มกีระบวนการย่อยคอืการวเิคราะห์

สารสนเทศ โดยวิเคราะห์จากเนื้อหาของสารสนเทศ 

อาจใช้วิธีการวิเคราะห์เรื่อง วิเคราะห์แนวคิดที่ส�ำคัญ

ของเรื่อง การจัดเก็บสารสนเทศในรูปแบบต่างๆ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ และการค้นคืน

สารสนเทศโดยใช้เทคนิคและวิธีการอย่างเป็นระบบ 

(3) การจัดเก็บและค้นคืนสารสนเทศ (Storage 

and Retrieval) เป็นกระบวนการในการจัดเก็บและ 

ค้นคืนสารสนเทศที่ได้รวบรวมและจัดเก็บไว้ รวมถึง

การค้นคืนสารสนเทศเพื่อให้น�ำสารสนเทศออกมา

ใช้ได้ และ (4) การเผยแพร่และการน�ำสารสนเทศ 

ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ (Dissemination & Use) 

เป็นกระบวนการจัดเตรียมสารสนเทศให้สอดคล้อง

กับความต้องการของผู้ใช้ การปรับแต่งสารสนเทศใน

รูปแบบที่เหมาะสมที่ผู้ใช้สามารถเข้าถึงได้ง่ายและมี

ผลต่อการตัดสินใจของผู้ใช้ เน่ืองจากทรัพย์สินทาง

ปัญญาเป็นทรัพย์สินที่มีเจ้าของและมีการคุ้มครอง

ทางกฎหมาย การบริการจึงไม่ใช่การบริการทั่วไปแต่

เป็นการใช้เชิงวิชาการและเชิงพาณิชย์ เพราะฉะนั้น 

จึงมีการจ�ำกัดสิทธิการจัดการบางส่วน ซึ่งผู ้วิจัย 

ได้อธิบายโดยใช้แนวคิดคลังสารสนเทศสถาบัน  

(Information Repository) คือการควบคุมการ 

เข้าถึง (Access Control) ในการก�ำหนดการเข้าถึง

ของเนื้อหา ซึ่งสามารถก�ำหนดการเข้าถึงได้ 3 ลักษณะ 

คือ (1) ก�ำหนดการเข้าถึงแบบเสรี โดยสามารถ 

เข้าถึงได้อย่างเสรีไม่จ�ำกัดเง่ือนไข (2) จ�ำกัดการใช้

เฉพาะภายในเครือข่ายเดียวกัน หากใช้งานภายใน

สถาบนัสามารถเข้าถงึได้อย่างเสร ีหากใช้งานภายนอก

เครือข่ายสถาบันไม่สามารถเข้าถึงได้ และ (3) การเข้า

ถึงแบบก�ำหนดสิทธิ คือสามารถเข้าถึงได้ทั้งภายใน

และภายนอกเครือข่ายแต่เฉพาะผู้ใช้ที่ได้รับอนุญาต

เท่านั้น ทั้งนี้ในการเผยแพร่และให้บริการทรัพย์สิน 

ทางป ัญญาน้ันมีการเข ้าใช ้ ดังน้ี (1) การใช ้ใน

เชิงวิชาการ ซ่ึงก�ำหนดโดยการใช้อย่างเป็นธรรม  

(Fair Use) ซึง่เป็นไปตามกฎหมายลขิสทิธิไ์ด้บญัญตัิ

ไว้ (2) การใช้ในเชงิพาณชิย์ซึง่แต่ละสถาบนัการศกึษา

มีการเข้าใช้แตกต่างกัน และมีข้อก�ำหนดในการใช ้

ต่างกันไป

		  3)	แนวคิดการจัดการทรัพย์สินทาง

ปัญญา (Intellectual Property Management) 
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เมื่อศึกษาถึงการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาจะพบ

กระบวนการส�ำคัญ 4 ประการหลัก [12-13] คือ 

(1) การสร้างสรรค์และผลิตทรัพย์สินทางปัญญา 

สนับสนุนให้มีการคิดค้นวิจัย สร้างสรรค์ความคิดสิ่ง

ประดิษฐ์ใหม่ๆให้สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ต่างๆ 

ได้ ก่อให้เกิดสมรรถนะหลักขององค์กร (Core  

Competency) (2) การคุม้ครองทรพัย์สนิทางปัญญา 

เน้นการด�ำเนินการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาโดย 

ผ่านสิทธิทางกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง การจด

ทะเบียน และขึ้นทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาตาม

ประเภทของการคุ้มครอง (3) การน�ำทรัพย์สินทาง

ปัญญาไปใช้ประโยชน์และเพิ่มมูลค่าให้กับทรัพย์สิน

ทางปัญญา การน�ำทรพัย์สนิทางปัญญาทีม่ใีนองค์กรไป

ใช้ในการหาประโยชน์ได้ 2 ทาง คอืการน�ำเอาทรพัย์สนิ

ทางปัญญาที่สร้างสรรค์ขึ้นในประเทศมาใช้ประโยชน์ 

(Inner Knowledge Commercialization) และ

การน�ำเทคโนโลยีจากต่างประเทศมาใช้ประโยชน์ 

(External Knowledge Commercialization) 

ซึ่งเป็นการน�ำทรัพย์สินทางปัญญาจากภายนอกมาใช้

ให้เกิดประโยชน์ (License-in) [2] รวมถึงการน�ำ

ทรัพย์สินทางปัญญาที่มีอยู ่แล้วมาต่อยอดเพื่อเพิ่ม

มูลค่าให้กับทรัพย์สินทางปัญญา และ (4) การเฝ้า

ระวงัสทิธ ิ(Enforcement) ซึง่ผูเ้ป็นเจ้าของทรพัย์สนิ 

ทางปัญญาจ�ำเป็นต้องดูแลเฝ้าระวังสิทธิเนื่องจาก

ทรัพย์สินทางปัญญาเป็นทรัพย์สินส่วนบุคคล ผู้อื่น

ไม่สามารถละเมิดได้ [13] จากการศึกษาพบว่ามี

งานวิจัยด้านการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาในเชิง

บริหารจัดการเชิงพาณิชย์และเชิงธุรกิจมากกว่าที่

จะเป็นการจัดการสารสนเทศและการจัดการความรู ้

และการจัดการทรัพย์สินทางปัญญามักเสนอให้ม ี

การก�ำหนดนโยบายที่ เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทาง 

ปัญญา วตัถปุระสงค์ของการใช้ หน่วยงานทีร่บัผดิชอบ 

เกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญา [12-13] ในส่วนของ

กระบวนการในการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา มี

กระบวนการส�ำคัญ 4 ประการ คือ (1) การสร้างสรรค์

ทรพัย์สนิทางปัญญา (2) การใช้ประโยชน์จากทรพัย์สนิ

ทางปัญญาทั้งในเชิงวิชาการและเชิงพาณิชย์ (3) การ

คุม้ครองทรพัย์สนิทางปัญญา และ (4) การเป็นเจ้าของ

สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา [22]

	 จากการศึกษางานวิจัยที่ผ ่านมาพบว่ายัง 

ไม่มีงานวิจัยใดน�ำเสนอในมุมมองของการจัดการ 

ความรู้และการจัดการสารสนเทศ ซึ่งการจัดการในรูป

แบบนีจ้ะท�ำให้เหน็ว่าสถาบนัอดุมศกึษาควรจะรวบรวม

และมีการติดตามความก้าวหน้าเพื่อใช้ประโยชน์เชิง

วิชาการและการสร้างศักยภาพในการแข่งขัน สร้าง

มูลค่าเพิ่มจากผลงานทางวิชาการของสถาบัน ดังนั้น

งานวิจัยนี้จึงสนใจที่จะศึกษาในมุมมองของการจัดการ

ความรู้และการจัดการสารสนเทศ ซึ่งประกอบด้วย  

(1) การสนับสนุน/กระตุ้นให้เกิดการถ่ายโอนความ

รู ้ในตัวบุคคล ออกมาเป็นทรัพย์สินทางปัญญาใน

รูปแบบต่างๆ เช่น งานวิจัย ต�ำรา สิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ 

เป็นต้น (2) การรวบรวมทรัพย์สินทางปัญญาจาก

แหล่งผลิต/เจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาน้ันจ�ำเป็น

จะต้องมีนโยบายที่เก่ียวกับการรวบรวม ระเบียบ  

กฎเกณฑ์ที่จะใช้เป็นหลักในการรวบรวมทรัพย์สิน

ทางปัญญา (3) การวิเคราะห์จัดระบบทรัพย์สิน

ทางปัญญา (4) การจัดเก็บและค้นคืนทรัพย์สิน 

ทางปัญญา และ (5) การให้บริการและเผยแพร่

ทรัพย์สินทางปัญญานอกจากน้ีผู ้วิจัยยังต้องศึกษา

ถึงโครงสร้างของการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา  

เช่น นโยบายที่เก่ียวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา  

หน ่วยงานที่ รับผิดชอบในการจัดการทรัพย ์สิน

ทางปัญญา และปัญหาด้านการจัดการความรู ้และ

สารสนเทศด้านทรัพย ์สินทางป ัญญาในสถาบัน

อุดมศึกษา โดยมีประเด็นในการศึกษา 2 ส่วนคือ  

(1) โครงสร้างองค์กรการจดัการความรูแ้ละสารสนเทศ

ด้านทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษาใน

ประเทศไทย ประกอบด้วย นโยบายด้านทรัพย์สิน

ทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษา หน่วยงานที่รับ

ผิดชอบ บุคลากร และภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ 

และ (2) กระบวนการจัดการความรู้และสารสนเทศ

ด้านทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษาใน

ประเทศไทย ประกอบด้วย การกระตุ้น ก่อให้เกิดการ

สร้างทรัพย์สินทางปัญญา ประเภทของทรัพย์สินทาง
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ปัญญาในสถาบันอุดมศึกษา การรวบรวมทรัพย์สิน

ทางปัญญา การวิเคราะห์และจัดระบบ การจัดเก็บและ 

ค้นคืน การให้บริการทรัพย์สินทางปัญญา และปัญหา

ของการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา

วิธีการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป ็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยมีกลุ่มเป้าหมายใน

การวิจัย คือผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ

ทรัพย์สินทางปัญญา และผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพย์สิน 

ทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นพื้นที่วิจัย 

12 แห่งประกอบด้วยมหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติ 

(National Research University) จ�ำนวน 8 

แห่ง มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี/ 

มหาวิทยาลัยเฉพาะทาง (Specialized University) 

/มหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ (Comprehensive  

University) จ�ำนวน 3 แห่ง และมหาวิทยาลัย

สร้างสรรค์ จ�ำนวน 1 แห่ง ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) คือ ผู ้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาแห่งละ 1 คน จ�ำนวน 12 คน และ 

ผู ้ปฏิบัติงานด ้านทรัพย ์สินทางป ัญญา สถาบัน

อุดมศึกษาแห่งละ 1 คน จ�ำนวน 12 คน รวมทั้งสิ้น 24 

คนโดยการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการจัดการ

ความรู้และสารสนเทศด้านทรัพย์สินทางปัญญาของ

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยนั้น ผู้วิจัยได้ด�ำเนิน

การวิจัย 2 ขั้นตอน ประกอบด้วย (1) การวิเคราะห์

และสังเคราะห์ข ้อมูลจากเอกสาร (Document 

Analysis) ที่ เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา 

เพื่อศึกษาถึงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทาง

ปัญญา กระบวนการจัดการความรู้และสารสนเทศ

ด้านทรัพย์สินทางปัญญาทั้งในประเทศและต่าง

ประเทศ ซึ่งผลจากการวิเคราะห์จะน�ำไปเป็นแนวทาง

ในการสัมภาษณ์ (2) การลงพื้นที่เพื่อสังเกตการณ ์

และสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นผู้บริหารสถาบัน

อุดมศึกษา และผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องด้านทรัพย์สิน

ทางปัญญา

	 เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือ

	 การศึกษาครั้งนี้ใช ้เครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล คือแบบสัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยท�ำการ

ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและผลงาน

วิจัยที่เก่ียวข้องกับการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาทั้ง

ในประเทศและต่างประเทศ จากนั้นพัฒนาเครื่องมือ

ที่เป็นแนวทางการสัมภาษณ์ และแบบสัมภาษณ์แบบ

มีโครงสร้าง น�ำแบบสัมภาษณ์ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจ

สอบความตรงเชงิเนือ้หา (Content Validity) ตลอด

จนความชัดเจนในการใช้ภาษา และน�ำแบบสัมภาษณ์

ไปทดลองใช้กับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง

กับทรัพย์สินทางปัญญาที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย เพื่อดู

ความแม่นย�ำของเครื่องมือ รวมถึงความเป็นไปได้ใน

ทางปฏิบัติ โดยน�ำมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น และ

ปรบัปรงุแบบสมัภาษณ์เพือ่น�ำไปใช้เกบ็ข้อมลูกบักลุม่

ตัวอย่างต่อไป

	 การเกบ็รวบรวมข้อมลูและวเิคราะห์ข้อมลู

	 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู ้วิจัยได้ติดต่อ

เพื่อขอสัมภาษณ์ไปยังกลุ่มเป้าหมายทั้ง 2 กลุ่ม คือ ผู้

บริหารสถาบันอุดมศึกษา และผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง

กับทรัพย์สินทางปัญญาพร้อมแนบแนวทางการ

สัมภาษณ์ เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายเข้าใจประเด็นของ

ค�ำถาม และใช้เป็นข้อมลูในการเตรยีมความพร้อมเพือ่

ให้สัมภาษณ์ ในการด�ำเนินการเก็บข้อมูลภาคสนามใช้

ระยะเวลา 1 เดือน (เดือนกันยายน ถึง ตุลาคม พ.ศ. 

2556) โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง จ�ำนวน

ทั้งสิ้น 10 คน ผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพย์สินทางปัญญา 

จ�ำนวน 12 คน ในจ�ำนวนนี้เป็นผู้อ�ำนวยการส�ำนัก/

ศูนย์ และหัวหน้างานทรัพย์สินทางปัญญา จ�ำนวน 2 

คน และเป็นเจ้าหน้าทีผู่ป้ฏบิตังิาน จ�ำนวน 10 คน และ

มีการบันทึกเทปและจดบันทึกค�ำสัมภาษณ์ จากนั้นน�ำ

ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

เพือ่ให้ทราบถงึสภาพความเป็นจรงิและปัญหาของการ

จดัการความรูแ้ละสารสนเทศด้านทรพัย์สนิทางปัญญา

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย
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ผลการวิจัย 
	 ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัการการจดัการ

ความรู้และสารสนเทศด้านทรัพย์สินทางปัญญาของ

สถาบันอุดมศึกษาไทย ประกอบด้วย

	 1) ข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ ผู้ให้

ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาและผู้ปฏิบัติ

งานที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา โดยแต่ละ

กลุ่มมีลักษณะข้อมูลเชิงประชากร ดังนี้ (1) ผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา

พบว่ามีผู้ให้สัมภาษณ์จ�ำนวน 10 คน ส่วนใหญ่เป็น 

ผูบ้รหิารกลุม่สถาบนัอดุมศกึษาทีเ่น้นวทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ส่วนใหญ่

ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโททาง

ด้านวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ผู้ให้ข้อมูลบาง

ส่วนมีต�ำแหน่งทางวชิาการระดบัรองศาสตราจารย์ และ

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ส�ำหรบัต�ำแหน่งบรหิาร เป็นผูด้�ำรง

ต�ำแหน่งบริหารระดับอธิการบดี รองอธิการบดี และ 

ผู้อ�ำนวยการศูนย์/หัวหน้าศูนย์ หรือส�ำนัก อาทิเช่น  

ผู้อ�ำนวยการสถาบันทรัพย์สินทางปัญญา ผู้จัดการ

หน่วยจัดการทรัพย ์สินทางปัญญาและถ่ายทอด

เทคโนโลย ีเป็นต้น (2) กลุม่ผูป้ฏบิตังิานด้านทรพัย์สนิ

ทางปัญญาพบว่ามีผู ้ให้สัมภาษณ์จ�ำนวน 12 คน  

ส่วนใหญ่สงักดักลุม่สถาบนัอดุมศกึษาเน้นวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลยี ในจ�ำนวนนี้เป็นเพศชายและเพศหญิง

เท่ากัน ส่วนใหญ่ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  

สาขาวิทยาศาสตร์ และมีผู้ให้ข้อมูลบางส่วนผ่านการ

อบรมตัวแทนสิทธิบัตรประเภท ก 

	 2) โครงสร้างการจัดการความรู ้และ

สารสนเทศด้านทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบัน

อุดมศึกษาผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษา

ทุกแห่งมีหน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับทรัพย์สิน

ทางปัญญา แต่มีลักษณะหน่วยงานแตกต่างกันไป คือ 

(1) เป็นหน่วยงานย่อยที่ท�ำหน้าที่จัดการทรัพย์สิน

ทางปัญญาของสถาบันอุดมศึกษา โดยอยู่ในรูปแบบ

ของหน่วยงาน/แผนกที่ขึ้นตรงต่อหน่วยงานย่อย 

ของสถาบันอุดมศึกษา เช่น ส�ำนักอธิการบดี ส�ำนัก 

ส่งเสริมและบริการวิชาการ ศูนย์วิจัย เป็นต้น (2) 

ส�ำนัก หรือศูนย์ที่ขึ้นตรงต่อสถาบันอุดมศึกษา เช่น 

อทุยานวทิยาศาสตร์ ส�ำนกับรหิารทรพัย์สนิทางปัญญา

และบ่มเพาะธุรกิจ เป็นต้น (3) โครงการด�ำเนินการ

ด้านทรัพย์สินทางปัญญาขึ้นตรงต่อรองอธิการบดีด้าน

วิชาการและวิจัย โดยท�ำเป็นสัญญาจ้างที่ปรึกษา และ 

(4) มูลนิธิ ที่จัดต้ังขึ้นตามระเบียบมูลนิธิของสถาบัน

อดุมศกึษา โดยมคีณะกรรมการมลูนธิเิป็นผูใ้ห้นโยบาย

และก�ำกับการด�ำเนินงาน มีการด�ำเนินงานเช่ือมโยง

กับสถาบันอุดมศึกษาในเรื่องทรัพย์สินทางปัญญา 

รายละเอียดดังตารางที่ 1 ในส่วนของบุคลากรที ่

รับผิดชอบด้านทรัพย์สินทางปัญญาพบว่าสถาบัน

อุดมศึกษาแต่ละแห่งมีจ�ำนวนบุคลากรอยู ่ระหว่าง  

1-6 คน โดยต�ำแหน่งงานมีชื่อเรียกแตกต่างกัน 

เช่น นักวิชาการทรัพย์สินทางปัญญา นักทรัพย์สิน

ทางปัญญา เจ้าหน้าที่ทรัพย์สินทางปัญญา เจ้าหน้าที่

สิทธิบัตร เป็นต้น เมื่อพิจารณาจากภาระงานที่รับ

ผิดชอบพบว่าไม่แตกต่างกัน โดยมีหน้าที่รับผิดชอบ

ทรัพย์สินทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาทุกประเภท 

ตั้งแต่การให้ความรู้ จัดสัมมนา/อบรมให้แก่บุคลากร 

การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา การน�ำทรัพย์สิน

ทางปัญญาไปใช้ประโยชน์ การให้ผลตอบแทนจาก

ทรพัย์สนิทางปัญญาอย่างเป็นธรรม และการให้บรกิาร

ทรัพย์สินทางปัญญา

	 นโยบายที่เก่ียวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา

พบว่า ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งมีความเห็น

ในทิศทางเดียวกันคือสถาบันอุดมศึกษาที่ตนสังกัด

มีนโยบายเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาโดยออกเป็น

ระเบียบ/ประกาศ หรือข้อบังคับ ได้แก่ นโยบาย 

การตีความความเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา 

นโยบายการให้ผลตอบแทนอันเกิดจากทรัพย์สิน 

ทางปัญญา และนโยบายการใช้ประโยชน์จากทรพัย์สนิ

ทางปัญญา ทั้งการใช้ประโยชน์เชิงวิชาการ เชิงพาณิชย์ 

และเชิงสังคมและชุมชนส่วนนโยบายที่ใช ้ในการ 

กระตุ้น หรือส่งเสริมให้เกิดการผลิตทรัพย์สินทาง

ปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาพบว่าสถาบันอุดมศึกษา
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ส่วนใหญ่ออกเป็นระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ ดังน้ี 

(1) ระเบียบ/ข้อบังคับให้อาจารย์มีการท�ำวิจัยอย่าง

ต่อเนื่องและสม�่ำเสมอ รวมถึงมีการให้ทุนสนับสนุน

งานวิจัย (2) ระเบียบข้อบังคับให้อาจารย์ในสถาบัน

อุดมศึกษาท�ำต�ำแหน่งทางวิชาการเมื่อปฏิบัติงานตาม

เวลาที่ก�ำหนด เช่น อาจารย์ที่ปฏิบัติงานมา 5 ปี ต้อง

ขอต�ำแหน่งทางวชิาการ หรอืศกึษาต่อในระดบัปรญิญา

เอก (3) การสนับสนุนให้มีการจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิ

บัตร หรือสร้างนวัตกรรมใหม่ (4) สนับสนุนเงินทุน

ส�ำหรับอาจารย์ในการเขียนต�ำรา หรืองานวิจัย และ 

(5) การให้เงินรางวัลต�ำราดีเด่น ผลงานวิจัยดีเด่น สิ่ง

ประดิษฐ์ดีเด่น และอื่นๆ

	 3) กระบวนการจัดการความรู ้และ

สารสนเทศด้านทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบัน

อดุมศกึษาผลการวจิยัพบว่าวตัถปุระสงค์ในการจดัการ

ความรูแ้ละสารสนเทศด้านทรพัย์สนิทางปัญญาสถาบนั

อดุมศกึษามทีัง้วตัถปุระสงค์เชงิวชิาการ เพ่ือเสรมิสร้าง

ความรู้และเผยแพร่กิจกรรมด้านทรัพย์สินทางปัญญา 

กระตุ้นและเพิ่มศักยภาพในการค้นคว้าวิจัย และการ

พัฒนานวัตกรรมและส่ิงประดิษฐ์ของสถาบันให้แก่

บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการดูแลจัดการ

ทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบันและการคุ้มครองและ

การรกัษาสทิธปิระโยชน์ของผูส้ร้างสรรค์และผูป้ระดษิฐ์

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด   และวัตถุประสงค์เชิงพาณิชย ์

เพือ่เป็นกลไกในการสนบัสนนุการถ่ายทอดองค์ความรู้

จากการวจิยัและพฒันาของสถาบนัอดุมศกึษา สูก่ารใช้

ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐาน 

ระบบ กลไก มาตรการจูงใจ และองค์ประกอบอื่น ๆ 

ที่สามารถสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา ยกระดับ

เทคโนโลยี สร้างนวัตกรรม และส่งเสริมวัฒนธรรม

วจิยัในภาคเอกชน แต่อย่างไรกต็ามสถาบนัอดุมศกึษา 

ส่วนใหญ่เน้นวัตถุประสงค์เชิงพาณิชย์มากกว่าเชิง

วิชาการ ส่วนประเภททรัพย์สินทางปัญญาที่น�ำมา

จัดการ พบว่า สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งมีทรัพย์สิน

ทางปัญญาครบทุกประเภท ทั้งงานอันมีลิขสิทธิ์และ

ทรพัย์สนิอตุสาหกรรม อาจมไีม่ครบทกุรายการ มเีพยีง

งานวรรณกรรมเท่านั้นที่สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง 

มีครบทั้ง 11 รายการ ได้แก่ หนังสือ ผลงานวิจัยที่ตี

พิมพ์/บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ เอกสารประกอบการ

บรรยาย/อบรม/สัมมนา คู่มือ ผลงานวิจัยที่น�ำเสนอ

ในทีป่ระชมุวชิาการ (Proceedings) เอกสารประกอบ

การบรรยายและฝึกปฏิบัติ งานวิจัยของอาจารย์ 

บทความวิชาการ/Review Articles/Monograph 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ งานวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์/

การศึกษาอิสระ และบทความทั่วไป

	 ในส่วนของกระบวนการจัดการความรู้และ

สารสนเทศด้านทรัพย์สินทางปัญญาประกอบด้วย  

(1) การรวบรวม พบว่า สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง

มีแบบฟอร์มของหน่วยงานในการรวบรวม เช่น แบบ

ฟอร์มการขอแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์แบบฟอร์มค�ำขอรับ 

สทิธบิตัร/อนสุทิธบิตัรเป็นต้น อย่างไรกต็ามทรพัย์สนิ

ทางปัญญาที่รวบรวมได้เฉพาะทรัพย์สินทางปัญญา 

ที่มีผู ้จดแจ ้งกับหน่วยงานทรัพย ์สินทางป ัญญา 

เท่านั้น หากอาจารย์ยื่นจดแจ้งทรัพย์สินทางปัญญากับ

หน่วยงานภายนอก จะไม่สามารถรวบรวมทรัพย์สิน 

ทางปัญญาเหล่าน้ันได้ (2) การวเิคราะห์การจดัระบบ

แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะคอื (2.1) การจดักลุม่ทรพัย์สนิ

ทางปัญญาโดยแบ่งตามประเภททรพัย์สนิทางปัญญาที่

กรมทรพัย์สนิทางปัญญาก�ำหนดไว้ 2 ประเภท คอื งาน

อนัมลีขิสทิธิแ์ละทรพัย์สนิอตุสาหกรรมและ (2.2) การ

จดักลุม่ทรพัย์สนิทางปัญญาแบ่งตามประเภททรพัย์สนิ

ทางปัญญาที่กรมทรัพย์สินทางปัญญาเป็นผู้ก�ำหนด

ไว้ และมีการจัดกลุ ่มเฉพาะทรัพย์สินทางปัญญาที่

เป็นสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร ตามคณะ/สาขาวิชา หรือ

จัดกลุ่มตามทรัพย์สินทางปัญญาที่น�ำไปใช้ประโยชน์

เชิงพาณิชย์ (3) การจัดเก็บและค้นคืน แบ่งเป็น 3 

ลักษณะ คือ (3.1) ฐานข้อมูลทรัพย์สินทางปัญญาของ

สถาบนัค้นคนืผ่านเวบ็ไซต์ของหน่วยงานด้านทรพัย์สนิ

ทางปัญญา (3.2) ฐานข้อมูลที่จัดเก็บอยู่ในรูปแบบ

ของไฟล์เอกสารเช่น Microsoft Excel  Microsoft 

Word เป็นต้น โดยมีการเก็บข้อมูลจากแบบฟอร์ม

ค�ำขอแจ้งจดทรัพย์สินทางปัญญาประเภทต่าง ๆ ค้น

คืนได้จากเลขที่ค�ำขอ ชื่อผู้สร้างสรรค์ ชื่อสิ่งประดิษฐ์/

งานสร้างสรรค์ และ (3.3) ฐานข้อมลูงานวจิยัออนไลน์
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เป็นฐานข้อมูลที่ไม่ได้จัดเก็บทรัพย์สินทางปัญญา

โดยตรง แต่จัดเก็บข้อมูลจากงานวิจัยของสถาบันท่ีมี

ทั้งงานวิจัยที่จดแจ้ง และไม่ได้จดแจ้งทรัพย์สินทาง

ปัญญา โดยค้นคืนได้จากช่ือนักวิจัย ช่ืองานวิจัย ชื่อ

สิ่งประดิษฐ์/งานสร้างสรรค์ เลขที่ค�ำขอ (4) การให้

บริการทรัพย์สินทางปัญญา แบ่งออกเป็น (4.1) การ

ให้บรกิารเชงิวชิาการประกอบด้วยบรกิารให้ค�ำปรกึษา

ในการขอยื่นจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตรบริการเพื่อ

การอ้างอิงทางวิชาการและการศึกษาวิจัย บริการตอบ

ค�ำถามและช่วยสืบค้นทรัพย์สินทางปัญญาและการให้

บริการทางวิชาการอื่น เช่นการวิจัยและฝึกอบรมด้าน

ทรพัย์สนิทางปัญญา (IP Research and Training) 

การท�ำแผนที่สิทธิบัตร (Paten Mapping) จด

ทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาเป็นต้น (4.2) การให้

บริการเชิงพาณิชย์ประกอบด้วย บริการให้ค�ำปรึกษา

ทางธุรกิจ/การเขียนแผนธุรกิจ (Business Plan)  

จัดเตรียมความพร ้อมในการจัดตั้ งบริษัทใหม ่  

(Startup Company) ให้ค�ำแนะน�ำการจดทะเบียน

บริษัท เป็นบริการต่อเนื่องจากการเตรียมความพร้อม

ในการจัดตั้งบริษัทใหม่ และพร้อมที่จะจดทะเบียน

บริษัท และบริการเชิงพาณิชย์ที่มีความเกี่ยวข้องกับ

การน�ำทรัพย์สินทางปัญญาไปใช้ประโยชน์ในเชิง

พาณิชย์ โดยการถ่ายทอดเทคโนโลยี แบ่งออกเป็น  

3 รูปแบบ ได้แก่การท�ำสัญญาวิจัย การอนุญาตให้ใช้

สิทธิในเทคโนโลยี (Technology Licensing) และ

การบ่มเพาะธุรกิจ (Business Incubation) และ  

(4.3) บริการแก ่สังคมและชุมชนได ้แก ่  ภาค

อุตสาหกรรม ชุมชนเพื่อสร้างให้สังคมและชุมชน

มีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญา 

สามารถต่อยอดความรู้ที่มีในชุมชนเพื่อก่อให้เกิดราย

ได้และคุณภาพชีวิตที่ดีได้ และ (5) การคุ้มครอง

ทรัพย์สินทางปัญญา แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ (5.1) 

มีฝ่ายกฎหมายในหน่วยงานด้านทรัพย์สินทางปัญญา

เป็นผู้ดูแลการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ทรัพย์สินทาง

ปัญญา โดยรับผิดชอบในเรื่องของการท�ำสัญญา  

การให้ค�ำปรึกษาด้านกฎหมาย การละเมิด การรับ 

ค�ำร้องเรียน และสิทธิประโยชน์ของทรัพย์สินทาง

ปัญญาภายในสถาบนัอดุมศกึษา และ (5.2) มอบหมาย

ให้ฝ่ายกฎหมายหรือฝ่ายนิติกรของสถาบันอุดมศึกษา

เป็นผู้ดูแลแทนหน่วยงานด้านทรัพย์สินทางปัญญา  

โดยหน่วยงานด้านทรัพย์สินทางปัญญาจะด�ำเนินการ 

ในส ่วนของการตรวจสอบและแยกประเภทการ

คุ ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาให้เหมาะสมกับงาน  

หากมีการละเมิดทางหน่วยงานจะส่งหนังสือแจ้ง

เตือนให้หยุดการกระท�ำและส่งเร่ืองต่อให้นิติกร

สถาบันด�ำเนินการหากผู้ละเมิดยังไม่หยุดการกระท�ำ 

รายละเอียดดังตารางที่ 2 และ 3

	 4) ปัญหาด้านการจัดการความรู ้และ

สารสนเทศด้านทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบัน

อุดมศึกษาจากผลการวิจัยสรุปปัญหาที่ส�ำคัญดังนี ้ 

(1) ปัญหาด้านนโยบายประกอบด้วยปัญหาการตคีวาม

ความเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา นโยบายการ

ให้ผลตอบแทนในทรัพย์สินทางปัญญา (2) ปัญหา

การใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญาประกอบ

ด้วย การแบ่งปันผลประโยชน์ยังไม่มีความชัดเจน

ระหว่างหน่วยงานและเจ้าของงาน การน�ำไปใช้ไม่ทัน

ต่อความต้องการของภาคเอกชน เทคโนโลยีที่ผลิต 

ไม่เป็นไปตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรม  

และปัญหาการใช้ประโยชน์เชิงวิชาการกล่าวคือ  

อาจารย์ยังไม่เข้าใจในทรัพย์สินทางปัญญาเท่าที่

ควร ท�ำให้เกิดปัญหาการละเมิดและปัญหาความรู้

ความเข้าใจในการจดแจ้งทรัพย์สินทางปัญญา และ  

(3) ปัญหาด้านการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา

ประกอบด้วย ปัญหาในการรวบรวมทรัพย์สินทาง

ปัญญาที่ไม่สมบูรณ์เอกสารสูญหาย และปัญหาใน

การให้บริการทรัพย์สินทางปัญญา กล่าวคือ บุคลากร

ในมีจ�ำนวนน้อยไม่เพียงพอต่อการให้บริการผู้ปฏิบัติ

งานด้านทรัพย์สินทางปัญญามีประสบการณ์ท�ำงาน 

ไม ่มากท�ำให ้บุคลากรที่ เชี่ยวชาญเป็นสิ่งจ�ำเป ็น 

ส�ำหรับสถาบันอุดมศึกษาในการให้ความรู้ และสิทธ ิ

ที่ถูกต้องแก่บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา 
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อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวจิยัสภาพปัจจบุนัและปัญหาของ

การจัดการความรู้และสารสนเทศด้านทรัพย์สินทาง

ปัญญาของสถาบนัอดุมศกึษาในประเทศไทยสรปุได้ว่า

	 1.	การจัดกลุ่มประเภทของทรัพย์สินทาง

ปัญญา จากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษา

ทกุแห่งมทีรพัย์สนิทางปัญญาทีก่�ำหนดไว้ตามกฎหมาย 

ทั้ง 2 ประเภท คือ งานอันมีลิขสิทธิ์ อาทิ หนังสือ 

ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ งานวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์/

การศึกษาอิสระ บทความวิชาการ เอกสารค�ำสอน 

เป็นต้น และทรัพย์สินอุตสาหกรรม อาทิ อนุสิทธิบัตร 

เครื่องหมายการค้า การออกแบบผลิตภัณฑ์ สิทธิบัตร

ของสิ่งประดิษฐ์ เป็นต้น เมื่อวิเคราะห์ถึงการจัดการ

ทรัพย์สินทางปัญญา พบว่า สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง

ให้ความส�ำคัญกับการคุ้มครองและการจัดการให้เกิด

ประโยชน์เฉพาะทรพัย์สนิทางปัญญาประเภททรพัย์สนิ

อุตสาหกรรม ในขณะที่ทรัพย์สินทางปัญญาประเภท

งานอันมีลิขสิทธิ์ยังไม่มีการจัดการอย่างเป็นระบบ  

แต่มกีารจดัเกบ็ไว้ทีส่�ำนกัวทิยบรกิาร/ศนูย์สารสนเทศ 

ภาควิชา หรือศูนย์วิจัย เพื่อการใช้ประโยชน์ในเชิง

วิชาการ ทั้งนี้สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานด้าน

ทรัพย์สินทางปัญญาไม่ได้ให้ความส�ำคัญและมีการ

จัดการอย่างเป็นระบบเพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์เชิง

พาณิชย์อย่างเต็มที่

	 2.	กระบวนการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา

ในสถาบันอุดมศึกษา จากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าการ

จัดการทรัพย์สินทางปัญญาในหน่วยงานที่รับผิด

ชอบการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา เป็นการจัดการ

เฉพาะทรัพย์สินทางปัญญาที่มีการจดแจ้ง หรือกล่าว

อีกนัยหนึ่งก็คือองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยแล้วน�ำ

ไปต่อยอดและจดแจ้งให้เป็นทรัพย์สินอุตสาหกรรม

เท่านั้น ซึ่งกระบวนการจัดการนั้นเน้นในเร่ืองของ

กระบวนการจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร แจ้งข้อมูล

ลิขสิทธิ์ และนวัตกรรมต่างๆ ตามขั้นตอนของกรม

ทรัพย์สินทางปัญญาเพ่ือให้เกิดสิทธิความเป็นเจ้าของ

ตามกฎหมาย ในส่วนของการรวบรวมและการจัดเก็บ 

เป็นการรวบรวมและจัดเก็บเฉพาะทรัพย์สินทาง

ปัญญาที่จดแจ้งและได้รับการคุ้มครองเท่าน้ันส่วน

ทรัพย์สินทางปัญญาประเภทอื่น โดยเฉพาะงานอัน

มีลิขสิทธิ์มีหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องเป็นผู้ด�ำเนินการ 

ทัง้ๆ ทีท่รพัย์สนิทางปัญญาเหล่าน้ีเป็นพืน้ฐานทีส่�ำคญั

ในการสร้างทรัพย์สินทางปัญญาประเภททรัพย์สิน

อุตสาหกรรม ทั้งน้ีที่การจัดการทรัพย์สินทางปัญญา

ในสถาบันอุดมศึกษามีลักษณะเช่นน้ีอาจเป็นไปได้

ว่า (1) ทรัพย์สินทางปัญญาประเภทอื่น เช่น เอกสาร

ประกอบการสอนหรือผลงานทางวิชาการที่เกิดขึ้นใน

อดีตถูกน�ำไปใช้ประโยชน์เชิงวชิาการมากกว่าประโยชน์

เชิงพาณิชย์ (2) ทรัพย์สินทางปัญญาเมื่อมีการจดแจ้ง

และได้รบัการคุม้ครองตามกฎหมาย และมกีารน�ำไปใช้

ประโยชน์ท�ำให้เกิดคู่กรณี คือ ผู้ใช้และเจ้าของลิขสิทธิ์ 

ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาจะให้ความส�ำคัญในประเด็น

นี้เพื่อที่จะคุ้มครองให้ทรัพย์สินทางปัญญาเหล่านั้น

ยังคงเป็นทรัพย์สินของสถาบันอุดมศึกษา เนื่องจาก

สร้างผลตอบแทนที่เกิดจากการใช้งานถือเป็นรายได้

ของสถาบันอุดมศึกษาและอาจารย์ผู้ผลิตผลงาน (3) 

ความเข้าใจของบุคคลทั่วไปและบุคลากรของสถาบัน

อุดมศึกษาเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาส่วนใหญ่จะ

มุง่ไปยงัทรพัย์สนิทางปัญญาทีอ่ธบิายด้วยกระบวนการ

จัดการทรัพย์สินทางปัญญาเชิงอุตสาหกรรม และ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สามารถน�ำไปจ�ำหน่ายได้

มากกว่าทรัพย์สินทางปัญญาประเภทอื่น ซึ่งในความ

เป็นจริงแล้วผลงานอันมีลิขสิทธิ์สามารถน�ำไปสร้าง

ให้เกิดมูลค่าเพิ่มและก่อให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์

มากกว่าทรัพย์สินอุตสาหกรรม 

ข้อค้นพบทางวิชาการ
	 ทรพัย์สนิทางปัญญาในสถาบนัอดุมศกึษาถอื

เป็นความรูแ้ละเป็นผลผลติจากความรู ้ความเชีย่วชาญ

ขององค์กรและบุคลากรในองค์กร ความรู ้ความ

เช่ียวชาญเหล่าน้ีถูกฝังอยู่ในตัวบุคคลในลักษณะของ

ความรูโ้ดยนัย หากความรูถู้กถ่ายทอดออกมาเป็นความ

รู้ที่ชัดแจ้ง เพื่อให้ผู้อื่นเรียนรู้และน�ำไปใช้ประโยชน ์
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หรือสามารถน�ำความรู ้แต ่ละด ้านไปบูรณาการ 

กจ็ะสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้ทัง้เชิงวชิาการและเชงิ

พาณิชย์ ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งจึงได้ก�ำหนด

นโยบายและกิจกรรม รวมทั้งการจัดสรรงบประมาณ

ในการกระตุ้นให้อาจารย์ ผลิตผลงานทางวิชาการออก

มาในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการท�ำวิจัย การผลิต

ต�ำรา การเขยีนบทความ และรปูแบบอืน่ๆ กระบวนการ

เหล่านี้ในมุมมองของการจัดการความรู้ ถือเป็นการ

ถ่ายทอดความรู้จากความรู้โดยนัย ออกมาเป็นความ

รู้ที่ชัดแจ้ง ซึ่งอยู่ในรูปของเอกสารและส่ืออื่นๆ ที่คน 

ส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงและดึงความรู ้ออกมาใช้

ประโยชน์ได้ในวงกว้าง ซึ่งกระบวนการและกิจกรรม

ที่ใช้ในการถ่ายทอดความรู้เหล่านี้เป็นหลักการจัดการ

ความรู้ 

	 ในส่วนของการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา

ที่อยู่ในรูปทรัพยากรสารสนเทศส่วนใหญ่ใช้ประโยชน์

ทางวิชาการไม่ได้มุ่งการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ โดย

ใช้ประกอบการเรียนการสอน การอ้างอิงทางวิชาการ 

ใช้เป็นพื้นฐานในการค้นคว้าเพื่อเป็นพื้นฐานในการ

ผลิตงานวิชาการต่อไป ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึง

ให้ความส�ำคัญกับการใช้ทรัพยากรสารสนเทศในรูป

แบบนี้มากโดยมีห้องสมุดหรือศูนย์สารสนเทศเป็น 

ผูร้วบรวม จดัระบบ และให้บรกิารทรพัยากรสารสนเทศ

เหล่านี้  ตามแนวคิดการจัดการสารสนเทศ และ 

เมื่อกล่าวถึงทรัพย์สินทางปัญญา สถาบันอุดมศึกษา

ทุกแห่งมีการส่งเสริมให้มีการน�ำความรู้ใหม่ที่ได้จาก

การวิจัยไปจดแจ้งเป็นทรัพย์สินในรูปของสิทธิบัตร  

อนุสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ เป็นต้น ซึ่งสถาบันอุดมศึกษามี

หน่วยงานที่รับผิดชอบทางด้านทรัพย์สินทางปัญญา

เป็นผูใ้ห้บรกิารและการตดิตามการจดแจ้งของเจ้าของ

ผลงาน และมีการรวบรวมผลงานที่ได้รับการจดแจ้ง

แล้ว เพื่อการสืบค้น และให้บริการน�ำผลงานเหล่านี้ไป

ใช้ให้เกิดประโยชน์เชิงอุตสาหกรรมและธุรกิจ โดยมี

หน่วยงานอื่นเข้ามามีส่วนร่วม เช่น หน่วยบ่มเพาะทาง

ธรุกจิ ภาคธรุกจิเอกชน เป็นต้น ซึง่กระบวนการทีแ่ปลง

ทรัพย์สินทางปัญญาที่อยู่ในรูปแบบทางวิชาการ เช่น 

งานวิจัยสู่การเป็นทรัพย์สินทางอุตสาหกรรมนั้นมัก

จะเป็นการอธิบายในลักษณะของวงจรการสร้างสรรค์

ทรัพย ์สินทางปัญญา [13] ซึ่งมีการด�ำเนินการ 

4 ขั้นตอน คือ การสร้างสรรค์ การคุ้มครอง การใช้

ประโยชน์ และการเฝ้าระวังสิทธิ และจากผลการวิจัย 

พบว่า   การจัดการความรู้หรือสารสนเทศไม่สามารถ

มองเพยีงส่วนใดส่วนหนึง่ได้ ควรพจิารณาในภาพรวม  

เริ่มต้นจากการสร้าง หรือการก่อให้เกิดจนถึงการใช้

ประโยชน์ในส่วนสุดท้าย และวนมาถึงการสร้างความรู้

ใหม่ ดังนั้นการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาไม่สามารถ

ใช้แนวคิดทฤษฎีใดทฤษฎีหน่ึงเพียงอย่างเดียว อาจ

ต้องบูรณาการทั้ง 3 ทฤษฎี และสร้างเป็นกระบวนการ

จัดการใหม่ ประกอบด้วยขั้นตอน (1) การสนับสนุน 

กระตุ้นให้มีการสร้างทรัพย์สินทางปัญญา (2) การ

รวบรวมทรัพย์สินทางปัญญา (3) การวิเคราะห์และ

จัดระบบทรัพย์สินทางปัญญา (4) การจัดเก็บและค้น

คืนทรัพย์สินทางปัญญา และ (5) การให้บริการเชิง

วิชาการและเชิงพาณิชย์

ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย
	 1.	สถาบันอุดมศึกษาควรมีการก�ำหนด

นโยบายการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาที่ชัดเจน  

และควรมกีารก�ำหนดนโยบายการกระตุน้ การส่งเสรมิ

ให้เกิดการสร้างทรัพย์สินทางปัญญา โดยมีกิจกรรม 

เป็นเครื่องมือในการผลักดันให้เกิดการสร้างทรัพย์สิน

ทางปัญญาในสถาบนัอดุมศกึษา การรวบรวมทรพัย์สนิ

ทางปัญญา การใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา 

การแบ่งปันผลประโยชน์อันเกิดจากทรัพย์สินทาง

ปัญญา การใช้งานอย่างเป็นธรรม (Fair Use) และ 

การส่งเสริมโดยสนับสนุนงบประมาณในการผลิต

ทรัพย์สินทางปัญญาต่างๆ

	 2.	สถาบันอุดมศึกษาควรมีการก�ำหนด 

หน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดการทรัพย์สินทาง

ปัญญา ซึง่ควรเป็นหน่วยงานทีไ่ม่แยกออกจากสถาบนั

อุดมศึกษา และมีการก�ำหนดบุคลากรผู้รับผิดชอบ 

ตามภาระหน้าที่การท�ำงาน ทั้งน้ีคุณสมบัติพื้นฐาน 

ของผู้รับผิดชอบควรเป็นผู้ที่ส�ำเร็จการศึกษาทางด้าน

การจดัการทรพัย์สนิทางปัญญา การจดัการสารสนเทศ
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และการจัดการความรู้ นอกจากนี้บุคลากรทุกคนของ

หน่วยงานต้องได้รบัการอบรมด้านการจดัการทรพัย์สนิ

ทางปัญญาอย่างต่อเนือ่ง เพือ่ให้มคีวามรูใ้นการจดัการ

ทรัพย์สินทางปัญญาที่สอดคล้องกันทั้งทรัพย์สินทาง

ปัญญาประเภทงานอันมีลิขสิทธิ์และทรัพย์สินทาง

ปัญญาประเภททรัพย์สินอุตสาหกรรม 

	 3.	สถาบันอุดมศึกษาควรพัฒนาคลังความรู้

สถาบัน (Institutional Repository: IR) ซึ่งอาจ

พัฒนาในลักษณะของคลังความรู้สถาบันที่สมบูรณ์ 

หรือถ้าเป็นสถาบันอุดมศึกษาขนาดเล็กมีทรัพย์สิน

ทางปัญญาไม่มากนัก อาจเร่ิมต้นโดยการท�ำเป็น 

คอลเลกชั่น (Collection) เฉพาะของผลงานทาง

วิชาการของอาจารย์ ซึ่งคลังความรู้สถาบันที่พัฒนาขึ้น

ควรก�ำหนดประเภทของทรัพย์สินทางปัญญาที่จะจัด

เก็บให้ครอบคลุมทุกประเภทมีการก�ำหนดระเบียบ 

ในการรวบรวมผลงานทางวิชาการที่จะน�ำมาจัดเก็บ 

การก�ำหนดโครงสร้างมาตรฐานการจัดเก็บและค้นคืน 

และการจัดท�ำเคร่ืองมือในการค้นคืนทรัพย์สินทาง

ปัญญาที่อยู่ในคลังความรู้สถาบันเพื่อให้บุคลากรใน

สถาบันอุดมศึกษาเข้าถึงและใช้งานได้ง่าย
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ตารางที่ 1 ลักษณะของหน่วยงานด้านทรัพย์สินทางปัญญาในสถาบันอุดมศึกษา

15 

 

 
ลักษณะหน่วยงาน 

จ านวน
แห่ง 

(N=12) 

 
ชื่อหน่วยงานภายใน 

 
เหตุผลที่จัดการในลักษณะน้ี 

1.หน่วยงานภายใต้
หน่วยงานย่อยของ
สถาบันอุดมศึกษา 
จ านวน 8 แห่ง 

3 ส านักส่งเสริมและ
บริการวิชาการ 

เป็นการส่งเสริมทางวิชาการงานหน่ึง จึงน าเอามาเป็นส่วนงานหน่ึงในส านักส่งเสริม
และบริการวิชาการ การบริหารงานไม่ต่างจากการแยกเป็นหน่วยงานด้านทรัพย์สินทาง
ปัญญาโดยตรง 

2 ส านักอธิการบดี หน่วยงานน้ีมีการเชื่อมโยงกับอาจารย์ในหน่วยงานต่างๆ คิดว่าอยู่ภายใต้ส านัก
อธิการบดีจะท างานได้ตรงกว่าและส านักงานอธิการบดีเป็นหน่วยงานสนับสนุนท่ีจะ
ช่วยคณะต่างๆ ท าให้การบริหารคล่องตัว 

2 ส านักวิจัยวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

เป็นไปตามโครงสร้างของมหาวิทยาลัย ด าเนินการตามระเบียบและประกาศของ
มหาวิทยาลัย ดูแลท้ังงานวิจัยและทรัพย์สินทางปัญญาควบคู่กัน 

1 ศูนย์บริหารงานวิจัย ทรัพย์สินทางปัญญาตรงกับเร่ืองของงานวิจัย จึงให้อยู่ในศูนย์บริหารงานวิจัย โดยมี
รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยเป็นผู้ดูแล มีผู้อ านวยการศูนย์งานวิจัยเป็นผู้ดูแล 

2.ส านักงานท่ีสังกัดภายใน
สถาบันอุดมศึกษา                
จ านวน 2 แห่ง 

1 อุทยานวิทยาศาสตร์ ความเป็นอิสระและคล่องตัวในการบริหารงาน โดยมีผู้อ านวยการอุทยานวิทยาศาสตร์
เป็นผู้ก ากับดูแล 

1 ส านักบริหารทรัพย์สิน
ทางปัญญาและบ่มเพาะ
วิสาหกิจ 

มหาวิทยาลัยเห็นว่าควรมีหน่วยงานท่ีดูแลทรัพย์ สินทางปัญญาท้ังหมดของ
มหาวิทยาลัย เพื่อความสะดวกในการด าเนินการในเร่ืองของการยื่นจดสิทธิบัตร/อนุ
สิทธิบัตร และทรัพย์สินทางปัญญาประเภทอื่นๆ 

3. โครงการท่ีด าเนินการ
ด้านทรัพย์สินทางปัญญา
โดยขึ้นตรงต่อรอง
อธิการบดีด้านวิชาการ        
และวิจยั 

1 หน่วยจัดการทรัพย์สิน
ทางปัญญาและถ่ายทอด
เทคโนโลยี 

มีการจ้างงานในลักษณะสัญญาจ้างท่ีปรึกษา สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้งให้เป็นผู้ดูแล
หน่วยเพื่อเตรียมความพร้อมเป็นหน่วยงานด้านทรัพย์สินทางปัญญาในอนาคต แต่
ปัจจุบันยังท างานขึ้นตรงต่อรองอธิการบดีด้านวิชาการและวิจัย โดยมีการท างาน
ร่วมกับสถาบันวิจัยและพัฒนา รวมถึงหน่วยบ่มเพาะวิสาหกิจ (UBI) ของมหาวิทยาลัย 

4. มูลนิธิ 1 สถาบันทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

ตั้งขึ้นตามระเบียบมูลนิธิสถาบันทรัพย์สินทางปัญญา โดยมติของสภามหาวิทยาลัย 
คณะกรรมการมูลนิธิเป็นผู้ให้นโยบายและก ากับการด าเนินการผ่านสถาบันทรัพย์สิน
ทางปัญญา ท าให้การด าเนินงานมีความคล่องตัวในการด าเนินการ 
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