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บทคดัย่อ 
การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวาง (Cross-Sectional Descriptive Research) มีวตัถุประสงค์

เพ่ือศึกษาแรงจูงใจและการสนบัสนุนจากองคก์ารท่ีมีผลต่อการบริหารเวชภณัฑข์องเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข ในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร จ านวน 168 คน เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 116 คน 
และเก็บขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 7 เมษายน 2559 ถึง 26 เมษายน 2559 ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
ในการหาค่าสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่ามธัยฐาน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด และหา
ความสัมพนัธ์โดยใชส้ถิติอนุมานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
พบว่า ภาพรวมระดบัแรงจูงใจ ระดบัการสนบัสนุนจากองคก์าร ระดบัการบริหารเวชภณัฑอ์ยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.69 
(SD=0.52), 3.60 (SD=0.51) และ 3.94 (SD=0.51) ตามล าดบั และแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัปานกลางกบัการ
บริหารเวชภณัฑ์ (r=0.706, p-value<0.001) การสนับสนุนจากองค์การมีความสัมพนัธ์ เชิงบวกระดบัสูงกับการบริหาร
เวชภัณฑ์ (r=0.730, p-value<0.001) ปัจจยัค ้ าจุนด้านนโยบายและการบริหาร ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ด้าน
สถานภาพการปฏิบติังาน การสนับสนุนจากองค์การดา้นวสัดุอุปกรณ์ ปัจจยัจูงใจดา้นลกัษณะของงาน  สามารถร่วมกัน
พยากรณ์การบริหารเวชภณัฑข์องเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข ไดร้้อยละ 60.8 (R2=0.608, p-value < 0.001) 
 

ABSTRACT 
  This cross-sectional descriptive research was aimed to study motivation and organizational support affecting to drug 
management of health personnel at sub-district health promoting hospital in Sakon Nakhon province, Thailand. The total 
number of volunteers in this study were 168 where 116 volunteers were provide a quantitative data through a self -administered 
questionnaire. Data collection was carried out from April 7th to April 26th, 2016. The data was then analyzed using a package 
computer program. Descriptive statistics, Pearson’s correlation and multiple linear regression, content analysis were utilize d to 
analyze the data. The results show that the level of motivation, organization support and drug management was high 3.69 
(SD=0.52), 3.60 (SD=0.51), 3.94 (SD=0.51), respectively. And motivation had moderate level positive relationship with drug 
management. And organization support had high level positive relationship with drug management. There were five factors : 
policy and administration, material, work it self, job security, and working conditions. Together, could predict to drug 
management at 60.8 percent (R2= 0.608, p-value <0.001) 
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บทน า 
ในปัจจุบนัคา่ใชจ่้ายดา้นเวชภณัฑย์าและเวชภณัฑท่ี์มิใช่ยามีแนวโนม้เพ่ิมมากข้ึนทุกปี ซ่ึงในแต่ละปีมีมูลค่าสูง

ถึงหม่ืนลา้นบาท หากไม่มีการควบคุมหรือการบริหารจดัการเวชภณัฑ์จะส่งผลให้รัฐบาลสูญเสียงบประมาณในการ
น าเขา้หรือผลิตเวชภณัฑเ์ป็นอยา่งมาก ในปัจจุบนักระทรวงสาธารณสุขมีนโยบายในการพฒันาหลกัธรรมาภิบาลของ
หน่วยงาน โดยเฉพาะระบบบริหารเวชภณัฑ์ 5 ดา้น คือ ความเป็นนิติธรรม ความโปร่งใส่ ความมีประสิทธิภาพ ความ
รับผิดชอบ และการมีส่วนร่วม [1] โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเป็นหน่วยให้บริการด่านหน้าท่ีอยูใ่กลแ้ละเขา้ถึง
ชุมชนมากท่ีสุดโดยมีขอบเขตหนา้ท่ีในการดูแลประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบในดา้นสุขภาพ ทั้งน้ีไดรั้บการสนบัสนุน
จากโรงพยาบาลแม่ข่ายซ่ึงมีศกัยภาพในการตรวจวนิิจฉยัและการรักษาโรค รวมไปถึงดา้นการเงิน การคลงั บุคลากรและ
วชิาการ [2] ในดา้นการบริหารเวชภณัฑถื์อเป็นหัวใจหลกัท่ีช่วยในการขบัเคล่ือนขององคก์าร การบริหารเวชภณัฑท่ี์ดี
และมีประสิทธิภาพนั้นจะท าใหอ้งคก์ารเกิดการประหยดังบประมาณเป็นอยา่งมาก 

ซ่ึงส าหรับการบริหารเวชภณัฑใ์นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลประกอบดว้ย 3 งาน ดงัน้ี 1) งานก าหนด
ความตอ้งการ ประกอบดว้ย การก าหนดนโยบายดา้นเวชภณัฑ์ การก าหนดรายการเวชภณัฑ์ การส ารวจความตอ้งการ 
และการจดัท าแผนจดัซ้ือเวชภณัฑป์ระจ าปี 2) งานจดัซ้ือจดัหา ประกอบดว้ย การขออนุมติัด าเนินการตามแผน การเบิก
เวชภณัฑ์ตามแผน การตรวจรับเวชภณัฑ์ การขออนุมติัเบิกฉุกเฉิน การยืมระหวา่งหน่วยบริการ 3) งานคลงัเวชภณัฑ ์
ประกอบดว้ย การเก็บรักษา การควบคุม-เบิกจ่าย การตรวจสอบและรายงาน และการจ าหน่ายเวชภณัฑ ์[3]  

ในการบริหารเวชภณัฑ์ให้เกิดความส าเร็จไดน้ั้นจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งอาศยัแรงจูงใจ เป็นปัจจยัส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนใหบุ้คลากรเกิดขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน และแรงจูงใจตามหลกัทฤษฏีการจูงใจ (Herzberg’s Theory of 
Motivation) ของเฮิร์กเบิร์ก (Frederick Herzberg) พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่องานแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ 
ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) ประกอบด้วย ความส าเร็จในการท างาน การยอมรับนับถือ ลักษณะงาน ความ
รับผิดชอบ และความก้าวหน้าในต าแหน่ง ปัจจัยค ้ าจุน (Hygine Factors) ประกอบด้วย เงินเดือนหรือค่าตอบแทน 
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล การปกครองบงัคบับญัชา นโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบติังาน สถานภาพของ
วิชาชีพ ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน และ ชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว [4] ดังนั้ นแรงจูงใจจึงมีความส าคัญในการ
ตอบสนองความตอ้งการของบุคลากรในการปฏิบติังานเพื่อให้ไดผ้ลงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงปัจจยัจูง
ใจมีผลต่อสมรรถนะประจ ากลุ่มงานของนกัวชิาการสาธารณสุข [5]  

นอกจากปัจจยัแรงจูงใจในการท างานแลว้จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์ารซ่ึงเป็นปัจจยั
ขั้นพ้ืนฐานในการด าเนินงานบริหารเวชภณัฑ์ โดยบุคลากรในทุกระดบัจ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บปัจจยัการบริหารหรือ
ทรัพยากรในการบริหารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหาร ซ่ึงปัจจยัการบริหารไดแ้ก่ คน (Man) 
งบประมาณ (Money) วสัดุอุปกรณ์/เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร (Material or Machine) กระบวนการบริหาร (Management) [6] 
และระยะเวลาการปฏิบัติงาน (Time) หรือเรียกว่า 4M’s+1T โดยการด าเนินงานจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
หรือไม่นั้นข้ึนอยูก่บัการผสมผสานท่ีเหมาะสม [7] ดงันั้นการสนับสนุนจากองคก์ารจึงเป็นปัจจยัหน่ึงในการช่วยให้
บุคลากรด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการสนบัสนุนจากองคก์ารส่งผลต่อการใชโ้ปรแกรมระบบฐานขอ้มูล 
JHCIS ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข [8]   

จงัหวดัสกลนครมีหน่วยบริการปฐมภูมิกระจายอยูใ่นพ้ืนท่ีจ านวนทั้งหมด 168 แห่ง เป็นโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขต าบลขนาดใหญ่ 28 แห่ง ขนากลาง 120 และขนาดเล็ก 20 แห่ง จากการสุ่มตรวจประเมินการพฒันางานบริหาร
เวชภณัฑ์ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล พบว่า โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีปัญหาในด้านงานคลัง
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เวชภณัฑ์ กรณีการควบคุม-เบิกจ่าย  เช่น มูลค่าคงคลงัเกิน 3 เดือน คลงัเวชภณัฑ์ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด [9] 
นอกจากน้ียงัพบว่ามูลค่าในการจดัซ้ือเวชภณัฑ์ยาในจงัหวดัสกลนครมีแนวโน้มเพ่ิมจากปีงบประมาณ 2557 จ านวน 
345,480,751.12 บาท และในปีงบประมาณ 2558 จ านวน 360,903,766.29 บาท ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 4.46 [10] จากปัญหา
ดงักล่าวท าให้เกิดการสูญเสียงบประมาณดา้นยาในแต่ละปีเป็นมูลค่ามาก ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีอาจเกิดจากการขาดการ
สนบัสนุนดา้นปัจจยัการบริหารและผูป้ฏิบติังานขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ดงันั้นผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาแรงจูงใจและ
การสนบัสนุนจากองคก์ารท่ีมีผลต่อการบริหารเวชภณัฑข์องเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดัสกลนคร เพื่อน าผลการศึกษามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารเวชภณัฑต์่อไป 

 

วตัถุประสงค์ในการวจิัย  
 1. เพื่อศึกษาระดบัแรงจูงใจ  ระดบัการสนับสนุนจากองคก์าร และระดบัการบริหารเวชภณัฑ์ของเจา้หน้าท่ี

สาธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 
2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจและการสนบัสนุนจากองคก์ารท่ีมีผลต่อการบริหารเวชภณัฑ์ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 
3. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะเก่ียวกับการบริหารเวชภณัฑ์ของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขใน

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 
 

วธิดี าเนินการวจิัย 
 การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional Descriptive Study)  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรท่ีใชศึ้กษาในคร้ังน้ีเป็นเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 

ทั้งหมดจ านวน 168 คน [11] และกลุ่มตวัอย่างเป็นเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดั
สกลนคร จ านวน 116 คน โดยการค านวณขนาดตวัอย่างส าหรับการวิเคราะห์การถดถอยพหุ (Multiple regression 
analysis) ท่ีใชต้วัแบบการถดถอยพหุของ Cohen ในปี 1988 ดงัน้ี [12] 
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เม่ือก าหนดให ้
 n    คือ   จ านวนขนาดตวัอยา่ง 
   คือ   The Function of Effective Size ไดจ้ากการเปิดตารางของโคเฮน 

 Power of Test = 0.80 และ  = 0.05 
 u    คือ  จ านวนตวัแปรอิสระนอกเหนือจากตวัแปรท่ีตอ้งการทดสอบ 

            เท่ากบั 13 ตวัแปร 
  v   คือ   ค่าท่ีไดจ้าก N-u-1 น าค่า V ไปเปิด ตาราง Cohen จะไดค้่า   
  N  คือ    จ านวนประชากร  

                               แทนค่าในสูตร V = 167 - 17 -1 = 149 
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 จากนั้นน าค่า V ท่ีไดซ่ึ้งเท่ากบั 149 ซ่ึงเป็นค่าท่ีจะท าให้ไดข้นาดตวัอยา่งเพียงพอท่ีสุดไปเปิดตาราง 
Cohen (Power of Test = 0.80, α = 0.05, V = 149) จะไดค้่า λ= 19.8  

จากสูตรการค านวณขนาดตวัอย่าง R2
y/x คือ ค่าสัมประสิทธ์ิอธิบายสมการถดถอยได้จากเร่ือง การบริหาร

เวชภัณฑ์ของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดัขอนแก่น [13] โดยพบว่ามีค่า
สัมประสิทธ์ิอธิบายสมการถดถอย เท่ากบั 0.578 ค านวณขนาดตวัอย่างไดเ้ท่ากบั 20 คน เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างน้อย 
ผูว้จิยัจึงใชสู้ตรในกรณีทราบจ านวนประชากรเพ่ือประมาณค่าเฉล่ียของประชากรของ [14] เพื่อตอบวตัถุประสงคเ์ฉพาะ
ขอ้ท่ี 2 

สูตร    n   =  
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เม่ือก าหนดให ้
 n = จ านวนขนาดตวัอยา่ง 
  N =  ประชากรท่ีศึกษา คือ เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

จงัหวดัสกลนคร จ านวน 168 คน 
Z   =   ค่ามาตรฐานใตโ้คง้ปกติ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ( 2/Z  =  1.96) 

 e   =   ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดท่ี้ยอมให้เกิดข้ึน ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยั 
ก าหนดใหค้วามคลาดเคล่ือนของค่าเฉล่ียของค่าเฉล่ียท่ีศึกษา จากกลุ่มตวัอยา่งแตกต่างจากค่าเฉล่ียของประชากรเท่ากบั 0.05 

   =  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงผู ้วิจัยเลือกใช้ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจาก
การศึกษาเร่ืองการบริหารเวชภณัฑ์ ของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัขอนแก่น 
[13]  เน่ืองจากประชากรท่ีศึกษาและบริบทท่ีศึกษามีความคลา้ยคลึงกนัคือ ศึกษาการบริหารเวชภณัฑ์ของเจา้หน้าท่ี
สาธารณสุข ดงันั้นน่าจะมีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากรท่ีศึกษาไม่ต่างกนัมาก โดยพบวา่มีค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานของการบริหารเวชภณัฑเ์ท่ากบั 0.49 

  ค  านวณขนาดตวัอยา่งดว้ยการแทนค่าในสูตร ดงัน้ี 
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 n      =  115.64 
จากการค านวณไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง ทั้งหมด 116 คน 
วธีิการสุ่มตวัอย่าง ใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่ม

ตามต าแหน่ง แลว้ท าการหาสัดส่วนขนาดตวัอยา่งจากกลุ่มประชากรของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีรับผิดชอบงานบริหาร
เวชภณัฑ์แต่ละต าแหน่ง จากนั้นใชก้ารสุ่มอย่างง่าย สุ่มตวัอย่างดว้ยวิธีการจบัสลากแบบไม่ใส่คืนในแต่ละต าแหน่ง
จนกระทัง่ครบตามจ านวน 116  ตวัอยา่ง 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  เคร่ืองมือ คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ให้กลุ่มตวัอยา่งตอบและส่งกลบัให้
ผูว้จิยัทางไปรษณีย ์ประกอบดว้ย 5 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคล ส่วนท่ี 2 เป็น
แบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจ ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการสนับสนุนจากองค์การ ส่วนท่ี 4 เป็น
แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารเวชภณัฑ์ ส่วนท่ี 1-4 ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) มีค าตอบให้เลือกตอบ 5 ระดบั (5, 4, 3, 2, 1) ส่วนท่ี 5 เป็นค าถามปลายเปิด ให้ผูต้อบไดเ้สนอ ปัญหาอุปสรรค 
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และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารเวชภณัฑข์องเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดั
สกลนคร วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาหาความถ่ี และร้อยละของค าถามปลายเปิด 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือดา้นความตรงของเน้ือหา (Content 
validity) ด้วยการน าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษา วิทยานิพนธ์ และผูท้รงคุณวุฒิ 
จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจความถูกตอ้ง ความตรง (Validity) โดยให้ความเห็นชอบในดา้นความตรงเชิงเน้ือหา (Content 
validity) และความเหมาะสมของภาษา (Wording) จากนั้นจึงน าแต่ละขอ้ค าถามมาค านวณหาดัชนีความสอดคลอ้ง 
(Item Objective Congruence: IOC) ซ่ึงพบว่าทุกขอ้ค าถามมีดชันีความสอดคลอ้งมากกว่า 0.50  รวมถึงการตรวจสอบ
ความเท่ียงของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบแกไ้ขและปรับปรุง โดยผูท้รงคุณวุฒิ
แลว้น าไปทดลองใช ้(Try out) กบัเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดันครพนม ซ่ึงมี
ลกัษณะการปฏิบติังานคลา้ยคลึงกนัและมีพ้ืนท่ีใกลเ้คียงกนัในการวิจยัคร้ังน้ี จ านวน 30 คน โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาช (Cronbrach’s Alpha Coefficients) ไดค้่าความเท่ียงของแบบสอบถามทั้งหมดเท่ากบั 0.98 
 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่  สถิติเชิง
พรรณนา ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่ามธัยฐาน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใช้สถิติอนุมานหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)   
 การแปลผล การแปลผลคะแนนระดับแรงจูงใจ ระดับการสนับสนุนจากองค์การ และระดับการบริหาร
เวชภณัฑข์องเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร ไดด้ าเนินการจดัเป็น 5 ระดบั 
ประกอบดว้ย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงไดจ้ากการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ียดงัน้ี [15] 

ระดบัมากท่ีสุด (4.50-5.00 คะแนน), ระดบัมาก (3.50-4.49 คะแนน), ระดับปานกลาง (2.50-3.49 คะแนน), 
ระดบันอ้ย (1.50-2.49 คะแนน) และระดบันอ้ยท่ีสุด (1.00-1.49 คะแนน) 
  ส าหรับเกณฑก์ารแบ่งระดบัความสมัพนัธ์จากค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์  ( r ) ใชเ้กณฑข์อง  Elifson  Kirk W. 
[16] มีค่าตั้งแต่ -1 ถึง + 1 แบ่งระดบัดงัน้ี 
  r =  0 หมายถึง ไม่มีความสมัพนัธ์ (No Relationship )  
  r =  ±0.01 ถึง ±0.30    หมายถึง มีความสมัพนัธ์ต ่า (Weak Relationship)   
  r =  ±0.31 ถึง ± 0.70   หมายถึง มีความสมัพนัธ์ปานกลาง (Moderate Relationship) 
  r =  ±0.71 ถึง ± 0.99   หมายถึง มีความสมัพนัธ์สูง (Strong Relationship) 

r =  ±1 หมายถึง มีความสมัพนัธ์โดยสมบูรณ์ (Perfect Relationship)  
  การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลหลงัจากการวจิยัในคร้ังน้ีหลงัจากไดรั้บการรับรอง
จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษยข์องมหาวิทยาลยัขอนแก่นเม่ือวนัท่ี 7 เมษายน 2559 เลขท่ี HE 592045 
โดยด าเนินการเก็บขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 12 เมษายน 2559 ถึงวนัท่ี 26 เมษายน 2559 
 

ผลการวจิัยและการอภิปรายผล 
1. คุณลักษณะส่วนบุคคลคุณลักษณะส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต าบล จงัหวดัสกลนคร 
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กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 75.0 ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 26-30 ปี 
จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 27.6 โดยมีอายเุฉล่ีย 36.03 ปี (SD = 8.08) อายตุ  ่าสุด 24 ปี อายสูุงสุด 53 ปี ระดบัการศึกษา
ส่วนใหญ่อยูร่ะดบัปริญญาตรี จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 85.3 ต าแหน่งส่วนใหญ่เป็นพยาบาลวชิาชีพ จ านวน 61 คน 
คิดเป็นร้อยละ 52.6 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 10,000–20,000 บาท 51 คน คิดเป็นร้อยละ 44.0 โดยมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือนเฉล่ีย 25,425.04 บาท (SD = 9,552.42 บาท) รายได้ต ่าสุด 10,600 บาท รายได้สูงสุด 50,000 บาท 
ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานบริหารเวชภณัฑส่์วนใหญ่อยูใ่นช่วง 1-5 ปี จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 58.6 และระยะเวลาท่ี
ปฏิบติังานบริหารเวชภณัฑมี์ค่ามธัยฐานท่ี 5 ปี ท างานต ่าสุด 1 ปี และสูงสุด 24 ปี 

 2. ระดบัแรงจูงใจของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 
 เม่ือพิจารณาระดบัแรงจูงใจของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีระดบัรงจูงใจอยูใ่นระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย 3.69 (SD=0.52) และเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ภาพรวมปัจจยัจูงใจ ปัจจยัค ้ าจุน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 
3.73 (SD=0.44), 3.60 (SD=0.46) ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ในส่วนของปัจจยัจูงใจ ดา้นความรับผิดชอบมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.08 (SD=0.52) รองลงมาคือ ดา้นความส าเร็จในการท างาน ค่าเฉล่ีย 3.87 (SD=
0.52) อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือดา้นโอกาสความกา้วหนา้ในต าแหน่งงานงานอยูใ่นระดบัปาน
กลาง ค่าเฉล่ีย 3.30 (SD=0.75) รองลงมาคือ ดา้นลกัษณะของงานอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.72 (SD=0.59) ส่วนของ
ปัจจยัค ้าจุน พบวา่ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.84 (SD=0.59) รองลงมา
คือ ด้านการปกครองบังคบับัญชา ค่าเฉล่ีย 3.72 (SD=0.60) อยู่ในระดบัมาก ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือด้าน
เงินเดือนค่าตอบแทน ซ่ึงมีแรงจูงใจอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.14 (SD=0.64) รองลงมาคือ ดา้นชีวิตความเป็น
ส่วนตวั ซ่ึงมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.43 (SD=0.66)  

3. ระดับการสนับสนุนจากองค์การของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
สกลนคร 

 เม่ือพิจารณาระดบัการสนับสนุนจากองค์การของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีระดบัการ
สนบัสนุนจากองคก์ารอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.60 (SD=0.51) และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ปัจจยัดา้นเวลา อยูใ่น
ระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 3.75 (SD=0.56) รองลงมา คือปัจจัยด้านกระบวนการบริหาร อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 3.70 
(SD=0.53) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือปัจจยัดา้นบุคลากร อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.43 (SD=0.69) 

4. ระดบัการบริหารเวชภัณฑ์ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 
 จากแบบสอบถามเม่ือวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา พบวา่ ในภาพรวม

กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัการบริหารเวชภณัฑ ์อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.94 (SD=0.51) และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้น
งานคลงัเวชภณัฑ์ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 4.26 (SD=0.56) รองลงมา คือด้านงานจัดซ้ือจัดหา อยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉล่ีย 3.79 (SD=0.55) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือด้านงานก าหนดความตอ้งการ อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 
3.77 (SD=0.78) 

5. แรงจูงใจ และการสนับสนุนจากองค์การ มีความสัมพันธ์กับการบริหารภัณฑ์ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 

 จากการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ภาพรวมของแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการบริหาร
เวชภณัฑ์ของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  
(r=0.706, p-value<0.001) และภาพรวมการสนับสนุนจากองค์การมีความสัมพนัธ์ระดบัสูงทางบวกกับการบริหาร
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เวชภณัฑ์ของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  
(r=0.730, p-value<0.001) ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 1 

6.  แรงจูงใจ และการสนับสนุนจากองค์การ มีผลต่อการบริหารภัณฑ์ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุขในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 

จากการวเิคราะห์ตวัแปรอิสระท่ีมีผลต่อการบริหารเวชภณัฑข์องเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร และถูกเลือกเขา้สมการนั้นมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนตวัแปรอิสระท่ีไม่ได้
ถูกเลือกเข้าสมการเป็นตวัแปรท่ีมีค่านัยส าคญัทางสถิติมากกว่า 0.05 โดยตัวแปรอิสระท่ีถูกเลือกเขา้มาในสมการ
เรียงล าดับได้ดังน้ี ปัจจัยค ้ าจุนด้านนโยบายและการบริหาร (p-value<0.001) การสนับสนุนจากองค์การด้านวสัดุ
อุปกรณ์ (p-value<0.001) ปัจจัยจูงใจด้านลักษณะของงาน (p-value=0.049) ปัจจัยค ้ าจุนด้านความมั่นคงในการ
ปฏิบติังาน (p-value=0.004) และปัจจยัค ้าจุนดา้นสถานภาพการปฏิบติังาน (p-value=0.018) ดงันั้น จึงกล่าวไดว้า่ตวัแปร
อิสระทั้ ง 5 ตวัแปร สามารถร่วมกันพยากรณ์การบริหารเวชภณัฑ์ของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จังหวดัสกลนคร ได้ร้อยละ 60.8 (R2=0.608, p-value < 0.001) ดงัตารางท่ี 2 สามารถท าให้เป็นสมการ
ถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรง ซ่ึงเป็นสมการท่ีท านายในรูปแบบคะแนนดิบโดยแทนค่าสมการไดด้งัน้ี 

Y    = 0.878 + (0.743) (ปัจจยัค ้ าจุนดา้นนโยบายและการบริหาร) + (0.368) (การสนับสนุนจากองค์การ
ด้านวสัดุอุปกรณ์) + (0.142) (ปัจจัยจูงใจด้านลักษณะของงาน) + (-0.219) (ปัจจัยค ้ าจุนด้านความมั่นคงในการ
ปฏิบติังาน) + (-0.205) (ปัจจยัค ้าจุนดา้นสถานภาพการปฏิบติังาน) 

7. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริหารภัณฑ์ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 

ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะของการบริหารเวชภณัฑ์ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร จากแบบสอบถามทั้งหมด 116 ฉบบั พบกวา่กลุ่มตวัอยา่งไดเ้สนอปัญหา อุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะทั้ งหมด 31 ฉบบั ร้อยละ 35.96 ดา้นการบริหารเวชภณัฑ์ ปัญหาอุปสรรค คือการเขา้ร่วมก าหนดความ
ตอ้งการกบั Cup หรือโรงพยาบาลแม่ขาย โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีบทบาทหน้าท่ีนอ้ยและส่วนใหญ่ผูท่ี้เขา้
ร่วมในการก าหนดความตอ้งการคือผูบ้ริหารซ่ึงไม่ใช่ผูรั้บผิดชอบงานบริหารเวชภณัฑจึ์งท าใหก้ารก าหนดความตอ้งการ
มีความคลาดเคล่ือนและไม่เพียงพอต่อการใช้ ดังนั้น ควรเปิดโอกาสให้ผูรั้บผิดชอบงานบริหารเวชภณัฑ์ไดเ้ขา้ร่วม
ก าหนดความตอ้งการอย่างจริงจังและมีการจ่ายยาหรือเวชภณัฑ์จากโรงพยาบาลแม่ข่ายตามจ านวนท่ีมีการก าหนด
ร่วมกนัเพ่ือให้เพียงพอต่อปริมาณการใช ้ส่วนแรงจูงใจ ปัญหาอุปสรรค คือระยะเวลาในการท างานมีจ ากดัแต่ปริมาณ
งานมากและแต่ละบุคคลมีภาระงานท่ีมากส่งผลให้งานเสร็จไม่ทนัตามระยะเวลาท่ีก าหนด ผลการด าเนินงานไม่เป็นท่ี
พอใจ ดงันั้น ควรเพ่ิมกรอบบุคลากรในการเขา้มาดูแลในเร่ืองการบริหารเวชภณัฑ์ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลและบุคลากรท่ีเขา้มาดูแลควรมีความรู้เฉพาะดา้น เช่น จพ.เภสัชกรรมหรือเภสัชกร ส่วนดา้นการสนบัสนุนจาก
องค์การปัญหาอุปสรรค คือบุคลากรในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีจ านวนน้อยแต่ภาระงานเยอะและไม่มี
ต าแหน่งท่ีมีความรู้เฉพาะทางท่ีรับผิดชอบงานบริหารเวชภณัฑเ์ช่น จพ.เภสัชกรรมหรือเภสัชกร ดงันั้น ควรเพ่ิมกรอบ
อตัราก าลงัของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามภาระงานท่ีมีอยูใ่ห้มีการบรรจุ จพ.เภสัชกรรมลงในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลเพ่ือใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัองคค์วามรู้ท่ีมี 
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สรุปและอภิปรายผล 
  1. จากการศึกษาภาพรวมระดบัแรงจูงใจในการบริหารเวชภณัฑ์ของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร พบวา่ กลุ่มตวัอย่างมีระดบัแรงจูงใจอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.69 (SD=0.52) 
เน่ืองจากในปัจจุบันการท างานจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีส่ิงกระตุ ้นหรือเป็นแรงจูงใจท่ีจะช่วยให้ผูป้ฏิบัติงานเกิด
ความรู้สึกท่ีดีต่องานและอยากปฏิบัติงาน ปัจจัยจูงใจเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้ผูป้ฏิบัติงานเกิดความชอบ รักในงานท่ี
รับผิดชอบอยูแ่ละเป็นแรงผลกัดนัให้ปฏิบติังาน ปัจจยัค ้ าจุนเป็นส่ิงท่ีคอยค ้ าจุนให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังานแก่
ผูป้ฏิบติังานให้มีอยูต่ลอดเวลารวมไปถึงใหขี้ดความสามารถในการปฏิบติังาน ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัการ
วิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบว่า แรงจูงใจของนักวิชาการสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ อยูใ่นระดบัมาก [5] เช่นเดียวกบังานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบวา่ แรงจูงใจของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข
ในสถานีอนามยั จงัหวดัหนองคาย อยูใ่นระดบัมาก [8] และผลการศึกษาในคร้ังน้ีสอดคลอ้งในระดบัท่ีแตกต่างกนักบั
งานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบว่า แรงจูงใจของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขประจ าสถานีอนามยัในจงัหวดัตรัง อยู่ในระดับ   
ปานกลาง [17] 
 2. จากการศึกษาระดับการสนับสนุนจากองค์การในการบริหารเวชภัณฑ์ของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร พบว่า ในภาพรวมของกลุ่มตวัอย่างมีระดับการสนับสนุนจาก
องคก์ารอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.60 (SD=0.51) เน่ืองจากปัจจยัทางดา้นการสนบัสนุนจากองคก์ารเป็นส่วนส าคญัยิง่ท่ี
จะช่วยใหก้ารปฏิบติังานในองคก์รบรรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และการจะปฏิบติังาน
ให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไวน้ั้นตอ้งอาศยัการสนบัสนุนปัจจยัทางการบริหารจากหน่วยงานและผูบ้ริหาร 
ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคล้องกับการวิจัยท่ีมีผู ้ศึกษาไวแ้ล้ว พบว่า การสนับสนุนจากองค์การของเจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุขในสถานีอนามยั จงัหวดัหนองคาย อยูใ่นระดบัมาก [8] เช่นเดียวกบังานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบวา่ การ
สนบัสนุนจากองคก์ารของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัขอนแก่นอยูใ่นระดบัมาก 
[18] และผลการศึกษาในคร้ังน้ีสอดคลอ้งในระดบัท่ีแตกต่างกนักบังานวจิยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบวา่ การสนบัสนุนจาก
องคก์ารของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในสถานีอนามยั จงัหวดัเลย อยูใ่นระดบัปานกลาง [19]  
 3. จากการศึกษาระดบัการบริหารเวชภณัฑ์ของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จังหวดัสกลนคร พบว่า ในภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างมีระดับการบริหารเวชภัณฑ์อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 3.94 
(SD=0.51) เน่ืองจากการกระบวนการบริหารเวชภณัฑ์เป็นกระบวนการท่ีส าคญัต่อโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
เป็นอย่างมากหากขาดซ่ึงการบริหารเวชภณัฑ์ท่ีดีก็จะส่งผลเสียต่อหน่วยบริการไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของ การสูญเสีย
งบประมาณโดยใช่เหตุ การส้ินเปลืองทรัพยากรหรือไม่เพียงพอต่อความตอ้งการในการให้บริการเป็นต้น ซ่ึงผล
การศึกษาคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัการวจิยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบวา่ การบริหารเวชภณัฑข์องผูรั้บผิดชอบงานบริหารเวชภณัฑ์
ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัพทัลุง อยูใ่นระดบัมาก [20] เช่นเดียวกบังานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ 
พบวา่ การบริหารเวชภณัฑข์องเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัขอนแก่น อยูใ่นระดบั
มาก [14]  

จากการวิเคราะห์ขอ้มูล แรงจูงใจและการสนบัสนุนจากองคก์ารท่ีมีผลต่อการบริหารเวชภณัฑข์องเจา้หน้าท่ี
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร โดยใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Linear Regression Analysis) พบว่า ตัวแปรอิสระท่ีมีผลต่อการบริหารเวชภัณฑ์ของเจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดัสกลนคร คือ ปัจจัยค ้ าจุนด้านนโยบายและการบริหาร  
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(p-value<0.001) การสนับสนุนจากองค์การด้านวสัดุอุปกรณ์ (p-value<0.001) ปัจจัยจูงใจด้านลักษณะของงาน  
(p-value=0.049) ปัจจัยค ้ าจุนด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน (p-value=0.004) และปัจจัยค ้ าจุนด้านสภาพการ
ปฏิบติังาน (p-value=0.018) ในดา้นปัจจยัค ้ า หากองคก์ารมีนโยบายและการบริหารจดัการท่ีดีมีคุณภาพยอ่มส่งผลให้
ผูป้ฏิบติังานบริหารเวชภณัฑ์ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานท าให้มีผลการ
ด าเนินงานออกมาดี ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงานนั้ นถือว่ามีผลต่อการปฏิบัติงานบริหารเวชภัณฑ์โดยหาก
ผูป้ฏิบติังานรู้สึกมีความมัน่คงในการปฏิบติัหนา้ท่ี มีความมัน่คงในองคก์รก็จะส่งผลใหเ้กิดความมัน่คงในชีวติและเป็น
แรงผลกัดนัใหป้ฏิบติังานต่อองคก์ร  

ส าหรับดา้นสถานภาพการปฏิบติังานและการสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นวสัดุอุปกรณ์หากผูป้ฏิบติังานมีความ
สะดวกสบายในการท างาน ไดรั้บเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้เพียงพอ เหมาะสมไดรั้บการอ านวยความสะดวกสบายท่ีเพียงต่อ
การปฏิบัติงานรวมไปถึงปริมาณงานท่ีเหมาะสมกับผูป้ฏิบัติงานก็จะส่งผลให้การปฏิบัติงานบริหารเวชภัณฑ์ใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลนั้นมีประสิทธิภาพ ปัจจยัจูงใจในดา้นลกัษณะของงานหากงานท่ีปฏิบติัอยูเ่ป็นงาน
ประจ าหรือมีระยะเวลาก าหนดท่ีเหมาะสม มีความยดืหยุน่ไดโ้ดยสามารถล าดบัความส าคญัของงานได ้รวมไปถึงความ
เหมาะสมของงานกบัผูป้ฏิบติังานก็จะยิ่งช่วยให้ผูป้ฏิบติังานนั้นมีความริเร่ิมสร้างสรรค ์รู้จกัประยกุตใ์ชค้วามรู้กบัการ
ท างานไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ ดงันั้น จึงกล่าวไดว้า่ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร สามารถร่วมกนัพยากรณ์การบริหาร
เวชภณัฑข์องเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร ร้อยละ 60.8 ซ่ึงผลการศึกษา
คร้ังน้ีสอดคล้องกับการวิจัยท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบว่า ปัจจัยค ้ าจุนด้านสภาพการปฏิบัติงานสามารถพยากรณ์การ
ด าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพและผลงานบริการปฐมภูมิของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพต าบลได้ [21] 
เช่นเดียวกบัผลการวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบว่า ปัจจยัค ้ าจุนดา้นความมัน่คงในการปฏิบติังานสามารถพยากรณ์การ
ปฏิบติังานของพยาบาลเวชปฏิบติัทัว่ไปในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัขอนแก่นได ้[22-23] เช่นเดียวกบั
ผลการวจิยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบวา่ ปัจจยัค ้าจุนดา้นนโยบายในการบริหารสามารถพยากรณ์การปฏิบติังานตามบทบาท
หน้าท่ีของนักวิชาการสาธารณสุขระดบัต าบลในจงัหวดัหนองคายได ้[24] เช่นเดียวกบัผลการวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ 
พบวา่ ปัจจยัจูงใจดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติัสามารถพยากรณ์การปฏิบติังานสร้างเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค ของ
เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดัขอนแก่นได้ [18] และผลการศึกษาในคร้ังน้ี
สอดคลอ้งในระดบัท่ีแตกต่างกันกบังานวิจยัท่ีมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้ พบว่า การสนับสนุนจากองค์การดา้นเวลาและด้าน
เทคโนโลย ีสามารถพยากรณ์ การปฏิบติังานของเจา้พนกังานเวชสถิติในโรงพยาบาลชุมชน เขตตรวจราชการกระทรวง
สาธารณสุข ท่ี 10 [25] 

 

ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิัย 
1. สาธารณสุขจงัหวดั สาธารณสุขอ าเภอควรส่งเสริม ให้ผูบ้ริหารโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีการจดั

ระบบงานท่ีชดัเจน เป็นธรรมและสอดคลอ้งวชิาชีพ 
 2. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลควรมีการวางแผนในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ในการบริหารเวชภณัฑ์ให้
ตรงกบัความตอ้งการใชแ้ละเหมาะสม 
 3. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลควรส่งเสริมกิจกรรม กระบวนการท างานให้มีลกัษณะชวนให้ปฏิบัติ 
ต่ืนเตน้ ทา้ทาย ไม่รู้สึกน่าเบ่ือ 
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 4. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลควรเสริมสร้างความมัน่ใจแก่ผูป้ฏิบติังานวา่จะไดรั้บการคุม้ครองอยา่ง
เป็นธรรมเม่ือเกิดปัญหาและผลกระทบจากการปฏิบติังาน 
 5. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลควรจดัหา จดัสรรใหมี้บุคลากรเพียงพอกบัปริมาณงานบริหารเวชภณัฑท่ี์
รับผิดชอบ 

6. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลควรมีการก าหนดนโยบายการบริหารเวชภณัฑท่ี์ชดัเจน และส่งเสริมให้มี
การก าหนดนโยบายการบริหารเวชภณัฑร่์วมกบัโรงพยาบาลแม่ข่าย 

 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาขอบเขตหน้าท่ีภาระงานเพ่ือการจัดระบบกระบวนการท างานให้สอดคลอ้งกับวิชาชีพ

เพื่อใหมี้ความชดัเจนในการด าเนินการท่ีเป็นรูปธรรม 
 2. ควรมีการส ารวจความตอ้งการใชว้สัดุอุปกรณ์ในการด าเนินงาน หรือกิจการต่างๆในสถานบริการเพ่ือให้
เกิดความเหมาะสมและเพียงในการด าเนินงาน 
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ตารางที ่1 สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนัระหวา่งแรงจูงใจ และการสนบัสนุนจากองคก์าร มีผลต่อการบริหาร
เวชภณัฑข์องเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 

แรงจูงใจและการสนับสนุนจากองค์การ 
การบริหารเวชภัณฑ์ 

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ
เพยีร์สัน (r) 

p-value ระดบัความสัมพนัธ์ 

แรงจูงใจ 0.706** <0.001 มาก 
ปัจจัยจูงใจ 0.673** <0.001 ปานกลาง 
 1. ความส าเร็จในการท างาน 0.583** <0.001 ปานกลาง 
 2. การยอมรับนบัถือ 0.485** <0.001 ปานกลาง 
 3. ลกัษณะของงาน 0.580** <0.001 ปานกลาง 
 4. ความรับผดิชอบ 0.451** <0.001 ปานกลาง 
 5. ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน 0.463** <0.001 ปานกลาง 
 ปัจจัยค า้จุน 0.671** <0.001 ปานกลาง 
 1. นโยบายและการบริหาร 0.688** <0.001 ปานกลาง 
 2. การปกครองบงัคบับญัชา 0.466** <0.001 ปานกลาง 
 3. สภาพการปฏิบติังาน 0.459** <0.001 ปานกลาง 
 4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 0.548** <0.001 ปานกลาง 
 5. เงินเดือนค่าตอบแทน 0.425** <0.001 ปานกลาง 
 6. สถานภาพของวชิาชีพ 0.454** <0.001 ปานกลาง 
 7. ความมัน่คงในการปฏิบติังาน 0.436** <0.001 ปานกลาง 
 8. ชีวติความเป็นส่วนตวั 0.542** <0.001 ปานกลาง 
การสนับสนุนจากองค์การ 0.730** <0.001 สูง 
 1. ปัจจยัดา้นบุคลากร 0.532** <0.001 ปานกลาง 
 2. ปัจจยัดา้นงบประมาณ 0.601** <0.001 ปานกลาง 
 3. ปัจจยัดา้นวสัดุอุปกรณ์ 0.683** <0.001 ปานกลาง 
 4. ปัจจยัดา้นกระบวนการบริหาร 0.637** <0.001 ปานกลาง 
 5. ปัจจยัดา้นเวลา 0.654** <0.001 ปานกลาง 

*Correlation is significant at the 0.01 level 
 
ตารางที ่2 ค่าสถิติวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการบริหารเวชภณัฑ ์

                  ตวัแปร B Beta T p-value R R2 
นโยบายและการบริหาร 0.743 0.661 4.306 <0.001 0.688 0.474 

ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 0.368 0.429 4.810 <0.001 0.740 0.547 
ลกัษณะของงาน 0.142 0.163 1.990 0.049 0.756 0.571 

ความมัน่คงในการปฏิบติังาน -0.219 -0.283 -2.910 0.004 0.767 0.588 
สภาพการปฏิบติังาน -0.205 -0.241 -2.396 0.018 0.780 0.608 

ค่าคงที=่ 0.878  F=34.156  p-value < 0.001  R=0.780  R2=0.608   

 


