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บทคดัย่อ 
การศึกษานี้มวีัตถุประสงค์เพื่อเสนอวิธีการแก้ปัญหาการจัดสรรห้องวิจัยของนิสิตสาขาวิศวกรรมการผลิต 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยประยุกต์ใช้ Solver ใน Microsoft Excel ร่วมกับตัวแบบคณิตศาสตร์ ปัจจุบันสาขา
วิศวกรรมการผลิตมกีารจดัสรรห้องวิจยัท่ีให้นิสติเข้าหาอาจารย์ห้องวิจัยนัน้ ๆ หากห้องวิจยัดงักล่าวยงัไม่เต็มนิสิตก็จะ
ได้ห้องวิจยัท่ีตวัเองเลือก แต่ถ้าหากห้องวิจยันัน้เต็มนิสติต้องติดต่อสอบถามห้องวิจัยอื่นท่ียงัว่าง ซึ่งวิธีการดงักล่าวเป็น
วิธีการท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ใช้เวลามากเกินความจ าเป็น และนิสติหลายกลุ่มได้ห้องวิจัยท่ีตัวเองไม่ต้องการ ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจในการท าวิจัยหรือโครงงานวิศวกรรมการผลิตของนิสิต ดังนั ้นผู้วิจัยจึงประยุกต์ใช้ Solver เพื่อเป็น
เครื่องมือในการประมวลผลการจัดสรรห้องวิจัยแบบอัตโนมัติ ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจความต้องการเลือกห้องวิจัย 3 
อนัดบัแรกของนิสิตกลุ่มเป้าหมายชัน้ปีท่ี 4 ทัง้หมด 28 กลุ่ม และเก็บรวมรวบข้อมูลห้องวิจัย เงื่อนไขการจดัสรรห้อง
วิจยัของสาขาวิศวกรรมการผลิต หลงัจากนัน้ท าการออกแบบตัวแบบทางคณิตศาสตร์แทนปัญหาการจดัสรรห้องวิจัย 
แล้วท าการประมวลผลเพื่อหาค าตอบของปัญหาโดยอตัโนมตัิ ผลการศึกษาผู้วิจยัสามารถน า เสนอวิธีการหาค าตอบการ
จดัสรรห้องวิจยัได้อย่างมีประสทิธิภาพ ใช้เวลาประมวลผลเพยีง 4 วินาที จากเดิมท่ีใช้เวลาประมวลผลไม่ต ่ากว่า 4 ชม. 
และค าตอบท่ีได้เป็นค าตอบท่ีตรงตามเงื่อนไขการจดัสรรห้องวิจัยของสาขาวิศวกรรมการผลิตทุกเงื่อนไข 
ค าหลกั: ปัญหาการจดัสรร ตัวแบบทางคณิตศาสตร์ Solver in Microsoft Excel  
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Abstract 
The objective of this study is to present the solution of the research labs selection and allocation 

problem of manufacturing engineering (MFE) students at Mahasarakham University using Solver in Microsoft 
Excel and a mathematical model. In the present research lab allocation, the MFE students must contact the 
head of that lecturer’s research lab. If that research lab is not full, they will be allocated to the research lab that 
they chose. If it is full, they must contact and ask the other research labs. This method would likely be inefficient 
and take a long time unnecessarily. Moreover, many groups of students will be allocated to the research lab 
they don’t want to choose. This would have an effect on students unsatisfied with doing MFE projects. Therefore, 
this study focuses on applying Solver to analyze the allocation problem of research labs automatically. The 
researchers assigned the questionnaires to 28 groups of junior students targeted to answer the questions about 
the top 3 research labs that they want to choose. Then, information about the research labs of the MFE 
department, allocation, and selection conditions were collected. Next, a mathematical model which took the 
place of the research lab allocation problem was developed and solved to find the problem’s solution 
automatically. The result showed that the allocation problem's solution is presented efficiently within 4 seconds 
while the old method took at least 4 hours, and the answers are found under the conditions of the MFE 
department research labs allocation. 
Keywords:  The allocation problem, Mathematical model, Solver in Microsoft Excel 
 
1. บทน า 
 สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยต่างก็มีภารกิจ
หลักท่ีคล้าย ๆ กัน คือ สร้างบัณฑิต ส่งเสริมงานวิจัย 
บริการวิชาการ และอื่น ๆ   โดยเฉพาะภารกิจด้านการ
ส ร้ า ง บั ณ ฑิ ต  เ พื่ อ ใ ห้ บ ร ร ลุ ภ า ร กิ จ ดั ง ก ล่ า ว 
สถาบนัอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยได้มนีโยบายให้ทุก
คณะหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องผลิตบณัฑิตท่ีมคีุณภาพ
พร้อม ๆ กับมีการบริหารและการจัดการด้านนิสิต 
รวมถึงด้านวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนั ้นคณะและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในมหาวิทยาลัยจ า เป็นต้ อง
ด าเนินการท่ีตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยอย่าง
เคร่งครดั โดยส่วนใหญ่ในปีแรกนิสติหรือนักศึกษาจะเริ่ม
เรียนวิชาพื้นฐานท่ีก าหนดจนครบตามเกณฑ์เรียบร้อย 
หลังจากนั้นจะศึกษารายวิชาเอกท่ีส าคัญหรือเ ป็น
เงื่อนไขการจบการการศึกษาของสาขานัน้ ๆ เพื่อเตรียม
ความรู้ให้พร้อมในการท าวิจัยเพื่อให้ตวัเองมคีวามรู้ด้าน
วิชาการ และเรียนรู้กระบวนการด้านวิจัยในคณะหรือ
สาขาท่ีตวัเองเรียนอยู่เมื่ออยู่ในระดบัชัน้ปีท่ี 3 หรือปีท่ี 4 
 คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
มหีลกัสูตรท่ีเปิดสอนทัง้หมด 8 หลกัสูตร (หรือสาขา) [1] 
และมีจ านวนนิสิตเข้าศึกษาโดยเฉลี่ยปีละ 900 คน [2] 

ส าหรับสาขาวิศวกรรมการผลิต เป็นสาขา ท่ีศึ กษา
เกี่ยวกับเทคโนโลยีและการจัดการด้านการผลิต ในทุก 
ๆ ปีจะมนีิสติเลือกลงเรียนสาขาวิศวกรรมการผลิตปีละ 
90 คน และสาขาการผลิตมีจ านวนอาจารย์ประจ าสาขา
ทัง้หมด 7 คน ท าให้อาจารย์แต่ละท่านสามารถรับนิสิต
เข้าห้องวิจยัและเป็นท่ีปรึกษาการท าโครงงานวิศวกรรม
สาขาการผลิต (Manufacturing Engineering Project) 
ได้เพียงเฉลี่ยท่านละ 13 คน (หรือประมาณ 6-7 กลุ่ม) 
และทุก ๆ  ปีท่ีมีการเลือกห้องวิจัย จะมีการประชุมเพื่อ
แนะน าความเชี่ยวชาญของอาจารย์แต่ละท่าน หลงัจาก
นัน้ให้นิสติตดัสนิใจว่าต้องการหรือสนใจเข้าห้องวิจยัของ
อ า จ า ร ย์ ท่ า น ใ ด  ซึ่ ง ก ร ะ บ วนก า รดั งก ล่ า ว เ ป็น
กระบวนการดัง้เดิม ไม่มกีารประยุกต์ใช้เทคโนโลยีหรือ
เครื่องมือท่ีทันสมัยในการแก้ปัญหา ส่งผลท าให้การ
บริหารและการจัดการเกี่ยวกับการจัดสรรนิสิตเข้าห้อง
วิจัยใช้ว่าเวลาค่อนข้างเกินความจ าเป็น (ไม่ต ่ากว่า 4 
ชม.) มข้ีอผดิพลาดเยอะและท าให้นิสติสูญเสียโอกาสใน
การส ารองท่ีนั ง่ ห้องวิจัยท่ีตัวเองสนใจล าดับถัดไป 
(เนื่องจากเต็มจ านวนท่ีอาจารย์แต่ละท่านรบัได้) จะเห็น
ได้ว่าหากมเีครื่องมือหรือเทคโนโลยีท่ีช่วยวิเคราะห์และ
ประมวลผลการจัดสรรการเลือกห้องวิจัยให้กบันิสิต จะ
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ส่งผลท าให้การจดัการเพื่อแก้ปัญหาการจดัสรรห้องวิจัย
ของสาขาวิศวกรรมการผลิตมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ใช้
ระยะเวลาท่ีน้อยลง และมคีวามแม่นย ามากขึ้น นิสติถูก
จัดสรรให้อยู่ห้องวิจัยท่ีตัวเองสนใจถึงแม้จะพลาดห้อง
วิจยัท่ีตวัเองเลือกในล าดบัที่ 1 ได้  
 จากการศึกษางานวิ จัย ท่ีผ่ า นม า  พบว่ า มี
นักวิชาการหลาย ๆ ท่านได้น าเสนอเครื่องมอืต่าง ๆ ทัง้
เครื่องมืออย่างง่ายไปจนถึงเครื่องมือท่ี ยุ่งยากและ
ซับซ้อน ราคาแพง เพื่อแก้ปัญหาการจัดสรร (The 
Allocation Problem) ปัทมา และคณะได้ท าการศึกษา
ปัญหาการจัดตารางเวลาในการเดินรถขนส่งมวลชน
ภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยประยุกต์ใช้เครื่องมือ 
Solver ใน Microsoft Excel เพื่อจัดตารางเวลาในการ
เดินรถให้เหมาะสมกบัจ านวนผู้มาใช้บริการแต่ละวนัและ
แต่ละช่วงเวลา ผลการศึกษาผู้วิจยัสามารถจดัตารางการ
ขนส่งได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้
ต้นทุนการด าเนินงานลดลงคิดเป็นร้อยละ 30.92 [3] 
สริญญา ได้ท าการประยุกต์ใช้ Microsoft Excel Solver 
เพื่อแก้ปัญหาการจัดตารางพยาบาลของโรงพยาบาล
กรณีศึกษา โดยการเปลี่ยนปัญหาและเงื่อนไขการจัด
ตารางงานเป็นตัวแบบทางคณิตศาสตร์ หลังจากนัน้ใช้ 
Solver ในการประมาลผลเพื่อหาค าตอบของปัญหาการ
จัดตารางาน ผลการศึกษาพบว่าการประ ยุกต์ ใ ช้
เครื่องมือ Solver สามารถแก้ปัญหาการจัดตารรางงาน
ได้อย่างมปีระสทิธิภาพและตรงตามเงื่อนไขทุกประการ  
[4] นอกจากนี้แล้ว พรรตัน์ และคณะได้ท าการศึกษาการ
จัดล าดับการผลิตแบบหลายงานและหลายเครื่องจักร
ของบริษัทกรณีศึกษา เพื่อลดเวลาในกระบวนการผลิต
และเวลาของการจัดตารางการผลิต โดยใช้ VBA ใน 
Microsoft Excel เพื่อแก้ปัญหาการจัดสรรตารางการ
ผลิตของงาน 5 งานกับเครื่องจัก ร 4 เครื่องจัก ร 
ผลการวิ จัยพบว่ าการประ ยุกต์ ใ ช้  VBA สามารถ
แก้ปัญหาการจัดตารางการผลิตของเครื่องจักรได้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพขึ้น [5] ในขณะท่ีอาริต และ
คณะได้ท าการศึกษาเพื่อน าเสนอวิธีการจัดตารางงาน
การผลิตท่ีมคีวามยดืหยุ่นบนเครื่องจกัรกลท่ีท างานแบบ
คู่ขนานของอุตสาหกรรมการผลิต เพื่อจดัล าดบังานและ
จัดสรรทรัพยากรท่ีมีให้คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยประ ยุกต์ ใ ช้ วิ ธีก าร เชิ ง พัน ธุกรร ม (Genetic 

Algorithm) ผลการศึกษาผู้วิจัยสามารถจัดตารางการ
ผลิตได้ อ ย่าง เหมาะสม และ ใช้ทรัพยากรอ ย่างมี
ประสทิธิภาพ [6] 
  ดงันัน้การศึกษาในครัง้นี้จึงมุ่งเน้นการประยุกต์ใช้
เครื่องมอื Solver ใน Microsoft Excel เพื่อแก้ปัญหาการ
จดัสรรการเลือกห้องวิจยัของนิสิตคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
สาขาวิศวกรรมการผลิต มหาวิทยาลยัมหาสารคาม โดย
ออกแบบตวัแบบทางคณิตศาสตร์แทนปัญหาการจดัสรร 
และใช้เครื่องมือ Solver ท่ีมีอยู่ใน Microsoft Excel ใน
การประมวลผลเพื่อหาค าตอบของปัญหาดงักล่าว 
 
2. วิธีการด าเนินงานวิจยั  
 เพื่อเสนอแนวทางในการแก้ปัญหาการจัดสรรการ
เลื อก ห้องวิ จัยของนิ สิ ตสา ขา วิศวก รรมศ า สต ร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยประยุกต์ใช้ Solver ซึ่ง
เป็นเครื่องมือส าเร็จรูปอย่างง่ายและไม่มีค่าใช้จ่าย มี
วิธีการใช้ท่ีไม่ยุ่งยากซับซ้อน แต่สามารถแก้ปัญหาและ
หาค าตอบได้ดีในระดับท่ีน่าพอใจผู้วิจัยได้ท าการศึกษา
และเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง เช่น จ านวนอาจารย์
ประจ าสาขา จ านวนนิสิตชัน้ปีท่ี 3 (ปีการศึกษา 2564) 
เงื่อนไขต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง และเก็บรวบรวมข้อมูลความ
ต้องการเลือกห้องวิจัยของนิสิตกลุ่มเป้าหมาย โดยการ
สร้างแบบส ารวจความต้องการเลือกห้องวิจัย หลังจาก
นั้นออกแบบสมการทางคณิตศาสตร์แทนปัญหาการ
จัดสรรการ เลื อก ห้องวิ จัยของนิ สิต  แล้ วท าการ
ประมวลผลหาค าตอบของปัญหาการจัดสรรการเลือก
ห้องวิจยัของนิสติสาขาวิศวกรรมศาสตร์ ซึ่งรายละเอียด
ชัน้ตอนการด าเนินงานวิจยัแสดงดงัรูปท่ี 1 
2.1 เคร่ืองมือและอุปกรณ์การวิจยั  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) คอมพิวเตอร์
ตัง้โต๊ะ (Intel ® core (TM) i5-8500 CPU@ 3.00 GHz 
4GB) ส าหรับบันทึกและประมวลผลข้อมูล  2) แบบ
ส ารวจหรือสอบถามความต้องการเลือกห้องวิจัยของ
นิสิต และ 3) โปรแกรม Microsoft Excel และเครื่องมอื 
Solver 

 



วารสารข่ายงานวิศวกรรมอุตสาหการไทย (Thai Industrial Engineering Network Journal) 

28 ปีที่ 10 ฉบบัที่ 2 กรกฎาคม - ธนัวาคม 2567 
  

 
รูปที ่1 ขัน้ตอนการด าเนินวิจยั 

 
2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจ าเป็นในการแก้ปัญหาการ
จดัสรรห้องวิจัยของนิสติกลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจยัได้ท าการ
ออกแบบส ารวจนิสิตกลุ่มเป้าหมาย (รูปท่ี 2) โดยแบบ
ส ารวจความต้องการเลือกห้องวิจัยจะให้นิสิตเลือกห้อง
วิจัยท่ีต้องการ 3 อันดับแรก ก าหนดให้นิสิตใช้คะแนน
ตัง้แต่ 0 – 100 ในการล าดับห้องวิจัยท่ีตัวเองต้องการ
เลือก 3 ล าดบัแรก กล่าวคือ ถ้าต้องการเลือกห้องวิจยั A 
อนัดบั 1 นิสติจะให้คะแนนห้องวิจัยนี้มากท่ีสุด (แต่ต้อง
ไม่เกิน 100) และให้คะแนนห้องวิจยัท่ีตวัเองเลือกอันดับ 
2 และ 3 ลดหลัน่กนัไปตามล าดับ เป็นต้น ส าหรบันิสิต
กลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจยัได้ท าการเลือกนิสิตชัน้ปีท่ี 3 สาขา
วิศวกรรมการผลิต (ปีการศึกษา 2564) ท่ีมีคุณสมบัติ
สามารถลงทะเบียนรายวิชาโครงงานวิศวกรรมสาขาการ
ผลิตได้ และมีคู่ท่ีจะท าโครงงานร่วมกันเรียบร้อยแล้ว
เป็นนิสิตกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งนิสิตกลุ่มเป้าหมายมีทัง้สนิ 
56 คนนี้ หรือ 28 กลุ่ม เนื่องจากนิสติมพ้ีนสภาพ และลง
โปรแกรมสหกิจศึกษา ทัง้นี้ด้วยข้อจ ากัดของโปรแกรม
คือ 200 ตวัแปร หลงัจากผู้วิจยัได้นัน้น าแบบสอบส ารวจ
ไปท าการเก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการเลือกห้องวิจัย
ของนิสิตในรูปแบบ Google Form (ตามมาตรการการ
ป้องกนัการระบาดของ Covid-19)  

 ผลการเก็บรวบรวมข้อมูลการตอบแบบส ารวจของ
นิสติกลุ่มเป้าหมายทัง้หมด 28 กลุ่มแสดงดงัตารางท่ี 1 
นอกจากนี้แล้ว ดังท่ีกล่าวในข้างต้นว่า อาจารย์ประจ า
สาขาวิศวกรรมการผลิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มี
จ านวนทัง้สิ้น 7 คน แต่ละคนต้องรับนิสิตเข้าห้องวิจยั
เท่า ๆ กันคือ 4 กลุ่ม และเงื่อนไขหรือคุณสมบัติของ
นิสิต เช่น เกรดเฉลี่ย เกรดในรายวิชาต่าง ๆ เป็นต้น 
ไม่ใช่เง ื่อนไขในการพิจารณาของอาจารย์ว่าจะรบันิสติ
คนนี้เข้าห้องวิจยัหรือไม่ 
 

 
รูปที ่2 ตวัอย่างแบบส ารวจความต้องการเลือกห้องวิจยั 

 
2.3 ตวัแบบและสมการทางคณิตศาสตร์ 

ส าหรบัการแก้ปัญหาการจดัสรรห้องวิจยัของนิสิต
กลุ่มเป้าหมาย อย่างท่ีได้กล่าวไว้ในข้างต้นผู้วิ จัยได้
ประยุกต์ใช้ตัวแบบทางคณิตศาสตร์เพื่อช่วยในการหา
ค าตอบ โดยเปลี่ยนปัญหาการจัดสรรห้องวิจัย เป็น
สมการทางคณิตศาสตร์ ซึ่งรายละเอียดของตวัแบบ 
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ตารางที ่1 ผลการส ารวจการเลือกห้องวิจยัของกลุ่มนิสติ 
ห้อง 

A B C D E F G 
นิสิต 

G. 1 80  90  100   
G. 2 90  80   100  
G. 3  80   90  100 
G. 4  100   90 80  
G. 5   80   70 100 
G. 6 50  100  99   
… … … … … … … … 

G. 23  100   80 90  
G. 24 90  100   80  
G. 25   90 80 100   
G. 26   90 80 100   
G. 27   90 80 100   
G. 28 100   80 90   

หมายเหตุ : G. คือ กลุ่มของนิสติ 
 
ทางคณิตศาสตร์มดีงันี้ 
ดชันี 
𝑖 คือ ดชันีชี้กลุ่มนิสติเป้าหมาย (𝑖 = 1,…, 𝑛) 
𝑗 คือ ดชันีชี้ห้องวิจยั (𝑗 = 1,…, 𝑚) 
พารามเิตอร์ 
𝑆𝑖𝑗  คือ คะแนนท่ีกลุ่มนิสติให้เพื่อเลือกห้องวิจัย (𝑆𝑖𝑗  = 
0 - 100) 
𝑛 คือ จ านวนกลุ่มนิสติทัง้หมด (โดยท่ี 𝑛 = 1 - 28) 
𝑚 คือ จ านวนห้องวิจยัทัง้หมด (โดยท่ี 𝑚 = A – G) 
ตวัแปร 
𝑋𝑖𝑗  คือ ตวัแปรตดัสนิใจ มคี่าเท่ากบั 1 เมื่อนิสติกลุ่ม 𝑖 
ถูกจดัสรรให้อยู่ห้องวิจยั 𝑗 และมคี่าเท่ากบั 0 ในกรณอีืน่ 
ๆ 
ตวัแบบ (Model) 
 
Objective Function 

𝑀𝑎𝑥 𝑍 = ∑ ∑ (𝑋𝑖𝑗𝑆𝑖𝑗)𝑚
𝑗=1

𝑛
𝑖=1      (1) 

 
Subject to 

∑ 𝑋𝑖𝑗
𝑚
𝑗=1 = 1 ; ∀𝑖 = 1,2,3, . . . . , 𝑛  (2) 

∑ 𝑋𝑖𝑗
𝑛
𝑖=1 = 4 ; ∀𝑗 = 1,2,3, . . . . , 𝑚 (3) 

𝑋𝑖𝑗 ∈ {0,1}                                         (4) 

โ ด ย ท่ี ส มก า ร ท่ี  ( 1 )  เ ป็ น สมก า ร ฟั ง ก์ ชัน
วัตถุประสงค์เพื่อจัดสรรห้องวิจัยให้ตรงตามความ
ต้องการของนิสิตกลุ่มเป้าหมาย สมการท่ี ( 2) เป็น
สมการเงื่อนไขท่ีก าหนดให้นิสติทุกกลุ่มต้องถูกจดัสรรให้
อยู่ห้องวิจัยเพียง 1 ห้องวิจัยเท่านั ้น สมการท่ี (3) เป็น
สมการเงื่อนไขท่ีแสดงว่าจ านวนกลุ่มนิสิตจะถูกจดัสรร
ให้อยู่ในห้องวิจัยเท่า ๆ กัน และสมการท่ี (4)เป็นการ
ก าหนดคุณสมบัติของตัวแปรตดัสินใจท่ีต้องไม่เป็นลบ 
(Non-Negativity Constraints) และมีค่าเป็น 0 หรือ 1 
เท่านัน้ 
2.4 ตวัแบบและสมการทางคณิตศาสตร์ 

เครื่องมอื Solver เป็นโปรแกรมย่อย (Add-in) ใน 
Microsoft Excel เป็นเครื่องมือท่ีช่วยในการวิเคราะห์  
ค านวณหาค าตอบอัตโนมัติ โดยการพิจารณาสมการ
ทางคณิตศาสตร์และเงื่อนไขท่ีถูกป้อนลงในหน้าต่ าง
เครื่องมือ Solver และเมื่อประมวลผลได้ค าตอบแล้ว 
Solver จะท าการคืนค่ าค าตอบนั้นมายัง เซลล์ ใ น 
Microsoft Excel ท่ีผู้ใช้ก าหนด นอกจากนี้แล้วเครื่องมือ 
Solver ยังสามารถประมวลผลเพื่อหาค าตอบท่ียืดหยุ่น
ได้ กล่าวคือ สามารถค านวณและส่งคืนค่าค าตอบทัง้ท่ี
เป็นค าตอบค่าเดียว (Value of) และค าตอบท่ีเป็นค่า
มาก (Max) หรือน้อย (Min) ท่ีสุดได้ซึ่งขึ้นอยู่กบัเงื่อนไข
ท่ีผู้ใช้งานป้อนลงไปใน Solver [7] ถึงอย่างไรก็ตาม บาง
กรณีหรือบางปัญหาเครื่องมอื Solver อาจไม่สามารถให้
ค าตอบท่ีดีท่ีสุด แต่เป็นค าตอบท่ีเพยีงพอท่ีจะยอมรบัได้  

เพื่อประมวลผลหาค าตอบของปัญหาการจัดสรร
ห้องวิจัย ผู้วิจัยได้เปลี่ยนตัวแบบทางคณิตศาสตร์ท่ีได้
กล่าวในหัวข้อ 2.3 ให้อยู่ในรูปแบบท่ีเครื่องมือ Solver 
สามารถอ่านและประมวลผลได้  ดังแสดงในรูปท่ี 3 
ห ลั ง จ า ก นั้ น ก ดปุ่ ม  Solver โ ป ร แ ก ร มจ ะ ท าการ
ประมวลผลเพื่อหาค าตอบของปัญหาอตัโนมตัิ 
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รูปที ่3 ตวัอย่างแบบส ารวจความต้องการเลือกห้องวิจยั 

 
ตารางที ่2 ผลการแก้ปัญหาการจดัสรรห้องวิจยัด้วย Solver 
ใน Microsoft Excel 

ห้อง 
A B C D E F G 

นิสิต 
 1 0 0 0 0 1 0 0 

G. 2 0 0 0 0 0 1 0 
G. 3 0 0 0 0 0 0 1 
G. 4 0 1 0 0 0 0 0 
G. 5 0 0 0 0 0 0 1 
G. 6 0 0 1 0 0 0 0 
… … … … … … … … 

G. 23 0 0 0 0 0 1 0 
G. 24 1 0 0 0 0 0 0 
G. 25 0 0 0 1 0 0 0 
G. 26 0 0 0 1 0 0 0 
G. 27 0 0 0 1 0 0 0 
G. 28 1 0 0 0 0 0 0 
Total 4 4 4 4 4 4 4 

 
3. ผลการวิจยั 
 ผลการประมวลเพื่อหาค าตอบของแก้ปัญหาการ
จัดสรรห้องวิจัยของนิสิตสาขาวิศวกรรมกา รผลิต 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ด้วยเครื่องมือ Solver ใน 
Microsoft Excel แสดงดงัตารางท่ี 2 
 ค าตอบท่ีแสดงในตารางท่ี 2 เครื่องมอื Solver ใช้
เวลาในการประมวลผลเพียง 5 วินาที (โดยประมาณ) 
ซึ่งเป็นเวลาท่ีน้อยมากเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีเดิม จาก
ค าตอบท่ีแสดงในตารางท่ี 2 สามารถอธิบายได้ดังนี้  
นิสิตกลุ่มท่ี 1 ถูกจัดสรรให้อยู่ห้องวิจัย E ซึ่งนิสิตได้
เลือกไว้เป็นอนัดบั 1 นิสติกลุ่มท่ี 2 ถูกจดัสรรให้อยู่ห้อง
วิจยั F ซึ่งนิสติได้เลือกไว้เป็นอบัดบั 1 เช่นกนั นิสติกลุ่ม

ท่ี 23 ถูกจัดสรรให้อยู่ในห้องวิจัย F ซึ่งนิสิตได้เลือกไว้
เป็นอับดับท่ี 2 นิสิตกลุ่มท่ี 24 ถูกจัดสรรให้อยู่ในห้อง
วิจยั 4 ซึ่งนิสติได้เลือกไว้เป็นอบัดบัที่ 2 และนิสติกลุ่มท่ี 
25 ถูกจดัสรรให้อยู่ในห้องวิจยั D ซึ่งนิสติได้เลือกไว้เป็น
อบัดบัที่ 3 นิสติกลุ่มท่ี 26 ถูกจดัสรรให้อยู่ในห้องวิจยั D 
ซึ่งนิสติได้เลือกไว้เป็นอบัดบัที่ 3 เป็นต้นและห้องวิจยัแต่
ละห้องจะได้กลุ่มนิสติ 4 กลุ่มหรือ 8 คน  กล่าวคือนิสิต
ทุกกลุ่มถูกจัดให้อยู่ในห้องวิจัยท่ีตัวเองเลือก 3 อันดับ
แรกทุกกลุ่ม และถูกจดัให้อยู่เพียงห้องวิจัยเดียวเท่านั ้น 
ตามเงื่อนไขท่ีก าหนด ผลการจัดตรงตามเงื่อนไขทุก
ประการ กล่าวคือ แต่ละห้องวิจยัจะมนีิสติถูกจดัสรรด้วย
จ านวนท่ีเท่า ๆ กัน คือ 4 กลุ่มต่อห้องวิจัย ส าหรับผล
การค านวณคะแนนตามสมการท่ี (1) ค่าคะแนนท่ีมาก
ท่ีสุดภายใต้เง ื่อนไขและข้อจ ากัดท่ีกล่าวไปข้างต้น คือ 
2640 คะแนน 
 
4. สรุปและวิจารณ์ผลการวิจยั 
 ในการศึกษานี้ ผู้วิจัยได้มองถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้น
ภายในสถานศึกษาคือ การจดัสรรการเลือกห้องวิจยัของ
นิสติหรือนักศึกษา โดยเลือกศึกษาปัญหาการเลือกสาขา
ของนิ สิตสาขาวิศวกรร มศ าสตร์  มหาวิทย า ลั ย
มหาสารคาม โดยปกติแล้วประธานหลกัสูตรของสาขาจะ
นัดประชุมอาจารย์และนิสิตชัน้ปี ท่ี 3 ทุกคนเข้าร่วม
ประชุมเพื่อน าเสนอห้องวิจัย หลังจากนั้นให้นิสิตลงชื่อ
กับห้องวิจัยท่ีตัวเองต้องการเพียง 1 ห้อง และอาจารย์
ประจ าห้องวิจัยจะประกาศผลการเลือกดังกล่าว นิสิตท่ี
ไม่ได้รบัการคดัเลือกก็จะติดต่อห้องวิจยัอื่น ๆ ท่ียงัเหลือ
ท่ีนัง่ ซึ่งวิธีการนี้เป็นวิธีท่ีใช้เวลาเกินความจ าเป็น และ
ไม่มปีระสทิธิภาพเท่าท่ีควร เนื่องจากนสิติท่ีไม่ได้รบัการ
คัดเลือกในครัง้แรก ก็จะต้องด าเนินการติดต่อห้องวิจยั
อื่น ๆ ใหม่เพื่อสอบถามเรื่องท่ีนัง่หรือโควตา (Quota) 
อีกทัง้ยังผลการจัดห้องวิจัยด้วยวิ ธีนี้นิสิตไม่ค่อยพึง
พอใจเท่าท่ีควร ดังนั ้น คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะ
แก้ไขปัญหาการจัดสรรห้องวิจัยของนิสิตกลุ่มเป้าหมาย
นี้ โดยการประยุกต์ใช้เครื่องมอืหรือเทคโนโลยีอย่างง่าย
ในการวิเคราะห์และประมวลผล เพื่อการจัดการอย่างมี
ประสทิธิภาพ สามารถลดระยะเวลาท่ีสูญเปล่า หรือเกิน
ความจ าเป็น พร้อม ๆ กับสามารถตอบสนองความพงึ
พอใจต่อการจดัสรรห้องวิจยัให้แก่นิสติกลุ่มเป้าหมาย  
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 จากผลการศึกษาพบว่า นิสติท่ีได้ห้องวิจัยตามท่ี
เลือกคะแนนอนัดบั 1 ม ี18 กลุ่มคิดเป็น 64% นิสติท่ีได้
ห้องวิจัยตามท่ีเลือกคะแนนอนัดบั 2 ม ี 6 กลุ่มคิดเป็น 
21 % และนิสติท่ีได้ห้องวิจยัตามท่ีเลือกคะแนนอนัดบั 3 
ม ี 4 กลุ่มคิดเป็น 14 % คณะผู้วิจัยสามารถน าเสนอ
แนวทางในการแก้ปัญหาการจัดสรรห้องวิจัยโดยการ
ประยุกต์ใช้ Solver ใน Microsoft Excel และตวัแบบทาง
คณิตศาสตร์แทนปัญหาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ แม่นย า 
และใช้เวลาในการประมวลผลเพียงแค่  5 วินาที (เมื่อ
เปรียบเทียบกับวิธีเดิมท่ีใช้เวลาไม่ต ่ากว่า 4 ชม.เป็น
อย่างน้อย) และค าตอบของปัญหาการจัดสรรห้องวิจยั
เป็นค าตอบอยู่ภายใต้เง ื่อนไขของปัญหาทุกเงื่อนไข เช่น 
นิสติถูกจดัสรรให้อยู่ในห้องวิจัยท่ีตวัเองเลือก ห้องวิจัย
ทุกห้องมีจ านวนกลุ่มนิสิตจ านวนท่ีเท่า  ๆ  กัน เป็นต้น 
เครื่องมือ Solver เป็นเครื่องมือท่ีไม่มีค่าใช้ จ่ าย มี
วิธีการใช้งานท่ีง่ายและไม่ยุ่งยากแต่สามารถประยุกต์
และปรับใช้งานส าหรบัการแก้ปัญหาการจัดสรรได้จริง
และมปีระสทิธิภาพ 
 
5. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 ในกรณีท่ีปัญหาการจดัสรรหรือการจดัตารางงาน
เป็นปัญหาท่ีประกอบด้วยตัวแปรและเงื่อนไขท่ีจ านวน
มาก ผู้วิจยัควรพจิารณาวิธีหรือแนวทางในการแก้ปัญหา
ท่ีสามารถหาค าตอบได้ยืดหยุ่นกว่าการใช้เพียงแค่  
Solver ใน Microsoft Excel เช่น การประยุกต์ใช้การ
เขียนภาษา VBA (Visual Basic for Applications) ท่ีมี
อยู่ใน Microsoft Excel หรือการประยุกต์การเขยีนโปแก
รมภาษาคอมพิวเตอร์อื่น ๆ เช่น Python, C++, Java 
เป็นต้น เพื่อช่วยในการประมวลผลหาค าตอบของปัญหา 
จะช่วยให้การหาค าตอบได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
เนื่องจาก Solver จะมีข้อจ ากัดเรื่องของตัวแปรท่ีน ามา
ประมวลผล ตลอดจนเงื่อนไขท่ีซบัซ้อนเกินไป ดงันัน้ ผู้
ท่ีสนใจต่อยอดงานวิจยันี้หากเป็นปัญหาท่ีมเีงื่อนไข หรือ
ตวัแปรจ านวนมาก ควรประยุกต์ใช้เครื่องมอือื่น เพื่อการ
ใช้ประโยชน์ได้จริง 
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