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บทคดัย่อ 
การจดัการอะไหล่คงคลงัเป็นงานที่ซบัซ้อนและส าคญัซึง่ส่งผลต่อตน้ทุนและประสทิธผิลของกระบวนการ

ผลิต  งานวิจัยนี้มีว ัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอวิธีการจ าแนกประเภทและนโยบายการจัดการอะไหล่คงคลังของ
บริษัทผู้ผลิตแบตเตอรี่รถยนต์ไฟฟ้าในการแก้ปัญหาต้นทุนอะไหล่คงคลังสูงและขาดแคลนเมื่อต้องการใช้ งาน 
งานวจิยันี้เน้นบูรณาการการวเิคราะห ์ABC ร่วมกบัการวเิคราะห ์VED ดว้ยเทคนิคกระบวนการล าดบัชัน้เชงิวเิคราะห ์
(AHP) ในการประเมนิค่าวกิฤตแิละจดักลุ่มอะไหล่ตามระดบัความส าคญั งานวจิยัได้รวบรวมขอ้มูลอะไหล่ที่มอียู่ใน
ฐานข้อมูลระหว่างปี พ.ศ. 2564 – 2565 ซึ่งมีอยู่จ านวน 1200 รายการ และคดัเลือกศึกษาเฉพาะอะไหล่ที่มกีาร
เคลื่อนไหวจ านวน 115 รายการ คดิเป็นมูลค่าการใช้งานรวม 2,093,415 บาท การวเิคราะห์ VED ด้วย AHP ได้
ก าหนดปัจจยัในการประเมนิความวกิฤตขิองอะไหล่ 3 ขอ้ ได้แก่ 1) ความส าคญัต่อการผลติ 2) ชนิดของอะไหล่ และ 
3) ระยะเวลาสัง่ซื้อ การใช้ ABC-VED เมทรกิซ์ ได้จดัแบ่งอะไหล่ออกเป็น 3 ประเภทตามความส าคญัจากสูงสุดไป
ต ่าสุด โดยประเภทที ่1 2 3 มรีายการอะไหล่รอ้ยละ 12.17 50.44 37.39 คดิเป็นมลูค่าการใชง้านรอ้ยละ 65.12 26.77 
8.11 ตามล าดบั งานวจิยันี้ไดเ้สนอใหใ้ชน้โยบายระดบัการสัง่ซื้อแบบ Max-Min ส าหรบัจดัการอะไหล่คงคลงัประเภท
ที่ 1 และ 2 ในขณะที่ใช้นโยบายแบบสัง่เมื่อต้องการใช้ส าหรบัอะไหล่คงคลังประเภทที่ 3 งานวิจัยนี้ก่อให้เกิด
ประโยชน์กบับรษิทักรณีศึกษาซึ่งเป็นอุตสาหกรรมผูผ้ลติชิ้นส่วนยานยนต์โดยช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการจดัการ
อะไหล่คงคลงัและระบบการซ่อมบ ารุงเครื่องจกัรไดเ้ป็นอย่างด ี 
ค าหลกั:  การจดัการพสัดุคงคลงั, การจ าแนกประเภทอะไหล่, การวเิคราะห ์ABC, การวเิคราะห ์VED, กระบวนการ
ล าดบัชัน้เชงิวเิคราะห ์
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Abstract 
Spare parts inventory management is a complex and crucial task that can affect the cost and 

effectiveness of the production processes. The objective of this research is to propose a classification method 
and spare parts inventory management policy of an electric vehicle battery manufacturer in order to solve 
the problem of high inventory costs and shortages of spare parts when needed. This research focuses on 
integrating ABC analysis with VED analysis aided by Analytical Hierarchy Process (AHP) techniques in 
criticality assessment and grouping of spare parts according to their priority level. The research collected 
data on spare parts available in the database between 2021 and 2023, which totaled 1200 items, and selected 
115 moving spare parts for study, equivalent to a total expenditure of 2,093,415 baht. AHP-aided VED 
analysis identified 3 criteria for evaluating the criticality of spare parts: 1) significance to production, 2) type 
of spare parts, and 3) ordering lead time. Using ABC-VED matrix, spare parts were classified into 3 classes 
according to their importance from highest to lowest. Classes 1, 2, and 3 accounted for 12.17, 50.44, and 
37.39 percent of spare parts, representing 65.12, 26.77, and 8.11 percent of the total expenditure value, 
respectively. The research proposed the reorder point Max-Min method for managing spare parts inventory 
for class 1 and 2 whereas order as required policy should be used for class 3 spare parts. This research is 
beneficial to the case study company, which is an automotive parts manufacturer, by significantly improving 
the efficiency of parts inventory management and machine maintenance systems. 
Keywords:  Inventory Management, Spare parts classification, ABC analysis, VED analysis, Analytic 
Hierarchy Process (AHP) 
 
1. บทน า 
 ในปัจจุบันอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ใน
ประเทศไทยมกีารขยายตวัอย่างก้าวกระโดด โดยในปี 
พ.ศ. 2566 มูลค่าการส่งออกรถยนต์ไฟฟ้าเตบิโตรอ้ย
ละ 326.78 ซึ่งเป็นผลจากการส่งเสรมิของภาครฐัอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมจีุดมุ่งหมายใหป้ระเทศไทยเป็นฐานการ
ผลิตยานยนต์ไฟฟ้าระดับโลก พร้อมทัง้ยกระดับ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์แบบ
สันดาปภายในให้สามารถเปลี่ยนผ่านไปสู่ผู้ผลิตใน
อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้าได้ ซึง่อุตสาหกรรมชิน้สว่น
ยานยนต์ทีม่สี่วนเกีย่วขอ้งอย่างมากในการผลติรถยนต์
เครื่องยนต์ไฟฟ้าได้แก่ ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม
การส่งก าลัง และระบบมอเตอร์ไฟฟ้า และระบบ
แบตเตอรี ่ซึง่จดัเป็นชิน้ส่วนทีส่ าคญัคดิเป็นสดัส่วนรอ้ย
ละ 30-40 ของมูลค่ายานยนต์ไฟฟ้า [1] อย่างไรก็ตาม
อุตสาหกรรมยายยนต์ไฟฟ้ามคีวามจ าเป็นต้องปรบัตวั
ใหท้นัต่อสภาวการณ์การแข่งขนัและการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเรว็ของเทคโนโลย ีผูป้ระกอบการชิน้ส่วนยาน
ยนต์ที่สามารถปรับตัวเข้ากับเทคโนโลยีจะได้ร ับ

ประโยชน์จากการขยายตวัของอุตสาหกรรมยานยนต์
ไฟฟ้าเป็นอย่างมาก [2]  
 ในระบบการผลิตด้วยเครื่องจกัรอตัโนมตันิัน้สิง่
ส าคญัประการหนึ่งคอืความน่าเชื่อและความพรอ้มใน
การใชง้านของเครื่องจกัร ซึง่จะตอ้งไดร้บัการสนับสนุน
จากระบบการซ่อมบ ารุงรกัษาเครื่องจกัรและการจดัการ
อะไหล่คงคลังที่มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามการ
จดัการอะไหล่คงคลงัเป็นงานที่ยากและมคีวามซบัซอ้น 
เนื่องจากอะไหล่แต่ละชนิดมอีตัราความต้องการต ่าเมื่อ
เปรียบเทียบกันสินค้าคงคลังประเภทอื่น และมี
คุณลกัษณะเฉพาะตวัทีแ่ตกต่างกนั ไดแ้ก่ ตน้ทุนตอ่ชิน้ 
อตัราการเสยี ความส าคญัต่อเครื่องจกัร การจดัซื้อ เป็น
ต้น อุตสาหกรรมจะต้องจัดเก็บอะไหล่แต่ละชนิดให้
เพยีงพอและพรอ้มที่จะใช้งานเพื่อไม่ใหเ้กดิปัญหาการ
ขาดแคลนอะไหล่ เกิดความล่าช้าในการซ่อมบ ารุง
เครื่องจักร จนกระทัง่ เกิดผลเสียอย่างรุนแรงต่อ
กระบวนการผลิตและอุตสาหกรรมได้ ในทางตรงขา้ม
กนัถ้าความต้องการอะไหล่ต ่าแต่อุตสาหกรรมจดัเก็บ
อะไหล่ไว้ในปริมาณมากจะท าให้เกิดปัญหาอะไหล่
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คา้งสต๊อกเป็นเวลานาน หมดอายุ และทีส่ าคญัจะส่งผล
ใหเ้กดิตน้ทุนอะไหล่คงคลงัทีส่งูขึน้มาก  
 เพื่อให้การจดัการอะไหล่คงคลงัมปีระสทิธภิาพ 
อุตสาหกรรมนิยมจ าแนกอะไหล่ออกเป็นกลุ่มตาม
คุณลักษณะที่คล้ายคลึงกันเพื่อให้สามารถก าหนด
นโยบายและระดบัของความใส่ใจในการจดัการอะไหล่
คงคลงัแต่ละกลุ่มได้เหมาะสม วธิีหนึ่งที่อุตสาหกรรม
นิยมใช้จัดกลุ่มชิ้นส่วนอะไหล่ ได้แก่ การวิเคราะห์ 
ABC ซึ่งใช้หลกัการพาเรโตจดักลุ่มชิ้นส่วนอะไหล่เป็น
กลุ่ม ABC ตามมูลค่าการใช้งาน  อย่างไรก็ตามการ
วิเคราะห์ ABC เป็นการจัดกลุ่มอะไหล่โดยใช้เฉพาะ
ต้นทุนการใช้งานเป็นเกณฑ์ในการประเมิน ไม่ได้น า
ปัจจยัอื่นมาร่วมพจิารณาดว้ย [3] วธิกีารวเิคราะห ์VED 
เป็นอีกหนึ่งวธิทีี่นิยมใช้ในการจดักลุ่มอะไหล่ออกเป็น 
3 กลุ่ม ได้แก่ ส าคญั จ าเป็น และสนับสนุนตามระดบั
ปัจจยัความวกิฤต ิไดแ้ก่ ตน้ทุนการขาดอะไหล่ เวลาใน
การจัดซื้อ ขนาดของพื้นที่จัดเก็บ เป็นต้น อย่างไรก็
ตามการประเมินความวิกฤติของอะไหล่ด้วยการ
วเิคราะห์ VED เป็นสิง่ที่ยากเนื่องจากความวกิฤติของ
อะไหล่จะเกี่ยวข้องกับปัจจัยหลายด้านและผลการ
ประเมนิจะขึน้อยู่กบัความรูส้กึและประสบการณ์ ของผู้
ประเมนิ [4] กระบวนการล าดบัชัน้เชงิวเิคราะห ์(AHP) 
เป็นเทคนิคการตดัสนิใจปัญหาหลายปัจจยั มขี ัน้ตอนที่
เป็นระบบ มคีวามยดืหยุ่นในการใช้งานกับปัญหาที่มี
ทัง้ปัจจยัเชงิคุณภาพและเชงิปรมิาณได ้ตลอดจน AHP 
สามารถตรวจสอบความสอดคล้องของผลการประเมนิ
เพื่อลดความผดิพลาดและความล าเอยีงของผูป้ระเมนิ
ได้ ดังนัน้ AHP จึงนิยมใช้ร่วมกับการวเิคราะห์ VED 
เพื่อประเมนิความวกิฤตขิองอะไหล่ [5]  
 บรษิัทกรณีศึกษาเป็นโรงงานอุตสาหกรรมผลติ
ชิ้นส่วนยานยนต์ มีผลิตภัณฑ์หลักคือ แบตเตอรี่
รถยนต์ไฟฟ้า ปัจจุบนับรษิทัประสบปัญหาการจัดการ
อะไหล่เครื่องจักรในงานซ่อมบ ารุง ส่งผลให้ประสบ
ปัญหา 2 ประการ ได้แก่ 1) การขาดแคลนอะไหล่
เครื่องจักรที่ต้องใช้ในการซ่อมบ ารุงท าให้เครื่องจกัร
ต้องหยุดปฏบิตังิานรอการสัง่ซื้อ โดยในรอบเวลา 1 ปี
เกิดการที่เครื่องจกัรต้องหยุดปฏบิตัิงานเนื่องจากการ
ขาดแคลนอะไหล่ในการซ่อมบ ารุง จ านวน 16 ครัง้ คดิ
เป็นเวลา 3,219 นาที 2) รายการอะไหล่เครื่องจกัรที่

จดัเก็บในสต๊อกมจี านวนสูงถงึ 1,200 รายการ คดิเป็น
มูลค่ารวมกว่า 23.7 ล้านบาท จากการศึกษาเบื้องต้น
พบว่าชิ้นส่วนจ านวนหนึ่งมอีัตราการเบิกใช้งานน้อย
มาก หรือไม่มีการเคลื่อนไหว ส่งผลให้เกิดความสูญ
เปล่าในต้นทุนจมของอะไหล่ และต้องการพื้นที่ในการ
จดัเกบ็และการดูแลรกัษาทีเ่พิม่ขึน้ 
 งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อจ าแนกอะไหล่ซ่อม
บ ารุงเป็นกลุ่มตามระดับความส าคัญและก าหนด
นโยบายอะไหล่คงคลงัที่เหมาะสมส าหรบัอะไหล่แต่ละ
กลุ่มในการจดัการอะไหล่คงคลงัของบรษิทักรณีศึกษา 
โดยมุ่งเน้นบูรณาการการวิเคราะห์ ABC และการ
วเิคราะห์ VED ด้วยเทคนิค AHP ในการประเมนิความ
วกิฤตแิละจดักลุ่มระดบัความส าคญัของอะไหล่ 
 
2. ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 ทฤษฎีหลกัและงานวจิยัที่ได้ประยุกต์ในงานวจิยั
มรีายละเอยีดดงันี้  
2.1 การจดักลุ่มช้ินส่วนอะไหล่ 
 ชิ้นส่วนอะไหล่ (Spare parts) เป็นสนิคา้คงคลงั
ประเภทหนึ่งที่ใช้เพื่อการซ่อมบ ารุง ให้เครื่องจักร
ท างานได้ตามปกติ ซึ่งมลีกัษณะเฉพาะตวัที่แตกต่าง
จากสนิค้าคงคลงัประเภทวตัถุดิบหรอืชิ้นงานระหว่าง
ผลติทัว่ไป เนื่องจากมคีวามต้องการที่ไม่แน่นอน รอบ
การใช้งานไม่สม ่าเสมอ มีรายการเป็นจ านวนมาก มี
การเสื่อมสภาพในการใช้งานได้ เป็นต้น ส่งผลให้การ
จดัการและควบคุมชิ้นส่วนอะไหล่มคีวามซบัซ้อน ต้อง
มีการจัดการอะไหล่คงคลงัเป็นพิเศษ [6, 7] ด้วยการ
การวิเคราะห์ความวิกฤติ ซึ่งเป็นการจ าแนกอะไหล่
ออกเป็นกลุ่มตามระดบัความส าคญัได้แก่ ความน่าจะ
เป็นในการเสยีของอะไหล่ เวลาน าสัง่ซื้อ จ านวนผู้ส่ง
มอบ ชนิดของการซ่อมบ ารุง  เป็นต้น เพื่อให้มรีะดบั
การจดัการที่แตกต่างกนัส าหรบัอะไหล่แต่ละกลุ่มโดย
ให้มีการจัดการอย่างเข้มงวดส าหรับอะไหล่กลุ่มที่มี
ความส าคญัพเิศษ [7] 
2.2 การวิเคราะห์ ABC 
 การวเิคราะห์ ABC เป็นวธิีจ าแนกสนิค้าคงคลงั
ตามหลกัการพาเรโตหรอื “กฎ 80/20” ที่ระบุว่าสนิคา้
ประมาณ 20% ของจ านวนทัง้หมดอาจมีมูลค่าสูงถึง 
80% ของมูลค่ารวม [8] การวเิคราะห์นี้ช่วยใหอ้งค์กร
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สามารถจดัล าดบัความส าคญัในการควบคุมสนิค้าคง
คลงัได้อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยสนิคา้แบ่งออกเป็น 3 
กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ 
 กลุ่ม A: สนิคา้จ านวนน้อย (10-20%) แต่มมีลูค่า
รวมสงูสุด คดิเป็น 70-80% ของมลูค่าทัง้หมด จงึตอ้งมี
การควบคุมอย่างเขม้งวด 
 กลุ่ม B: สนิคา้ปานกลาง (20-30%) มมีูลค่า 10-
20 % ของมลูค่ารวม ตอ้งมกีารควบคุมระดบัปานกลาง 
 กลุ่ม C: สินค้าส่วนใหญ่ (มากกว่า 50%) แต่มี
มลูค่าเพยีง 5-10% ของมลูค่ารวม ใชม้าตรการควบคุม
น้อยทีสุ่ด [8] 
 การพจิารณาจดักลุ่ม ABC นิยมใช้กราฟเสน้โคง้
พาเรโต โดยแสดงความสมัพนัธ์ระหว่างร้อยละสะสม
ของรายการสินค้าคงคลังและร้อยละสะสมของมูลค่า
สนิคา้คงคลงัรวม แสดงดงัรปูที ่1 
 

 
รูปที ่1 กราฟเสน้โคง้พาเรโตของสนิคา้คงคลงั [9] 

   
2.3 การวิเคราะห์ VED 

การวิเคราะห์ VED  เป็นวิธีจ าแนกอะไหล่
ตามระดบัความส าคญัและความจ าเป็นในการใชง้านใน
กระบวนการผลติและการบ ารุงรกัษาเครื่องจกัร โดยจะ
ช่วยองค์กรจดัล าดบัความส าคญัในการจดัเก็บและวาง
แผนการจดัซื้อไดอ้ย่างเหมาะสมกบัระดบัความเร่งด่วน
และผลกระทบต่อกระบวนการผลิต การวิเคราะห์นี้
จ าแนกอะไหล่ออกเป็น 3 กลุ่มหลกั ดงันี้ 
 1. ส าคญั (V): อะไหล่ที่มคีวามวกิฤตสิูงสุด หาก
ไม่มอีะไหล่ทดแทนจะท าใหก้ารผลติหยุดชะงกัทนัท ีจงึ
ตอ้งมกีารจดัเกบ็และส ารองไวอ้ย่างเพยีงพอเสมอ 
 2. จ าเป็น (E): อะไหล่ทีม่คีวามวกิฤตริะดบักลาง 
หาไม่มีอะไหล่ทดแทนจะท าให้กระบวนการผลิตเกิด
ความขดัขอ้งแต่ยงัคงด าเนินการไดอ้ยู่ในช่วงระยะเวลา

หนึ่ง จงึควรเกบ็ส ารองในระดบัเหมาะสม 
 3. สนับสนุน (D): อะไหล่ทีม่คีวามความวกิฤตติ ่า 
หากไม่มอีะไหล่ทดแทนจะไม่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
การผลิต สามารถเลื่อนการจดัซื้อหรอืสัง่เฉพาะเมื่อมี
ความตอ้งการเกดิขึน้ได ้[4, 10]  
2.4 กระบวนการล าดบัชัน้เชิงวิเคราะห์  
 กระบวนการล าดบัชัน้เชิงวเิคราะห์ (AHP) เป็น
เทคนิคการตดัสนิใจหลายปัจจยั ใช้ทฤษฎีการวดัเพื่อ
ก าหนดความส าคัญของปัจจัยโดยการจัดรูปแบบ
ปัญหาที่ซบัซ้อนออกเป็นโครงสรา้งตามล าดบัชัน้ ของ
จุดมุ่งหมาย ปัจจยัหลกั ปัจจยัย่อย และทางเลอืกในการ
ตัดสินใจตามล าดับ โดยผู้ตัดสินใจท าการประเมิน
ส่วนประกอบย่อยทีละคู่เพื่อเป็นข้อมูลในการค านวณ
น ้าหนักความส าคญัของปัจจัย และทางเลือกในการ
ตดัสนิใจ [11] เนื่องจากลกัษณะเด่นของ AHP คอื ง่าย
ต่อการใช้งาน และมีความยืดหยุ่นสูง AHP จึงได้ถูก
น ามาใช้งานร่วมกบัเทคนิคในการจดักลุ่มสนิคา้คงคลงั
และชิ้นส่วนอะไหล่ เช่น วธิกีารวเิคราะห์ ABC วธิกีาร
วเิคราะห ์VED เป็นตน้  
 งานวจิยัหลายเรื่องไดน้ าเสนอการจดักลุ่มอะไหล่
โดยประยุกต์เทคนิคที่ใช้วิเคราะห์ความวิกฤติของ
อะไหล่ที่แตกต่างกัน ปริญญาและศิริจันทร์ [12] 
น าเสนอการจดักลุ่มอะไหล่เครื่องจกัรโดยพจิารณาจาก
ความส าคัญของอุปกรณ์และอะไหล่ร่วมกับการ
เคลื่อนไหวของอะไหล่ สายน ้าและอรอุไร [13] ประยุกต์
การวิเคราะห์ ABC และเทคนิค AHP ร่วมกับเทคนิค
การพยากรณ์ในการจัดกลุ่มและก าหนดปริมาณการ
สั ง่ ซื้ อ อ ะ ไ ห ล่ แ บบถ า ว ร  Gajpal, Ganesh แ ล ะ 
Rajendran [4] เป็นงานวิจัยแรกๆ ที่น าเสนอวิธีการ
อย่างเป็นระบบในการบูรณาการ การวิเคราะห์ VED 
และ AHP ต่อมาได้มกีารประยุกต์การวิเคราะห์ VED 
โดย AHP ร่วมกับการวิเคราะห์ ABC โดยก าหนด
เมตริก ABC-VED หรือแผนภูมิการตัดสินใจ ในการ
ก าหนดระดบัความวกิฤตขิองอะไหล่ได้อย่างเหมาะสม 
ดงัทีป่รากฏในงานวจิยัหลายฉบบั [3,7,14,15] 
 
3. การด าเนินงานวิจยั 
 งานวจิยัมุ่งเน้นการบูรณาการการวเิคราะห ์ABC 
และ การวเิคราะห ์VED ดว้ยเทคนิค AHP เพื่อประเมนิ
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จัดกลุ่มอะไหล่และก าหนดนโยบายอะไหล่คงคลังที่
เหมาะสม การด าเนินงานวจิยัแบ่งออกเป็น 6 ขัน้ตอน
หลกั แสดงดงัรปูที ่2 
 

 
รูปที ่2 การด าเนินงานวจิยัจดักลุม่อะไหล ่

 
ขัน้ท่ี 1: การรวบรวมข้อมูลอะไหล่ทัง้หมด 
 ขัน้ตอนแรกของงานวจิยัเป็นการรวบรวมข้อมูล
รายการอะไหล่ ที่ จัด เก็บและ ใช้ งานของบริษัท
กรณีศึกษาจากระบบบริหารพสัดุ (ERP) และแผนก
ซ่อมบ ารุง ขอ้มูลที่รวบรวมได้แก่ รหสัอะไหล่ รายการ
อะไหล่ ปรมิาณการเบกิจ่าย ราคาต่อหน่วย มูลค่าการ
ใช้งาน เวลาน า การจดัซื้อ เครื่องจกัรที่ใช้ โดยจดัท า
เป็นฐานขอ้มลูดว้ยโปรแกรมไมโครซอฟท ์เอกซ์เซล 
 ขัน้ท่ี 2: การคดักรองอะไหล่ท่ีไม่เคล่ือนไหว (Dead 
Stock) ออก 
 ขัน้ตอนนี้ เป็นการคัดแยกอะไหล่ที่ไม่มีการ
เคลื่อนไหวออก โดบตรวจสอบประวัติการเบิกจ่าย
อะไหล่ย้อนหลังและแยกอะไหล่ที่ไม่มีการใช้งาน
ต่อเนื่องมากกว่า 12 เดอืนออกจากชุดขอ้มูลหลกั เพื่อ
เน้นวิเคราะห์และจัดการเฉพาะอะไหล่ที่มีการใช้งาน

จรงิอยู่ในกระบวนการผลติในปัจจุบนั 
ขัน้ท่ี 3: การวิเคราะห์ ABC เพ่ือจ าแนกกลุ่มอะไหล่
ตามมูลค่าการใช้งาน 
 รายการอะไหล่ที่มีการเคลื่อนไหวจะน ามา
วิเคราะห์ด้วยเทคนิค ABC ซึ่งเป็นการวิเคราะห์เชิง
ปรมิาณด้านมูลค่าทางการเงนิ เพื่อจดัแบ่งกลุ่มอะไหล่
ออกเป็น 3 กลุ่มตามหลักการพาเรโต ขัน้ตอนนี้จะ
ค านวณมูลค่าการใช้งานของอะไหล่แต่ละรายการ ดงั
สมการที ่1   

มูลค่าต้นทุนอะไหล่ที่ใช้ต่อปี (บาท) = จ านวนใช้ต่อปี 
(ชิน้)  x ตน้ทุน (บาทชิน้)                                  (1) 

 จากนัน้จัดเรียงล าดับอะไหล่ตามมูลค่าต้นทุน
อะไหล่ที่ใช้ต่อปีจากค่ามากไปหาน้อยและค านวณ
มูลค่าต้นทุนอะไหล่ที่ใช้สะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการ
จ าแนกกลุ่มอะไหล่ออกเป็นกลุ่ม A B C ตามหลกัการ
พาเรโต  
ขัน้ท่ี 4: การวิเคราะห์ VED เพ่ือก าหนดความวิกฤติ
อะไหล่ด้วยเทคนิค AHP 
 ขัน้ตอนนี้เป็นการจ าแนกรายการอะไหล่ตาม
ระดบัความวกิฤตทิี่มผีลต่อกระบวนการผลติและระบบ
การซ่อมบ ารุง โดยจดัแบ่งอะไหล่ออกเป็น 3 กลุ่ม คอื 
กลุ่ม V เป็นกลุ่มทีม่คีวามวกิฤตสิงูสุด กลุ่ม E เป็นกลุ่ม
ที่มีความวิกฤติปานกลาง  และกลุ่ม D เป็นกลุ่มที่มี
ความวิกฤติในระดับต ่า งานวิจัยนี้ประยุกต์เทคนิค 
AHP แบบการวดัสมบูรณ์ [11] เพื่อค านวณน ้าหนักของ
ปัจจัยที่ใช้ประเมินและน ้าหนักของระดับความวกิฤติ
ของปัจจัย ตลอดจนน ้ าหนักรวมหรือค่าวิกฤติของ
อะไหล่แต่ละรายการ ขัน้ตอนนี้มีการด าเนินงาน
ตามล าดบัดงันี้ 
 ขัน้ที่ 4.1 ก าหนดโครงสร้างล าดับชัน้ในการ
ประเมนิค่าวกิฤตขิองอะไหล่ โดยระดบัชัน้ที่ 1 คอืการ
ประเมนิค่าความวกิฤติของอะไหล่ ระดบัชัน้ที่ 2 เป็น
ปัจจยัหลกัที่ใช้ในการประเมนิ ระดบัชัน้ที่ 3 เป็นระดบั
ความวกิฤตขิองของปัจจยัหลกั  
 ขัน้ที่ 4.2 สร้างเมทรกิซ์การเปรยีบเทียบแบบคู่ 
ค านวณน ้าหนักปัจจัยหลักและระดับความวกิฤติของ
ขอ ง ปั จ จัยหลัก ด้ ว ย วิธี  Additive Normalizations 
Method พร้อมทัง้ตรวจสอบความเที่ยงตรงของการ

ขัน้ที ่1: การรวบรวมขอ้มลูอะไหล่ทัง้หมด 

ขัน้ที ่2: การคดักรองอะไหล่ทีไ่ม่เคลื่อนไหวออก 

ขัน้ที ่3: การวเิคราะหม์ลูค่าอะไหล่ดว้ย ABC  

ขัน้ที ่4: การวเิคราะห ์VED เพื่อก าหนดความ

วกิฤตอิะไหล่ดว้ยเทคนิค AHP 

ขัน้ที ่5: การบูรณาการการวเิคราะห ์ABC และ 

VED เพื่อจดัประเภทอะไหล่ตามความส าคญั 

ขัน้ที ่6: การก าหนดนโยบายการจดัการอะไหล่

คงคลงั 



วารสารข่ายงานวิศวกรรมอตุสาหการไทย (Thai Industrial Engineering Network Journal) 

94 ปีที ่12 ฉบบัที ่1 มกราคม - มถิุนายน 2569 
  

ประเมินตามหลักการ AHP [11] ด้วยการค านวณค่า 

max C.I. และ C.R. ตามสมการที่  2 3 และ4 
ตามล าดบั 
 

             (2) 

 
โดยที ่  คอืองคป์ระกอบในแถว i คอลมัน์ j ของเมท

ริกซ์การเปรียบเทียบแบบคู่  คือคอลัมน์เวกเตอร์

ของน ้าหนักปัจจยั 
 

                  (3) 

 
โดยที ่n คอืขนาดของเมทรกิซ์การเปรยีบเทยีบแบบคู่ 
 

                     (4) 

 

โดยที่ R.I. คอืค่าดชันีความสอดคล้องเชิงสุ่มที่ขึ้นกับ
ขนาดของตารางเมทรกิซ์ [11] 
 ค่า C.R. จะแสดงถึงความเที่ยงตรงของการ
ประเมิน โดยที่ถ้าค่า C.R.  0.1 หมายถึงผลการ
ประเมนิมคีวามเทีย่งตรง ยอมรบัได ้แต่ถา้ C.R.  0.1 
หมายถงึผลการประเมนิไม่มคีวามเทีย่งตรง ควรท าการ
ทบทวนผลการประเมนิหรอืประเมนิใหม่ 
 ขัน้ที่ 4.3 ค านวณน ้าหนักรวมอะไหล่และจ าแนก
อะไหล่ออกเป็นกลุ่ม V E D ขัน้ตอนนี้ เริ่มด้วยการ
พจิารณาข้อมูลคุณสมบตัิของอะไหล่แต่ละรายการว่า
สอดคล้องกับความวิกฤติของปัจจัยหลักในระดับใด 
จากนัน้ท าการค านวณน ้าหนักรวมหรอืค่าความวกิฤติ
ของอะไหล่จากสมการที ่3  
 
                                     (5)    

                           
โดยที ่rj  คอืค่าน ้าหนักรวมของอะไหล่ j wi  คอืน ้าหนัก
ของปัจจัยหลัก i และ pij คือน ้าหนักความวิกฤติของ
อะไหล่ j เทยีบกบัปัจจยัหลกั i  

 

 ค่าน ้าหนักรวมอะไหล่นี้จะใช้ในการพจิารณาจดั
กลุ่มอะไหล่ โดยเปรยีบเทยีบกบัเกณฑช์่วงคะแนนของ
อะไหล่กลุ่ม V E และ D ทีไ่ดก้ าหนดเป็นเงื่อนไขไวโ้ดย
ทมีงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการอะไหล่คงคลงั  
ขัน้ท่ี 5: การบูรณาการการวิเคราะห์ ABC และ VED 
เพ่ือจดัประเภทอะไหล่ตามความส าคญั ขัน้ตอนนี้
เป็นการบูรณาการผลการวิเคราะห์ ABC และ VED 
เพื่อใหเ้กดิการวเิคราะหร์่วมกนัทัง้ด้านมลูค่าตน้ทุนการ
ใช้อะไหล่และความวิกฤติของอะไหล่ที่มีผลต่อ
กระบวนการผลิต โดยน าเสนอในรูปแบบเมทริกซ์ 
ABC–VED จ าแนกอะไหล่ออกเป็น 9 กลุ่มย่อย ได้แก่ 
AV AE AD BV BE BD CV CE และ CD   
 กลุ่มย่อยทัง้ 9 กลุ่มนี้จะมรีะดบัความส าคญัด้าน
มูลค่าต้นทุนและความวิกฤติต่อกระบวนการผลิต
แตกต่างกนัและลดหลัน่กนัตามระดับ ทีมบรหิารการ
จัดการอะไหล่คงคลังของบริษัทกรณีศึกษาพิจารณา
ก าหนดอะไหล่ทัง้ 9 กลุ่มตามความส าคัญออกเป็น
จ านวน 3 ประเภทหลัก ได้แก่ ประเภท 1 เป็นกลุ่ม
อะไหล่ที่ มีความส าคัญสูงสุ ด  ส่ งผลต่ อต้นทุนด
ด า เนินการอะไหล่คงคลังและประสิทธิผลของ
กระบวนการผลติ ประเภท 2 เป็นกลุ่มอะไหล่ที่มรีะดบั
ความส าคญัปานกลาง และประเภท 3 เป็นกลุ่มอะไหล่
ทีม่รีะดบัความส าคญัน้อย  
ขัน้ท่ี 6: การก าหนดนโยบายการจดัการอะไหล่คง
คลงั 
 ขัน้ตอนสุดท้ายของานวิจัยเป็นการก าหนด
นโยบายการจดัการอะไหล่คงคลังที่เหมาะสมส าหรบั
อะไหล่แต่ละกลุ่มเพื่อให้เกิดการบริหารอะไหล่ที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถลดต้นทุนอะไหล่คงคลังที่เกิด
จากการจัดเก็บอะไหล่มากเกินความจ าเป็น และลด
ปัญหาจากการขาดแคลนอะไหล่ที่ต้องการเมื่ อ
เครื่องจกัรเกดิการช ารุด แนวทางของนโยบายที่อาจจะ
ใชใ้นการจดัการอะไหล่แต่ละกลุ่มแสดงดงัตารางที ่1  
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ตารางที ่1 ระดบัความส าคญัและนโยบายอะไหล่คงคลงั 
ระดบั ความหมาย นโยบายอะไหล่คงคลงั 
ประเภท 

1 
มลูค่าสงูและ
ความวกิฤตสิงู 

ควบคุมและตดิตามสถานะ
ของอะไหลอ่ย่างใกลช้ดิ 
และเขม้งวด ใหม้อีะไหล่
ส ารองทีเ่พยีงพอพรอ้มใช้
งานตลอดเวลา 

ประเภท 
2 

มลูค่าปานกลาง
และความวกิฤติ
ปานกลาง 

ควบคุมและตดิตามสถานะ
ของอะไหล่ในระดบัปาน
กลาง ปรมิาณการจดัเกบ็
อะไหล่ใหม้ใีนระดบัที่
เหมาะสม  

ประเภท 
3 

มลูค่าต ่าและ
ความวกิฤตติ ่า 

มคีวามยดืหยุ่นไม่เคร่งครดั
ในการจดัการ ไม่
จ าเป็นตอ้งมกีารเกบ็รกัษา
ในปรมิาณมาก 

 
4. ผลการวิจยั 
4.1 การรวบรวมข้อมูลรายการอะไหล่ทัง้หมด 
 บริษัทกรณีศึกษาเป็นผู้ผลิตแบตเตอรี่รถยนต์
ไฟฟ้า เครื่องจกัรในการผลิตส่วนใหญ่เป็นเครื่องจักร
อตัโนมตั ิมรีะบบการซ่อมบ ารุงเครื่องจกัรทัง้ในลกัษณะ
ซ่อมบ ารุงแบบฉุกเฉิน และซ่อมบ ารุงเชงิป้องกนั 
 จากการตรวจสอบขอ้มลูในระบบ ERP ซึง่บรษิทั
กรณีศึกษาใช้ควบคุมการเบิกจ่ายและจัดซื้อชิ้นส่วน
อะไหล่ ระหว่างวันที่  1 มกราคม พ.ศ.  2564 – 31 
ธันวาคม พ.ศ. 2566 พบว่ามีชิ้นส่วนอะไหล่จ านวน
ทัง้หมด 1,200 รายการ มูลค่ารวมทัง้สิ้น 23,761,308 
บาท ซึ่งสะท้อนถงึปรมิาณและมูลค่าของอะไหล่ที่มอียู่
ในระดับสูง สมควรได้รบัการจัดการและก าหนดแนว
ทางการบรหิารอะไหล่คงคลงัใหม้ปีระสทิธภิาพ 
4.2 การคดัแยกอะไหล่ท่ีไม่เคล่ือนไหวออก   
 จากการตรวจสอบข้อมูลอะไหล่ทัง้หมด 1,200 
รายการ พบว่ามอีะไหล่ทีไ่ม่มกีารเบกิจ่ายในการใช้งาน
เป็นระยะเวลานานกว่า 12 เดอืน ซึง่จดัเป็นอะไหล่ที่ไม่
เคลื่อนไหว จ านวน 1,085 รายการ ในขณะทีม่อีะไหล่ที่
มีการใช้งานจริงและมีการเคลื่อนไหวในระบบเพียง 
115 รายการ คิดเป็นร้อยละ 9.6 ของอะไหล่ทัง้หมด 
โดยคดิเป็นมลูค่าการสัง่ซื้อรวมตลอดช่วงปี พ.ศ. 2564 
-พ.ศ. 2566 จ านวน 2,093,415 บาท  
 

4.3 การจ าแนกอะไหล่ตามหลกั ABC Analysis 
 ชิ้นส่วนอะไหล่ที่มีการเคลื่อนไหวจ านวน 115 
รายการจะถูกค านวณและเรยีงล าดบัตามมูลค่าการใช้
จากมากไปน้อยและค านวณมูลค่าการใชง้านสะสมเพื่อ
ใช้เป็นเกณฑ์ในการจ าแนกอะไหล่ เป็นกลุ่ม A B C 
โดยมผีลจากจ าแนกดงัตารางที ่2 
 
ตารางที ่2 การจ าแนกอะไหล่ตามหลกั ABC Analysis 

กลุ่ม 
จ านวน
รายการ
อาะไหล่ 

รอ้ยละ
รายการ
อะไหล่ 

มลูค่า
อะไหล่ 
(บาท) 

รอ้ยละ
มลูค่า
อะไหล่ 

A 7 6.09 1,249,763 59.70 
B 26 22.61 663,452 31.69 
C 82 71.30 180,200 8.61 
รวม 115 100 2,093,415 100 

 
 จากตารางที่ 2 อะไหล่ในกลุ่ม A มีจ านวน 7 
รายการ คดิเป็นรอ้ยละ 6.09 ของจ านวนอะไหล่ทัง้หมด 
แต่มีมูลค่ารวมสูงถึงร้อยละ 59.70 ของมูลค่ารวม
ทั ้งหมด อะไหล่ที่มีมูลค่ าสูงสุดล าดับที่  1 ได้แก่  
สเตเตอร ์BDP ซึง่มมีลูค่าการใชง้าน 358,443 บาท  
 อะไหล่กลุ่ม B มจี านวน 26 รายการ คดิเป็นรอ้ย
ละ 22.61 ของจ านวนอะไหล่ทัง้หมด โดยมมีลูค่าการใช้
งานรวมคดิเป็นรอ้ยละ 31.69 ของมลูค่ารวมทัง้หมด  
 อะไหล่กลุ่ม C มจี านวน 82 รายการ คดิเป็นรอ้ย
ละ 71.30 ของจ านวนอะไหล่ทัง้หมด มีมูลค่ารวม 
180,200 บาท คิดเป็นร้อยละ 8.61 ของมูลค่ารวม
ทัง้หมด อะไหล่ที่มีมูลค่าน้อยที่สุด ได้แก่ ฟิวส์ 4A มี
มลูค่าการใชง้านเพยีง 30 บาท  
4.4 การวิเคราะห์ VED เพ่ือก าหนดความวิกฤติ
อะไหล่ด้วยเทคนิค AHP 
 เทคนิค AHP ค านวณค่าน ้าหนักรวมของอะไหล่
เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการจดัแบ่งอะไหล่เป็นกลุ่ม V E D 
ผลการด าเนินการมรีายละเอยีดดงันี้ 
4.4.1 ก าหนดโครงสรา้งล าดบัชัน้ 
 โครงสร้างล าดับชัน้ในการประเมินค่าน ้าหนัก
หรือความวิกฤติของอะไหล่ประกอบด้วย 3 ระดับ 
แสดงดงัรปูที ่3  
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รูปที ่3 โครงสรา้งล าดบัชัน้ประเมนิคา่วกิฤตอิะไหล่ 

 
 ระดบัชัน้ที ่1 คอืการประเมนิค่าวกิฤตขิองอะไหล ่
ระดบัชัน้ที่ 2 เป็นปัจจยัหลกั จ านวน 3 ปัจจยั ระดบัที่ 
3 เป็นระดบัความวกิฤติของปัจจัยหลักจัดแบ่งเป็น 3 
ระดบั ไดแ้ก่ V, E และ D ซึง่ปัจจยัหลกัและระดบัความ
วิกฤติของปัจจัยได้มาจากการศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวข้องและคัดเลือกปัจจัยที่มีความเหมาะสมกับ
บรษิทักรณีศกึษา โดยมรีายละเอยีด ดงันี้  
ปัจจยัหลกั A: ความส าคญัต่อการผลติ  

• ระดบั D ความเสยีหายของอะไหล่ไม่ส่งผล
กระทบต่อกระบวนการผลติในระยะสัน้ 

• ระดบั E สามารถใช้อะไหล่อื่นทดแทนหรอื
ส ามา รถปรับปรุ ง เ ค รื่ อ ง จัก รห รือ ใ ช้
กระบวนการผลติอื่นทดแทนไดช้ัว่คราว 

• ระดับ V อะไหล่หลักของเครื่องจักร ไม่
สามารถทดแทนด้วยอะไหล่อื่นได้ หากขาด
จะท าใหก้ารผลติหยุดทนัท ี

ปัจจยัหลกั B: ชนิดของอะไหล่ 
• ระดบั D เป็นอะไหล่มาตรฐานสัง่ซื้อไดท้ัว่ไป 
• ระดับ E เป็นอะไหล่เฉพาะสามารถสัง่ซื้อ

จากตวัแทนจ าหน่ายได ้
• ระดบั V เป็นอะไหล่พเิศษที่ตอ้งสัง่ผลติใหม่

ตามแบบเฉพาะเท่านัน้ 
ปัจจยัหลกั C: ระยะเวลาสัง่ซื้อ 

• ระดบั D อะไหล่ส่งมอบภายใน 30 วนั 

• ระดบั E อะไหล่ส่งมอบระหว่าง 30 – 90 วนั 
• ระดบั V อะไหล่ส่งมอบนานกว่า 90 วนั 

4.4.2 ค านวณน ้ าหนักปัจจัยหลักและค่าระดับความ
วกิฤตขิองปัจจยั 
 ปัจจยัหลกั 3 ปัจจยัไดน้ ามาประเมนิเปรยีบเทยีบ
ด้วยเมทรกิซ์แบบคู่ ค านวณค่าน ้าหนักได้ผลดงัตาราง
ที ่3 ซึง่ปัจจยัความส าคญัต่อการผลติมคี่าน ้าหนักสูงสุด 
คอื 0.539 ปัจจยัชนิดของอะไหล่และปัจจยัระยะเวลา
สัง่ซื้อมคี่าน ้าหนักสงูเป็นอนัดบั 2 และ 3 ตามล าดบั ผล
การตรวจสอบความเที่ยงตรงของการประเมินจาก
สมการที่ 2 และ 3 ได้ค่า max = 3.038 และ C.I. = 
0.019 จากตารางค่าดชันีความสอดคลอ้งเชงิสุ่ม ที่ n = 
3 ได้ค่า R.I. = 0.58 จากการค านวณตามสมการที่ 4 
ได้ค่า C.R. = 0.033  0.1 จึงยอมรับได้ว่าผลการ
ประเมนิมคีวามเทีย่งตรง  
 
ตารางที ่3 เมตรกิแบบคู่และค่าน ้าหนักปัจจยัหลกั 

ปัจจยัหลกั A B C ค่าน ้าหนัก 

ความส าคญัต่อ
การผลติ (A) 

1 2 3 0.539 

ชนิดของอะไหล่ 
(B) 

1/2 1 2 0.297 

ระยะเวลาสัง่ซื้อ 
(C) 

1/3 1/2 1 0.164 

max = 3.038, C.I. = 0.019, R.I. = 0.58, C.R. 
=0.033 

  
 ผลการประเมินเปรียบเทียบแบบคู่ของระดับ
ความวกิฤติในแต่ละปัจจยัและการค านวณค่าน ้าหนัก
แสดงดงัตารางที ่4 – 6 
 
ตารางที ่4 เมตรกิแบบคู่และค่าน ้าหนักระดบัวกิฤตขิองปัจจยั
การผลติ 
ระดบัวกิฤต ิ D E V น ้าหนัก 

D 1 1/2 1/4 0.143 
E 2 1 1/2 0.286 
V 4 2 1 0.571 

max = 3.000, C.I. = 0.000, R.I. = 0.58,  
C.R. =0 

การประเมนิค่าวกิฤตขิองอะไหล่ 

ความส าคญั
ต่อการผลติ 

ชนิดของ
อะไหล ่

ระยะเวลา
สัง่ซื้อ 

Level 1: เป้าหมาย 

Level 2: 
ปัจจยัหลกั 

Level 3: ระดบัความวกิฤตขิองปัจจยั
หลกั V 

E 
D 
1 

V 
E 
D 
1 

V 
E 
D 
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ตารางที ่5 เมตรกิแบบคู่และค่าน ้าหนักระดบัวกิฤตขิองปัจจยั
ชนิดของอะไหล่ 
ระดบัวกิฤต ิ D E V น ้าหนัก 

D 1 1/2 1/5 0.122 
E 2 1 1/3 0.230 
V 5 3 1 0.648 

max = 3.005, C.I. = 0.003, R.I. = 0.58,  
C.R. =0.0046 

 
ตารางที ่6 เมตริกแบบคู่และค่าน ้ าหนักระดับวิกฤติของ
ระยะเวลาสัง่ซื้อ 
ระดบัวกิฤต ิ D E V น ้าหนัก 

D 1 1/3 1/5 0.110 
E 3 1 1/2 0.309 

V 5 2 1 0.581 

max = 3.005, C.I. = 0.002, R.I. = 0.58,  
C.R. =0.0042 

 
 น ้าหนักของปัจจยั น ้าหนักของระดบัความวกิฤติ 
และ ค่าน ้ าหนักรวม (Composite Weight) จากการ
ค านวณตามสมการที ่5 แสดงดงัตารางที ่7 
 
ตารางที ่7 น ้าหนักปัจจยัและค่าน ้าหนักรวม 

 
  
 ทมีงานผูร้บัผดิชอบในการจดัการอะไหล่คงคลงั
ร่วมกนัก าหนดเกณฑ์ในการจดัอะไหล่ตามระดบัความ
วกิฤติ เป็น V E D โดยประเมนิจากค่าน ้าหนักอะไหล่ 
มหีลกัเกณฑพ์จิารณาจดักลุ่มดงันี้  
1) กรณีทีอ่ะไหล่มรีะดบัวกิฤตใินทุกปัจจยัเหมอืนกนั 

ถ้าทุกปัจจยัมรีะดบัวกิฤติ D อะไหล่จดัอยู่กลุ่ม D 
ถา้ทุกปัจจยัมรีะดบัวกิฤต ิE อะไหล่จดัอยู่กลุ่ม E 
ถา้ทุกปัจจยัมรีะดบัวกิฤต ิV อะไหล่จดัอยู่กลุ่ม V 

2) กรณีทีอ่ะไหล่มรีะดบัวกิฤตแิต่ละปัจจยัไม่เท่ากนั 

ก าหนดขอบเขตบนของ D 
ปัจจยัความส าคญัต่อการผลิต ระดบั D มคีะแนนรวม 
0.077 
ปัจจยัชนิดของอะไหล่ ระดบั D มคีะแนนรวม 0.036 
ปัจจยัระยะเวลาสัง่ซื้อ ระดบั E มคีะแนนรวม 0.051 
ดงันัน้ขอบเขตบนของกลุ่ม D= 0.077+0.0036+0.051 
= 0.164  
ก าหนดของเขตล่างของกลุ่ม V 
ปัจจยัความส าคญัต่อการผลิต ระดบั V มคีะแนนรวม 
0.308 
ปัจจยัชนิดของอะไหล่ ระดบั E มคีะแนนรวม 0.068 
ปัจจยัระยะเวลาสัง่ซื้อ ระดบั E มคีะแนนรวม 0.051 
ดงันัน้ขอบเขตล่างของกลุ่มD = 0.308+0.068+0.051 = 
0.427 
สรุปการประเมนิจดักลุ่ม V E D ของอะไหล่มเีกณฑด์งั
ตารางที ่8 
 
ตารางที ่8 เกณฑก์ารจดักลุม่ V E D  

กลุ่ม ช่วงคะแนน 
V 0.427  x  0.597 
E 0.165  x  0.426 
D 0.131  x  0.164 

 
 ชิ้นส่ วนอะไหล่จ านวน 115 รายการจะถูก
ประเมินคุณลักษณะว่ามีความวิกฤติในแต่ละปัจจัย
ระดับใด แล้วน ามาค านวณค่าน ้าหนักรวม พร้อมทัง้
ประเมินจัดกลุ่มอะไหล่ ตามกลุ่ม V E D ยกตัวอย่าง
อะไหล่ 3 รายการมีการประเมินระดับความวิกฤติ 
ค านวณค่าน ้าหนักรวม และผลการจดักลุ่ม V E D ดงั
ตารางที ่9 
 
ตารางที ่9 ตวัอย่างการประเมนิจดักลุ่ม VED ของอะไหล่ 3 
รายการ 

ชื่ออะไหล่ ระดบั
ความ
วกิฤต ิ

น ้าหนัก
รวม 

กลุ่ม 

A B C 
เครื่องสบู E D E 0.241 E 

เครื่องอ่านรหสั D D D 0.131 D 
มอเตอรเ์ซอรโ์ว V E V 0.471 V 

ความส าคญัต่อ

การผลติ A

ชนิดของอะไหล่

 B

ระยะเวลาสัง่ซื้อ

 C

0.539 0.297 0.164

D 0.143 0.122 0.110

E 0.286 0.23 0.309

V 0.571 0.648 0.581

D 0.077 0.036 0.018

E 0.154 0.068 0.051

V 0.308 0.192 0.095

น ้าหนักความ
วกิฤติ

น ้าหนักรวม

ปัจจยัหลกั

น ้าหนักปัจจยัหลกั
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 จากตารางที่ 9 อะไหล่เครื่องสูบได้ระดับความ
วิกฤติของปัจจัย A B C เป็น E D E ตามล าดับ เมื่อ
เทียบเป็นค่าน ้ าหนักรวมจากตารางที่  7 สามารถ
ค านวณค่าน ้าหนักรวมได้เป็น 0.154+0.036+0.051 = 
0.241 ดังนั ้นอะไหล่ เครื่องสูบจึงจัดอยู่ ในกลุ่ ม  E 
เนื่องจากค่าน ้ าหนัก 0.241 อยู่ในช่วง 0.165  x  
0.426 (จากตารางที ่8) ส าหรบัอะไหล่เครื่องอ่านรหสั มี
ระดบัความวกิฤต ิD ในทุกปัจจยัเท่ากนั ดงันัน้อะไหล่นี้
จึงจัดอยู่ในกลุ่ม D อะไหล่มอเตอร์เซอร์โว ได้ระดับ
ความวิกฤติของปัจจัย A B C เป็น V E Vตามล าดับ 
ค านวณคะแนนรวมได้เป็น 0.308+0.068+0.095 = 
0.471 จงึจดัอยู่กลุ่ม V 
 อะไหล่บรษิทักรณีศกึษาสามารถจ าแนกดว้ยการ
วเิคราะห ์VED ไดผ้ลดงัตารางที ่10 
 
ตารางที ่10 ผลการวเิคราะห ์VED  

กลุ่ม จ านวนรายการ มลูคา่ (บาท) 

V 
12 

(10.44) 

322,057 
(15.38) 

E 
58 

(50.43) 
1,435,115 
(68.55) 

D 
45 

(39.13) 
336,243 
(16.06) 

 
 จากตารางที่ 10 อะไหล่ทัง้หมดจ านวน 115 
รายการ ไดจ้ดัแบ่งออกตามระดบัความวกิฤตทิีจ่ะส่งผล
กระทบต่อความพรอ้มและประสทิธผิลของกระบวนการ
ผลิต โดยอะไหล่กลุ่ม V ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีความวิกฤติ
สงูสุด มอีะไหล่จ านวน 12 รายการคดิเป็นรอ้ยละ 10.44 
โดยมีมูลค่าการใช้งานร้อยละ 15.38 อะไหล่กลุ่ม E 
เป็นกลุ่มที่มีความวิกฤตระดับปานกลางมีปริมาณ
อะไหล่สูงสุด จ านวน 58 รายการคดิเป็นรอ้ยละ 50.43 
โดยมมีลูค่าการใชง้านรอ้ยละ 68.55 ส่วนอะไหล่ในกลุม่ 
D ซึ่งจดัเป็นกลุ่มที่มคีวามวกิฤตริะดบัต ่ามจี านวน 45 
รายการคิดเป็นร้อยละ 39.13 โดยมีมูลค่าการใช้งาน
รอ้ยละ 16.06 
 
 
 

4.5 การบูรณาการการวิเคราะห์ ABC และ VED 
เพ่ือจดัระดบัชัน้ความส าคญัอะไหล่ 
 ผลการวเิคราะห์อะไหล่ด้วย ABC และ VED ได้
น ามาบูรณาการสร้างเป็นเมทริกซ์ ABC-VED โดย
วเิคราะหอ์ะไหล่ออกเป็น 9 กลุ่มย่อย ไดแ้ก่ AV AE AD 
BV BE BD CV CE และ CD แสดงดงัตารางที ่11 
 
ตารางที ่11 การวเิคราะหอ์ะไหล่ดว้ยเมทรกิซ์ ABC-VED 

จ านวนอะไหล่แตล่ะกลุ่ม (รายการ) 
ระดบั V E D รวม 

A 
3 

(2.61) 
2 

(1.74) 
2 

(1.74) 
7 

(6.09) 

B 
8 

(6.96) 
9 

(7.83) 
9 

(7.83) 
26 

(22.61) 

C 
1 

(0.87) 
47 

(40.87) 
34 

(29.57) 
82 

(71.30) 

รวม 
12 

(10.43) 
58 

(50.43) 
45 

(39.13) 
115 
(100) 

 
 จากตารางที่ 11 กลุ่มย่อยอะไหล่ทีม่คีวามส าคญั
สงูสุด คอื กลุ่ม AV มจี านวนอะไหล่ 3 รายการ คดิเป็น
รอ้ยละ 2.61 กลุ่มทีม่รีายการอะไหล่สงูสุด คอื กลุ่ม CE 
มอีะไหล่จ านวน 47 รายการ คดิเป็นรอ้ยละ 40.87 
 ทมีงานผูร้บัผดิชอบในการจดัการอะไหล่คงคลงั
ของบรษิทักรณีศกึษาร่วมกนัพจิารณาจดักลุ่มย่อยของ
อะไหล่จ านวน 9 กลุ่ม ออกเป็น 3 ประเภทตาม
ความส าคัญของอะไหล่ที่จะส่งผลต่อต้นทุนและ
ประสิทธิผลของกระบวนการผลิตผลิต เพื่อให้การ
จดัการอะไหล่คงคลงัมปีระสทิธภิาพ  
 ประเภท 1 เป็นกลุ่มอะไหล่ที่มรีาคาสูง มอีตัรา
การใช้งานสูงและมีความวิกฤติสูง ส่งผลต่อต้นทุน
อะไหล่คงคลังและมีความส าคญัต่อกระบวนการผลิต
เป็นอย่างมาก อะไหล่กลุ่มนี้ต้องจัดเก็บให้เพียงพอ
ไม่ใหเ้กดิสถานการณ์อะไหล่ขาดสต๊อกโดยเดด็ขาดใน
ขณะที่ต้องก าหนดและควบคุมคงคลังส ารองให้อยู่ ใน
ระดับต ่าด้วย การจัดการอะไหล่กลุ่มนี้จึงต้องมีการ
ติดตาม ตรวจสอบ และควบคุมระดับอะไหล่คงคลัง
อย่างใกล้ชิดและเข้มงวดอยู่ตลอดเวลา พร้อมทัง้ให้
ความส าคญักบัการจดัซื้อและผูส้่งมอบอะไหล่ดว้ย  
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 ประเภท 2 เป็นกลุ่มอะไหล่ที่มีราคาและอัตรา
การใช้งานปานกลางตลอดจนมีความวิกฤติในระดับ
ปานกลาง หรอืเป็นอะไหล่ที่มมีูลค่าการใช้งานสูงแต่มี
ระดบัความวกิฤตติ ่า อะไหล่กลุ่มนี้ควรมกีารตรวจสอบ
และควบคุมในระดบัปานกลาง อาจจะเป็นรายสปัดาห์ 
มกีารส ารองอะไหล่ในระดบัเหมาะสมที่จะป้องกนัความ
เสีย่งจากการขาดแคลนอะไหล่และไม่เกดิตน้ทุนอะไหล่
คงคลงัทีส่งูเกนิไป  
 ประเภท 3 เป็นกลุ่มอะไหล่ที่มมีูลค่าการใช้งาน
ในระดบัปานกลางจนถงึระดบัต ่าและมคีวามวกิฤตขิอง
อะไหล่ในระดบัต ่า การขาดแคลนอะไหล่กลุ่มนี้จะส่งผล
ต่อกระบวนการผลิตน้อยมาก จึงก าหนดการควบคุม
อะไหล่คงคลงัในระดบัต ่า โดยอาจใหม้กีารตรวจนับและ
ตรวจสอบอะไหล่คงคลงัแบบรายเดอืน 
 ผลการจัดประเภทอะไหล่แสดงดังตารางที่ 12 
อะไหล่ในประเภท 1 ประกอบด้วย 4 กลุ่มย่อยได้แก่ 
AV AE BV CV มีจ านวนอะไหล่ร้อยละ 12.17 แต่มี
มลูค่าของการใชง้านสงูสุดคดิเป็นรอ้ยละ 65.12 อะไหล่
ในประเภท 2 ประกอบด้วย 3 กลุ่มย่อย ได้แก่ AD BE 
CE เป็นประเภทที่มีรายการอะไหล่สูงสุดจ านวน 58 
รายการ คดิเป็นรอ้ยละ 50.44 มมีูลค่าในล าดบัที่ 2 คดิ
เป็นรอ้ยละ 26.77 อะไหล่ในประเภท 3 ประกอบดว้ย 2 
กลุ่มย่อย ได้แก่ BD และ CD มจี านวนรายการอะไหล่
ร้อยละ 37.39 แต่มีมูลค่าการใช้งานต ่าสุด คือร้อยละ 
8.11 
 
ตารา งที ่ 12 การจัดประ เภทของอะไหล่ตามระดับ
ความส าคญั 
ระดบัความ 
ส าคญั 

กลุ่ม
ย่อย 

จ านวน 
รายการ 

มลูคา่ 

ประเภท 1 
AV AE 
BV CV 

14 
(12.17%) 

1,363,320 
(65.12%) 

ประเภท 2 
AD BE 

CE 
58 

(50.44%) 
560,384 
(26.77%) 

ประเภท3 BD CD 
43 

(37.39%) 
169,712 
(8.11%) 

รวม 115 2,093,416 
 
 
 

4.6 การก าหนดนโยบายการจดัการอะไหล่คงคลงั  
 งานวิจัยนี้ได้อ้างอิงงานวิจัยของพงษ์ทัย [15] 
และ Huiskomen [16] เป็นแนวทางในการก าหนด
นโยบายการจดัการอะไหล่คงคลังที่เหมาะสมส าหรบั
อะไหล่แต่ละประเภท มรีายละเอยีดดงันี้ 
 ประเภท 1 เป็นกลุ่มอะไหล่ที่มีความส าคญัต่อ
กระบวนการผลิตเป็นอย่างมาก เป็นอะไหล่เฉพาะมี
เวลาน าในการส่งมอบนาน ตลอดจนมมีูลค่าในการใช้
งานระดบัปานกลางถึงสูง จงึเสนอใหใ้ช้นโยบายระดบั
การสัง่ซื้อแบบ Max-Min ก าหนด Service level ไม่
น้อยกว่า 98% โดยจัดให้มีอะไหล่ส ารองอยู่ในสต๊อก
ตลอดเวลาเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กดิอะไหล่ขาดสต๊อก และ
จะต้องตรวจสอบระดบัอะไหล่คงคลงัเป็นประจ าอย่าง
เขม้งวด 
 ประเภท 2 เป็นกลุ่มอะไหล่ทีม่คีวามความส าคญั
ต่อกระบวนการผลิตและมมีูลค่าการใช้งานระดบัปาน
กลาง ต้องมคีวามสมดุลระหว่างตน้ทุนและความพรอ้ม
ใช้งาน ได้เสนอให้ใช้นโยบายระดับการสัง่ซื้อแบบ 
Max-Min ก าหนดระดบัการใหบ้รกิาร ไม่น้อยกว่า 90% 
เนื่ องจากการขาดอะไหล่จะไม่ส่ งผลกระทบต่อ
กระบวนการผลิตโดยทันที และเวลาในการสัง่ซื้อ
อะไหล่ไม่นานมาก หรอือาจจะใช้โยบาย EOQ เพื่อลด
ต้นทุนการสัง่ซื้ออะไหล่ได้ หรอือาจใช้นโยบาย just-in-
time ในกรณีทีม่คีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัผูส้่งมอบอะไหล่ได้ 
 ประเภท 3 เป็นกลุ่มอะไหล่ที่มีความวิกฤติต ่า
ตลอดจนมมีลูค่าการใชง้านปานกลางถงึต ่า อะไหล่กลุ่ม
นี้สามารถผ่อนปรน ใหเ้กดิความยดืหยุ่นในการจดัการ 
ดงันัน้จงึเสนอใหใ้ชน้โยบายสัง่ซื้อเมื่อตอ้งการใชอ้ะไหล่ 
หรอืใช้นโยบาย Single item inventory หรอืไม่จดัเก็บ
อะไหล่ได ้
 
5. สรปุผลและข้อเสนอแนะ 
 งานวิจัยนี้น าเสนอการจ าแนกประเภทอะไหล่
เครื่องจักรส าหรับงานซ่อมบ ารุงและนโยบายการ
จัดการอะไหล่คงคลังของบริษัทกรณีศึกษาซึ่งเป็น
อุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์ในการแก้ปัญหาต้นทุน
อะไหล่คงคลงัสูงและเครื่องจกัรหยุดการผลติเนื่องจาก
ขาดแคลนอะไหล่ซ่อมบ ารุง งานวจิยัมุ่งเน้นบูรณาการ
การวเิคราะห์ ABC ซึ่งใช้มูลค่าการใช้งานของอะไหล่
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เป็นเกณฑ์ในการจัดกลุ่ม ร่วมกับการวเิคราะห์ VED 
ซึ่งใช้วธิ ีAHP เป็นแนวทางด าเนินการส าหรบัประเมนิ
ความวิกฤติของอะไหล่ น าเสนอเป็นเมทริกซ์ ABC-
VED ซึ่งจัดแบ่งอะไหล่ออกเป็น 9 กลุ่มย่อย และ
สุดท้ายได้พจิารณาจดัรวมอะไหล่ 9 กลุ่มย่อยนี้ใหเ้ป็น 
3 ประเภทตามระดับความส าคญัของอะไหล่ เพื่อให้
สามารถก าหนดมาตรการการควบคุม ดูแล จัดการ
อะไหล่ ในแต่ละประเภทได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสทิธภิาพ  
 ผลการวิจัยชี้ให้เห็นข้อจ ากัดของการจ าแนก
อะไหล่ดว้ยการวเิคราะห ์ABC หรอื การวเิคราะห ์VED 
เพยีงอย่างเดยีว สงัเกตได้จากถา้ใชก้ารวเิคราะห ์ABC 
เพียงวิธีเดียว การควบคุมอย่างเคร่งครดัจะเน้นไปที่
อะไหล่ในกลุ่ม A ซึ่งมจี านวน 7 รายการ เพื่อลดตน้ทุน
อะไหล่คงคลงั แต่จะละเลยการควบคุมที่เคร่งครดักบั
อะไหล่ในกลุ่ม B และ C แต่มีความวิกฤติในระดับ V 
ซึง่มรีวมกนัจ านวน 9 รายการ ในท านองเดยีวกนั ถา้ใช้
การวเิคราะหด์ว้ย VED เพยีงวธิเีดยีว การควบคุมอย่าง
เขม้งวดจะมุ่งเน้นไปทีอ่ะไหล่ในกลุ่ม V ซึง่มจี านวน 12 
รายการ โดยจะไม่ครอบคลุมอะไหล่มมีูลค่าสูงที่จดัอยู่
ในกลุ่ม A แต่มคีวามระดบัความวกิฤตลิดลงที่จดัอยู่ใน
กลุ่ม E และ D ซึ่งมีอยู่จ านวน 4 รายการได้ ดังนัน้
การบูรณาการการวเิคราะห์ ABC ร่วมกบัการวเิคราะห ์
VED ดว้ยเมท-รกิซ์ ABC-VED จะช่วยแกไ้ขขอ้จ ากดันี้ 
โดยสามารถช่วยจ าแนกอะไหล่ให้มีความละเอียด 
แม่นย า ครอบคลุมปัจจัยที่ส าคัญทัง้มิติด้านต้นทุน
อะไหล่คงคลังและมิติด้านความวิกฤติของอะไหล่ที่
ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลติได้ อย่างไรก็ตามถ้า
งานวจิยัในอนาคตเพิม่การวิเคราะห์ FSN ซึ่งจดัแบ่ง
อะไหล่ออกเป็น 3 กลุ่มได้แก่ อะไหล่หมุนเวยีนเรว็ (F) 
อะไหล่หมุนเวยีนชา้ (S) และอะไหล่ไม่หมุนเวยีน น่าจะ
ช่วยใหก้ารจ าแนกอะไหล่มคีวามละเอยีดไดม้ากยิง่ขึน้ 
 จุดเด่นประการของงานวจิยันี้ คอืการน าเทคนิค 
AHP แบบการวดัสมบูรณ์ ซึ่งเป็นเทคนิคการตดัสนิใจ
หลายปัจจัยที่เป็นระบบมาใช้เป็นแนวทางในการจัด
กลุ่มอะไหล่ตามระดับความวิกฤติออกเป็นกลุ่ม V E 
และ D โดยก าหนดปัจจยั 3 ข้อได้แก่ 1) ความส าคญั
ต่อการผลิต 2) ชนิดของอะไหล่ และ 3) ระยะเวลา
สัง่ซื้อ ซึ่งมนี ้าหนักของปัจจัยเป็น 0.539, 0.297 และ 

0.164 ตามล าดับ ซึ่งอะไหล่แต่ละชนิดจะถูกค านวณ
เป็นค่าคะแนนความวกิฤตขิองอะไหล่ และน าไปเทยีบ
กบัช่วงคะแนนของกลุ่ม V E D ว่าอะไหล่นี้จะจดัอยู่ใน
กลุ่มใด ถึงแม้ว่า AHP จะมีขัน้ตอนที่เป็นระบบและ
สามารถตรวจสอบความเที่ยงตรงของการประเมนิใน
เมทริกซ์แบบคู่ ได้  แต่ความเหมาะสมและความ
น่าเชื่อถือของผลการจ าแนกประเภทอะไหล่จะขึ้นกบั
ปัจจัยที่เลือกใช้ ความถูกต้องและเป็นปัจจุบันของ
ขอ้มูลอะไหล่ ตลอดจนความช านาญและประสบการณ์
ของทมีงานผูป้ระเมนิ โดยเฉพาะการประเมนิเมทรกิซ์
แบบคู่ซึ่งเป็นการประเมินเชิงคุณภาพแต่ก าหนดให้
ประเมินเป็นตัวเลขตายตัวอาจท าให้เกิดความไม่
แม่นย าในการประเมินได้ ดังนัน้แทนที่จะใช้เทคนิค 
AHP แบบปกตอิาจพจิารณาประยุกต์เป็น Fuzzy AHP 
เพื่อช่วยแกปั้ญหาความไม่แน่นอนของผูป้ระเมนิได ้ 
 เนื่องด้วยเครื่องจักรส่วนใหญ่การผลิตจะเป็น
ระบบอตัโนมตัิ ซึ่งความเชื่อถือได้และความพร้อมใช้
งานของเครื่องจกัรมคีวามส าคญัต่อกระบวนการผลติ
มาก งานวจิยันี้จึงเน้นให้ความส าคญัในมติิด้านความ
วกิฤตขิองอะไหล่ มากกว่ามติดิา้นตน้ทุนของอะไหล่คง
คลงั อะไหล่ประเภท 1 ซึ่งเป็นกลุ่มที่ต้องมกีารจดัการ
อย่างเคร่งครดั จงึประกอบดว้ยอะไหล่ 4 กลุ่มย่อย โดย 
3 กลุ่มย่อย คือ AV, AE, BV และ CV เป็นอะไหล่ที่มี
ความวกิฤตริะดบั V และอะไหล่กลุ่ม A ประกอบดว้ย 2 
กลุ่มย่อยคือ AV และ AE ซึ่งผลการจัดกลุ่มอะไหล่ที่
น าเสนอในงานวิจัยนี้ก่อให้เกิดประโยชน์กับบริษัท
กรณีศกึษาซึ่งเป็นอุตสาหกรรมผูผ้ลติชิน้ส่วนยานยนต์
โดยช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการจดัการอะไหล่คงคลงั
และระบบการซ่อมบ ารุงเครื่องจกัรไดเ้ป็นอย่างด ี 
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