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บทคัดย่อ 

 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์และออกแบบกระบวนการส ารวจภาวะการมงีานท าของนักศึกษา
ในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 2) พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผล
ภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศกึษาเชิงบูรณาการกับการ
ท างาน กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการ
กับการท างาน จ านวน 295 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ระบบส ารวจภาวะการมีงานท าและแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการวิเคราะห์และออกแบบกระบวนการส ารวจภาวะการมีงานท าของนักศึกษาใน
หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา พบว่า การน าระบบไปใช้ในกิจกรรมปัจฉิมนิเทศนักศึกษาศึกษาสหกิจในแต่ละภาคการศึกษา ท าให้
สามารถเก็บข้อมูลภาวะการมีงานท าจากนักศึกษาได้ จ านวน 295 คน จาก 315 คน คิดเป็นร้อยละ 93.65 และได้
งานหลังออกฝกปฏิบัติงาน จ านวน 101 คน คิดเป็น ร้อยละ 32.06 2) ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ
รายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณา
การกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา พบว่า มีการใช้งานแบ่งตามกลุ่มผู้ใช้ จ านวน 3 กลุ่ม ได้แก่ 
เจ้าหน้าที่โครงการสหกิจศึกษา นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาและประธานหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้
แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน และ 3) ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.38, SD. = 0.67)  ดังนั้นจึงสรุปผลได้ว่า การน าระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผล
ภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศกึษาเชิงบูรณาการกับการ
ท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มาใชในสนับสนุนการท างานของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

ค าส าคัญ : สหกิจศึกษา, การศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน, ระบบส ารวจภาวะการมีงานท า 
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ABSTRACT 
 

 This study aimed to (1) analyze and design a process for surveying the employment status 
of students enrolled in programs integrating cooperative and work-integrated education, (2) 
develop an information system for reporting the employment outcomes of such students, and (3) 
assess user satisfaction with the developed system. The target group comprised 295 students 
enrolled in cooperative and work-integrated education programs. Research instruments included 
the employment status survey system and a user satisfaction questionnaire. Data were analyzed 
using percentage, mean, and standard deviation. 
 The findings revealed that (1) the analysis and design of the employment survey process, 
implemented during the pre-graduation orientation activities at Nakhon Ratchasima Rajabhat 
University, enabled data collection from 295 out of 315 students, representing a response rate of 
93.65%. Among these, 101 students (32.06%) secured employment after completing their 
cooperative education experience. (2) The developed information system provided access to three 
user groups: cooperative education program staff, participating students, and program chairs of 
cooperative and work-integrated education programs. (3) The overall user satisfaction with the 
system was rated at a high level (x̅ = 4.38, SD. = 0.67). In conclusion, the implementation of the 
information system to report employment outcomes effectively supports administrative functions 
within the university’s cooperative and work-integrated education programs. 
 

Keywords : CWIE, Cooperative and Work Integrated Education, employment status 
  

บทน า 
 

ตามที่ประกาศคณะกรรมการมาตราฐานการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริม  
การจัดการหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน (Cooperative and Work Integrated 
Education : CWIE) เพื่อให้นักศึกษามีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจริง มีสมรรถนะสู่โลก แห่งการท างานจริง 
สร้างโอกาสในการท างานได้จริงและสอดคล้องกับความต้องการของตลาดงาน และเพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถ
จัดหลักสูตรสหกิจศึกษาและการบูรณาการกับการท างานอย่างมีคุณภาพ สอดคล้องตามกฏกระทรวงว่าด้วย
มาตราฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 กฎกระทรวงว่าด้วยมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ.2565 และเป็นไปตามเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 และประกาศกระทรวง
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ว่าด้วยเรื่องก าหนดปรัชญาการอุดมศึกษาไทยและระบบอุดมศึกษาใหม่ 
ด้านการสร้างบัณฑิต และพัฒนาก าลังคนรวมถึงคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา พ.ศ. 2564 ที่ก าหนดองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและ
มหาวิทยาลัยไว้ เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน โดยก าหนดให้มหาวิทยาลัยต้องมี หลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนแบบบูรณาการกับการท างาน เพื่อให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการที่หลากหลายของประเทศ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม 
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาตร์ วิจัยและนวัตกรรม ขอให้สถาบันอุดมศึกษาด าเนินการรายงานผลการด าเนินงานการจัดการ
หลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างานในแต่ละปีการศึกษา [1]  

ดังนั้น เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายตามที่ประกาศคณะกรรมการมาตราฐานการอุดมศึกษาและนโยบาย
ชองมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา [2] คณะผู้วิจัยจึงได้มีแนวคิดในจัดการความรู้จากการปฏิบัติงานสู่การพัฒนา
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ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจ
ศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาในรูปแบบเว็บแอพลิเคช่ัน เพื่อใช้
ในการรายงานผลการด าเนินงานให้กับส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาตร์ วิจัยและนวัตกรรม และ
หลักสูตรในมหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน เพื่อท่ีจะได้น าข้อมูลผล
การด าเนินงานไปใช้ในการก าหนดนโยบายในการส่งเสริมและการสนับสนุนงบประมาณที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
1. วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.1 เพื่อวิเคราะห์และออกแบบกระบวนการส ารวจภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการ
จัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

1.2 เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการ
จัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาใน
รูปแบบเว็บแอพลิเคช่ัน 

1.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของ
นักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา 
 
2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาการศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ส านักประสานงานและ
ส่งเสริมกิจกรรมอุดมศึกษา [1] ได้มีหนังสือขอความอนุเคราะห์ประชาสัมพันธ์และน าเข้าข้อมูลในระบบฐานข้อมูล
สหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน (ฐานข้อมูล CWIE) ที่ อว.0223.2/อ.1277 ลงวันที่ 15 
ตุลาคม 2563 ถึง ประธานที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ  ดังนี้ ตามที่หน่วยงานของท่านได้ลงนามใน
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ เรื่อง “การส่งเสริมการจัดสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน”  
กับกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาการศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เมื่อวันพฤหัสบดทีี่ 
30 มกราคม 2563 ณ โรงแรมรามา การ์เด้นส์ ถ.วิภาวดีรังสิต กรุงเทพฯ โดยภายใต้บันทึกข้อตกลงดังกล่าว ระบุ
ความร่วมมือในการประสาน ส่งเสรมและให้ความร่วมมือในการน าเข้าข้อมูลในระบบฐานข้อมูล CWIE นั้น ในการนี้ 
ส ป . อ ว .  ขอความอนุ เ ค ร า ะห์ ท่ า น น า ข้ อมู ลที่ เ กี่ ย วข้ อ ง เ ข้ า ร ะบบฐานข้ อมู ล  CWIE ท า ง เ ว็ บ ไซต์  
https://cwie.mhesi.go.th/ ได้ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

วิวัฒน์ ชินนาทศิริกุล [3] ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบภาวะการมีงานทาของบัณฑิต มหาวิทยาลัยราช
ภัฏไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ผลการวิจัยพบว่า ผลการประเมินคุณภาพระบบภาวะการมีงานทาของ
บัณฑิตโดยผู้เชี่ยวชาญโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.51 
ผลการประเมินความพึงพอใจของบัณฑิตที่มีต่อระบบภาวะการมีงานทาของบัณฑิต โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.72 โดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บัณฑิตที่
ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อระบบภาวะการมีงานท าของบัณฑิต ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 278 คน 

ราเมศ ชาญณรงค์, สายทิตย์ ยะฟู และ นริศรา จันทรประเทศ [4] ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพการใช้
งานระบบสารสนเทศภาวะการมีงานท าของบัณฑิต คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ ผลของการวิจัย
พบว่า ผลการประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาวะการมีงานทาของบัณฑิตโดยผู้เช่ียวชาญโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50+0.50 และผลการประเมินความพึงพอใจของบัณฑิตที่มีต่อระบบสารสนเทศ
ภาวะการมีงานทาของบัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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เท่ากับ 0.48 โดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อระบบ
สารสนเทศภาวะการมีงานทาของบัณฑิต ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิได้กลุ่มตัวอย่างจานวน 242 คน 

 กองยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม [5] ได้ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยแห่งความส าเร็จของ
หลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างานในการสร้างสมรรถนะบัณฑิตไทยให้พร้อมสู่โลกแห่ง
การท างาน ผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยแห่งความส าเร็จของหลักสูตร CWIE ประกอบด้วย 5 ปัจจัยหลัก ได้แก่  
1) ปัจจัย ด้านนโยบาย 2) ปัจจัยด้านงบประมาณ 3) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี 4) ปัจจัยด้านหลักสูตร และ 5) ปัจจัย
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเริ่มจากกระทรวงการอุดมศึกษาฯ สร้างนโยบายสนับสนุนการจัดหลักสูตร CWIE 
สถาบันอุดมศึกษาและ สถานประกอบการร่วมกันพัฒนากระบวนการด าเนินงานโดยการร่วมออกแบบหลักสูตรและ
การด าเนินงาน ซึ่งส่งผลให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี คือ ได้ก าลังคนที่มีความสมรรถนะสูง โดยแนวปฏิบัติที่ดีจะน าเสนอใน
รูปแบบโมเดล รวมทั้งมีการสนับสนุนบุคลากรที่เกี่ยวข้องเข้ารับการอบรมหลักสูตร CWIE และจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงเพื่อให้การด าเนินงาน CWIE เป็นไปอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ที่ได้รับรางวัล
ผลงาน CWIE ดีเด่นระดับชาติ ตั้งแต่ปี 2561 ถึง 2566 จ านวน 131 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบฟอร์ม
การวิเคราะห์เอกสาร แบบสอบถาม แบบฟอร์มสัมภาษณ์ และแบบฟอร์มการประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การ
วิเคราะห์เนื้อหา ตารางความถี่ และค้นหาค่าเฉลี่ย 

จากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
การส่งเสริมการจัดสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างานและวิธีการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ภาวะการมีงานท า เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท า
ของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาในล าดับต่อไป 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการ
จัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยมี
ล าดับขั้นตอนวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

 
1. เคร่ืองมือการวิจัย 

1.1 ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้
แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 1.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของ
นักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา 
 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.1 กลุ่มประชากร คือ นักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จ านวน 315 คน 
 2.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา รุ่นที่ 15  จ านวน 295 คน จากคณะสาธารณสุขศาสตร ์คณะวิทยาการจดัการ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยท าการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 



วารสารวิชาการ “การจัดการเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม”  
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3. ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย  
งานวิจัย การระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการ

จัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
คณะผู้วิจัยใช้กระบวนการพัฒนานวัตกรรมโดยผ่านกระบวนการจัดการความรู้ โดยใช้การคิดเชิงออกแบบ (Design 
Thinking) ซึ่งเป็นกระบวนการคิดเพื่อแก้ไขปัญหาให้ตรงจุดและพัฒนาแนวคิดใหม่ ๆ เพื่อจะหาวิธีที่ดีและเหมาะสม
ที่สุด โดยเน้นผู้ใช้งานเป็นหลัก ในการสร้างผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมเพื่อแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิด
นวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ มีกระบวนการ 5 ขั้นตอน [6] มีขอบเขตการวิจัย ดังนี ้

3.1. การเข้าใจปัญหา เป็นการท าความเข้าใจให้ลึกซึ้งกับปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อที่จะได้รู้ถึงปัญหาที่แท้จริง 
โดยใช้วิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการ พบว่า ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาตร์ วิจัยและนวัตกรรมได้
ขอให้สถาบันอุดมศึกษาด าเนินการรายงานผลการด าเนินงานการจัดการหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการท างานในแต่ละปีการศึกษา แต่ในปัจจุบันพบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาไม่มีระบบใน
จัดเก็บข้อมูลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการท างานเพื่อใช้ในการรายงานผลเลย มีเพียงระบบส ารวจภาวะการมีงานท าหลังจากจบการศึกษา
แล้วเท่าน้ัน 

3.2 ระบุปัญหาและกรอบของปัญหา หลังจากที่ท าความเข้าใจปัญหาแล้ว จึงด าเนินการระบุถึงปัญหาที่
ต้องการแก้ไขให้ชัดเจนและแนวทางการแก้ไข โดยในปัจจุบันพบว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมายังไม่มีระบบ
ส ารวจภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการท างาน ส่งผลท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติงานท่ีจ าเป็นต้องรีบแก้ไข 

3.3 การระดมสมอง โดยการประชุมวางแผนและศึกษาดูงานสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับ
การท างาน ณ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการท างาน (CWIE) สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการสร้างนวัตกรรมเพื่อขับเคลื่อนองค์กรในการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยได้แนวคิดในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงาน
ท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการ ท างาน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาขึ้น เพื่อใช้ในการจัดเก็บข้อมูลในการรายงานผลการด าเนินงานให้กับส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาตร์ วิจัยและนวัตกรรม และหลักสูตรในมหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรสหกิจศึกษา
และการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 

 3.4 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มี
การจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาใน
รูปแบบ Web Application ที่พัฒนาโดยภาษา PHP และจัดเก็บข้อมูลในฐานข้อมูล MySql เพื่อแก้ปัญหาภาระงาน
ของเจ้าที่และเพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏมีรายงานภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้
แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างานเพื่อใช้ในการรายงานผลให้กับส านักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาตร์ วิจัยและนวัตกรรม [1] ที่ขอให้สถาบันอุดมศึกษาด าเนินการรายงานผลการด าเนินงาน
การจัดการหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างานในแต่ละปีการศึกษา 

 3.5 การน าระบบที่พัฒนาขึ้นไปท าการใช้งานจริง โดยเพิ่มกระบวนการให้นักศึกษาเข้ากรอก
ข้อมูลภาวการณ์มีงานท าในกิจกรรมปัจฉิมนิเทศนักศึกษา เพื่อจัดท ารายงานส่งส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรม และมหาวิทยาลัยฯ เพื่อทดสอบแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น โดยได้
จัดท าคู่มือการใช้งาน เผยแพร่ที่เว็บไซต์ของทางส านักส่งเสริมฯ และได้ท าการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเซียลต่าง  ๆ 
พร้อมทั้งท าบันทึกข้อความช้ีแจ้งไปให้หน่วยงานและคณะต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการใช้
งาน และอ านวยความสะดวกในการเข้าถึงระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาใน
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หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา 
 
4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย  

ได้แก่ ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยน าผลที่ได้เทียบกับเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ [7]
  

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 5.00 หมายความว่า ระดับมากท่ีสุด    
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 – 4.50 หมายความว่า ระดับมาก    
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 3.50 หมายความว่า ระดับปานกลาง    
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51 – 2.50 หมายความว่า ระดับน้อย    
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.01 – 1.50 หมายความว่า ระดับน้อยท่ีสดุ  

 
ผลการวิจัย 

 

1. ผลวิเคราะห์และออกแบบกระบวนการส ารวจภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการ
เรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์และออกแบบกระบวนการส ารวจภาวะการมีงานท าของนักศึกษาใน
หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างานมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ดังแสดงในภาพที่ 1 
 

เจ้าหน้าที่โครงการสหกิจ นักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกจิ ประธานหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
ภาพที่ 1 กระบวนการส ารวจภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลกัสูตรที่มีการจดัการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาโดยใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผล 
  
 จากภาพที่ 1 แสดงให้เห็นถึงกระบวนการการส ารวจภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการ
จัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาโดยใช้
ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลจะประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1. เจ้าหน้าท่ีโครงการสหกิจ ด าเนินการสร้างข้อ
ค าถามที่ต้องการสอบถามในระบบและน าข้อมูลข้อมูลนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา 2. นักศึกษาท่ีเข้าร่วม

น าเข้าข้อมูลนักศกึษาที่เข้ารว่ม
โครงการสหกิจ 

น าเข้าค าถามที่ตอ้งการ
สอบถามภาวะการมีงานท า 

ตอบแบบสอบถามภาวะการมีงาน
ท าจากสถานประกอบการที่ออกฝึก 

ตรวจสอบการมีงานท าของ
นักศึกษาที่เข้ารว่มโครงการสหกจิ 

เรียกดูข้อมูลการมีงานท าของ
หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้

แบบสหกจิศึกษาและการศึกษา
เชิงบูรณาการกับการท างาน 

ส่งข้อมูลรายงานภาวะการมี
งานท าให้ สป.อว 

ตรวจสอบการมีงานท าของ
นักศึกษาที่เข้ารว่มโครงการสหกจิ 
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โครงการสหกิจศึกษาตอบแบบสอบถามผ่านระบบส ารวจภาวะการมีงานท าในกิจกรรมการปัจฉิมนิเทศตามปฏิทิน 
สหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 3. ประธานหลักสูตร ดขู้อมูลรายงานภาวะการมีงานท าของนักศึกษา 
ซึ่งจากการน ากระบวนการดังกล่าว น าไปใช้กับกิจกรรมปัจฉิมนิเทศนักศึกษา เพื่อส ารวจผลภาวะการมีงานท าหลัง
ออกฝึกสหกิจศึกษาเรียบร้อย พบว่า มีนักศึกษาแบบสอบส ารวจภาวการณ์มีงานท า จ านวน 295 คน จาก 315 คน 
คิดเป็นร้อยละ 93.65 และไดง้านหลังออกฝึกสหกิจศึกษาจ านวน 101 คน คิดเป็น ร้อยละ 32.06 
 
2. ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการ
เรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้
แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยระบบมีการ
ท า งานลักษณะ Web Application สามารถเข้ า ใ ช้ งานได้ที่  https://misapro.nrru.ac.th/eq/index.php
ประกอบด้วยการใช้งานแบ่งตามกลุ่มผู้ใช้ จ านวน 3 กลุ่ม ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีโครงการสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาและประธานหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษา
และการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน แสดงดังภาพท่ี 2 และ มีผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงาน
ผลภาวะการมีงานท า แสดงดังภาพท่ี 3 - ภาพที่ 6 
 

 
 

ภาพที่ 2 ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจดัการเรยีนรู้
แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชงิบูรณาการกบัการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

พัฒนาในรูปแบบ Web Application 
 

 จากภาพที่ 2 แสดงถึงระบบระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท า ที่สามารถใช้งาน
ผ่าน Web Application  
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ภาพที่ 3 การออกแบบและพัฒนาโครงสร้างการจดัเก็บข้อมูลในฐานข้อมูลของระบบ (Database Diagram) 

 
 จากภาพที่ 3 แสดงให้เห็นถึงการออกแบบและพัฒนาโครงสร้างการจัดเก็บข้อมูลในฐานข้อมูลของ
ระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจ
ศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาประกอบด้วยทั้งสิ้น จ านวน 10 
ตารางและใช้ระบบการจัดการฐานข้อมูล MySQL และพัฒนาระบบแบบ Web Application โดยใช้ภาษา PHP  
โดยใช้ API เช่ือมต่อกับระบบ MIS กลางของมหาวิทยาลัยในการใช้ข้อมูล Username และ Password เหมือนกัน 
เพื่อให้สะดวกในการเข้าใจงานของผู้ใช้เป็นแบบ Singer Sing-on และเป็นการเพิ่มควาปลอดภัยในการเข้าใช้งาน
ระบบอีกด้วย 
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ภาพที่ 4 ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสตูรที่มีการ
จัดการเรียนรู้แบบสหกจิศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกบัการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ส าหรับเจ้าหน้าท่ีโครงการสหกิจศกึษา 
 

 จากภาพที่ 4 แสดงให้เห็นถึงผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของ
นักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา ส าหรับเจ้าหน้าที่โครงการสหกิจศึกษาที่จะท าหน้าที่ในการน าเข้าข้อมูลนักศึกษาที่เข้าร่วม
โครงการสหกิจศึกษาประกอบไปด้วย รหัสนักศึกษา ช่ือ นามสกุล หลักสูตรและคณะที่สังกัด พร้อมทั้งช่ือสถาน
ประกอบการที่ออกฝึกสหกิจศึกษาในแต่ละปีการศึกษา พร้อมทั้งน าเข้าค าถามที่ต้องการส ารวจภาวะการมีงานท า
ประกอบด้วย  สถานประกอบการที่นักศึกษาปฏิบัติงานสหกิจศึกษารับนักศึกษาเข้าท างานต่อหรือไม่   เงินเดือน
ขั้นต้นที่ได้รับและสถานประกอบการใช้ประโยชน์ผลงานหรือการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 
 

  
 

  
 

ภาพที่ 5 ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสตูรที่มีการ
จัดการเรียนรู้แบบสหกจิศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกบัการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ส าหรับนักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา ที่ใช้ส าหรับตอบแบบสอบถามผา่นระบบ 
  
 จากภาพที่ 5 แสดงให้เห็นถึงผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของ
นักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา ส าหรับนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาที่ท าการตอบแบบสอบถามผ่านระบบส ารวจ
ภาวะการมีงานท าจากสถานประกอบการที่ออกฝึกสหกิจในกิจกรรมการปัจฉิมนิเทศตามปฏิทินสหกิจศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ประจ าภาคการศึกษา 
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ภาพที่ 6 รายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรทีม่กีารจัดการเรยีนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษา
เชิงบูรณาการกบัการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา ส าหรับประธานหลักสูตรทีม่ีการจดัการเรียนรู้

แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชงิบูรณาการกบัการท างาน 
  
 จากภาพที่ 6 แสดงให้เห็นถึงการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการ
เรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ส าหรับ
ประธานหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรูแ้บบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน จะสามารถเรียกดู
ผลสรุปจ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาในแต่ละรุ่นได้ และ สามารถดูรายงานภาวะการมีงานท าของ
นักศึกษาในแต่ละหลักสูตร พร้อมทั้งสามารถดาวโหลดรายงานในรูปแบบไฟล์ Excel และ PDF ได้ 
 

โดยผู้วิจัยได้น าระบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ให้บริการ ได้แก่ เจ้าหน้าที่สังกัด
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จ านวน 20 คน โดยใช้แบบประเมินผลกระทบจากการน าระบบสารสนเทศ
เพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษา
เชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มาใช้ในการสนับสนุนการให้บริการ แล้วสอบถาม
ความพึงพอใจท่ีน าระบบมาช่วยสนับสนุนการให้บริการ แสดงดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ผลกระทบจากการน าระบบมาใช้ในการสนับสนุนการให้บริการ 
 

รายการ x̅ SD. ระดับ 
ความพึงพอใจ 

1. ด้านความพึงพอใจที่ได้น าไปใช้ 
       1.1 มีความเป็นปัจจุบัน และ ทันสมัย 4.70 0.44 มากที่สุด 
       1.2 สอดคล้องตามวัตถุประสงค์การใช้งาน 4.75 0.63 มากที่สุด 
       1.3 มีสาระประโยชน์ครบถ้วนตามความต้องการส าหรับการใช้งาน 4.85 0.38 มากที่สุด 
       1.4 มีความเข้าใจง่าย 4.8 0.38 มากที่สุด 
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ตารางที่ 1 ผลกระทบจากการน าระบบมาใช้ในการสนับสนุนการให้บริการ (ต่อ) 
 

รายการ x̅ SD. ระดับ 
ความพึงพอใจ 

       1.5 ด าเนินการถูกต้องตามหลักวิชาการ 4.85 0.38 มากที่สุด 
       1.6 สร้างโอกาสในการเรียนรู้ และ เข้าใจกระบวนการพัฒนาหรือแก้ปัญหาการ
ปฏิบัติงาน 

4.90 0.28 มากที่สุด 

       1.7 ความสามารถในการปรับตัวในการน าไปใช้ในการปฏิบัติ 4.65 0.51 มากที่สุด 
       1.8 สามารถน าไปใช้ปฏิบัติงานแทนกันได้ 4.60 0.51 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.76 0.43 มากที่สุด 
2. ด้านการใช้ประโยชน์ 
       2.1 ใช้ง่าย หรือสะดวก หรือขั้นตอนไม่ซับซ้อน 4.75 0.48 มากที่สุด 
       2.2 สามารถแก้ไขปัญหา หรือตอบสนองต่อกระบวนการ หรือบริการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.65 0.66 มากที่สุด 

       2.3 เกิดประโยชน์ต่อการน าไปใช้ได้จริง 4.75 0.44 มากที่สุด 
       2.4 มีความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ ลงทุนน้อยแต่ได้ประโยชน์มาก 4.80 0.44 มากที่สุด 
       2.5 มีความพึงพอใจและประโยชน์ที่ได้รับ 4.85 0.38 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.76 0.46 มากที่สุด 
โดยรวม 4.76 0.42 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 1 พบว่าการน าระบบมาใช้ในการสนับสนุนการให้บริการ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̅= 4.77, SD. = 0.42) ดังนั้นจึงสรุปผลได้ว่า ระบบมาใช้ในสนับสนุนการบริหารจัดการด้านงานบริการของ
หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
3. ผลการศึกษาความพึงพอใจการใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาใน
หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างานมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการน าระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มี
การจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา   
ที่พัฒนาขึ้นกับไปใช้งานกับนักศึกษาสหกิจ รุ่นที่ 15 จ านวน 315 คน โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจจากนั้นน า
ผลการประเมินที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพื้นฐานเทียบกับเกณฑ์และสรุปผล แสดงดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ความพึงพอใจการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตร 
 ที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

รายการ x̅ SD. ระดับความพึงพอใจ 

1. ด้านการออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ 

       1.1 การจัดวางรูปแบบวัตถุในหน้าจอมีความเหมาะสม 4.39 0.65 มาก 
       1.2 รูปแบบตัวอักษร ขนาด สี มีความเหมาะสม ทันสมัย 4.38 0.68 มาก 
       1.3 ภาษาที่ใช้มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 4.38 0.66 มาก 
       1.4 ความเหมาะสมในการใช้สัญลักษณ์หรือรูปภาพในการสื่อความหมาย 4.41 0.66 มาก 

เฉลี่ย 4.39 0.66 มาก 
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ตารางที่ 2 ความพึงพอใจการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตร 
 ที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  (ต่อ) 
 

รายการ x̅ SD. ระดับความพึงพอใจ 

2. ด้านความสะดวกในการใช้งาน    
       2.1 การเข้าถึงการใช้งานระบบง่าย 4.32 0.71 มาก 
       2.2 มีการเชื่อมโยงหน้าจอต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 4.36 0.69 มาก 
       2.3 สามารถเรียนรู้ในการใช้ระบบได้อย่างรวดเร็ว 4.38 0.68 มาก 

เฉลี่ย 4.35 0.69 มาก 
3. ด้านความสะดวกในการใช้งาน 
       3.1 ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลได้ตลอดเวลา 4.39 0.64 มาก 
       3.2 ความถูกต้องในการตอบกลับของข้อมูล 4.38 0.67 มาก 
       3.3 ความถูกต้องในการแสดงผล 4.38 0.65 มาก 

เฉลี่ย 4.38 0.65 มาก 
โดยรวม 4.38 0.67 มาก 

 
จากตารางที่ 2 สรุปได้ ความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท า

ของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา พบว่า ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.38, SD. = 0.67) ดังนั้นจึง
สรุปผลได้ว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีการน าระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของ
นักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมามาใชในสนับสนุนการท างานของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

1. ผลการวิเคราะห์และออกแบบกระบวนการส ารวจภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการ
จัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา พบว่า 
การน าระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสห
กิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาไปใช้กับกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ
นักศึกษาศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา ท าให้สามารถเก็บข้อมูลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาท่ีเขาร่วมโครงการสห
กิจศึกษาจากสถานประกอบการที่ออกฝึก เพื่อใช้ในการรายงานผลการด าเนินงานให้กับส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาตร์ วิจัยและนวัตกรรม และหลักสูตรในมหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการท างาน โดยมีผู้ใช้งานระบบจ านวน 295 คน จาก 315 คน คิดเป็นร้อยละ 93.65 และได้งานหลัง
ออกฝกปฏิบัติงานจ านวน 101 คน คิดเป็น ร้อยละ 32.06 เหตุผลที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของปัจจัยแห่งความส าเร็จของหลักสูตรสหกิจศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกองยกระดับคุณภาพ
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม [5]  
ได้ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยแห่งความส าเร็จของหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการท างานในการสร้างสมรรถนะบัณฑิตไทยให้พร้อมสู่โลกแห่งการท างาน พบว่า นโยบายสนับสนุน
การจัดหลักสูตร CWIE สถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการร่วมกันพัฒนากระบวนการด าเนินงานโดยการร่วม
ออกแบบหลักสูตรและการด าเนินงาน ซึ่งส่งผลให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี คือ ได้ก าลังคนท่ีมีความสมรรถนะสูง 
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 2. ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีการ
จัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาและได้
น าระบบไปใช้งานจริง ท าให้มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมามีระบบสารสนเทศท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลภาวะการมีงาน
ท าของนักศึกษาที่เขาร่วมโครงการสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการที่ออกฝึกเพื่อใช้ในการรายงานผลการ
ด าเนินงานให้กับส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาตร์  วิจัยและนวัตกรรม  [1] ที่ขอให้
สถาบันอุดมศึกษาด าเนินการรายงานผลการด าเนินงานการจัดการหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการ
กับการท างานในแต่ละปีการศึกษาและหลักสูตรในมหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการ
กับการท างานได้ทราบภาวะการมีงานท าของนักศึกษาในหลักสูตรเพื่อใช้ส าหรับการพัฒนาหลักสูตรให้ตรงกับ
ตลาดแรงงานได้ในอนาคต  

3. ความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาใน
หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา พบว่า ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก เหตุผลที่เป็นเช่นอาจเนื่องจากระบบมีการท างานลกัษณะ 
Web Application สามารถเข้าใช้งานได้ง่าย สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิวัฒน์ ชินนาทศิริกุล [3] ที่ได้ท าการวิจัย
เรื่อง การพัฒนาระบบภาวะการมีงานท าของบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชชูปถัมภ์ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ซึ่งระบบสารสนเทศภาวะการมีงานท าของบัณฑิตสามารถ
น ามาใช้งานได้อย่างแท้จริง และตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 

 
ข้อเสนอแนะ 

 

 จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ จะต้องตรวจสอบความต้องการใช้ข้อมูลเพื่อการ
รายงานผลภาวะการมีงานท าของนักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาตร์ วิจัยและนวัตกรรมว่ามีการเปลี่ยนข้อมูลที่ต้องการจัดเก็บอย่างไรบ้าง เนื่องจากส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลในการจัดเก็บทุกปี ดังนั้นระบบภาวะการมีงานท าจึงได้มีการพัฒนาระบบให้
มีการรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวในส่วนของแบบสอบถามที่สามารถปรับปรุงได้และพัฒนารูปแบบการน าเสนอ
รายงานในรูปแบบ Visualization และ Dashboard เพิ่มเติมในอนาคต เพื่อใช้เป็นน าเสนอภาพรวมให้แก่ผู้บริหาร
ได้ในอนาคต 
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