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บทคัดย่อ 

 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ    
เชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 2) ประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรม
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ ประเภทการวิจัย คือ เชิงพัฒนา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา
และบุคลากร คณะเทคโนโลยีการจัดการ จ านวน 79 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) ระบบบันทึกการ
เข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 2) แบบประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึก
การเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ
ระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ ที่ผ่านการประเมินความ
เหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการพัฒนาระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ พบว่า ระบบแบ่งผู้ใช้ออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ ผู้ดูแลกิจกรรมหรือเจ้าหน้าที่และ
นักศึกษา กระบวนการท างานของระบบประกอบด้วย ระบบการลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม ระบบบันทึกการเข้า
ร่วมกิจกรรมและระบบประเมินผลกิจกรรม 2) ผลการประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมที่ปลอด
การสวมสิทธิ์ ด้ วยการยืนยันตัวตนและต าแหน่งบนมือถือ  อยู่ในเกณฑ์ เฉลี่ยมากที่สุด  คือ ( x̅ = 4.72,  
SD. = 0.46) และ 3) ความพึงพอใจของผู้ใช้งาน อยู่ในเกณฑ์เฉลี่ยมากท่ีสุด ในภาพรวม คือ (x̅ = 4.75, SD. = 0.44) 
ด้านฟังก์ชันการท างาน (x̅ = 4.74, SD. = 0.48) ด้านความสะดวกในการใช้งาน (x̅ = 4.75, SD. = 0.43) ด้านความ
เชื่อถือได้ (x̅ = 4.78, SD. = 0.41) ด้านประสิทธิภาพ (x̅ = 4.75, SD. = 0.44)  และด้านการสนับสนุนและการ
พัฒนาเพิ่มเติม  ( x̅ = 4.75, SD. = 0.44) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.5 
 

 ค าส าคัญ : กิจกรรมพัฒนานักศึกษา, เทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่, อุปกรณ์เคลื่อนที ่
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ABSTRACT 
 

This study aimed to 1) develop a mobile-based geospatial information technology system 
for recording activity participation; 2) evaluate the effectiveness of the developed system; and 3) 
investigate users’ satisfaction with the system. This developmental research involved a sample of 
79 students and staff members from the Faculty of Management Technology. The research 
instruments consisted of 1) the mobile-based geospatial information technology system for activity 
participation recording; 2) a system effectiveness evaluation form; and 3) a user satisfaction 
questionnaire, all of which were validated for appropriateness by three experts. Data were analyzed 
using mean and standard deviation. 

The results showed that 1) the developed system categorized users into three roles; 
system administrators, activity supervisors or staff, and students. The system workflow comprised 
three main components: activity registration, activity participation recording, and activity evaluation.  
2) The effectiveness of the system in preventing impersonation through identity and location 
verification on mobile devices was rated at the highest level (x̅ = 4.72, SD = 0.46) and 3) Overall 
user satisfaction with the system was also at the highest level (x̅= 4.75, SD = 0.44). In terms of 
specific aspects, satisfaction levels were at the highest level for functionality (x̅= 4.74, SD = 0.48), 
ease of use (x̅= 4.75, SD = 0.43), reliability (x̅= 4.78, SD = 0.41), efficiency (x̅= 4.75, SD = 0.44), and 
support and further development (x̅= 4.75, SD = 0.44), with statistical significance at the .05 level. 
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บทน า 
 

  “ราชมงคลสุรินทร์” มุ่งสร้างสรรค์สังคมที่มีวินัย ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว วิชาชีพ 
สังคมและประเทศชาติ โดยใช้ความรู้และประสบการณ์ของตนในการแก้ไขปัญหาการท างานได้ มีความสามารถใน
การปรับตัว การท างานเป็นทีม มีภาวะผู้น า มีการวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีความสามารถในการใช้ภาษาและ
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข ตลอดจนสามารถใช้เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์และสารสนเทศในการสื่อสาร [1] เพื่อให้
สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ (Graduates Desired) ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
ข้างต้น นักศึกษาของมหาวิทยาลัยทกุคนจ าเป็นต้องผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของนักศึกษาเพื่อใช้เป็น
เกณฑ์ส าหรับจบการศึกษาตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน [1]  
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) มีจ านวนนักศึกษา 780 คน หลักสูตรปริญญาตรี (หลักสูตร 4 ปี) และหลักสูตรปริญญาตรี (หลักสูตรเทียบ
โอนรายวิชา/ต่อเนื่อง) จ านวน 2,537 คน (ข้อมูลจาก : ฐานข้อมูล งานทะเบียนและประมวลผล ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2567) จึงส่งผลให้การเข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละครั้ งมีนักศึกษาเข้า
ร่วมกิจกรรมเป็นจ านวนมาก ตลอดจนการเก็บข้อมูลด้านกิจกรรมของนักศึกษายังใช้วิธีการกรอกแบบฟอร์ม การเช็ค
ชื่อเข้าร่วมกิจกรรมแล้วเก็บข้อมูลเข้าแฟ้ม ท าให้เสียเวลาค้นหาข้อมูลยาก เพราะมีเอกสารจ านวนมาก นอกจากนี้ 
ข้อมูลกิจกรรมนักศึกษาในระดับคณะนั้น แต่ละคณะจะเป็นผู้รวบรวมและเก็บไว้เอง ท าให้เมื่อส่วนกลางต้องการใช้
ข้อมูลจะท าให้เกิดความล้าช้าในการค้นหา หรือในบางกรณีอาจอาจมีการสูญหายของข้อมูลท าให้เกิดความเสียหาย
ต่อบางส่วนงาน ตลอดจนนักศึกษาไม่สามารถตรวจสอบได้ว่าตนมีรายชื่อเข้าร่วมกิจกรรมครบตามก าหนดหรือไม่ 
จนกว่าจะมีรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรมออกมา ข้อความจากฝ่ายบริการการศึกษามายังคณะเทคโนโลยีการ
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จัดการเพื่อแจ้งผลคะแนนการเข้าร่วมกิจกรรมและในการเช็คชื่อเข้าร่วมกิจกรรม พบว่า นักศึกษาเช็คชื่อเข้าร่วม
กิจกรรมแทนเพื่อน นักศึกษาเช็คชื่อแต่ไม่อยู่เข้าร่วมกิจกรรม สังเกตได้จากจ านวนนักศึกษาในกิจกรรมกับจ านวน
รายชื่อที่เป็นหลักฐานไม่ตรงกัน ซึ่งผลในการประเมินความส าเร็จของกิจกรรม ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมและความพึงพอใจของนักศึกษาในการเข้าร่วมกิจกรรม อาจได้ผลการประเมินท่ีไม่ถูกต้องและไม่สามารถน า
ผลการประเมินไปพัฒนางานกิจกรรมนักศึกษาต่อไปได้  
  ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์  (Geographic Information System: GIS) เป็นเครื่องมือที่ ใช้ระบบ
คอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการน าเข้า จัดเก็บ ดัดแปลง แก้ไข และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพื้นที่ตามวัตถุประสงค์ต่าง  ๆ ที่
ก าหนดไว้ ดังนั้น GIS จึงมีประโยชน์ต่อการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมถึงการติดตามการ
เปลี่ยนแปลงข้อมูลด้านพื้นที่ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากระบบนี้สามารถผสมผสานข้อมูลจากแหล่งต่าง 
ๆ เช่น ข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ เพื่อให้ได้สารสนเทศที่มีคุณค่าและสามารถน าไปใช้ในการบริหารจัดการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ [2]–[3] นอกจากนี้ การพัฒนาเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตทั้งแบบสายและไร้สายท าให้ GIS สามารถ
เผยแพร่และให้บริการข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างกว้างขวาง สะดวกสบาย และเข้าถึงง่ายขึ้น [3] 
  การเลือกใช้เทคโนโลยีระบุต าแหน่งบนพื้นฐานของระบบก าหนดต าแหน่งบนโลก (Global Positioning 
System: GPS) เป็นแนวทางหลักในการพัฒนาระบบ เนื่องจาก GPS มีความสามารถในการระบุต าแหน่งของผู้ใช้งาน
ได้อย่างแม่นย าในระดับที่เพียงพอต่อการตรวจสอบการอยู่ในพื้นที่กิจกรรมจริง อีกทั้งยังสามารถน ามาประยุกต์ใช้
ร่วมกับเทคนิคการก าหนดขอบเขตพื้นที่ (Geofencing) เพื่อเพิ่มความแม่นย าในการตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรม
ในสถานที่ที่ก าหนด [4] 
  จากการศึกษาพบว่า กระบวนการบันทึกข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษายังคงใช้วิธีการแบบดั้งเดิม 
เช่น การกรอกแบบฟอร์ม การเช็คชื่อด้วยลายเซ็น และการจัดเก็บเอกสารในรูปแบบแฟ้มเอกสาร ซึ่งก่อให้เกิดปัญหา
หลายประการ  ได้แก่ ความล่าช้าในการจัดเก็บและค้นหาข้อมูล ความไม่ถูกต้องของข้อมูลจากการเช็คชื่อแทนกัน 
หรือการเช็คชื่อโดยไม่เข้าร่วมกิจกรรมจริง ตลอดจนความเสี่ยงในการสูญหายของข้อมูลเมื่อมีการจัดเก็บแยกกันใน
แต่ละคน ส่งผลกระทบต่อความถูกต้องของการประเมินผลกิจกรรม และการวางแผนพัฒนากิจกรรมนักศึกษาใน
อนาคต 

จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา ผู้วิจัยจึง
มีความสนใจศึกษาวิจัยเร่ือง ระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมที่ปลอดการสวมสิทธิ์ด้วยการยืนยันตัวตนและต าแหน่ง
บนมือถือ โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่ร่วมกับ Google Maps API และระบบระบุต าแหน่งบนพื้น
โลก เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการตรวจสอบและบันทึกข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาแบบเรียลไทม์ โดยให้
นักศึกษาเข้าสู่ระบบผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ส่วนบุคคล เพื่อยืนยันตัวตนและระบุต าแหน่งที่ตั้งในขณะเข้าร่วมกิจกรรม 
ซึ่งจะช่วยลดปัญหาการเช็คชื่อแทนกัน เพิ่มความถูกต้องของข้อมูล และสามารถตรวจสอบย้อนหลังได้อย่างสะดวก  
 
1. วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.1 เพื่อพัฒนาระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคล่ือนที่   
1.2 เพื่อประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บน

อุปกรณ์เคลื่อนที่ 
1.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิง

พื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่   
 
2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เรื่อง การเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ว่าด้วย การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2553 
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และตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พุทธศักราช 2553 
ก าหนดให้นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ที่เข้าศึกษาต่อในปีการศึกษา 2553 เป็นต้นไป ต้องเข้าร่วม
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาตลอดระยะเวลาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จ านวนไม่น้อยกว่า 13 
กิจกรรม และมีจ านวนหน่วยกิตในการเข้าร่วมไม่น้อยกว่า 50 หน่วย นักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4-5 ปี   
เข้าร่วมกิจกรรม จ านวนไม่น้อยกว่า 21 กิจกรรม และมีจ านวนหน่วยในการเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่า 1000 หน่วย 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรเทียบโอน 2-3-3.5 ปี เข้าร่วมกิจกรรมจ านวนไม่น้อยกว่า 13 กิจกรรม และมี
จ านวนหน่วยในการเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่า 50 หน่วย [1] จึงออกประกาศไว้ โดยในงานวิจัยนี้จะเสนอส่วนที่
เก่ียวข้องการบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่ บนอุปกรณ์เคล่ือนที่ เพื่อช่วยยืนยันต าแหน่ง
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแบบเรียลไทม์ ลดปัญหาการปลอมแปลงข้อมูล และเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บและตรวจสอบ
เพื่อให้เป็นไปตามประกาศการเข้าร่วมกิจกรรม 

นพรัตน์ ประทุมนอก และคณะ [5] ได้พัฒนาแอปพลิเคชันตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยแพลตฟอร์ม
แอปชีต ผลการวิจัยพบว่า 1) แอปพลิเคชันตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต ประกอบด้วย 
โมดูลการสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรและคิวอาร์โค้ด โมดูลการสมัครสมาชิก โมดูลการเข้า ร่วมกิจกรรมเสริม
หลักสูตร และโมดูลการสร้างรายงาน 2) ผลการประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชัน ตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรม
ด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ พบว่า แอปพลิเคชันตรวจสอบการเข้าร่วม
กิจกรรมด้วยแพลตฟอร์มแอปชีตมีประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ใน ระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 ± 0.72 และ 3)     
ผลการประเมินความพึงพอใจของแอปพลิเคชันตรวจสอบ การเข้าร่วมกิจกรรมด้วยแพลตฟอร์มแอปชีต โดย
นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์ พบว่ามีความ
พึงพอใจต่อแอปพลิเคชันตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยแพลตฟอร์มแอปชีตอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.33 ± 0.53 

ศุภชัย ชัยประเสริฐ [6] ได้ท าการวิจัยเร่ือง การพัฒนาระบบสารสนเทศงานกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอป
พลิเคชัน: กรณีศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) พัฒนาระบบสารสนเทศงานกิจกรรม
นักศึกษาผ่านเว็บแอพพลิเคชั่น: กรณีศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ 2) ประเมินประสิทธิภาพการใช้งานของ
ระบบสารสนเทศงานกิจกรรมนักศึกษา และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อระบบสารสนเทศงานกิจกรรม
นักศึกษา ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ จ านวน 89 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ประกอบด้วย แผนภาพบริบท (Context Diagram) แผนภาพกระแสข้อมูล 
(Data Flow Diagram) และแบบจ าลองความสัมพันธ์เอนทิตี้ (Entity Relationship-Diagram) วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

พิรจิต ภัคพิรุฬห์กุล [7] ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยืนยันตัวตนด้วยเทคโนโลยีชีวมิติ     
มีวัตถุประสงค์ คือ เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล กรณี ยืนยันตัวตนด้วย
เทคโนโลยีชีวมิติ และเพื่อเสนอแนวทางในการส่งเสริมให้เกิดการใช้งานการยืนยันตัวตนด้วยเทคโนโลยีชีวมิติมาก
ย่ิงขึ้น ปัจจุบันปัญหาเกี่ยวกับด้านภาวะความเป็นส่วนตัว (Privacy) ถือเป็นข้อกังวลหลักของ การเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคล หากสูญหายหรือถูกน าไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต อาจส่งผลให้เกิดอันตรายเป็นอย่างมาก การค้นคว้า
อิสระนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล กรณียืนยันตัวตนด้วย
เทคโนโลยีชีวมิติซึ่งเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 408 คน เพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยท าการใช้สถิติการวิเคราะห์ Independent Sample 
T-Test, ความแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) และการวิ เคราะห์ความถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลความตั้งใจในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล กรณียืนยัน  
ตัวตนด้วยเทคโนโลยีชีวมิติ ได้แก่ ปัจจัยด้านความกังวลด้านภาวะส่วนตัว ด้านการรับรู้ประโยชน์ ด้าน  การรับรู้
กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และด้านความไว้วางใจในผู้ให้บริการ 
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มณีรัตน ผลประเสริฐ และคณะ [8] ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแอปพลิเคชันระบบลงทะเบียนบัณฑิต
เข้าซ้อมรับปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามด้วยเทคโนโลยีคิวอาร์โคดบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด ์มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาแอปพลิเคชันระบบลงทะเบียนบัณฑิตเขาซอ้มรับปริญญา
บัตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามด้วยเทคโนโลยีคิวอารโคดบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด  
2) ศึกษาความพึงพอใจตอการใชงานแอปพลิเคชันระบบลงทะเบียนบัณฑิตเข้าซ้อมรับปริญญาบัตร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคามด้วยเทคโนโลยีคิวอารโคดบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด กลุมตัวอย่าง ได้แก 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะ เทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 100 คน ด้วยการสุ
มตัวอย่างแบบง่าย โดยวิธีการจับฉลาก เครื่องมือที่ใช ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 1) แอปพลิเคชันระบบลงทะเบียน
บัณฑิตเข้าซ้อมรับปริญญาบัตรฯ 2) แบบประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชันโดยผูเ้ช่ียวชาญ 3) แบบประเมินความพึง
พอใจของกลุมตัวอย่างตอการใชงานแอปพลิเคชันฯ สถิติที่ใช ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ คาเฉลี่ย และส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน ผลของการวิจัยพบวา แอปพลิเคชันระบบลงทะเบียนบัณฑิตเข้าซ้อมรับปริญญาบัตรฯ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพ โดยผู้และความพึงพอใจของกลุมตัวอย่าง โดยผลการ
วิเคราะห์ทางสถิติปรากฏวา คาเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินคุณภาพระบบฯ โดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมากที่สุด     
(x̅ = 4.95, SD. = 0.15) สวนคาเฉลี่ยโดยรวมของการประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอย่างการใชงานแอปพลิเคชัน
ระบบฯ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.50, SD. = 0.08) 

วชุติมา ปาลวิสุทธิ์ [9] ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อส่งเสริมความสามารถในการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนอนุบาล ราชบุรี วัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาเว็บแอป
พลิเคชัน เพื่อส่งเสริมความสามารถใน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนอนุบาล
ราชบุรี 2) เพื่อศึกษาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนอนุบาลราชบุรี
โดยการเรียนผ่านเว็บแอป พลิเคชัน 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจส าหรับนักเรียนช่วงช้ันที่ 2 โรงเรียนอนุบาลราชบุรีที่
มีต่อการเรียนผ่าน เว็บแอปพลิเคชัน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ได้แก่นักเรียนช่วงชั้นที่ 2 ที่สมัครเข้าร่วมใน
ชมรม คอมพิวเตอร์ปีการศึกษา 2562 แผนก English Program โรงเรียนอนุบาลราชบุรีอ าเภอเมือง จังหวัด ราชบุรี
โดยใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) จ านวน 21 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพื่อใช้สอบถาม ผู้เชี่ยวชาญ 2) แผนการจัดกิจกรรมส่งเสริม
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใช้เว็บแอป พลิเคชันส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนอนุบาล
ราชบุรี3) เว็บแอปพลิเคชัน Edmodo 4) แบบประเมินความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการเรียนรู้
ผ่านเว็บแอปพลิเคชันส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนอนุบาลราชบุรี 5) แบบสอบถามความพึงพอใจส าหรับ
นักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนอนุบาลราชบุรีที่ มีต่อการเรียนรู้ผ่านเว็บแอปพลิเคชัน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน เพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนอนุบาลราชบุรีมีค่าประสิทธิภาพ
เท่ากับ 81.33/82.50 2) ผลการประเมินความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 
โรงเรียนอนุบาลราชบุรีมีค่าเฉลี่ยคือ 12.06 คิดเป็นร้อยละ 80.40 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
อยู่ในระดับดีมาก 3) ผลการศึกษาความพึงพอใจส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนอนุบาล ราชบุรีที่มีต่อการเรียน
ผ่านเว็บแอปพลิเคชันโดยการประเมินเกณฑ์ความพึงพอใจ 3 ระดับ พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
(x̅ =2.77, SD. =0.45) 

จากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาการพัฒนาระบบการ
บันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ ถือเป็นนวัตกรรมที่ตอบโจทย์ต่อ
ปัญหาท่ีมหาวิทยาลัยเผชิญอยู่ในปัจจุบัน โดยระบบสามารถลดข้อผิดพลาด เพิ่มความถูกต้อง และสร้างความโปร่งใส
ในการติดตามการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา อีกทั้งยังเอื้อต่อการบริหารจัดการข้อมูลในระดับมหาวิทยาลัยได้
อย่างมีประสิทธิภาพ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษา เทคโนโลยี GIS และระบบฐานข้อมูล  
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ได้สนับสนุนแนวทางดังกล่าวอย่างชัดเจน การน าผลวิจัยไปใช้จึงสามารถยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาและ
พัฒนานักศึกษาได้อย่างย่ังยืน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

1. เครื่องมือการวิจัย 
1.1 ระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคล่ือนที่ 
1.2 แบบประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บน

อุปกรณ์เคลื่อนที่ 
1.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

เชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
 
2. กลุ่มเป้าหมาย 

2.1 บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านกิจกรรมในคณะเทคโนโลยีการจัดการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ จ านวน 6 คน  

2.2 นักศึกษาคณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ จ านวน 
73 คน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นนักศึกษาปีการศึกษา 2567 
 
3. ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย  

งานวิจัย การพัฒนาระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์
เคลื่อนที่ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดวงจรพัฒนาระบบ SDLC [7] มาใช้ในการวางแผนส าหรับการพัฒนาระบบ เพื่อให้
งานวิจัยสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ จึงด าเนินงานตามขั้นตอนต่อไปนี้  

3.1 การวางแผน การออกแบบระบบเพื่อสนับสนุนงานกิจกรรมนักศึกษา เป็นการศึกษาระบบงานเดิมใน
ส่วนของการจัดการกิจกรรม ภายในคณะเทคโนโลยีการจัดการ เป็นขั้นตอนการรวบรวมปัญหาและความต้องการ
ของผู้ใช้ระบบ โดยข้อมูลได้จากการปฏิบัติงานของผู้ดูแลกิจกรรม และนักศึกษาด้วยการสอบถาม เพื่อน ามาก าหนด
และวางแผนเพื่อใช้ในการพัฒนาระบบ 

3.2 การวิเคราะห์และออกแบบระบบเพื่อด าเนินงานกิจกรรมนักศึกษา เป็นการออกแบบระบบใหม่ในส่วน
ของการจัดการกิจกรรม ภายในคณะเทคโนโลยีการจัดการ เป็นขั้นตอนการท างานและอธิบายขั้นตอนของระบบใหม่ 
โดยกระบวนการดังกล่าวจะช่วยให้การพัฒนาระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บน
อุปกรณ์เคลื่อนที่อย่างมีประสิทธิภาพ ลดความผิดพลาด และอ านวยความสะดวกให้กับผู้ดูแลระบบ เจ้าหน้าที่ และ
นักศึกษาในการตรวจสอบข้อมูลได้ง่ายขึ้นไว้ดังภาพที่ 1  
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ภาพที่ 1 ขั้นตอนการท างานของระบบใหม่ 
 

 จากภาพที่ 1 ระบบใหม่นี้เริ่มจากการที่เจ้าหน้าท่ีใช้แอปพลิเคชันบนมือถือบันทึกข้อมูลกิจกรรมพร้อมพิกัด 
GPS และเวลา จากนั้นระบบจะใช้กลไกยืนยันตัวตนผู้ใช้และตรวจสอบความถูกต้องของต าแหน่งที่ตั้งโดยอัตโนมัติ 
ข้อมูลที่ผ่านการตรวจสอบแล้วจะถูกเก็บในฐานข้อมูลเชิงพื้นที่และน าไปแสดงผลบนแดชบอร์ดให้ผู้บริหารติดตามได้
แบบเรียลไทม์ ส่งผลให้การด าเนินงานรวดเร็วขึ้น ลดความผิดพลาดของข้อมูล และเพิ่มความพึงพอใจต่อ
ประสิทธิภาพการท างานโดยรวม 

3.3 การออกแบบ ท าการออกแบบระบบจากข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ปัญหา โดยการออกแบบ
ฐานข้อมูลกระบวนการท างานของระบบ องค์ประกอบของระบบ การบันทึกเข้าร่วมกิจกรรม การแสดงผลบน
หน้าจอ รวมถึงการออกรายงานต่าง ๆ ดังภาพที่ 2  

 

 ผู้ดูแลระบบ 



วารสารวิชาการ “การจัดการเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม”  
 

ปีท่ี 12  ฉบับท่ี 2  เดือน กรกฎาคม – ธันวาคม  พ.ศ.2568  
 

 [94] 

TMRMU 

 
 

ภาพที่ 2 แผนภาพบริบท (Context Diagram) แสดงองค์ประกอบโดยรวมของระบบ 
 

 
 

ภาพที่ 3 Data Flow Diagram ระดับ 1 โปรเซส 1 จัดการข้อมูล 
 

3.4 การพัฒนาระบบ ส าหรับการด าเนินงานในการสร้างระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่นั้น ผู้วิจัยได้ด าเนินงานในการพัฒนาระบบเพื่อสนับสนุนการบันทึกการเข้า
ร่วมกิจกรรมของนักศึกษา โดยน าระบบการด าเนินงานมาทบทวนเพื่อท าการออกแบบระบบ โปรแกรมที่ใช้เขียนคือ
โปรแกรม PHP และ Visual Studio Code ด้านฟังก์ชันการท างานของระบบโดยการเขียนภาษาโค้ด แก้ไขและ
ตรวจสอบความผิดปกติของโค้ด โดยคุณสมบัติของโปรแกรมมีลักษณะเบา มีประสิทธิภาพสูง ก าหนดเป้าไปที่แฟลต
ฟอร์มใดก็ได้ อุปกรณ์ใดก็ได้ สร้างแอปพลิเคชันได้ทุกประเภท ท างานร่วมกันแบบเรียลไทม์ ในด้านฐานข้อมูลผู้วิจัย
ได้ใช้ฐานข้อมูล Structured Query Language (SQL) ส าหรับเก็บข้อมูลเนื่องจากในการพัฒนาระบบเบื้องต้นนั้น
ข้อมูลยังมีปริมาณไม่มากและการเก็บข้อมูลโดยฐานข้อมูล Structured Query Language (SQL)  นั้นไม่มีค่าใช้จ่าย
เพื่อเป็นการลดต้นทุนในการพัฒนาระบบส าหรับแรกเริ่ม ระบบใหม่นี้เป็นเว็บแอปพลิเคชันที่ท างานบนอุปกรณ์
เคลื่อนที่ โดยผู้ใช้สามารถเข้าถึงผ่านเว็บเบราว์เซอร์บนสมาร์ตโฟนหรือแท็บเล็ตได้ทันทีโดยไม่ต้องติดตั้งแอปพลิเคชัน
เพิ่มเติม ระบบใช้ความสามารถในการระบุต าแหน่ง (Location Services) ของตัวอุปกรณ์เคลื่อนที่เองเพื่อบันทึก
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พิกัด GPS พร้อมประทับเวลาและยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน ข้อมูลจะถูกจัดเก็บและประมวลผลบนเซิร์ฟเวอร์แบบ
เรียลไทม์ ท าให้ผู้ดูแลระบบติดตามผลและวางแผนงานได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและความน่าเชื่อถือ
ของข้อมูลเชิงพื้นที่ในงานกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจน 
         3.5 การทดสอบและปรับปรุง ส าหรับการพัฒนาระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมโดยใช้เทคโนโลยี 
เชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบความสอดคล้องของแบบประเมินโดยอ้างอิงเกณฑ์ความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ซึ่งได้รับการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน  
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของข้อค าถามในแบบประเมิน ผลการวิเคราะห์พบว่า ข้อค าถามทั้งสิ้นจ านวน 31 ข้อ  
มีค่า IOC อยู่ในช่วงระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 โดยมีจ านวน 29 ข้อที่ผ่านเกณฑ์ความตรงเชิงเนื้อหาในระดับที่เหมาะสม 
ส่วนอีก 2 ข้อมีค่า IOC ต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการปรับปรุงถ้อยค าของข้อค าถามดังกล่าวให้มี
ความชัดเจนมากย่ิงขึ้น และปรับให้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้ข้อค าถามสามารถสะท้อน
ประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้องกับระบบได้อย่างครบถ้วน ภายหลังการปรับปรุง แบบประเมินจึงมีความสมบูรณ์และมี
คุณภาพในระดับที่เหมาะสม สามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินประสิทธิภาพของระบบได้อย่างน่าเช่ือถือ 
เมื่อแบบประเมินมีความครบถ้วนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยแล้ว ผู้วิจัยได้น าแบบประเมินดังกล่าว
ไปใช้ประกอบการทดสอบระบบที่พัฒนาขึ้น โดยมุ่งเน้นการตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ และความ
สอดคล้องของระบบกับขอบเขตที่ก าหนด หากพบข้อบกพร่องใด ๆ จะด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญโดยทันที ซึ่งการทดสอบระบบด าเนินการโดยผู้เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์จ านวน 3 คน โดยใช้แบบ
ประเมินที่ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาเป็นกรอบในการพิจารณาและประเมินคุณภาพของระบบ ผลการ
ประเมินพบว่า ระบบที่พัฒนาขึ้นมีความถูกต้องตามวัตถุประสงค์ มีความเสถียร และมีความเหมาะสมต่อการใช้งาน
จริง อีกท้ังสามารถตอบสนองต่อเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ในแบบสอบถามได้อย่างครบถ้วน 

3.6 การติดตั้งและการน าไปใช้งาน เมื่อระบบได้ท าการปรับปรุงโดยสมบูรณ์ครบถ้วนตามกระบวนการที่
วางแล้วเพื่อสนับสนุนการบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา ก็ด าเนินการติดตั้งและน าไปใช้งานกับนักศึกษา
และบุคลากร จ านวน 79 คน โดยผ่านการประเมินประสิทธิภาพ และประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบที่
พัฒนาขึ้น 
 
4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย  

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบค่าสถิติ (Dependent t-test) โดยน าผลที่ได้
เทียบกับเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ [3]       

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 5.00 หมายความว่า ระดับมากที่สุด    
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 – 4.50 หมายความว่า ระดับมาก    
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 3.50 หมายความว่า ระดับปานกลาง    
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51 – 2.50 หมายความว่า ระดับน้อย    
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.50 หมายความว่า ระดับน้อยที่สุด  
 

ผลการวิจัย 
 

1. ผลการพัฒนาระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาระบบระบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บน

อุปกรณ์เคลื่อนที่ ตามขั้นตอนการวิจัยในระยะที่ 1  โดยน าข้อมูลจากการศึกษา และวิเคราะห์ มาจัดท าระบบ ระบบ
บันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่  และเครื่องมือของกิจกรรม   
แสดงดังภาพที่ 1  
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             1) หน้าจอเข้าสู่ระบบ            2) หน้าจอแสดงการเข้าร่วม               3) หน้าจอบันทึกเวลาเข้า       
 
 
 
 
 
 
 
    
           
 
          4) หน้าจอบันทึกเวลาออก        5) หน้าจอแสดงแบบประเมิน         6) หน้าจอแสดงประวัติการเข้าร่วม 
 

ภาพที่ 4 ผลการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคล่ือนที่ 
 

 จากภาพที่ 4 ระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่   
ประกอบด้วยการเข้าร่วมกิจกรรม บันทึกเวลาเข้า-ออกกิจกรรม ประเมินกิจกรรม ประวัติเข้าร่วมกิจกรรม 
 
2. ผลการประเมินประสิทธิภาพการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพ้ืนที่บน
อุปกรณ์เคลื่อนที่  
   ผู้วิจัยด าเนินการประเมินประสิทธิภาพของการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ และได้น าระบบที่พัฒนาให้ผู้เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์ จ านวน 3 คน 
ประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผลการแสดงดังตารางที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 



 Journal of Technology Management Rajabhat Maha Sarakham University 
  

 Vol  12  No. 2  July - December 2025 
 

 [97] 

TMRMU 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงพื้นที่     
บนอุปกรณ์เคล่ือนที ่

 

รายการ x̅ SD. ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านฟังก์ชันการท างานของระบบ 4.76 0.44 มากที่สุด 
2. ด้านความง่ายและความสะดวกในการใช้งาน 4.67 0.49 มากที่สุด 
3. ด้านความน่าเชื่อถือและเสถียรภาพ 4.78 0.43 มากที่สุด 
4. ด้านประสิทธิภาพของระบบ 4.72 0.46 มากที่สุด 
5. ด้านความสามารถในการดูแลและสนับสนุนระบบ 4.67 0.49 มากที่สุด 

โดยรวม 4.72 0.46 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ พบว่า โดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.45) เมื่อพิจารณา พบว่าข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านความน่าเช่ือและเสถียรภาพ 
 
3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ
เชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคล่ือนที่ 
 

รายการ 𝐱̅ SD. ระดับความคิดเห็น 
ด้านฟังก์ชันการท างาน    
1. ระบบสามารถบันทึกข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างครบถ้วน 4.73 0.45 มากที่สุด 
2. ระบบสามารถระบุพิกัดต าแหน่งได้ถูกต้อง 4.68 0.57 มากที่สุด 
3. ระบบสามารถแสดงวันและเวลาของกิจกรรมได้อย่างชัดเจน 4.79 0.41 มากที่สุด 
4. ระบบสามารถเรียกดูข้อมูลย้อนหลังได้ 4.77 0.51 มากที่สุด 
5. ระบบมีฟังก์ชันป้องกันข้อมูลซ้ าซ้อน 4.74 0.44 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.74 0.48 มากที่สุด 
ด้านความสะดวกในการใช้งาน    
1. ระบบมีอินเทอร์เฟซที่เข้าใจง่ายและเหมาะสมกับผู้ใช้ 4.86 0.35 มากที่สุด 
2. ขั้นตอนการใช้งานไม่ซับซ้อน 4.71 0.46 มากที่สุด 
3. ระบบสามารถใช้งานได้สะดวกบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 4.78 0.41 มากที่สุด 
4. ผู้ใช้สามารถเรียนรู้การใช้งานได้ด้วยตนเอง 4.67 0.47 มากที่สุด 
5. ระบบมีภาษาและค าอธิบายที่ชัดเจน 4.74 0.44 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.75 0.43 มากที่สุด 
ด้านความเชื่อถือได้    
1. ระบบสามารถท างานได้โดยไม่เกิดข้อผิดพลาดบ่อยครั้ง 4.88 0.33 มากที่สุด 
2. ข้อมูลที่บันทึกไว้มีความถูกต้องและครบถ้วน 4.73 0.45 มากที่สุด 
3. ระบบมีการส ารองข้อมูลหรือป้องกันการสูญหายของข้อมูล 4.79 0.41 มากที่สุด 
4. ระบบแจ้งเตือนเมื่อเกิดปัญหาหรือข้อผิดพลาด 4.78 0.42 มากที่สุด 
5. ระบบมีเสถียรภาพในการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.77 0.43 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.78 0.41 มากที่สุด 
ด้านประสิทธิภาพ    
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคล่ือนที่ (ต่อ) 

 

รายการ 𝐱̅ SD. ระดับความคิดเห็น 
1. ระบบตอบสนองค าสั่งได้อย่างรวดเร็ว 4.77 0.43 มากที่สุด 
2. การบันทึกข้อมูลใช้เวลาน้อย 4.74 0.44 มากที่สุด 
3. ระบบสามารถประมวลผลข้อมูลได้รวดเร็วและไม่ล่าช้า 4.71 0.46 มากที่สุด 
4. ระบบสามารถใช้งานได้ราบรื่น แม้ในช่วงที่มีผู้ใช้จ านวนมาก 4.78 0.42 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.75 0.44 มากที่สุด 
ด้านการสนับสนุนและการพัฒนาเพิ่มเติม    
1. ระบบสามารถอัปเดตหรือปรับปรุงเพิ่มเติมได้ง่าย 4.78 0.45 มากที่สุด 
2. มีคู่มือหรือค าแนะน าการใช้งานที่ชัดเจน 4.71 0.46 มากที่สุด 
3. ผู้พัฒนาระบบสามารถให้ความช่วยเหลือได้อย่างรวดเร็ว 4.70 0.46 มากที่สุด 
4. ระบบสามารถเชื่อมโยงกับระบบอ่ืนได้ในอนาคต 4.67 0.47 มากที่สุด 
5. มีช่องทางส าหรับรับข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งาน 4.79 0.40 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.73 0.45 มากที่สุด 
โดยรวม 4.75 0.44 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศเชิงพื้นที่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ พบว่า โดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.44) เมื่อพิจารณา พบว่าข้อท่ีอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านความเช่ือถือได้ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

1. การพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีเชิงพื้นที่ บนอุปกรณ์เคลื่อนที่  พบว่า ผู้ใช้งาน 
ระบบทั้งหมด แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มผู้ใช้งาน ได้แก่ 1) นักศึกษา 2) เจ้าหน้าที่ และผลประเมินประสิทธิภาพการ
พัฒนาระบบของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อความเหมาะสมของระบบโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากระบบมี
องค์ประกอบของการน าเทคโนโลยีเชิงพื้นที่มาช่วยในการลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม จึงส่งผลให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมี
การยืนยันตัวตนที่สะดวกและรวดเร็วขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ณภัทร สังขชาติ [8] ได้วิจัยเรื่อง รูปแบบการประยุกต์ใช้
เทคนิคบริการแผนที่ของกูเกิลร่วมกับการบันทึกเวลาท างานในงานฝ่ายทรัพยากรบุคคล ผู้จัดได้จัดท าขึ้นโดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบบันทึกเวลาท างานด้วยเทคโนโลยีบอกต าแหน่งเพื่อสนับสนุนการท างานของฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล ให้มีความถูกต้องของข้อมูล ความแม่นย าของการบันทึกเวลา สะดวกต่อการท างานโดยไม่ต้องรอ
คิว และช่วยอ านวยความสะดวกต่อการใช้งานโดยไม่จ ากัดเร่ืองของอุปกรณ์ ประหยัดค่าใช้จ่าย เพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างานมากย่ิงขึน้ 

2. ผลการประเมินประสิทธิภาพการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีเชิงพื้นที่ บน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ พบว่า การพัฒนาระบบท างานได้ตามวัตถุประสงค์ สามารถระบุต าแหน่งพิกัดได้แม่นย า ค้นหา
ข้อมูลกิจกรรมใช้งานได้สะดวก เรียกดูข้อมูลย้อนหลังได้ครบถ้วนและมีประสิทธิภาพในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ 
จารุกิตต์ สายสิงห์ [9] ได้วิจัยเร่ือง การพัฒนาระบบสารสนเทศกิจกรรมนักศึกษาผ่านเว็บแอพพลิเคชั่น : กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมากที่สุด 
และผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบอยู่ในรูปรวมอยู่ในในระดับมกาที่สุด 

3 ผลการศึกษาความพึงพอใจการพัฒนาระบบบันทึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีเชิงพื้นที่ บนอุปกรณ์
เคลื่อนที่ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านความเชื่อถือได้ของการท างานของระบบมีความพึงพอใจมากที่สุด ที่เป็น
เช่นนั้นเพราะเนื่องจากระบบที่พัฒนาขึ้นมีท างานได้โดยไม่เกิดข้อผิดพลาดบ่อยครั้ง สอดคล้องกับ พัชรี ศรีพุทธา 
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[10] ได้วิจัยเร่ือง การพัฒนาระบบบริหารจัดการคลินิกทันตกรรมและการแจ้งเตือนนัดหมายอัตโนมัติ พบว่า ระบบที่
พัฒนาขึ้นนั้น มีความถูกต้องของเนื้อหา มีความง่ายในการใช้งาน มีประสิทธิภาพและตอบสนองได้ตรงต่อความ
ต้องการของผู้ใช ้อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

1. การวิจัยในครั้งต่อไปควรเพิ่มระบบให้สามารถเรียกดูข้อมูลย้อนหลังได้อย่างครบถ้วนและแม่นย า เพิ่ม
ความสามารถในการประมวลผลข้อมูลให้รวดเร็วขึ้น เพื่อลดความล่าช้าเมื่อมีผู้ใช้จ านวนมาก และเพื่อเพิ่มความน่า
เชื่อและความปลอดภัยควรเพิ่มการป้องกันการสวมสิทธิ์โดยการบังคับให้ผู้ใช้งานถ่ายภาพตนเอง ณ จุดกิจกรรม 
และการจัดเก็บภาพถ่ายและพิกัดควรด าเนินการภายใต้หลักการของพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.
2562 (PDPA) โดยต้องมีการขอความยินยอมจากผู้ใช้อย่างชัดเจน 

2. ควรพิจารณาทางเลือกที่ผสมผสานหลายเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มความแม่นย าและความปลอดภัย แทนการ
พึ่งพาเพียงวิธีเดียว เช่น การรวมกันระหว่าง Face Recognition ยืนยันตัวบุคคล และ GPS ยืนยันสถานที่ ช่วย
ป้องกันการปลอมแปลงตัวตนและระบุต าแหน่งได้อย่างน่าเชื่อถือ ซึ่งทันสมัยกว่าการใช้ QR-only หรือ GPS อย่าง
เดียว 

3. ควรค านึงถึงความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานและอุปกรณ์ของผู้ใช้เป็นหลัก  แม้เทคโนโลยี Wi-Fi 
RTT หรือ Beacon จะมีความแม่นย าสูงในอาคาร แต่มีข้อจ ากัดเรื่องการรองรับของอุปกรณ์และค่าใช้จ่ายในการ
ติดตั้งอุปกรณ์เสริม ดังนั้น ทางเลือกที่ใช้ซอฟต์แวร์บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ที่มีอยู่แล้วอย่าง  Face Recognition + 
GPS จึงมีความร่วมสมัยและน าไปใช้ได้จริงในวงกว้างมากกว่า 
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