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บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อพัฒนาบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับ
ผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการได้ยินเสียง โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร์ 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
กลุ่มตัวอย่างที่มีต่อบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการได้ยินเสีย ง 
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร์ กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เป็นผู้ปกครองของนักเรียน ระดับประถมศึกษา
โรงเรียนโสตศึกษาสุรินทร์ จ านวน 44 คน  
ผลการวิจัยพบว่า 
 1. บทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดียส าหรบัผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการได้ยินเสียง โรงเรียนโสต
ศึกษาจังหวัดสุรินทร์ โดยมี 8 หมวดหมู่การเรียนรู้ และมีแบบทดสอบระหว่างเรียนหมวดหมู่ละ 5 ข้อ รวมทั้งหมด 
40 ข้อ และสามารถดูสรุปผลคะแนนจากการท าแบบทดสอบได้ทันที 
 2. เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 
ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดียส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการได้ยินเสียง 
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร์ มีประสิทธิภาพ 85.74/88.69 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
  
ค าส าคัญ : บทเรียนภาษามือไทย บทเรียนระบบมัลติมีเดียส าหรับผู้บกพร่องทางการได้ยินเสียง 
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Abstract 

The purposes of this research were to : 1) Development of Thai Sign language multimedia 
system Instruction for parents of deaf students Surin Deaf School. 2) Study satisfaction of The 
sample on Thai Sign language multimedia system Instruction for parents of deaf students. The 
samples in this research were parents of students in Primary education level, amount 44 people. 
The results of the study were as follows. :    
         1. The Instruction Thai Sign language multimedia system for deaf‘s parents of students for 
Surin Deaf School. 2) find out the efficiency of Thai Sign language multimedia system Instruction 
with 8 learning categories and there are tests between studying 5 categories each, a total of 40 
items and can see the summary of the scores from the test immediately. 
 2. Thai Sign language multimedia system Instruction for deaf‘s parents of students for Surin 
Deaf School illustrated that the efficiency were 85.74 / 88.69 which standard level at 80/80 
  
Keywords :  The Instruction Thai Sign language, multimedia system Instruction for deaf‘s. 
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บทน า  
การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสอง

ปีท่ีรัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย การจัดการศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทาง
ร่างกายจิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม การสื่อสาร และการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคล
ซึ่งไม่สามารถพ่ึงตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแล หรือผู้ด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ การศึกษาส าหรับคนพิการ (ส านักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ, 2542)  

จากการสัมภาษณ์ผู้ปกครองและครูของนักเรียนผู้บกพร่องทางการได้ยินในโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร์ 
เมื่อเปิดภาคเรียนทุกครั้งจะมีการประชุมผู้ปกครองและมีการอบรมภาษามือเพียงครึ่งวัน และทางโรงเรียนได้ให้
หนังสือคู่มือ ภาษามือแก่ผู้ปกครองนักเรียนเพื่อเก็บไว้ส าหรับศึกษาและทบทวน ซึ่งจากการอ่านคู่มือภาษามือที่มี
เพียงแค่ตัวหนังสือและรูปภาพเท่านั้น และการแสดงท่าทางภาษามือหากเป็นการดูแต่เพียงรูปภาพเพียงอย่างเดียว
เพื่อฝึกภาษามือเป็นสิ่งทีเ่ข้าใจและเรยีนรู้ได้ยากส าหรับผูป้กครองนักเรยีน ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้พัฒนาบทเรียนมัลติมเีดยี
ภาษามือไทย ส าหรับผู้ปกครองของผู้บกพร่องทางการได้ยิน ระดับประถมศึกษาปีที่ 1-6 โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
สุรินทร์”  ซึ่งเป็นบทเรียนภาษามือระบบมัลติมีเดีย ท่ีน าเสนอค าศัพท์ภาษามือพื้นฐานท่ีใช้ในชีวิตประจ าวัน และเป็น
สิ่งที่จ าเป็นต้องเรียนรู้ระหว่างผู้ปกครองและส าหรับผู้พิการทางการได้ยิน เช่นหมวดหมู่เกี่ยวกับเครือญาติ หมวด
ค าศัพท์เกี่ยวกับเครื่องมือ เครื่องใช้ในครัวเรือน ค าศัพท์เกี่ยวกับอาหาร เป็นต้น เพื่อความสะดวกต่อการศึกษาเรียนรู้
และฝึกปฏิบัติทบทวนภาษามือแก่ผู้ปกครองนักเรียน 

ผู้บกพร่องทางการได้ยิน 
           จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความส าคญัของการส่งเสริมให้ผู้ปกครองของ
นักเรียนผู้บกพร่องทางการไดย้ิน สามารถเรียนรู้ภาษามือผ่านสื่อบทเรียนภาษามือไทยระบบมลัตมิีเดีย  ซึ่งจะเป็นอีก
หนึ่งช่องทางหนึ่ง ที่ท าให้ผู้ปกครองและผู้พิการทางการไดย้ิน สามารถเรียนรู้ใช้ศึกษาเรียนรู้ค าศัพท์ง่าย ๆ สามารถ
ทบทวนได้ตลอดเวลา ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้ปกครองของนักเรียนท่ีบกพร่องทางการได้ยิน ตลอดจนเป็นประโยชน์กบั
ผู้สนใจทั่วไป 

 
วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อพัฒนาบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการได้ยินเสียง 
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร์ 
 2. เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80  
 
วิธีการวิจัย  

1. ข้ันตอนการด าเนินการวิจัยประกอบด้วยขั้นตอนดังน้ี 
1.1 ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง                    
1.2 การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.2.1 การสร้างบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผูบ้กพร่องทางการได้
ยินเสียง โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร์ 1.บทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้
บกพร่องทางการได้ยินเสียง โรงเรียนโสตศึกษา จังหวัดสุรินทร์โดย มีขั้นตอนการพัฒนาบทเรียนดังต่อไปนี้ 

1. ศึกษาทฤษฏีและหลักการ  การสร้างบทเรียนมัลติมีเดียภาษามือจากต าราภาษามือ เอกสาร  
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และขอค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิในด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อเพื่อน ามาออกแบบ
บทเรียน  
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2. ก าหนดเนื้อหา หัวข้อเรื่องและเขียนวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่จะน ามาใช้ในการสร้าง
บทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัย    

3. สร้างแบบร่างบทเรียนบทเรยีนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้
บกพร่องทางการได้ยินเสียง              

4. เสนอแบบร่างให้ที่ปรึกษา  และผู้ทรงคณุวุฒิตรวจสอบเพื่อท าการแก้ไข 
              5. สร้างบทเรียนภาษามือไทยระบบมลัตมิีเดยี ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการ

ได้ยินเสียง โดยน าไปใหผู้้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบทางด้านเนื้อหาวิชา  และผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบทางด้านการผลิตสื่อ 
               6. น าบทเรียนภาษามือไทยระบบมลัติมเีดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนไปทดลองผู้ปกครอง

นักเรียน  จ านวน  1 คน (One  to  One  Tryout)  เพื่อข้อบกพร่องแก้ไขปรับปรุง 
        7. น าบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการ

ได้ยินเสียง ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วจากการทดลองกับกลุ่ม  3  คน  (Small Group Tryout)  เพื่อหาข้อบกพร่องอีก
ครั้ง 

        8. น าบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการ
ได้ยินเสียงไปทดลองกับผู้ปกครองนักเรียน  จ านวน  10 คน ที่ท าการปรับปรุงแก้ไขเสร็จสมบูรณ์ แล้วน าไปให้ที่
ปรึกษา  และผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบอีกครั้ง  แล้วน าไป ทดลองจริง  (Field Group  Tryout) กับกลุ่มตัวอย่าง 44 
คน 

1.3 การเก็บรวบรวมข้อมลูโดยผู้วิจัยมีวิธีการเก็บข้อมูลดังนี ้
1.3.1 น าบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลตมิีเดยี ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการไดย้ิน

เสียง โรงเรียนโสตศึกษา จังหวัดสรุินทร์ ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 44  คน   
1.3.2 ให้ผู้ปกครองนักเรียนผู้พิการทางการได้ยินเสียงประเมินความพึงพอใจของบทเรียนภาษามือ

ไทยระบบมัลติมีเดีย  
1.3.3 น าผลที่ไดไ้ปวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิติ 

1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
1.4.1 หาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนท่ีได้จากการ

ทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียน และการหาความพึงพอใจ 
1.4.2 หาประสิทธิภาพของบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดียจากผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่อง

ทางการได้ยินเสียง โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร์ ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 
1.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ 

1.5.1 การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน โดยใช้สูตร E1/E2 เกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 ซึ่ง
มีสูตรดังนี้ (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538) 
  

   
(∑   )    

 
 

 

   
(∑

 

 
)     
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  เมื่อ      = ประสิทธิภาพของกระบวนการที่วัดได้ในบทเรียนคิดเป็นร้อยละของคะแนนจาก
การท าแบบทดสอบระหว่างเรียน 
      = ประสิทธิภาพของการเรียนรู้พฤติกรรมที่วัดได้จากผู้เรียนหลังเรียนจบบทเรียนคิด
เป็นร้อยละจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิรวม 
   ∑  = คะแนนรวมของผู้เรียนจากการท าแบบทดสอบระหว่างเรียน 
   ∑  = คะแนนรวมของผู้เรียนจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิรวม 
     = คะแนนเต็มของแบบทดสอบระหว่างเรียน 
     = คะแนนเต็มของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิรวม 
     = จ านวนผู้เข้าสอบทั้งหมด   

 
 

ผลการวิจัย  
 1. ผลการวิจยัตามวตัถุประสงค์ข้อที่ 1  

ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนพบว่า ผลของการ
สร้างเครื่องมือในการวิจัยได้บทเรียนมัลติมีเดียที่มีสื่อภาพและเสียงประกอบโดยมีเนื้อหาแบ่งออกเป็น 8 หมวด คือ 
หมวดครอบครัว หมวดอาชีพ หมวดเครื่องใช้ไฟฟ้า หมวดงานบ้าน หมวดเครื่องเขียน หมวดกริยาอาการ หมวด
สุขภาพอนามัย และหมวดอาหาร โดยแต่ละหมวดจะมีเนื้อหาท่ีนิยมใช้ในชีวิตประจ าวัน และมีแบบทดสอบในแต่ละ
หมวดเพื่อทดสอบความสามารถของผู้เรียน และสมารถแสดงผลคะแนนจากการท าแบบฝึกหัดออกมาแสดงได้ทันที  
โดยบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย แสดงดังรูปต่อไปนี้  
 
 

 
 
รูปที่ 1 หน้าต่างเริ่มต้นบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย 
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รูปที่ 2 หน้าต่างแสดงเมนูต่าง ๆ ของบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย 
 
 หน้าต่างแสดงเมนูหมวดต่าง ๆ สามารถเลือกเมนูในหมวดใดก็ได้ที่สนใจเพื่อเข้าไปเรียนรู้ค าศัพท์ต่าง ๆ ซึ่ง
ค าศัพท์ที่ใช้จะเป็นค าศัพท์พื้นฐานที่ใช้ในชีวิตประจ าวันและสามารถเรียนรู้เข้าใจได้อย่างง่ายดายและเหมาะกับผู้ที่
เริ่มต้นเรียนรู้ภาษามือหรือผู้ที่มีความรู้มาแล้วก็สามารถเข้าใจได้ง่ายขึ้น 
 

 
 
รูปที่ 3 ตัวอย่างหน้าต่างเรียนรู้ค าศัพท์ในหมวดอาชีพ 
   
 2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 โดยที่ 80 
ตัวแรก หมายถึง คะแนนระหว่างเรียน และ 80 ตัวหลัง หมายถึง คะแนนหลังเรียน ซึ่งเก็บจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
44 คน โดยแบบทดสอบระหว่างเรียนมีจ านวน 8 หมวดหมู่ ๆ ละ 5 คะแนน รวม 40 คะแนน และข้อสอบหลังเรียน
จ านวน 1 ชุด เท่ากับ 40 คะแนน โดยผลคะแนนของแต่ละคนแสดงดังตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย 
 

รายการ จ านวนผู้เรียน(n) 
คะแนน

เต็ม 

คะแนน
เฉลี่ย 
( ̅) 

ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

 
ประสิทธิภาพ 

 
คะแนนแบบทดสอบระหว่าง

เรียน หมวดที่ 1-8 
44 40 34.30 2.50 85.74 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิรวม 
(Post-test) 

44 40 35.48 2.18 88.69 

 
 สรุปผลการวิจัยพบว่า บทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดียส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการได้
ยินเสียง โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร์ มีประสิทธิภาพ 85.74/88.69 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 โดย
ค่าเฉลี่ยของคะแนนแบบทดสอบระหว่างเรียน หมวดที่ 1-8 เท่ากับ  ̅ = 34.30, S.D. = 2.50 และค่าเฉลี่ยของ
คะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิรวม (Post-test) เท่ากับ  ̅ = 35.48, S.D. = 2.18 
 
อภิปรายผลและสรุปผล  
         จากผลการวิจัยในครั้งน้ี บทเรียนภาษามือไทยระบบมัลติมีเดีย ส าหรับผู้ปกครองนักเรียนผู้บกพร่องทางการ
ได้ยินเสียง โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร์ มีประสิทธิภาพ 85.74/88.69 จากการทดสอบใช้บทเรียนที่มีเนื้อหา 8 
หมวดหมู่ กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 44 คน ซึ่งผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่าระหว่างเรียน 
หมายถึง ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจหลังจากเรียนบทเรียนแล้วเป็นอย่างดี เนื่องจากว่าบทเรียนภาษามือไทยระบบ
มัลติมีเดียนั้นใช้งานง่าย มีการน าเสนอด้วยภาพเคลื่อนไหวและเสียงและมีการออกแบบภาพกราฟิกที่ ดึงดูดสร้าง
ความน่าสนใจให้แก่ผู้เรียน ดังงานวิจัยของ (มนต์ชัย เทียนทอง, 2539) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ระบบมัลติมีเดีย ส าหรับการฝึกอบรมครูอาจารย์และนักฝึกอบรม ซึ่งบทเรียนมีเนื้อหา 19 
เรื่อง ใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 20 คน ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนระบบมัลติมีเดียที่สร้างขึ้น     
มีประสิทธิภาพ 88.83/85.64 ซึ่งหมายถึง คะแนนระหว่างเรียนนั้นสูงกว่าคะแนนหลังเรียน เนื่องจากมีการน าเสนอ
ด้วยระบบมัลติมีเดีย ท่ีดึงดูดความสนใจของผู้เรียนโดยการน าภาพเคลื่อนไหวและมีเสียงมาประกอบบทเรียน  
 
ข้อเสนอแนะ  

1. บทเรียนภาษามือไทยระบบมลัติมีเดยีควรเพิม่ค าศัพท์ท่ีใหม่ ๆ ให้ทันสมัยอยูเ่สมอ 
2. เผยแพร่บทเรียนสู่ระบบอินเตอร์เน็ตใหผู้้คนท่ัวไปสามารถเข้ามาใช้งานได้อย่างง่ายดาย 
3. ใช้เทคโนโลยีแสดงภาพท่ีเสมือนจริง หรือภาพโมเดล 3 มิติ เพื่อให้เกิดความน่าสนใจมากยิ่งข้ึนและเพื่อใน

กรณีที่ต้องการดูรายละเอียดที่ชัดเจนของท่าทางภาษามือ 
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