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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาองค์ประกอบวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรม
การผลิตและวิเคราะห์ความสัมพันธ์และปัจจัยทำนายต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิต 
โดยเลือกใช้การศึกษาแบบภาคตัดขวางเชิงวิเคราะห์ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบการและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับ
ความปลอดภัยที่ทำงานอยู่ในอุตสาหกรรมการผลิต โดยใช้การวิธีสุ่มแบบง่าย เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 385 
ราย สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ และการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 
  ผลการศึกษาองค์ประกอบวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิต มี 6 องค์ประกอบหลัก 
ได้แก่ ด้านการนำเข้า ด้านกระบวนการทำงาน ด้านผลลัพธ์ ด้านสิ่งแวดล้อมในการทำงาน ด้านการยศาสตร์ ด้าน
ประสบการณ์ ในส่วนของผลการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรม
การผลิต กำหนดให้ตัวแปรอิสระ คือ ข้อมูลทางประชากร ปัจจัยด้านการนำเข้า ปัจจัยด้านกระบวนการทำงาน 
ปัจจัยด้านผลลัพธ์ ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมในการทำงาน ปัจจัยด้านการยศาสตร์ ปัจจัยด้านประสบการณ์ เมื่อ
วิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่มีผลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยได้สมการคือ  Ŷ = 3.867 +0.211X1+ 
0.203X2+ 0.096X4 สามารถพยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัย ได้ร้อยละ 8.8 จากการเข้าสมการ 
พบว่า ปัจจัยด้านการนำเข้า (X1) ปัจจัยด้านกระบวนการทำงาน (X2) ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมในการทำงาน (X4) มีผล
ต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ p-value = 0.05 จากผลการศึกษาดังกล่าวเมื่อจัด
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยจึงควรคำนึงถึงปัจจัยทำนายและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมความ
ปลอดภัยเป็นลำดับแรกทั้งนี้ไม่อาจละทิ้งปัจจัยด้านอ่ืนๆ 
 
คำสำคัญ : ความปลอดภัย วัฒนธรรมความปลอดภัย อุตสาหกรรมการผลิต 
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Abstract 

 The objectives of this research were to study the safety culture elements in the 
manufacturing industry and to analyze the relationship and predictors of effectiveness to safety 
culture in manufacturing industrial system by utilizing a cross-sectional analytical study method. 
The research sample group was entrepreneurs and officers related to safety in manufacturing 
industry that were selected by simple random sampling method which determined the sample 
group of 385 people. Frequency, percentage statistics, and multiple linear regression were used for 
the data analysis. 
 The results of the study of safety culture elements in the manufacturing industrial system 
indicated that there were 6 main elements, namely, imports, work processes, results, work 
environment, ergonomics, experience. In the part of study result of the factors affecting to safety 
culture in manufacturing industrial system, independent variables were defined as demographic 
data, import factors, work process factors, outcome factors, work environment factors, ergonomics 
factors, experience factors. When performing a multiple linear regression analysis of factors affecting 
safety culture, the factor prediction equation was  Ŷ = 3.867 +0.211X1+ 0.203X2+ 0.096X4 which 
was able to predict factors affecting safety culture by 8.8%. The equation found that import factors 
(X1), work process factors (X2) and work environment factors (X4) had a statistically significant effect 
on safety culture at the p-value = 0.05 level. From the results of the study when conducting 
activities to promote safety culture, predictive and influencing factors should be considered first, 
but other factors should not be ignored. 
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1. บทนำ  
 ปัจจุบันมีการแข่งขันทางธุรกิจอย่างมากมายและสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศที่มีการเปลี่ยนแปลง และส่งผลกระทบอย่างรวดเร็วต่อแผนการดำเนินงานของผู้ประกอบการใน
ภาคธุรกิจ ทั้งเรื่องการขยายกิจการโรงงาน การเพิ่มกำลังการผลิต และการปรับปรุงกระบวนการผลิต ปัญหาติดตาม
มา คือ ความเสี่ยงจากอันตรายที่อาจเกิดจากการประกอบกิจการหรือโอกาสของความไม่ปลอดภัยในการทำงานของ
คนในระบบอุตสาหกรรมการผลิต เพื่อช่วยให้คนเหล่านี้สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างปลอดภัย 
ส่วนใหญ่ใช้วิธีการหรือกระบวนการที่เลือกใช้เน้นไปในเรื่องการจัดการสภาพแวดล้อมการทำงานให้อยู่ในสภาพ
ปลอดภัย การจัดทำข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีส่งเสริมความปลอดภัย ซึ่งเมื่อพิจารณาจากสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุตาม
แนวคิดของ(Heinrich 1931) สรุปสาเหตุหลัก 2 ประการ ได้แก่ 1) การกระทำที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Act) เป็น
สาเหตุใหญ่อันสำคัญที่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุคิดเป็นร้อยละ 85 ของการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมด และ 2) สภาพการณ์ที่ไม่
ปลอดภัย (Unsafe Condition) เป็นสาเหตุรองคิดเป็นร้อยละ 15 ของการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมด  

ณัฐธิดา ชูเจริญพิพัฒน์ (2555) ได้สรุปผลการวิจัยดังนี้ เนื่องจากความปลอดภัยเป็นเรื่องสำคัญที่คนใน
ระบบอุตสาหกรรมการผลิตทุกคนมีส่วนร่วม หรืออาจกล่าวได้ว่าองค์การอาจต้องสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยให้
คนในระบบอุตสาหกรรมการผลิตได้ปฏิบัติตามเง่ือนไขหรือระบบต่างๆ เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมและลด
ความเสี่ยงภัยได้  
 Antonsen (2009) สรุปสิ่งสำคัญที่จะเป็นแรงผลักให้คนในระบบอุตสาหกรรมการผลิตเกิดการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมความปลอดภัยได้ดี คือ วัฒนธรรมความปลอดภัย ปัจจุบันกรอบแนวคิดด้านวัฒนธรรมความ
ปลอดภัยได้รับการกล่าวถึงในงานวิจัยด้านความปลอดภัยเพิ่มมากขึ้นโดยเฉพาะอุตสาหกรรมประเภทที่มีความเสี่ยง
สูง เช่น โรงไฟฟ้าพลังงานนิวเคลียร์ อุตสาหกรรมปิโตรเคมีและขนส่งมวลชน เป็นต้น ซึ่งมองว่าปัจจัยด้านบุคคล และ
องค์การเป็นองค์ประกอบสำคัญของการกำหนดมาตรการป้องกันความเสี่ยงและการเกิดอุบัติเหตุ  
  ความจำเป็นและความสำคัญของการมีวัฒนธรรมความปลอดภัยในการที่จะลดความเสี่ยงดังกล่าว 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ที่อาจมีความสัมพันธ์ต่อวัฒนธรรมความปลอดภัย เพื่อนำผลการศึกษา
ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจกำหนดแนวทางปรับปรุงการดำเนินการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย และ
กิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยองค์การ ช่วยให้องค์การมีภูมิคุ้มกันต่อการเกิดอุบัติเหตุร้ายแรง และ
ประสบผลสำเร็จในการดำเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค ์ 
 2.1 ศึกษาองค์ประกอบวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิต 
 2.2 วิเคราะห์ความสัมพันธ์และปัจจัยทำนายต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิต 
 
3. วิธีการวิจัย  
 3.1 การวิจัยครั้งนี้ใช้การศึกษาแบบภาคตัดขวางเชิงวิเคราะห์ในการดำเนินการวิจัย โดย ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอน
ดำเนินการวิจัยทั้งหมดออกเป็น 2 ข้ันตอนหลัก ดังนี้  
  3.1.1 การวิเคราะห์เอกสาร ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ผลการวิจัยต่าง ๆ เพื่อสํารวจแนวคิด
และตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีระบบ ตัวแปร สภาพแวดล้อม การยศาสตร์ และประสบการณ์ รวมไปถึง วัฒนธรรม
ความปลอดภัย เพื่อหาแนวโน้มขององค์ประกอบของวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุต สาหกรรมการผลิต 
จำนวน 30 เรื่อง โดยมีการดำเนินการ ดังนี้ 
    3.1.1.1 การรวบรวมองค์ความรู้ จากผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการและบทความที่เกี่ยวข้องกับ
วัฒนธรรมความปลอดภัย และทฤษฎีระบบ รวมไปถึงตัวแบบต่างๆ จากน้ันนํามาสังเคราะห์ วิเคราะห์และตีความ ว่า
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แนวคิดทฤษฎีที่รวบรวมมานั้นจะนําไปใช้ประโยชน์ในด้านใด เกี่ยวข้องกับงานวิจัยอย่างไร เกี่ยวข้องในหัวขอ้ใดบ้าง 
จากนั้นจึงนํามาสรุป 
    3.1.1.2 การคัดเลือกเอกสาร พิจารณาจากช่ือเรื่องงานวิจัยว่าเกี่ยวข้องหรือใกล้เคียงกับงานวิจัย
ที่จะทำพิจารณาจากประชากรและกลุ่มตัวอย่างและตัวแปรที่ศึกษาว่าเหมาะสม มีสภาพใกล้เคียงกับประเด็นที่ศึกษา
มากน้อยเพียงไร พิจารณาระเบียบวิธีการศึกษาและผลการวิจัยว่ามีความถูกต้อง น่าเชื่อถือเพียงใด พิจารณาปี ที่ทำ
การวิจัยว่าเป็นปัจจุบันเพียงใด พิจารณาว่าวารสารที่พิมพ์งานวิจัยเพื่อเผยแพร่ มีความน่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับ
ของนักวิชาการในศาสตร์นั้นๆ  
3.1.1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล ดำเนินการโดยวิเคราะห์ข้อมูลแบบการเทียบเคียงรูปแบบ (Pattern Matching) ตาม
แบบของ Yin (2003) ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ การลดข้อมูล (Data Reduction) การจัดรูปข้อมูล (Data 
Display) และการร่างข้อสรุปและการยืนยัน (Conclusion Drawing and Verification) 
  3.1.2 การวิจัยเชิงปริมาณ ในส่วนนี้เป็นการทดสอบความสัมพันธ์และปัจจัยที่มีอิทธิพลของวัฒนธรรม
ความปลอดภัย โดยใช้แบบสอบถาม ท่ีผ่านการพัฒนาจากการวิเคราะห์เอกสาร  
 3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร ได้แก่  ผู้ประกอบการ เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยที่ทำงานอยู่ในอุตสาหกรรมการ
ผลิต 

กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีสุ่มแบบง่าย ได้กำหนดคุณสมบัติกลุ่มตัวอย่างไว้ดังน้ี 
 - ผู้ประกอบการ เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยที่ทำงานอยู่ในอุตสาหกรรมการผลิต 
 ระยะเวลาในการทำวิจัย มีนาคม พ.ศ. 2565 ถึง ธันวาคม 2565 
การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) การวิจัยครั้งนี้ไม่ทราบขนาดของประชากรในวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยสถิติขั้นสูง จึงใช้สูตรการคำนวณกลุ่มตัวอย่างของ Cochran (1977) ขนาดของตัวในการวิจัยนี้ ระดับความ
เชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ 5% และ สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 
ขนาดของประชากรที่ต้องการเท่ากับ 
 

 
   

 
 
 ดังนั้น ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จำนวน 385 คน 

 
 3.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 แบบสอบถามปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิตมี 3 ส่วนดังน้ี 
  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วยคําถาม 6 ข้อเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภท
ธุรกิจที่ทำงาน อายุการทำงาน และตำแหน่งงาน โดยลักษณะคําถามเป็นแบบข้อคําถามแบบเลือกตอบ และเติมคํา
หรือจำนวนในช่องว่างตามความเป็นจริง 
 ส่วนท่ี 2 เป็นคำถามที่เกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรม 
มีลักษณะการวัดเป็นมาตรวัด 5 ระดับ 
  ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบ
อุตสาหกรรมการผลิตเป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบสามารถ เพิ่มเติมประเด็นที่น่าสนใจและใช้ประโยชน์
ในการวิจัยได้ 
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3.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
นำแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา การประเมินค่าตรงตาม

เนื้อหา (Content Validity) ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
นิยามเชิงปฏิบัติการ (Item-Objective Congruence: IOC) ประเมินข้อคำถามแต่ละข้อในแบบสอบถามมีความ
สอดคล้องกับเนื้อหา หรือนิยามปฏิบัติการ โดยให้คะแนนตามเกณฑ์แล้วนำผลมาพิจารณาคะแนนของผู้เช่ียวชาญใน
แต่ละข้อมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

นําแบบสอบถามที่ผ่านการประเมินความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เช่ียวชาญแล้วไปทดลองใช้กับเจ้าหน้าที่ความ
ปลอดภัย จำนวน 30 คน โดยกลุ่มตัวอย่างที่เก็บข้อมูลมีลักษณะเหมือนกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย เพื่อหาค่าอำนาจ
การจําแนกรายข้อของเครื ่องมือ และหาคุณภาพของเครื ่องมือด้านความเที ่ยงแบบสอดคล้องภายใน โดยวิธี
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbrach’s Alpha Coefficient) 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป วิเคราะห์ข้อมูลด้วย  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 
สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ สหสัมพันธ์ของคะแนนมาตรฐาน วิเคราะห์ t -test 
F-Test และวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) 
 

3.6 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
ตัวแปร X  ตัวแปร Y 

ข้อมูลทางประชากร 
เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา ประเภทธุรกิจ  
อายุการทำงาน ตำแหน่งงาน 

ปัจจัยนำเข้า (X1) 
1. 1.ด้านคน 
2. 2.อุปกรณ์และเครื่องจักร 
3. 3.เงินและงบประมาณ 
4. 4.วิธีการ 

วัฒนธรรมความปลอดภัย (Y) 
1.ด้านการรับรู ้
2.ด้านพฤติกรรม 
3.ด้านจิตวิทยา 

ปัจจัยกระบวนการ (X2) 
1.ระบบคน 
2.ระบบงาน 

ปัจจัยด้านผลลัพธ์ (X3) 
1.อัตราการเกิดอุบัติเหต ุ
2.ความเสียหายต่อธุรกิจ 

 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน (X4) 
1.บรรยากาศ 
2.วัฒนธรรมที่แตกตา่ง 

ปัจจัยด้านการยศาสตร์ (X5) 
1.ลักษณะงาน 
2.ลักษณะคน 

 

ปัจจัยด้านประสบการณ์ (X6) 
1.ระยะเวลาที่เคยทำ 
2.การไดม้ีส่วนร่วม 
3.ภาวะผู้นำ 

  

 
4. ผลการวิจัย  
 4.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิตจากการวิจัย
เอกสารพบว่า มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสำหรับนำไปกำหนดชุดตัวแปรที่ศึกษาทั้งสิ้น 30 เรื่อง โดยงานวิจัยดังกล่าวได้
ศึกษาถึง ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลจากกระบวนการสภาพแวดล้อม การยศาสตร์ ประสบการณ์ และวัฒนธรรม
ความปลอดภัย แบ่งเป็น 7 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
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  1. ด้านนำเข้า ได้แก่ เรื่องของคน วิธีการทำงาน วัสดุอุปกรณ์และงบประมาณที่เป็นส่วนเริ่มต้น
และเป็นตัวจักรสำคัญในการปฏิบัติงานขององค์การเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาองค์ประกอบวัฒนธรรมความ
ปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิต  
   2. กระบวนการทำงาน ผู ้วิจัยมุ ่งเน้นเป็น 2 ประเด็น คือ กระบวนการที่เกี ่ยวกับคน และ
กระบวนการที่เกี ่ยวกับการทำงานเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาองค์ประกอบวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบ
อุตสาหกรรมการผลิตเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาตัวแบบด้านวัฒนธรรม สำหรับปัจจัยกระบวนการ  
   3. ด้านผลผลิตจากกระบวนการ จากแผนแม่บทความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม
ในการทำงานแห่งชาติ 2555-2559 มีมุ่งเน้นให้ลดการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน อีกทั้งเพิ่มเติมความเสียหาย
ทางอ้อม ซึ่งได้แก่การเสียชื่อเสียง รวมไปถึงความเสียหายในด้านต่างๆ ของนายจ้าง เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนา
องค์ประกอบวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิต  
   4. ด้านสภาพแวดล้อม ผู้วิจัยได้เน้นประเด็นด้าน บรรยากาศในการทำงาน สิ่งอำนวยความ
สะดวก รวมไปถึงความแตกต่างด้านวัฒนธรรม เป็นส่วนองค์ประกอบวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรม
การผลิต  
   5. ด้านการยศาสตร์ ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นจากทฤษฎีการยศาสตร์ คือ การออกแบบงานให้เข้ากับคน 
และการหาคนให้เข้ากับงานเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาองค์ประกอบวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรม
การผลิต  
6. ด้านประสบการณ์ในการทำงาน ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นในประเด็นคือ อายุการทำงาน การมีส่วนร่วมในกิจกรรมดา้นความ
ปลอดภัย การได้รับการฝึกอบรมและภาวะผู้นำ เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาองค์ประกอบวัฒนธรรมความปลอดภัย
ในระบบอุตสาหกรรมการผลิต  
   7. ด้านวัฒนธรรมความปลอดภัย 
     7.1 ด้านการรับรู้ ประกอบไปด้วย คนในระบบอุตสาหกรรมการผลิตรู้ว่าการทำให้เกิด
ความปลอดภัยองค์กรเป็นสิ่งที่ดี คนในระบบอุตสาหกรรมการผลิตรู้ว่าความปลอดภัยควรมีในหน่วยงานตนเอง คน
ในระบบอุตสาหกรรมการผลิตรู้ว่ามีกิจกรรมด้านความปลอดภัยในหน่วยงานคนในระบบอุตสาหกรรมการผลิตงาน
เห็นความสำคัญของการทำงานด้วยความปลอดภัย 
     7.2 ด้านพฤติกรรม ประกอบไปด้วย คนในระบบอุตสาหกรรมการผลิตร่วมกิจกรรม
ด้านความปลอดภัย คนในระบบอุตสาหกรรมการผลิตปฏิบัติตามระเบียบความปลอดภัยในการทำงาน คนในระบบ
อุตสาหกรรมการผลิตรายงานเมื่อพบเห็นสิ่งที่อาจทำให้ไม่เกิดความปลอดภัยในการทำงาน คนในระบบอุตสาหกรรม
การผลิตเขียนรายงานด้านความปลอดภัยในการทำงานอย่างสม่ำเสมอ 
     7.3 ด้านจิตวิทยาภายใน ประกอบไปด้วย องค์กรควรมีนโยบาย ระเบียบปฏิบัติงาน 
กฎระเบียบ โครงสร้างองค์กรระบบบริหารจัดการ ระบบควบคุมงาน และระบบสื่อสารองค์กร คนในระบบ
อุตสาหกรรมการผลิตทำงานอยากด้วยความปลอดภัยด้วยตัวเอง โดยไม่จำเป็นต้องมีการควบคุม คนในระบบ
อุตสาหกรรมการผลิตรู้สึกอยากให้ทุกกระบวนการทำงานมีความปลอดภัย และคนในระบบอุตสาหกรรมการผลติมี
ความสุขกับการทำงานในวิถีทางของความปลอดภัย 
 4.2 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และปัจจัยทำนายต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการ
ผลิต 
 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง (n=385) 

จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามข้อมูลทั่วไป พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิด
เป็นร้อยละ 67.30 เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 32.70 อายุส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 47.80 มีระดับ
การศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 85.70 ประเภทธุรกิจส่วนใหญ่เป็นสถานพยาบาล คิดเป็นร้อยละ 
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22.90 มีอายุการทำงานส่วนใหญ่ 11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.90 ตำแหน่งงานส่วนใหญ่เป็นเจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องกับ
ความปลอดภัยคิดเป็นร้อยละ 84.90   
 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบวัฒนธรรมความปลอดภัย จำแนกตามช่วงอาย ุโดยใช้ ANOVA 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p-value 
ระหว่างกลุม่ 4 0.442 0.110 4.468 0.002 
ภายในกลุ่ม 380 9.390 0.025   

รวม 384 143.481    
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 1 เปรียบเทียบวัฒนธรรมความปลอดภัยจำแนกตามช่วงอายุพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีช่วงอายุ
ต่างกันวัฒนธรรมความปลอดภัยแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ p-value < 0.05 
 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบวัฒนธรรมความปลอดภัย จำแนกตามประเภทธุรกิจ โดยใช้ ANOVA 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p-value 
ระหว่างกลุม่ 12  1.309 0.109 4.759 <0.001 
ภายในกลุ่ม 372 8.532 0.023   

รวม 384 9.832    
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 2 เปรียบเทียบวัฒนธรรมความปลอดภัย จำแนกตามประเภทธุรกิจพบว่ากลุม่ตัวอย่างท่ีมี
ประเภทธุรกิจต่างกันวัฒนธรรมความปลอดภัยแตกต่างกันอย่างมีนยัสำคญัทางสถิติที่ระดับ  p-value < 0.05 

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบวัฒนธรรมความปลอดภัย จำแนกตามช่วงอายุการทำงาน โดยใช้ ANOVA 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p-value 
ระหว่างกลุม่ 5 0.874 0.175 7.391 <0.001 
ภายในกลุ่ม 379 8.958 0.024   

รวม 384 9.832    
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางที่ 3 เปรียบเทียบวัฒนธรรมความปลอดภัย จำแนกตามช่วงอายุการทำงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างทีม่ี

ช่วงอายุการทำงานต่างกัน วัฒนธรรมความปลอดภัยแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ p-value < 0.05 
 
 
 
 

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบวัฒนธรรมความปลอดภัย จำแนกตามตำแหน่งงาน โดยใช้ ANOVA 
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แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p-value 

ระหว่างกลุม่ 2 0.167 0.084 3.302 0.038 
ภายในกลุ่ม 382 9.665 0.025   

รวม 384 9.832    
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 4 เปรียบเทียบวัฒนธรรมความปลอดภัย จำแนกตามตำแหน่งงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มี
ตำแหน่งงานต่างกัน วัฒนธรรมความปลอดภัยแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ   p-value < 0.05 

 

ตารางที่ 5 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยนำเข้า ปัจจัยกระบวนการ ปัจจัยด้านผลลัพธ์กับ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมใน 
             การทำงาน ปัจจัยด้านการยศาสตร์ ปัจจัยด้านประสบการณ์ กับวัฒนธรรมความปลอดภัย 
 

วัฒนธรรมความปลอดภัย r p-value 

ปัจจัยนำเข้า -0.175 0.001** 

ปัจจัยกระบวนการ 0.199 <0.001** 

ปัจจัยด้านผลลัพธ์ -0.009 0.866 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน 0.157 0.002** 

ปัจจัยด้านการยศาสตร ์ -0.038 0.457 

ปัจจัยด้านประสบการณ ์ 0.005 0.920 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางที่ 5 ความสัมพันธ์ระหว่าง ปัจจัยนำเข้า ปัจจัยกระบวนการ ปัจจัยด้านผลลัพธ์กับ ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมในการทำงาน ปัจจัยด้านการยศาสตร์ ปัจจัยด้านประสบการณ์กับวัฒนธรรมความปลอดภัย พบว่า 

 

ปัจจัยนำเข้า กับ วัฒนธรรมความปลอดภัยมีความสัมพันธ์กันทางลบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ p-
value = 0.001 (r=-0.175) 
 ปัจจัยกระบวนการ กับ วัฒนธรรมความปลอดภัยมีความสมัพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่
ระดับ p-value < 0.001 (r=-0.199) 
 ปัจจัยด้านผลลัพธ์ กับ วัฒนธรรมความปลอดภัยไม่มีความสมัพันธ์กัน 

 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน กับ วัฒนธรรมความปลอดภยัมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมี
นัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ p-value = 0.002 (r=-0.157) 
 ปัจจัยด้านการยศาสตร์ กับ วัฒนธรรมความปลอดภัยไม่มคีวามสมัพนัธ์กัน 

 ปัจจัยด้านประสบการณ์ กับ วัฒนธรรมความปลอดภัยไม่มีความสมัพันธ์กัน  
 
 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยทีม่ีผลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัย 
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ตัวแปรพยากรณ์ B SE Beta t  P - value 

Constant 3.867 0.559  6.914  <0.001** 

ปัจจัยนำเข้า  (X1) 0.211 0.061 0.173 3.484  0.001* 

ปัจจัยกระบวนการ (X2) 0.203 0.058 0.187 3.500  0.001* 

ปัจจัยด้านผลลัพธ์ (X3) 0.050 0.042 0.062 1.181  0.238 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน (X4) 

0.096 0.037 0.131 2.622  0.009* 

ปัจจัยด้านการยศาสตร์ (X5) 0.006 0.032 0.009 0.186  0.852 

ปัจจัยด้านประสบการณ์ (X6) 0.024 0.063 0.019 0.380  0.704 

R = 0.296      R2= 0.088 Adj.R2= 0.073 SEE = 0.154  F = 6.061** 
*  มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณปัจจัยที่มีผลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัย โดยใช้วิธีการ
วิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) ซึ ่งมีอำนาจการทำนาย (R2) 0.088 ซึ่ง
หมายความว่า สามารถพยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัย ได้ร้อยละ 8.8 จากการเข้าสมการ พบว่า 
ปัจจัยนำเข้า (X1) ปัจจัยกระบวนการ (X2) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน (X4) มีผลต่อวัฒนธรรมความ
ปลอดภัยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ p-value = 0.05 ซึ ่งสามารถเขียนสมการทำนายปัจจัยที่มีผลต่อ
วัฒนธรรมความปลอดภัย ดังนี้  

Ŷ  = 3.867 +0.211X1+ 0.203X2+ 0.096X4 
4.3 สรุปการวิเคราะห ์
องค์ประกอบของวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิต 

  1. ด้านนำเข้า ประกอบด้วย ด้านคนอุปกรณ์และเครื่องจักร เงินและงบประมาณ วิธีการ 
  2. ด้านกระบวนการทำงาน ประกอบด้วย ระบบคน ระบบงาน 
  3. ด้านผลลัพธ์ ประกอบด้วย อัตราการเกิดอุบัติเหตุ ความเสียหายต่อธุรกิจ 
   4. ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน ประกอบด้วย บรรยากาศ วัฒนธรรมที่แตกต่าง  
  5. ด้านการยศาสตร์ ประกอบด้วย ลักษณะงาน ลักษณะคน 
  6. ด้านประสบการณ์ ประกอบด้วย ระยะเวลาที่เคยทำ การได้มีส่วนร่วม ภาวะผู้นำ 
 องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิต ประกอบด้วย 1) ด้านการรับรู้ 
2) ด้านพฤติกรรม 3) ด้านจิตวิทยา 

ปัจจัยทำนายต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมการผลิต ได้แก่ ช่วงอายุ ประเภทธุรกิจ ช่วง
อายุการทำงาน ตำแหน่งงาน ปัจจัยนำเข้า ปัจจัยกระบวนการ และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
 
5. อภิปรายผลและสรุปผล  
 จากผลการวิจัยโดยการวิเคราะห์ปัจจัยและวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณ ปัจจัยทำนายต่อวัฒนธรรมความ
ปลอดภัย ได้แก่ ช่วงอายุ ประเภทธุรกิจ ช่วงอายุการทำงาน ตำแหน่งงาน ส่วนปัจจัยทำนาย ได้แก่ ปัจจัยนำเข้า 
ปัจจัยกระบวนการ และปัจจัยด้านแวดล้อมในการทำงาน ทำให้ได้ปัจจัยของตัวแปรอิสระที่สำคัญอันมีอิทธิพลต่อ
วัฒนธรรมความปลอดภัย ซึ่งตรงกับแนวคิดของทฤษฎีระบบ (System theory) โดยเริ่มต้นจากปัจจัย กระบวนการ
และผลผลิตตามลำดับ เป็นองค์ประกอบของระบบ แต่ละองค์ประกอบของระบบจะต้องมีส่วนสัมพันธ์กันหรือมี
ผลกระทบต่อกันและกัน (The Entities Model) หมายความว่า ถ้าองค์ประกอบของระบบตัวใดตัวหนึ่งเปลี่ยนไปก็
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จะมีผลต่อการปรับเปลี่ยนขององค์ประกอบตัวอื่นด้วย โดยการวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ใช้องค์ประกอบของทฤษฎีระบบ
ประกอบด้วย สิ่งที่นําเข้าได้แก่ คน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ วิธีการ เข้ากระบวนการด้านคนกับด้านงาน โดยให้ผล 
คือ ด้านอุบัติการณ์ด้านอุบัติเหตุและด้านความเสียหายต่อธุรกิจ อันนําไปสู่วัฒนธรรมความปลอดภัย สอดคล้องกับ
แนวคิดสนับสนุนทฤษฎีระบบเป็นไปตามหลักวิชาการด้านความปลอดภัยในประเด็นประเด็นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้าน 
ปัจจัยนําเข้าที่ใช้ ปัจจัย 4M กระบวนการที่มีทั้งด้านคนและด้านงาน ตลอดจนไปถึงผลลัพธ์ที่อ้างอิงมาจากแผน
แม่บทด้านความปลอดภัย ซึ ่ง สิ ่งที ่จะนำสู่ความปลอดภัย คือ องค์ประกอบทางกายภายที่นําเข้าไป เช่น การ
ดำเนินการ เครื่องจักร เป็นต้น 
 
6. ข้อเสนอแนะ  
 6.1 ข้อเสนอแนะสำหรับการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  1. ควรพิจารณาช่วงอายุโดยพิจารณาช่วงอายุท่ีสำคัญในการต้องทำการพัฒนาวัฒนธรรมความปลอดภัย 
ประเภทธุรกิจธรรมชาติของประเภทธุรกิจมีผลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยจึงควรจัดกิจกรรมเพื่อเติมเต็มในส่วนท่ี
ขาดหายไป ช่วงอายุการทำงานและตำแหน่งงานแต่ละช่วงอันเป็นส่วนสำคัญในวัฒนธรรมความปลอดภัย 
  2. ควรจัดให้มีการทบทวนหลักสูตรความปลอดภัยอย่างสม่ำเสมอ การทบทวนขั้นตอนการทำงานอย่าง
สม่ำเสมอ มีการจัดสอบเกี่ยวกับข้ันตอนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ และมีการกำหนดให้และซ้อมแผนความปลอดภัย 
คนในระบบอุตสาหกรรมการผลิตมีการอ่านข้ันตอนการทำงานอย่างจริงจัง 
  3. ควรคำนึงถึงวัฒนธรรมที่แตกต่าง ความแตกต่างของศาสนาทำให้มีผลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัย 
การบริหารแบบมีส่วนร่วมทำให้เกิดวัฒนธรรมความปลอดภัย 
 6.2 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรศึกษาองค์ประกอบเชิงยืนยันของวัฒนธรรมความปลอดภัยเพิ่มเติม เพื่อการศึกษาความสัมพันธ์
ของแต่ละตัวแปรอย่างละเอียด 
  2. ควรศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุโมเดลของวัฒนธรรมความปลอดภัยในระบบอุตสาหกรรมและแยกย่อย
เป็นระบบอุตสาหกรรมแต่ละประเภท เพราะในแต่ละประเภทของระบบอุตสาหกรรมนั ่นย่อมมีบริบทและ
กระบวนการที่แตกต่างกันออกไป 
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