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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ออกแบบกรอบแนวคิดและสถาปัตยกรรมของระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิ
สารสนเทศส าหรับการจัดการและการแสดงผลข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวเชิงพ้ืนที่อย่างเป็นระบบ 2) พัฒนาเว็บแอปพลิเค
ชันเชิงภูมิสารสนเทศที่รองรับการใช้งานข้ามแพลตฟอร์ม และสามารถจัดการข้อมูลสถานที่ท่องเท่ียวผ่านระบบหลัง
บ้านได้อย่างต่อเน่ือง และ 3) ทดสอบการท างานของระบบและประเมินความเหมาะสมของระบบในการน าไปใช้งาน
จริงในพ้ืนที่ศึกษา โดยประยุกต์แนวคิดด้านวิศวกรรมคอมพิวเตอร์และการออกแบบระบบสารสนเทศเชิงพ้ืนที่ ผ่าน
กระบวนการออกแบบสถาปัตยกรรมซอฟต์แวร์และการจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ร่วมกับข้อมูลเชิงพ้ืนที่ งานวิจัย
ใช้แนวทางการวิจัยเชิงพัฒนา โดยด าเนินการต้ังแต่การก าหนดกรอบแนวคิดเชิงระบบ การออกแบบสถาปัตยกรรม
แบบ Client-Server พัฒนาด้วยภาษา JavaScript ร่วมกับเฟรมเวิร์ค React ส าหรับส่วนติดต่อผู้ใช้ และใช้ Node.js 
ร่วมกับฐานข้อมูล PostgreSQL/PostGIS ส าหรับระบบหลังบ้าน และการทดสอบการท างานของระบบในเชิง
วิศวกรรม ระบบที่พัฒนาข้ึนสามารถแสดงผลข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวบนแผนที่เชิงโต้ตอบ รองรับการใช้งานข้าม
แพลตฟอร์ม และสามารถจัดการข้อมูลผ่านระบบหลังบ้านได้อย่างต่อเน่ือง 
 ผลการทดสอบการท างานของระบบพบว่าฟังก์ชันหลักทั้งหมดสามารถท างานได้ถูกต้องตามที่ออกแบบไว้ 
และมีเวลาในการโหลดและแสดงผลข้อมูลอยู่ภายในเกณฑ์ที่ก าหนดไม่เกิน 5 วินาที นอกจากน้ี ระบบสามารถรองรบั
การแสดงข้อมูลเชิงพ้ืนที่ประมาณ 50 จุดได้อย่างต่อเน่ืองโดยไม่เกิดความล่าช้า การประเมินความพึงพอใจจาก
ผู้ใช้งานจริงจ านวน 65 คน โดยใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ พบว่าความพึงพอใจโดยรวมอยู่ใน
ระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย 4.71, S.D. = 0.49) ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศที่
พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพและความเหมาะสมต่อการน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่ศึกษา 
. 
ค าส าคัญ : เว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศ ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ การท่องเท่ียวเชิงพ้ืนที่ 
             การพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 
  



120     Industrial Technology Journal 
 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม - มิถุนายน 2569 

Development of a Geographic Information Web Application to  
Support Access to Tourism Information in the Study Area 

 
Duangthip Rubporndee1 , Yanapat Lappanitchyakul2* 

Multimedia Technology Faculty of Information Technology Thepsatri Rajabhat University1,2* 

E – mail : yanapat.l@lawasri.tru.ac.th 2* 
 Received 6 February 2026  
 Revised 4 April 2026 
 Accepted 17 April 2026 

 
Abstract 

 This research aims to: 1) design a conceptual framework and system architecture for a 
geospatial web application for systematic management and display of spatial tourism data; 2) 
develop a cross-platform geospatial web application capable of continuous tourism data 
management via a back-end system; and 3) test the system performance and evaluate its suitability 
for practical implementation within the study area. The study applies computer engineering 
principles and spatial information system design through software architecture design and relational 
database management integrated with spatial data. Adopting a Research and Development (R&D) 
approach, the study encompasses system conceptualization, client-server architecture design, and 
web application development using JavaScript with the React framework for the user interface, and 
Node.js with PostgreSQL/PostGIS for the back-end system, followed by engineering performance 
testing. The developed system features interactive map displays for tourist attractions, supports 
cross-platform compatibility, and enables seamless data management through a back-end 
administrative system. 
 The system performance evaluation revealed that all core functions operated correctly as 
designed, with map loading and information display times within the specified threshold of no more 
than 5 seconds. In addition, the system was able to continuously handle and display approximately 
50 spatial locations without performance degradation. User satisfaction was evaluated using a five-
point Likert scale questionnaire with 65 participants. The results indicated a very high level of 
overall satisfaction, with a mean score of 4.71 and a standard deviation of 0.49. These findings 
demonstrate that the developed geographic information web application is effective and suitable 
for real-world deployment in the study area. 
 
Keywords : Geographic Information Web Application, Geographic Information System,  
                 Spatial Tourism, Information System Development 
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1. บทน า  
 ปัจจุบันการจัดการข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในระดับพ้ืนที่ยังคงประสบปัญหาด้านโครงสร้างระบบและ  
การบูรณาการข้อมูลเชิงภูมิศาสตร์ โดยเฉพาะในพ้ืนที่ที่มีแหล่งท่องเที่ยวจ านวนมากแต่มีข้อจ ากัดด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานเครือข่ายสารสนเทศ ส่งผลให้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวกระจัดกระจาย ขาดความเชื่อมโยงเชิงพ้ืนที่ และไม่
สามารถเข้าถึงได้อย่างมีประสิทธิภาพผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล ปัญหาดังกล่าวท าให้การตัดสินใจเดินทางของ
นักท่องเที่ยวอาศัยข้อมูลเพียงบางส่วน และลดโอกาสในการรับรู้แหล่งท่องเที่ยวรองหรือกิจกรรมในพ้ืนที่ใกล้เคียง 
จากมุมมองเชิงวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ปัญหาน้ีสะท้อนถึงการขาดระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศที่มี  
การออกแบบสถาปัตยกรรมซอฟต์แวร์ การจัดการข้อมูลเชิงพ้ืนที่ และกลไกการปรับปรุงข้อมูลแบบเป็นระบบ  
เพ่ือรองรับการใช้งานจริงในระดับพ้ืนที่ซึ่งปัญหาเหล่าน้ีส่งผลกระทบต่อการกระจายรายได้สู่ชุมชนฐานรากที่ไม่ใช่
แหล่งท่องเที่ยวหลัก ดังน้ัน การพัฒนาเทคโนโลยีน้ีจึงมีความจ าเป็นอย่างเร่งด่วนเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือดิจิทัลในการ
เพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขันและสร้างความเท่าเทียมในการเข้าถึงข้อมูลให้กับทุกภาคส่วนในสังคม 
 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว พบว่า  พรพิมล สมหมาย 
และคณะ (2568) มีการน าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาเป็นเครื่องมือหลักในการจัดการฐานข้อมูลเชิงพ้ืนที่
เพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพและเสนอเส้นทางท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรมในพ้ืนที่อ าเภอลานสกา จังหวัด
นครศรีธรรมราช และ นาถสุดา วงษ์บุญงาม และคณะ (2566) เสนอการจัดการฐานข้อมูลท่องเที่ยวชุมชน 
แหลมผักเบี้ย จังหวัดเพชรบุรี  ซึ่งสอดคล้องกับที่ Šoltésová, M . et al. (2025) น าเสนอการประยุกต์ใช้โปรแกรม 
QGIS เพ่ือวางแผนการท่องเที่ยวที่ย่ังยืนผ่านแผนที่เชิงโต้ตอบในระดับสากล นอกจากน้ี  วิมลพร ระเวงวัลย์ และ  
ศราธรณ์ หมั่นปรุ (2567) ยังมีการยกระดับประสบการณ์นักท่องเที่ยวด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ โดยการพัฒนาสื่อ
ดิจิทัล AR และ VR แบบสามภาษาเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวบึงบอระเพ็ด รวมถึง  อังคณา จัตตามาศ และคณะ 
(2566) ใช้ AR ร่วมกับ GIS เพ่ือกระตุ้นการท่องเท่ียวเชิงนันทนาการในพ้ืนที่หัวหิน และ Wimolsittichai, N. (2024) 
น าเสนอการสื่อสารคุณค่าของแหล่งท่องเท่ียวผ่านอินโฟกราฟิกที่เข้าใจง่ายในชุมชนบ้านปะตึง จังหวัดเชียงใหม่ ส่วน 
ภาคภูมิ คงนิล และคณะ (2566) มีการพัฒนาระบบให้บริการได้มีการสร้างเว็บแอปพลิเคชันบนแผนที่ภูมิศาสตร์  
เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ในจังหวัดอุตรดิตถ์ และการเพ่ิมขีดความสามารถด้วยปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) เพ่ือแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวแบบเฉพาะบุคคลในจังหวัดราชบุรี  น าเสนอโดย กิตติโชค คุ้มครอง และคณะ 
(2568) ตลอดจน กวี ภู่พิพัฒน์ และคณะ (2568) มีการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันส าหรับวางแผนเส้นทางท่องเที่ยว
แบบหลายจุดหมาย ขณะเดียวกัน ประเทือง วงษ์ทอง และคณะ (2566) ยังมีการบูรณาการคลังข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์
พฤติกรรมผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ สุดท้าย Hamouda et al. (2022) สอดคล้องกับปัจจัยความส าเร็จในการใช้งาน
เทคโนโลยีเหล่าน้ีข้ึนอยู่กับการยอมรับและทัศนคติของผู้ใช้งานเป็นส าคัญ  
 เมื่อพิจารณาเชิงลึกในมุมมองเทคโนโลยีสารสนเทศและวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ พบว่างานวิจัยที่ผ่านมาส่วน
ใหญ่ยังมีข้อจ ากัดด้านการออกแบบระบบในระดับสถาปัตยกรรมและพฤติกรรมของระบบ โดยมักมุ่งเน้นการน าเสนอ
ข้อมูลหรือการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้เป็นหลัก ขาดการอธิบายแบบจ าลองเชิงวิศวกรรม เช่น กรอบแนวคิด
เชิงระบบ สถาปัตยกรรมซอฟต์แวร์ การไหลของข้อมูล และกลไกการจัดการข้อมูลผ่านระบบหลังบ้านที่รองรับ  
การปรับปรุงข้อมูลอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งยังไม่ให้ความส าคัญกับบริบทพ้ืนที่ที่มีข้อจ ากัดด้านการเชื่อมต่อเครือข่าย 
งานวิจัยน้ีจึงมุ่งเน้นการออกแบบและพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศบนพ้ืนฐานแนวคิดวิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ โดยบูรณาการกรอบแนวคิดเชิงระบบ การออกแบบสถาปัตยกรรม ฟังก์ชันการท างาน และโครงสร้าง
ข้อมูล เพ่ือแก้ไขข้อจ ากัดของงานเดิมและเพ่ิมศักยภาพของระบบในการน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่ท่องเท่ียวอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งจะช่วยให้กระบวนการจัดการข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวมีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ส่งผลดีต่อสังคมใน
การยกระดับขีดความสามารถของชุมชนให้สามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการประชาสัมพันธ์ และสร้างโอกาสในการ
กระจายรายได้สู่แหล่งท่องเท่ียวรายย่อยผ่านการเข้าถึงข้อมูลที่สะดวกและแม่นย ามากย่ิงข้ึน 
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2. วัตถุประสงค์  
 2.1 เพ่ือออกแบบกรอบแนวคิดและสถาปัตยกรรมของระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศส าหรับ  
การจัดการและการแสดงผลข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวเชิงพ้ืนที่อย่างเป็นระบบ 
 2.2 เพ่ือพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศที่รองรับการใช้งานข้ามแพลตฟอร์ม และสามารถจัด 
การข้อมูลสถานที่ท่องเท่ียวผ่านระบบหลังบ้านได้อย่างต่อเน่ือง 
 2.3 เพ่ือทดสอบการท างานของระบบและประเมินความเหมาะสมของระบบในการน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่
ศึกษา ทั้งในด้านประสิทธิภาพการท างานและความพึงพอใจของผู้ใช้งาน  
 
3. วิธีการวิจัย  
 การวิจัยน้ีใช้แนวทางการวิจัยเชิงพัฒนาและเชิงวิทยาการคอมพิวเตอร์ วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ โดยมุ่งเน้นการ
ออกแบบระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศอย่างเป็นระบบก่อนการพัฒนา เพ่ือให้ได้ระบบที่มีโครงสร้าง
ชัดเจน รองรับการจัดการข้อมูลเชิงพ้ืนที่ การขยายระบบในอนาคต และการน าไปใช้งานจริงในบริบทพ้ืนที่ศึกษา 
วิธีการวิจัยในส่วนน้ีจึงมุ่งน าเสนอแบบจ าลองการออกแบบระบบในหลายมุมมอง ได้แก่ กรอบแนวคิ ดเชิงระบบ  
การออกแบบสถาปัตยกรรมและฟังก์ชันการท างาน และการออกแบบโครงสร้างข้อมูลและกระบวนการท างาน ซึ่งใช้
เป็นข้อก าหนดหลักในการพัฒนาและทดสอบระบบ 
 3.1 กรอบแนวคิดและแบบจ าลองเชิงระบบ 
  การออกแบบระบบเริ่มต้นจากการก าหนดกรอบแนวคิดเชิงระบบ เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง
ข้อมูลน าเข้า กระบวนการประมวลผล และผลลัพธ์ของระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศ กรอบแนวคิด
ดังกล่าวถูกออกแบบในลักษณะ Input–Process–Output–Feedback โดยข้อมูลน าเข้าประกอบด้วยข้อมูลสถานที่
ท่องเท่ียว ข้อมูลพิกัดภูมิศาสตร์ และข้อมูลประเภทสถานที่ กระบวนการประมวลผลประกอบด้วยการจัดการข้อมูล
เชิงพ้ืนที่ การประมวลผลตรรกะของระบบ และการแสดงผลผ่านเว็บแอปพลิเคชัน ผลลัพธ์ของระบบอยู่ในรูปของ
แผนที่แสดงต าแหน่งสถานที่พร้อมข้อมูลประกอบและฟังก์ชันสนับสนุนการน าทาง 
  นอกจากน้ี กรอบแนวคิดยังรวมกลไกการป้อนกลับผ่านระบบหลังบ้าน ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถปรับปรุง 
เพ่ิมเติม และจัดการข้อมูลสถานที่ได้อย่างต่อเน่ือง กรอบแนวคิดเชิงระบบดังกล่าวถูกน าเสนอในรูปแบบแผนภาพ
กรอบแนวคิดการออกแบบระบบ ดังแสดงในรูปที่ 1 และใช้เป็นแนวทางหลักในการออกแบบสถาปัตยกรรม ฟังก์ชัน 
และกระบวนการท างานของระบบในข้ันตอนถัดไป 
 

 
 
รูปที่ 1  กรอบแนวคิดการออกแบบระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศ 
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 จากรูปที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการออกแบบระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศ ซึ่งอธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลน าเข้า กระบวนการจัดการและประมวลผลข้อมูลเชิงพ้ืนที่ ผลลัพธ์การแสดงผลผ่านแผน
ที่เชิงโต้ตอบ และกลไกการปรับปรุงข้อมูลผ่านระบบหลังบ้าน 
 3.2 การออกแบบสถาปัตยกรรมและฟังก์ชันของระบบ 
  จากกรอบแนวคิดเชิงระบบ ได้ด าเนินการออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบเว็บแอปพลิเคชันในลักษณะ 
Client–Server เพ่ือแยกความรับผิดชอบของส่วนประกอบหลักอย่างชัดเจน ส่วนผู้ใช้งานท าหน้าที่แสดงผลและ
โต้ตอบกับระบบผ่านเว็บเบราว์เซอร์ ส่วนประมวลผลกลางท าหน้าท่ีจัดการตรรกะของระบบ การร้องขอข้อมูล และ
การประสานงานระหว่างโมดูล ส่วนฐานข้อมูลท าหน้าที่จัดเก็บข้อมูลสถานที่ ข้อมูลพิกัดเชิงภูมิศาสตร์ และข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการระบบ ทั้งน้ี ระบบยังเชื่อมโยงกับบริการแผนที่เพ่ือสนับสนุนการแสดงผลข้อมูลเชิงภูมิ
สารสนเทศ สถาปัตยกรรมของระบบถูกแสดงในแผนภาพสถาปัตยกรรมระบบ ดังแสดงในรูปที่ 2 
 

 
 
รูปที่ 2  แผนภาพสถาปัตยกรรมระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศ 
 
  ในด้านฟังก์ชันการท างาน ได้ออกแบบแบบจ าลองกรณีการใช้งานเพ่ือก าหนดขอบเขตของระบบและ
บทบาทผู้ใช้งาน โดยระบบมีผู้ใช้งานหลักสองกลุ่ม ได้แก่ ผู้ใช้ทั่วไปและผู้ดูแลระบบ ผู้ใช้ทั่วไปสามารถเรียกดูแผนที่ 
เลือกหมุดสถานที่ และดูรายละเอียดสถานที่ รวมถึงใช้ฟังก์ชันน าทาง ขณะที่ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูล
สถานที่ เพ่ิม แก้ไข และลบข้อมูล เพ่ิมแหล่งท่องเที่ยวใหม่ และจัดการประกาศประชาสัมพันธ์ แบบจ าลองฟังก์ชัน
ดังกล่าวถูกน าเสนอในรูปแบบแผนภาพกรณีการใช้งาน ดังแสดงในรูปที่ 3 เพ่ือใช้เป็นข้อก าหนดเชิงหน้าท่ีส าหรับการ
พัฒนาระบบ 
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รูปที่ 3  แผนภาพกรณีการใช้งานของระบบเว็บแอปพลิเคชัน 
 

 3.3 การออกแบบโครงสร้างข้อมูลและกระบวนการท างาน 
  เพ่ือให้การจัดการข้อมูลเชิงภูมิสารสนเทศเป็นไปอย่างเป็นระบบ ได้ออกแบบโครงสร้างข้อมูลของระบบ
โดยก าหนดเอนทิตีหลัก ได้แก่ สถานที่ท่องเที่ยว ประเภทสถานที่ พิกัดภูมิศาสตร์ ผู้ใช้งาน และข้อมูลประกาศ
ประชาสัมพันธ์ ความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตีถูกก าหนดเพ่ือรองรับการจัดเก็บ การสืบค้น และการขยายข้อมูลใน
อนาคต โครงสร้างข้อมูลดังกล่าวถูกน าเสนอในรูปแบบแผนภาพความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตี ดังแสดงในรูปที่ 4 
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รูปที่ 4  แผนภาพความสัมพันธ์เอนทิตีของฐานข้อมูลระบบ 
  จากรูปที่ 4 แสดงโครงสร้างฐานข้อมูลและความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตีหลักของระบบ ได้แก่ ข้อมูล
สถานที่ท่องเที่ยว หมวดหมู่ สื่อประกอบ และประกาศประชาสัมพันธ์ เพ่ือรองรับการจัดเก็บ การสืบค้น และ  
การปรับปรุงข้อมูลผ่านระบบหลังบ้านอย่างเป็นระบบ 
  ควบคู่กับการออกแบบโครงสร้างข้อมูล ได้ออกแบบกระบวนการท างานของระบบในเชิงล าดับข้ันเพ่ือ
อธิบายการไหลของข้อมูลต้ังแต่การกระท าของผู้ใช้ การประมวลผลของระบบ การเข้าถึงฐานข้อมูล และการแสดงผล
ข้อมูลบนเว็บแอปพลิเคชัน กระบวนการดังกล่าวถูกแสดงในรูปแบบแผนภาพการท างานของระบบ (Flowchart)  
ดังแสดงในรูปที่ 5-7 ซึ่งใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา ตรวจสอบความถูกต้องของตรรกะ และการทดสอบระบบ 
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รูปที่ 5  User Access and POI Search Sequence 
 

 
 
รูปที่ 6  POI Detail and Navigation Sequence 
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รูปที่ 7  Admin POI Management Sequence 
 

  จากรูปที่ 5-7 แสดงกระบวนการท างานของระบบต้ังแต่การเข้าถึงเว็บแอป การสืบค้นและแสดงผล
ข้อมูลสถานที่บนแผนที่ การเรียกดูรายละเอียดและการน าทาง รวมถึงกระบวนการจัดการข้อมูลผ่านระบบหลังบ้านที่
เชื่อมโยงกับฐานข้อมูลเพ่ือปรับปรุงข้อมูลอย่างต่อเน่ือง 
 3.4 การทดสอบและการประเมินผลระบบ 
  ในข้ันตอนการตรวจสอบความสมบูรณ์ของระบบตามแนวทางวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ได้ด าเนินการทดสอบ
การใช้งานร่วมกับผู้ใช้งานทั่วไปและผู้เชี่ยวชาญรวมจ านวน 65 ราย เพ่ือยืนยันว่าสถาปัตยกรรมและฟังก์ชันที่
ออกแบบไว้สามารถตอบสนองต่อการใช้งานจริงในบริบทพ้ืนที่ศึกษาได้ โดยคัดเลือก ผู้เข้าร่วมทดสอบที่มี
ประสบการณ์ใช้งานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์หรือเป็นผู้ที่เดินทางท่องเท่ียวในพ้ืนที่ ซึ่งประกอบด้วยผู้ใช้งานจากใน
พ้ืนที่ร้อยละ 40 และผู้ใช้งานจากนอกพ้ืนที่ร้อยละ 60 ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 20–40 ปี การทดสอบมุ่งเน้นการ
ประเมินใน 3 ด้านหลัก ได้แก่ ประสิทธิภาพในการประมวลผลความง่ายต่อการใช้งานและความถูกต้องของข้อมูล 
โดยใช้แบบประเมินเชิงเทคนิคเพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงระบบให้มีความสมบูรณ์ย่ิงข้ึนก่อน
น าไปใช้งานจริง 
 

4. ผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยในส่วนน้ีน าเสนอผลลัพธ์ที่ได้จากการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศตามวัตถุประสงค์
การวิจัยที่ก าหนดไว้ โดยมุ่งเน้นการประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบในเชิงวิศวกรรม และการตรวจสอบ
ความเหมาะสมของระบบในการน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่ศึกษา การน าเสนอผลการวิจัยแบ่งออกเป็นสองส่วน ได้แก่ 
ผลการทดสอบการท างานของระบบ และผลการน าระบบไปใช้งานจริงร่วมกับการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 
 4.1 ผลการทดสอบการท างานของระบบ จากการออกแบบและพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศ
ตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 และข้อที่ 2 ผลงานที่ได้คือระบบเว็บแอปพลิเคชันส าหรับจัดการและแสดงผลข้อมูล
แหล่งท่องเท่ียวเชิงพ้ืนที่  
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ซึ่งประกอบด้วยส่วนแสดงผลส าหรับผู้ใช้งานทั่วไปและระบบหลังบ้านส าหรับการจัดการข้อมูล โดยหน้าจอหลักของ
ระบบแสดงแผนที่เชิงโต้ตอบพร้อมหมุดสถานที่ท่องเท่ียว และสามารถเรียกดูข้อมูลรายละเอียดของสถานที่ 
แต่ละแห่งผ่านแถบข้อมูลด้านข้าง ดังแสดงในรูปที่ 8  
 

 
 
รูปที่ 8  หน้าจอระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศส าหรับผู้ใช้งานทั่วไป 
 

 ในส่วนของระบบหลังบ้าน ผู้ดูแลระบบสามารถเพ่ิม แก้ไข และลบข้อมูลสถานที่ท่องเท่ียว รวมถึงเพ่ิมแหล่ง
ท่องเที่ยวใหม่และเผยแพร่ประกาศประชาสัมพันธ์ผ่านอินเทอร์เฟซส าหรับการจัดการข้อมูล โดยข้อมูลที่มี  
การปรับปรุงสามารถแสดงผลบนระบบฝั่งผู้ใช้งานได้ทันที ซึ่งสะท้อนถึงการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างส่วนจัดการและ
ส่วนแสดงผลของระบบ ดังแสดงในรูปที่ 9 
 

 
 
รูปที่ 9  หน้าจอระบบหลังบ้านส าหรับการจัดการข้อมูลสถานที่ท่องเท่ียว 
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 การทดสอบการท างานของระบบด าเนินการโดยการทดสอบฟังก์ชันตามสถานการณ์การใช้งานจริง ทั้งในส่วน
ของผู้ใช้งานทั่วไปและระบบหลังบ้าน โดยก าหนดกรณีทดสอบตามฟังก์ชันหลักของระบบ และบันทึกผล  
การทดสอบเพ่ือเปรียบเทียบกับผลที่คาดหวัง การทดสอบในงานวิจัยน้ีมุ่งเน้นการประเมินการท างานในระดับระบบ 
(System-level testing) ครอบคลุมด้านฟังก์ชันการท างาน ความถูกต้องของข้อมูลเชิงพ้ืนที่ และประสิทธิภาพ 
การใช้งานภายใต้สภาพแวดล้อมการใช้งานปกติ 
 ผลการทดสอบฟังก์ชันการท างานของระบบสรุปได้ดังแสดงในตารางที่ 1 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าระบบสามารถ
ท างานได้ครบถ้วนตามฟังก์ชันหลักที่ออกแบบไว้ ทั้งการแสดงผลแผนที่เชิงโต้ตอบ ความถูกต้องของต าแหน่งสถานที่ 
การเรียกดูข้อมูล การจัดการข้อมูลผ่านระบบหลังบ้าน และการใช้งานข้ามแพลตฟอร์ม 
 
ตารางที่ 1  ผลการทดสอบฟังก์ชันการท างานของระบบ 
 

ประเด็นการทดสอบ วิธีการทดสอบ เกณฑ์การประเมิน ผลการทดสอบ 
การแสดงผลแผนที่ โหลดแผนที่และหมุดสถานที่ แสดงผลครบถ้วน ไม่มี

ข้อผิดพลาด 
ผ่าน 

ความถูกต้องของต าแหน่ง เปรียบเทียบพิกัดกับข้อมูลฐาน พิกัดตรงตามข้อมูล ผ่าน 
การเรียกดูข้อมูลสถานที่ เลือกหมุดและแสดงรายละเอียด ข้อมูลแสดงครบถ้วน ผ่าน 
การอัปเดตข้อมูลผ่านหลัง
บ้าน 

เพ่ิม/แก้ไขข้อมูลสถานที่ ข้อมูลอัปเดตทันที 
ผ่าน 

การเพ่ิมแหล่งท่องเท่ียว
ใหม่ 

เพ่ิมข้อมูลสถานที่ใหม่ หมุดใหม่แสดงบนแผนที่ 
ผ่าน 

การเผยแพร่ประกาศ สร้างและแสดงประกาศ แสดงผลถูกต้อง ผ่าน 
การใช้งานข้าม
แพลตฟอร์ม 

ทดสอบบน Windows, Android, 
iOS 

ระบบท างานได้ปกติ 
ผ่าน 

 
 จากผลการทดสอบฟังก์ชันตามตารางที่ 1 พบว่าระบบสามารถท างานได้ครบถ้วนตามที่ออกแบบไว้  
ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความถูกต้องของการออกแบบกรอบแนวคิดและสถาปัตยกรรมระบบ และมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 และข้อที่ 2 
 นอกจากน้ี ได้ด าเนินการทดสอบประสิทธิภาพและความเสถียรของระบบเพ่ือประเมินความเหมาะสมใน  
การน าไปใช้งานจริง โดยผลการทดสอบสรุปได้ดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  ผลการทดสอบประสิทธิภาพและความเสถียรของระบบ 
 

ประเด็นการทดสอบ วิธีการทดสอบ ตัวชี้วัด ผลการทดสอบ 
เวลาในการโหลดแผนที่ วัดเวลาโหลดหน้าแรก ≤ 5 วินาที ผ่าน 
เวลาในการแสดงข้อมูลสถานที่ เลือกหมุดหลายต าแหน่ง แสดงผลต่อเน่ือง ผ่าน 
การรองรับข้อมูลจ านวนมาก แสดงหมุดประมาณ 50 จุด ระบบไม่ค้าง ผ่าน 
การใช้งานต่อเน่ือง ใช้งานระบบต่อเน่ือง ระบบเสถียร ผ่าน 
การเชื่อมต่อบริการแผนที่ เรียกใช้บริการน าทาง เชื่อมต่อส าเร็จ ผ่าน 
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 จากผลการทดสอบประสิทธิภาพและความเสถียรของระบบตามตารางที่ 2 พบว่าระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิง
ภูมิสารสนเทศมีเวลาในการโหลดและการแสดงผลข้อมูลอยู่ภายในเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ไม่เกิน 5 วินาที ภายใต้
สภาพแวดล้อมการใช้งานปกติ อีกทั้งสามารถรองรับข้อมูลเชิงพ้ืนที่จ านวนมากได้อย่างต่อเน่ืองและท างานได้อย่าง
เสถียรบนแพลตฟอร์มที่หลากหลาย ผลการทดสอบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าระบบสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย
ข้อที่ 3 ในด้านการทดสอบประสิทธิภาพและความเหมาะสมของระบบส าหรับการน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่ศึกษา ซึ่ง
เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับงานวิจัยของ Šoltésová et al. (2025) ที่ให้ความส าคัญกับความรวดเร็วในการเข้าถึง
ข้อมูลภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวน้ัน พบว่าประสิทธิภาพของระบบที่พัฒนาข้ึนอยู่ใน
เกณฑ์มาตรฐานเชิงวิศวกรรมที่ยอมรับได้ นอกจากน้ี ความสามารถในการจัดการข้อมูลพิกัดสถานที่ท่องเที่ยว (POI) 
จ านวนมากได้อย่างเสถียร ยังมีความสอดคล้องกับแนวทางการจัดการข้อมูลเชิงพ้ืนที่ของ Wimolsittichai (2024) ที่
มุ่งเน้นความถูกต้องและเป็นปัจจุบันของข้อมูลเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ใช้งานในระดับพ้ืนที่ 
 4.2 ผลการน าระบบไปใช้งานจริงและการประเมินความพึงพอใจ หลังจากพัฒนาและทดสอบการท างานของ
ระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศแล้ว ได้ด าเนินการน าระบบไปใช้งานจริงในพ้ืนที่ศึกษา โดยเปิดให้ผู้ใช้งาน
เข้าถึงระบบผ่านคิวอาร์โค้ดที่ติดต้ังในจุดท่องเที่ยวส าคัญ เพ่ือประเมินความเหมาะสมของระบบจากมุมมองของ
ผู้ใช้งานจริง การประเมินความพึงพอใจด าเนินการกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 65 คน การทดสอบประสิทธิภาพการใช้
งานจากมุมมองผู้ใช้ ด าเนินการร่วมกับผู้เข้าร่วมทดสอบจ านวน 65 ราย โดยใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ ครอบคลุมประเด็นด้านความสอดคล้องกับความต้องการผู้ใช้ การออกแบบระบบ ความถูกต้องของการ
ท างาน ความสะดวกในการใช้งาน และความปลอดภัยของข้อมูล ผลการทดสอบการใช้งานสรุปได้ดังแสดงในตารางที ่
3 
 

ตารางที่ 3  ผลการทดสอบประสิทธิภาพการใช้งานระบบจากมุมมองผู้เข้าร่วมทดสอบ (n = 65) 
 

ด้านการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับประสิทธิภาพ 
Requirement Test (ความต้องการผู้ใช้) 4.63 0.57 ดีมาก 
Design Test (การออกแบบระบบ) 4.69 0.56 ดีมาก 
Functional Test (ความถูกต้องของระบบ) 4.80 0.40 ดีมาก 
Usability Test (การใชง้านระบบ) 4.68 0.47 ดีมาก 
Security Test (ความปลอดภัยของข้อมูล) 4.74 0.44 ดีมาก 

รวม 4.71 0.49 ดีมาก 
  
 จากผลการทดสอบพบว่า ประสิทธิภาพการใช้งานระบบในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย 4.71) 
โดยเฉพาะด้านความถูกต้องของระบบและความปลอดภัยของข้อมูล ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิง
ภูมิสารสนเทศที่พัฒนาข้ึนมี ความพร้อมและมีความเหมาะสมทางเทคนิค ต่อการน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่ศึกษา และ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3 ในด้านการทดสอบประสิทธิภาพและความเหมาะสมของระบบ 
 
5. อภิปรายผลและสรุปผล  
 การอภิปรายผลการวิจัยมุ่งเชื่อมโยงผลการพัฒนาและทดสอบระบบเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศกับ
วัตถุประสงค์การวิจัยและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสะท้อนความเหมาะสมของระบบในการน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่
ศึกษา 
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 5.1 อภิปรายผลการวิจัย 
  ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าระบบที่พัฒนาข้ึนสามารถท างานได้ครบถ้วนตามกรอบแนวคิดและ
สถาปัตยกรรมที่ออกแบบไว้ ทั้งด้านการจัดการข้อมูลเชิงพ้ืนที่ การแสดงผลแผนที่เชิงโต้ตอบ และการสนับสนุนการ
น าทาง โดยเฉพาะประสิทธิภาพด้านความเร็วในการตอบสนองที่อยู่ในเกณฑ์ดี ซึ่งสอดคล้อ งกับแนวคิดของ 
Šoltésová et al. (2025) ที่ระบุว่าความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลภูมิสารสนเทศเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเชิงพ้ืนที่ของผู้ใช้งาน เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยก่อนหน้า งานวิจัยน้ีได้ต่อยอดโดยเน้นการออกแบบระบบ
เชิงเทคโนโลยีและวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะการจัดการข้อมูลผ่านระบบหลังบ้านที่มีความยืดหยุ่นในการ
ปรับปรุงข้อมูลพิกัดสถานที่ให้เป็นปัจจุบันได้ทันที ซึ่งเป็นการปิดช่องว่างของงานวิจัยเดิมที่มักเน้นเพียงการน าเสนอ
ข้อมูลในรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ์หรืออินโฟกราฟิกตามแนวทางของ Wimolsittichai (2024) ผลการทดสอบและ
การประเมินจากผู้เข้าร่วมทดสอบยืนยันว่า ระบบที่มีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องค านึงถึงทั้งความสามารถเชิงเทคนิค
ของสถาปัตยกรรมซอฟต์แวร์และประสบการณ์การใช้งานของผู้ใช้ควบคู่กัน 
  5.2 สรุปผลการวิจัย 
  สรุปได้ว่าการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเชิงภูมิสารสนเทศบนพ้ืนฐานแนวคิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ
วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการเข้าถึงข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่ และรองรับการใช้งาน
จริงในบริบทพ้ืนที่ที่มีข้อจ ากัดด้านโครงสร้างพ้ืนฐานเครือข่ายสารสนเทศ ระบบสามารถจัดการและแสดงผลข้อมูล
เชิงพ้ืนที่ได้อย่างเป็นระบบ รองรับการใช้งานข้ามแพลตฟอร์ม และตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การวิจัยได้ครบถ้วนทุก
ประการ 
 
6. ข้อเสนอแนะ  
 6.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือผู้บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว สามารถน ารูปแบบสถาปัตยกรรมระบบหลัง
บ้านไปใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเชิงพ้ืนที่แก่นักท่องเท่ียวได้อย่างแม่นย า และในการน าระบบไปใช้งานจริงในพ้ืนที่ที่มีข้อจ ากัด
ด้านสัญญาณเครือข่าย ควรพิจารณาการติดต้ังจุดเข้าถึงข้อมูล (เช่น QR Code) ในต าแหน่งที่มีการเชื่อมต่อเสถียร 
หรือพัฒนาฟังก์ชันการเก็บข้อมูลส ารองเพ่ือให้ระบบยังคงท างานได้ในสภาวะที่มีความเข้มข้นของสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตต่ า 
 6.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรขยายความสามารถของระบบให้รองรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ข้ันสูง เช่น การค านวณเส้นทาง
ท่องเที่ยวที่เหมาะสมที่สุด (Route Optimization) หรือการพัฒนาระบบแนะน าแหล่งท่องเที่ยวตามความสนใจ
เฉพาะบุคคล (Personalized Recommendation) และควรบูรณาการข้อมูลร่วมกับเทคโนโลยี IoT หรือข้อมูลจาก
สื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือให้การแสดงผลข้อมูลมีความหลากหลายและเป็นปัจจุบันแบบเรียลไทม์มากย่ิงข้ึน 
 
7. กิตติกรรมประกาศ  
 งานวิจัยน้ีได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
และสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี พร้อมทั้งขอขอบคุณองค์การบริหารส่วนต าบล          
หนองย่างเสือ อ าเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี ที่ให้ความอนุเคราะห์พ้ืนที่วิจัยและอ านวยความสะดวกในการ
ด าเนินงาน 
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คุณค่าทางวิชาการ  
 งานวิจัยน้ีมีคุณค่าทางวิชาการในด้านการประยุกต์องค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์ โดยบูรณาการแนวคิดการออกแบบระบบซอฟต์แวร์เชิงระบบร่วมกับเทคโนโลยีระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ เพ่ือพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันที่สามารถน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่ที่มีข้อจ ากัดด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน งานวิจัย
ให้ความส าคัญกับกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม ต้ังแต่กรอบแนวคิด สถาปัตยกรรมระบบ การจัดการข้อมูล  
เชิงพ้ืนที่ผ่านระบบหลังบ้าน ไปจนถึงการทดสอบประสิทธิภาพของระบบในระดับระบบ นอกจากน้ี งานวิจัยยัง
น าเสนอแนวทางการประเมินระบบที่ผสานการทดสอบเชิงเทคนิคกับการประเมินจากผู้ใช้งานจริง ซึ่งช่วยเติมเต็ม
ข้อจ ากัดของงานวิจัยเดิมที่มักขาดการประเมินในสภาพแวดล้อมการใช้งานจริง ผลการวิจัยสามารถใช้เป็นต้นแบบ
เชิงวิชาการส าหรับการพัฒนา WebGIS ในบริบทอื่น และเป็นฐานในการต่อยอดงานวิจัยด้านการออกแบบและ
ประเมินระบบสารสนเทศเชิงพ้ืนที่ในอนาคต 
 
 

 


