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บทคัดย0อ   

การศึกษาครั้งน้ี มีวัตถุประสงค+เพื่อ ศึกษาป�จจัยในการเรียนรู_ที่มีอิทธิพลตnอความสามารถใน

การเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) กลุnมตัวอยnางได_มาจากการสุnมแบบหลายขั้นตอน เป�นนักเรียนโรงเรียน

จันทร+หุnนบำเพ็ญ ประจำป�การศึกษา 2563 โดยใช_สูตรทาโรยามาเน จำนวนกลุnมตัวอยnาง 260 คน 

เครื่องมือที่ใช_ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม จำนวน 35 ข_อ วิเคราะห+ข_อมูลโดยใช_คnาเฉล่ีย สnวนเบี่ยงเบน

มาตฐาน สถิติที (Independent Sample t-test) สถิติเอฟ (One-Way ANOVA) และการวิเคราะห+การ

ถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression) ผลการศึกษาพบวnา ป�จจัยในการเรียนรู_ ด_านกระบวนการ

จัดการเรียนรู_ และด_านสื่อการเรียนรู_ มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรียน 

จันทร+หุnนบำเพ็ญในสถานการณ+ไมnปกตเิน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) 

คิดเป�นร_อยละ 86.00 อยnางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

คำสำคัญ: ป�จจัยในการเรียนรู_, ความสามารถทางการเรียนรู_, ไวรัสโคโรนnา 2019 (Coviid-19) 
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Abstract   

   The purpose of this study was to investigate the factors influencing the learning 

ability of Chanhunbumphen School students in abnormal situations induced by the 

Coronavirus 2019 (Covid-19) epidemic. The samples were selected using multistage 

sampling of students who study in 2020 academic year, 260 people, and the samples 

were calculated by using Taro Yamane (Yamane, 1973). The questionnaire consisted in 

35 questions. The mean was used to analyze the data. Standard deviation, Independent 

Sample t-test, One-Way ANOVA, and Multiple Regression analysis are also all examples 

of statistical tests. The research found that learning factors in the process of learning 

management and learning media have an impact on Chanhunbamphen school students' 

learning abilities with the spread of the Coronavirus Disease 2019 (Covid-19). Accounted 

for 86.00 %, which was statistically significant at 0.05 level.   

Keyword: Learning factor, Learning ability, Corona Virus 2019 (Covid-19)  

 

บทนำ   

ความเป�นมาและความสำคัญของป�ญหา 

ประเทศไทยเป�นหน่ึงในจำนวนกวnา 126 ประเทศทั่วโลกที่ได_รับผลกระทบจากการแพรnระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) โดยพบผู_ป�วยคนแรกที่เดินทางมาจากประเทศสาธารณรัฐ

ประชาชนจีน เม่ือวันที่ 8 มกราคม 2563 (กรมควบคุมโรค, 2563) ตnอมาได_มีการติดตnอขยายตัวเพิ่มมาก

ขึ้นและได_พบผู_เสียชีวิตเพราะป�วยเป�นโรค Covid-19 รายแรก ในวันที่ 1 มีนาคม 2563 ในเดือนเดียวกัน

จึงได_มีการออกพระราชกำหนดสถานการณ+ฉุกเฉินและให_มีผลบังคับใช_ ซึ่งได_มีการประกาศเคอร+ฟ�ว 

ประกาศยกเลิกวันหยุดเทศกาลสงกรานต+ ประกาศเล่ือนวันเป�ดภาคเรียนที่ 1 ประจำป�การศึกษา 2563 

ของนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และอ่ืน ๆ ตามมา เพื่อควบคุมโรคให_ได_อยnางมีประสิทธิภาพ ซ่ึง

ผลที่ได_รับสามารถจำกัดการแพรnระบาดของโรคได_ดีในระดับหน่ึง จนกระทั่งในวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ.

2563 ทางรัฐบาลโดยกระทรวงศึกษาธิการได_กำหนดให_เป�ดการเรียนการสอนแบบปกติทั่วประเทศ 

ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนสำหรับระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในป�การศึกษา 2563 ที่ผnานมา จึง

เป�นการเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) โดยนักเรียนจะได_รับการจัดการเรียนการสอนใน

แบบออนไลน+ (Online) ในชnวงกnอนเป�ดภาคเรียน และเม่ือโรงเรียนเป�ดทำการเรียนการสอนแบบปกติได_
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แล_วจึงได_มีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ (Onsite) ตั้งแตnวันที่ 1 กรกฎาคม 2563 เป�นต_นมา ด_วย

สถานการณ+ที่จำเป�นต_องป�ดโรงเรียนไมnสามารถเป�ดภาคเรียนตามปกติในวันที่ 16 พฤษภาคม 2563 ได_ 

แตnการจัดการศึกษาให_กับนักเรียนต_องดำเนินการตnอไปเพื่อไมnให_ขาดชnวง การนำวิธีการเรียนแบบ

ออนไลน+มาใช_จึงมีความเหมาะสมมากที ่สุดในสถานการณ+ขณะนั ้น ซึ ่งแตnละโรงเรียนจะมีบริบท 

สภาพแวดล_อม และความเหมาะสมที่แตกตnางกัน ดังน้ันความพร_อมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน+

จึงมีความแตกตnางกันไปด_วย การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน+ดังกลnาวจึงเป�นความท_าทายที่

ผู_บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนและสถาบันการศึกษาทุกคน ต_องเรnงพัฒนาให_

สามารถดำเนินการจัดการเรียนการสอนได_ โดยเฉพาะโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ ได_จัดการอบรมการ

สร_างเว็บไซต+ การสร_างสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส+ ขั้นตอนการใช_ Application ตnาง ๆ และวิธีการใช_ 

Google for education ให_กับครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให_เกิดความคิดสร_างสรรค+ในการจัด

กระบวนการเรียนรู_ เกิดทักษะการผลิตสื่อเทคโนโลยีที่สามารถนำไปใช_จัดกิจกรรมการเรียนการสอน

แบบออนไลน+ให_กับนักเรียนได_อยnางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการนำนวัตกรรม “CHANHUN 

4 Steps” มาใช_ในการดูแลความปลอดภัยให_กับนักเรียนที่มีกรอบแนวทางการดำเนินงาน 4 ขั้นได_แกn  รู_

หน_าท ี ่  (Duty) ร nวมมือ (Collaboration) ย ึดถ ือปฏิบ ัต ิ (Action) และ พัฒนาเพื ่อความปลอดภัย 

(Improvement) (โรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ, 2563) เพื่อให_การศึกษาของโรงเรียนดำเนินตnอไปได_ 

การแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ได_สnงผลกระทบตnอการจัดการเรียน

การสอนในโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญเป�นอยnางยิ่ง กnอให_เกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการศึกษาใน

โรงเรียนอยnางมาก กระบวนการจัดการเรียนการสอนในป�การศึกษา 2564 ตnอมา ต_องปรับเปลี่ยน

รูปแบบไปเป�นการเรียนแบบออนไลน+เพื่อให_นักเรียนมีการเว_นระยะหnางทางสังคม (Social Distancing) 

ด_วยการเรียนที่บ_านของตนเองทุกรายวิชาและทุกช่ัวโมง ซ่ึงเป�นเรื่องคnอนข_างใหมnสำหรับการศึกษาขั้น

พื้นฐานของประเทศไทย โดยทั้งน้ีการจัดการเรียนรู_แบบออนไลน+จะมีความสัมพันธ+กับป�จจัย 3 ประการ 

ได_แกn การนำเสนอ (Presentation) การสื่อสาร (Communication) และการกnอให_เกิดปฏิสัมพันธ+ 

(Dynamic Interaction) (คณะกรรมาธิการการศึกษา วุฒิสภา, 2563) จะเห็นได_วnา ป�จจัย 3 ประการใน

การจัดการเรียนการสอนออนไลน+น้ีครอบคลุมทั้งกระบวนการจัดการเรียนการสอน สื่อการสอน และ

คุณภาพนักเรียน สอดคล_องกับผลวิจัย เรื่อง ความพร_อมในการจัดการเรียนการสอนและความคาดหวัง

ประสิทธิผลการศึกษาในระบบการเรียนการสอนออนไลน+ในทรรศนะของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่พบวnา ป�จจัยด_านคุณภาพและประสบการณ+ผู_สอน และป�จจัยด_านความพร_อม

ของผู_เรียนสnงผลตnอการเรียนออนไลน+มากที่สุด (ณิชกานต+ แก_วจันทร+ และธนินท+รัฐ รัตนพงษ+ภิญโญ, 
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2564) และสอดคล_องกับผลวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนออนไลน+ในสถานการณ+

การแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนาของนักศึกษาโครงการพิเศษ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ที่พบวnา 

ป�จจัยด_านสภาพการจัดการเรียนการสอน ป�จจัยด_านบุคลากร ป�จจัยด_านเน้ือหาและส่ือการสอน ป�จจัย

ด_านระบบสารสนเทศและการส่ือสาร และป�จจัยด_านสภาพแวดล_อม มีผลตnอผู_เรียนอยูnในระดับมากถึง

มากที่สุดด_วยเชnนกัน (วไลพรรณ อาจารีวัฒนา และ ปริญญาภรณ+ พจน+อริยะ, 2563) โดยในสnวนของ

ป�จจัยด_านสภาพแวดล_อมน้ีน้ัน ในสถานการณ+ที่มีการแพรnระบาดของเช้ือไวรัส  โคโรนnา 2019 (Covid-

19) ในเขตกรุงเทพมหานครที่ทวีความรุนแรงขึ้นอยnางตnอเน่ือง การดูแลความปลอดภัยในโรงเรียนจึงเป�น

ความหnวงใยของผู_ปกครองนักเรียนและผู_ที่มีสnวนเก่ียวข_องกับโรงเรียนเป�นอยnางยิ่ง ดังที่ผลการศึกษาเพื่อ

ประเมินความปลอดภัยในโรงเรียน ที่พบวnา ในระยะสามทศวรรษที่ผnานมานี้ มีผู_กำหนดนโยบาย ครู 

ผู_ปกครอง และนักเรียน แสดงความกังวลเรื่องความปลอดภัยในสถานศึกษาเพิ่มมากขึ้นทุกขณะ ด_วย

สาเหตุนี ้สถานศึกษาตnาง ๆ จึงควรมีการวางมาตรการความปลอดภัยที ่เข_มงวดมากขึ ้น เพื ่อให_

สถานศึกษามีความปลอดภัยมากที่สุด (Flahertv Lios T, 2015) จากภัยคุกคามตnาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได_

ทุกขณะ และการแพรnระบาดของเชื้อไวรัส  โคโรนnา 2019 (Covid-19) ก็จัดเป�นภัยที ่คุกคามความ

ปลอดภัยของนักเรียนอยnางหน่ึงด_วยเชnนกัน 

จากการวิเคราะห+ผลการศึกษาวิจัยป�จจัยที่เกี่ยวข_องหลายประการของการจัดการเรียนการ

สอนแบบออนไลน+ ที่สัมพันธ+กับการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ+ไมnปกตเิน่ืองจากการแพรnระบาด

ของเชื ้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ข_างต_น ผู _วิจัยเชื ่อวnา มีป�จจัย 5 ประการประกอบด_วย 

กระบวนการจัดการเรียนรู_ ส่ือการเรียนรู_ การบริการอิเล็กทรอนิกส+ สภาพความพร_อมของนักเรียน และ

การดูแลความปลอดภัยในโรงเรียน ที่นnาจะเกี่ยวข_องกับความสามารถทางการเรียนรู_ของนักเรียน

โรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญที่จะเกิดขึ้นจากการได_รับประสบการณ+การเรียนรู_ทางออนไลน+ และเกิดการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่สะท_อนให_เห็นความรู_ใหมnและข_อมูลเชิงลึก (ยุภาพร ไชยเมือง, 2557) ดังน้ันถ_า

โรงเรียนได_มีการศึกษาวิจัยเพื่อให_ได_รับรู_วnาป�จจัยด_านใดที่มีอิทธิพลมากที่สุดตnอความสามารถทางการ

เรียนรู_ของนักเรียน เพื่อนำข_อมูลไปใช_เป�นแนวทางในการวางแผนพัฒนาอยnางเรnงดnวนเป�นอันดับต_นๆ ที่

โรงเรียนต_องเตรียมความพร_อมไว_สำหรับรองรับสถานการณ+ในอนาคตที่อาจจะมีลักษณะเดียวกันเชnนน้ี

เกิดขึ้นได_อีก การรับรู_ถึงป�จจัยที่มีอิทธิพลตnอความสามารถทางการเรียนรู_ของนักเรียนในสถานการณ+ไมn

ปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) น้ี จะชnวยให_โรงเรียนเตรียมความ

พร_อมในการรับมือได_ตรงประเด็นกับความต_องการของนักเรียน ผู_ปกครอง ครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา และจะสามารถดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได_โดยไมnขาดชnวงเพื่อก_าวข_ามผnาน
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สถานการณ+ที่มีการแพรnระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ครั้งน้ี และครั้งตnอไปได_เป�น

ผลสำเร็จอยnางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

 

      วัตถุประสงคAของการวิจัย 

    เพื่อศึกษาป�จจัยในการเรียนรู_ที่มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรยีน 

จันทร+หุnนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกตเิน่ืองจากการแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19)  

 

สมมติฐานการวิจัย 

ป�จจัยที่มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ ใน

สถานการณ+ไมnปกติเน่ืองการแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ได_แกn 

  1. กระบวนการจัดการเรียนรู_มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรียน 

จันทร+หุnนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19)  

  2. สื่อการเรียนรู_มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียน โรงเรียนจันทร+หุnน-

บำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19)  

  3. การบริการอิเล็กทรอนิกส+มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรียน

จันทร+หุnนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19)  

  4. สภาพความพร_อมในการเรียนมีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู _ของนักเรียน 

โรงเรียนจันทร+หุ nนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเนื ่องจากการแพรnระบาดเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 

(Covid-19)  

  5. การดูแลความปลอดภัยในโรงเรียนมีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียน 

โรงเรียนจันทร+หุ nนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเนื ่องจากการแพรnระบาดเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 

(Covid-19)  

 

วิธีการวิจัย    

 ขั้นตอนการดำเนินการวิจัยประกอบด_วย 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

   1. การกำหนดประชากรและการเลือกกลุnมตัวอยnาง 

   2. การสร_างเครื่องมือที่ใช_ในการวิจัยและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

   3. การเก็บรวบรวมข_อมูลโดยใช_ Google form เพื่อให_ได_ข_อมูลครบตามจำนวนกลุnมตัวอยnาง 
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   4. การจัดกระทำข_อมูลและการวิเคราะห+ข_อมูลด_วยโปรแกรม SPSS  

 

การกำหนดประชากรและการเลือกกลุnมตัวอยnาง 

ประชากร (Population) ที่ใช_ในการวิจัยในครั้งน้ี คือ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 1 – 6 

ที่เรียนในโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ ประจำป�การศึกษา 2563 รวมจำนวน 730 คน 

กลุnมตัวอยnาง (Sample) เป�นนักเรียนโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ประจำป�การศึกษา 2563 ที่จัดการเรียนการสอนใน

สถานการณ+การแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) กำหนดตัวอยnาง (Sample Size) ดังน้ี 

 1. กลุ nมตัวอยnางใช_สำหรับการทดสอบแบบสอบถาม จำนวน 40 ตัวอยnาง เพื ่อการหา

คุณภาพเครื่องมือ โดยการสุnมอยnางงnาย (Simple Random Sampling) 

 2. กลุnมตัวอยnางใช_สำหรับการเก็บข_อมูล ในการกำหนดกลุnมตัวอยnางโดยใช_สูตรของทาโร  

ยามาเน (Yamane) ที่ระดับความคลาดเคล่ือน 0.05 หรือร_อยละ 95.00 จากการคำนวณได_กลุnมตัวอยnาง

ทั้งส้ิน 258.41 ตัวอยnาง เพื่อป«องกันการผิดพลาด ซ่ึงจะสnงผลตnอความเช่ือถือ ผู_วิจัยจึงได_กำหนดตัวอยnาง

ไว_ที ่260 คน และดำเนินการสุnมหลายขั้นตอน (Multiple Random Sampling) ได_แกn สุnมแบบแบnงช้ัน 

(Stratified Random Sampling) และแบบสัดสnวน (Proportional Sampling) เพื ่อกระจายจำนวน

กลุnมตัวอยnางในแตnละระดับชั้น จากนั้นสุnมอยnางงnาย (Simple random sampling) เพื่อเลือกตัวอยnาง

เข_ากลุnมตามจำนวน (ดังตารางที่ 1) 

 

ตารางท่ี 1 การสnงแบบสอบถามไปเก็บข_อมูลและจำนวนตัวอยnางในแตnละระดับช้ัน 

ระดับช้ัน จำนวนประชากร จำนวนตัวอย0าง วิธีเก็บข<อมูล 

มัธยมศึกษาป�ท่ี 1  86 (86 X 260)/730= 30.63 (31 คน) Google form 

มัธยมศึกษาป�ท่ี 2 149 (149 X 260)/730= 53.06 (53 คน) Google form 

มัธยมศึกษาป�ท่ี 3 141 (141 X 260)/730= 50.21 (50 คน) Google form 

มัธยมศึกษาป�ท่ี 4 120 (120 X 260)/730= 42.74 (43 คน) Google form 

มัธยมศึกษาป�ท่ี 5 94 (94 X 260)/730= 33.48 (33 คน) Google form 

มัธยมศึกษาป�ท่ี 6 140 (140 X 260)/730= 49.86 (50 คน) Google form 

รวม 730 รวมจำนวนตัวอย0าง 260 คน  
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  การสร_างเครื่องมือที่ใช_ในการวิจัยและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

  1. แบบสอบถามเรื่องป�จจัยที่มีอิทธิพลที่สnงผลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียน

โรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติการแพรnระบาดเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19)  

ประกอบด_วย 3 สnวน สnวนที่ 1 เป�นข_อมูลสถานภาพทั ่วไป ประกอบด_วย เพศ อายุ ระดับชั้น และ

อุปกรณ+ที่ใช_ในการเข_าเรียนออนไลน+ สnวนที่ 2 เป�นแบบสอบถามมาตราสnวน 5 ระดับ ตามแบบของ  ลิ

เคิร+ท (Likert’s Rating Scale) ประกอบด_วย ป�จจัย 5 ด_าน คือ ด_านกระบวนการจัดการเรียนรู_  

ด_านส่ือการเรียนรู_  ด_านการบริการอิเล็กทรอนิกส+ ด_านสภาพความพร_อมในการเรียน และด_านการดูแล

ความปลอดภัยในการเรียน จำนวนด_านละ 5 ข_อ รวม 25 ข_อ (ณิชกานต+ แก_วจันทร+ และธนินท+รัฐ รัต

นพงษ+ภิญโญ, 2564 และ (วไลพรรณ อาจารีวัฒนา และ ปริญญาภรณ+ พจน+อริยะ, 2563) และสnวนที่ 3 

ความสามารถทางการเรียนรู_ จำนวน 10 ข_อ (ยุภาพร ไชยเมือง, 2557) รวมทั้งส้ิน 35 ข_อ 

  2. แบบสอบถามทั้ง 5 ป�จจัยมีความเที่ยงตรงเชิงประจักษ+โดยใช_คnาดัชนีความสอดคล_อง 

(IOC) มีค nาท ั ้งฉบ ับเท nากับ 0.85 และทุกข _อมีค nามากกวnา 0.5 แบบสอบถามมีค nาความเช ื ่อม่ัน 

(Reliability) ดังน้ี ป�จจัยกระบวนการจัดการเรียนรู_ เทnากับ .87 ป�จจัยส่ือการเรียนรู_ เทnากับ .89 ป�จจัย

การบริการอิเล็กทรอนิกส+ เทnากับ .83 ป�จัยสภาพความพร_อมในการเรียน เทnากับ .80 ป�จจัยการดูแล

ความปลอดภัยในโรงเรียน เทnากับ .79 และแบบสอบถามความสามารถในการเรียนรู_ เทnากับ .86  

สถิติที่ใช_ในการวิจัย คnาเฉล่ีย สnวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบสถิติที (Independent 

Sample t-test) สถิติเอฟ (One-Way ANOVA) และการวิเคราะห+การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple 

Regression) โดยนำผลที่ได_เทียบกับเกณฑ+การประเมิน (ประกาศิต รักษ+ศิริ, 2559) 

    คnาเฉล่ียเทnากับ 4.50 – 5.00 หมายความวnา ระดับมากที่สุด    

                คnาเฉล่ียเทnากับ 3.50 – 4.49 หมายความวnา ระดับมาก    

                คnาเฉล่ียเทnากับ 2.50 – 3.49 หมายความวnา ระดับปานกลาง    

    คnาเฉล่ียเทnากับ 1.50 – 2.49 หมายความวnา ระดับน_อย     

    คnาเฉล่ียเทnากับ 1.00 – 1.49 หมายความวnา ระดับน_อยที่สุด  
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ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย   

 

ตารางที ่ 2 เปรียบเทียบความแตกตnางความสามารถทางการเรียนรู _ของนักเรียนในสถานการณ+ไมnปกติ

เน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) จำแนกตามอายุ ระดับช้ัน และอุปกรณ+ที่ใช_

เรียน 

ตัวแปร แหล0งความแปรปรวน SS df MS F Sig 

 ระหว0างกลุ0ม .292 4 .073 1.628 .168 

อายุ ภายในกลุnม 11.448 255 .045   

 รวม 11.740 259    

 ระหวnางกลุnม .261 5 .052 1.154 .332 

ระดับช้ัน ภายในกลุnม 11.479 254 .045   

 รวม 11.740 259    

 ระหวnางกลุnม .094 3 .031 .685 .562 

อุปกรณ+ที่ใช_เรียน ภายในกลุnม 11.647 256 .045   

 รวม 11.740 259    

 

จากตารางที่ 2 พบวnา ความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการ

แพรnระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ตามตัวแปรอายุ (10-11 ป�, 12-13 ป�, 14-15 ป�,  

16-17 ป� และ 18-19 ป�)  พบวnา ไมnแตกตnางกัน (Sig = .168) ตามตัวแปรระดับชั้น (มัธยมศึกษาป�ที่ 1, 

2, 3, 4, 5 และ 6) พบวnา ไมnแตกตnางกัน (Sig = .332) และตามตัวแปรอุปกรณ+ที่ใช_ในการเรียนออนไลน+ 

(โทรศัพทมือถือ แท็ปเลท โน°ตบุ°ค และคอมพิวเตอร+ตั้งโต°ะ) พบวnา ไมnแตกตnางกัน (Sig = .562) 
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ตารางที ่ 3 การวิเคราะห+แสดงคnาสัมประสิทธิ ์การถดถอยพหุคูณของเรื ่องป�จจัยที ่ม ีอิทธิพลตnอ            

ความสามารถในการเรียนรู _ของนักเรียนโรงเรียนจันทร+หุ nนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจาก       

การแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) 

ป"จจัย 
 

S.D. ความสามารถในการเรียนรู<ของนักเรียน 

b SE β t Sig Tol VIF 

คnาคงที ่(Constant)   .807 .079  10.197 .000*   

ป"จจัยท่ีส0งผลกระทบ          

1. กระบวนการจัดการเรียนรู_ 3.98 0.30 .421 .033 .595 12.733 .000* .248 4.040 

2. ส่ือการเรียนรู_ 3.57 0.34 .436 .027 .692 16.341 .000* .301 3.320 

3. การบริการอิเล็กทรอนิกส+ 3.73 0.31 -.046 .034 -.068 -1.383 .168 .225 4.445 

4. สภาพความพร_อมในการเรียน 3.83 0.30 .002 .026 -.003 .091 .927 .380 2.629 

6. ความปลอดภัยในโรงเรียน 3.84 0.29 -.004 .035 .005 .921 .921 .231 4.333 

Adjusted R2 = 0.860      SEest = 0.07963    F =  319.502      Sig = .000* 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 3 พบวnา ป�จัยที่มีอิทธิพลตnอความสามารถทางการเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรียน

จันทร+หุnนบำเพ็ญในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) 

ได_แกn ด_านกระบวนการจัดการเรียนรู_ และ ด_านส่ือการเรียนรู_ สnงผลตnอความสามารถทางการเรียนรู_ของ

นักเรียน ที่นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีอำนาจในการพยากรณ+ร_อยละ 86.00 (Adjusted R2 =  

0.860)    

ความสามารถทางการเรียนรู_ของนักเรียนในสถานการณ+การแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 

(Covid-19) = 0.807 + 0.421 (ด_านกระบวนการจัดการเรียนรู_) + 0.436 (ด_านส่ือการเรียนรู_) 

 

 

 

 

 

X
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ตารางที่ 4 ป�จจัยที่มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญใน 

   สถานการณ+ไมnปกตเิน่ือจากการแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ตามความคิดเห็นของ 

   นักเรียน (n = 260) 

ลำดับ 
ป�จจัยที่มีอิทธิพลที่สnงผลตnอความสามารถ 

ในการเรียนรู_ของนักเรียน 

ระดับความคิดเห็นของนักเรียน 

 S.D. แปลผล 

 ป"จจัยท่ีมีอิทธิพลต0อความสามารถในการ

เรียนรู< 

   

1 กระบวนการจัดการเรียนรู_ 3.98 0.30 มาก 

2 ส่ือการเรียนรู_ 3.57 0.34 มาก 

3 การบริการอิเล็กทรอนิกส+ 3.73 0.31 มาก 

4 สภาพความพร_อมของนักเรียน 3.83 0.30 มาก 

5 การดูแลความปลอดภัยในโรงเรียน 3.84 0.29 มาก 

 จากตาราง4 พบวnา ป�จจัยที่มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรียนจันทร+-

หุnนบำเพ็ญในสถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ตามความ

คิดเห็นของนักเรียน ลำดับแรก ได_แกn กระบวนการจัดการเรียนรู_ ( =3.98, S.D. = 0.30) รองลงมา 

ได_แกn การดูแลความปลอดภัยในโรงเรียน (  = 3.84, S.D. = 0.29) สภาพความพร_อมของนักเรียน             

(  = 3.83, S.D. = 0.30) การบริการอิเล็กทรอนิกส+ (  = 3.73, S.D. = 0.31) และ สื่อการเรียนรู_            

(  = 3.57, S.D. = 0.34) ตามลำดับ ทุกป�จจัยแปลผลอยูnในระดับมาก 

 

สรุปผลการวิจัย   

   1. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเรียนรู _ของนักเรียนในสถานการณ+ไม nปกติ

เน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ภายในตัวแปรจำนวน 4 ตัวแปร พบวnา 

นักเรียนที่มีเพศตnางกัน มีอายุตnางกัน มีระดับชั้นตnางกัน และใช_อุปกรณ+เครื่องมือการเรียนรู_ต nางกัน               

มีความสามารถทางการเรียนรู_ในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 

(Covid-19) ไมnแตกตnางกัน 

   2. การวิเคราะห+การถดถอยเชิงพหุคูณของ ป�จจัยที่มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_

ของนักเรียนโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดของเชื้อไวรัส               

โคโรนnา 2019 (Covid-19) พบวnา  

X

X

X

X X

X
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     2.1 ผู_ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นด_วยอยูnระดับมากทุกป�จจัย อันดับแรก คือ 

ด_านกระบวนการจัดการเรียนรู_ (  = 3.98, S.D. = 0.30) รองลงมา คือ ด_านการดูแลความปลอดภัยใน

โรงเรียน ด_านสภาพความพร_อมในการเรียนของนักเรียน ด_านการบริการอิเล็กทรอนิกส+ และ ด_านส่ือการ

เรียนรู_ ตามลำดับ มีคnาเฉลี ่ย ( ) เทnากับ 3.84, 3.83, 3.73 และ 3.57 ตามลำดับ สnวนเบี ่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เทnากับ 0.29, 0.30, 0.31 และ 0.34 ตามลำดับ 

     2.2 ผลการวิเคราะหสถิติถดถอยพหุคูณ พบวnา ตัวแปรอิสระทั้ง 5 ตัว อธิบายความผัน

แปรของความสามารถทางการเรียนรู_ของนักเรียนโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญในสถานการณ+ไมnปกติ

เน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ได_ร_อยละ 86.00  

          2.2.1 ป�จจัยในการเรียนรู_ที่มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนใน

สถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) อยnางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ด_านกระบวนการจัดการเรียนรู_ (Sig = .000) และด_านสื่อการเรียนรู_ (Sig 

= .000) โดยด_านสื่อการเรียนรู_ (β = .692) สnงผลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนมากที่สุด 

รองลงมาได_แกn ด_านกระบวนการจัดการเรียนรู_ (β = .595) ตามลำดับ  

         2.2.2 ป�จจัยในการเรียนรู_ที่ไมnสnงผลตnอความสามารถในการเรียนรู _ของนักเรียนใน

สถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (C0vid-19) ตามนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ได_แกn ด_านการบริการอิเล็กทรอนิกส+ ด_านสภาพความพร_อมของนักเรียน และด_านการ

ดูแลความปลอดภัยในโรงเรียน ตามลำดับ    

         2.2.3 สัมประสิทธิ ์การกำหนด R2 มีคnาเทnากับ .860 แสดงให_เห็นวnา กระบวนการ

จัดการเรียนรู_และส่ือการเรียนรู_ สnงผลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนในสถานการณ+ไมnปกติ

เนื่องจากการแพรnระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) คิดเป�นร_อยละ 86.00 ที่เหลืออีก   

ร_อยละ 14.00 เป�นผลสืบเน่ืองจากตัวแปรอ่ืนที่ไมnได_นำมาศึกษา 

         2.2.4 จากสมการเชิงเส_นตรงพบวnา คnาสัมประสิทธ์ิ (b) ของกระบวนการจัดการเรียนรู_ 

เทnากับ .421 และ คnาสัมประสิทธ์ิ (b) ของส่ือการเรียนรู_ เทnากับ .436 มีอิทธิพลเชิงบวกตnอความสามารถ

ในการเรียนรู_ของนักเรียนในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 

(Covid-19)  

 

 

 

X

X
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อภิปรายผล  

    ผลจากการศึกษาป�จจัยในการเรียนรู_ที่มีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียน

โรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดเชื ้อไวรัสโคโรนnา 2019 

(Covid-19) ทั้ง 5 ป�จจัย พบวnา นักเรียนแสดงความคิดเห็นอยูnในระดับมากทุกป�จจัยสอดคล_องกัน            

โดยเรียงลำดับจาก  ป�จจัยด_านกระบวนการจัดการเรียนรู_ เป�นอันดับแรก รองลงมา ป�จจัยด_านการดูแล

ความปลอดภัยในโรงเรียน ด_านสภาพความพร_อมในการเรียน ด_านการบริการอิเล็กทรอนิกส+ และ            

ด_านส่ือการเรียนรู_ ตามลำดับ ซ่ึงสามารถนำไปอภิปรายผลเพื่อตรวจสอบสมมติฐานได_ดังน้ี 

จากสมมติฐานที ่1 พบวnา กระบวนการจัดการเรียนรู_ มีอิทธิพลตnอความสามารถทางการเรียนรู_

ของนักเรียนโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ ในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดของเชื้อไวรัส     

โคโรนnา 2019 (Covid-19) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก โรงเรียนได_ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน (Blended Learning) ตามกรอบการดำเนินการนวัตกรรม “CHANHUN 4 STEPs” 

ในชnวงสถานการณ+การแพรnระบาด โดยมีการจัดอบรมวิธีการสอน กระบวนการจัดการเรียนการสอนผnาน

เครือขnาย (Network) ในชnองทางออนไลน+หลากหลายรูปแบบ กลวิธีในการโน_มน_าวให_นักเรียนมีความ

สนใจที่จะเข_ารnวมชั้นเรียน ตลอดจนการเป�ดห_องเรียนเสมือนจริงใน Google Classroom และในกลุnม 

Line การสร_าง E-mail ให_กับนักเรียนทุกคนในโรงเรียนเพื่อให_นักเรียนได_เข_ารnวมชั้นเรียนเป �นกลุnม

ห_องเรียนพร_อมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู _รnวมกัน มีการซักถามข_อสงสัย ข_อโต_แย_งตnาง ๆ แบบ

เผชิญหน_า (Face to Face) ทำให_นักเรียนรู _สึกอบอุ nน เชnนเดียวกับการมาเรียนแบบปกติ (Onsite) 

นักเรียนจึงมีความรู_สึกสนุกและตื่นเต_นกับการเรียนไมnรู_สึกเบื่อหนnาย เน่ืองจากมีกิจกรรมทางออนไลน+ที่

หลากหลาย และนักเรียนจะมีอิสระ มีความเป�นสnวนตัวมากขึ้น นักเรียนจึงแสดงความรู_สึกชื่นชอบใน

กระบวนการจัดการเรีนรู_อยูnในระดับมาก สอดคล_องกับผลการศึกษาวิจัยที่พบวnา การเรียนการสอนแบบ

ออนไลน+และการเรียนการสอนแบบเผชิญหน_าที่เป�นการเรียนการสอนแบบผสมผสาน สามารถยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู_เรียนสูงกวnากnอนการทดลอง และผู_เรียนมีระดับความพึงพอใจตnอการเรียน

โดยรวมอยู nในระดับดี (Agnes, 2010)  และสอดคล_องกับผลการศึกษาวิจัยที่พบวnา การเรียนแบบ

ผสมผสานที่มีการเรียนแบบเผชิญหน_าและแบบออนไลน+ สามารถทำให_นักเรียนประสบความสำเร็จใน

การเสริมสร_างประสบการณ+การเรียนรู_โดยเกิดจากความต_องการของผู _เรียนโดยตรงและได_ร ับการ

สnงเสริมจากครูผู_สอน นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวnากnอนเรียนอยnางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนมีความพึงพอใจตnอการเรียนแบบน้ีในระดับมากที่สุด (Joanna, 2011) 
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จากสมมติฐานที ่2 พบวnา ส่ือการเรียนรู_ สnงผลตnอความสามารถทางการเรียนรู_ของนักเรียน ใน

สถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ทั้งน้ีเน่ืองจาก ส่ือ

การเรียนรู _เป�นเทคนิคสำคัญที ่ครูผู _สอนจะต_องนำมาใช_ในการเรียนการสอนแบบออนไลน+ให_เกิด

สัมฤทธิผล สื่อที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพที่ดี จะสามารถชnวยให_นักเรียนเกิดการเรียนรู_ มีความรู_

ความเข_าใจในเน้ือหาสาระน้ัน ๆ ได_งnายมากขึ้น ส่ือจะชnวยอธิบายรายละเอียดปลีกยnอยตnาง ๆ ที่นักเรียน

ไมnสามารถรับรู_เข_าใจอยnางถnองแท_ได_ทันในขณะเข_ารnวมในช้ันเรียน โดยนักเรียนสามารถนำส่ือการเรียนรู_

กลับไปสืบค_น ศึกษาจนเข_าใจได_กระจnางอยnางไมnจำกัดเวลา สื่อการเรียนรู_จึงสnงผลตnอความสามารถ

ทางการเรียนรู_ในการเรียนออนไลน+ของนักเรียนเป�นอยnางยิ่ง สอดคล_องกับผลการศึกษาเรื่องการพัฒนา

นวัตกรรมการเรียนการสอนโดยใช_ส่ือวีดีทัศน+เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ที่พบวnา วิธีสอนโดยใช_ส่ือ

วีดีทัศน+มีข_อดี คือ ชnวยให_คุณภาพการเรียนรู_ของผู_เรียนดีขึ้น สามารถจำได_มากและนานขึ้น ชnวยให_

ผู_เรียนเรียนรู_ในปริมาณมากขึ้นในเวลาที่กำหนด และชnวยให_ผู_เรียนมีความสนใจเข_ารnวมในกระบวนการ

เรียนรู_ นักเรียนมีความพึงพอใจตnอการเรียนโดยใช_สื่ออยูnในระดับมาก (ปริวรรต สมนึก, 2558) และ

สอดคล_องกับผลการศึกษาวิจัย ที่พบวnาส่ือการสอนวิดีทัศน+ชnวยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนผnาน

เกณฑ+คะแนนร_อยละ 80 คิดเป�นร_อยละ 86.84 และนักเรียนแสดงความพึงพอใจตnอส่ือในภาพรวมอยูnใน

ระดับมาก (จิราภรณ+ เฟ´µองฟุ«ง, 2559)  

จากสมมติฐานที่ 3 พบวnา การบริการอิเล็กทรอนิกส+ ไมnสnงผลตnอความสามารถทางการเรียนรู_

ของนักเรียนในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) 

ทั้งน้ีอาจเป�นเพราะ การบริการเว็บไซต+ของโรงเรียนประสบป�ญหาการขาดความตnอเนื ่องเชื ่อมโยง 

เนื่องจากได_มีการเปลี่ยนแปลงผู_กำกับดูแลเว็บไซต+หลายครั้ง จนกระทั่งในป�จจุบันนี้โรงเรียนจึงได_

มอบหมายภาระหน_าที่ตnอเจ_าหน_าที่ผู_รับผิดชอบให_มีความชัดเจนมากขึ้น ทำให_พัฒนาการของเว็บไซต+

โรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญเริ่มดีขึ ้นตามลำดับ มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการนำเสนอที่ทันสมัย และ      

ทันเหตุการณ+ป�จจุบันมากขึ้น แตnถึงกระน้ันนักเรียน และผู_ปกครองสnวนใหญnยังคงจดจำภาพลักษณ+ข_อมูล

เดิม จึงทำให_การบริการอิเล็กทรอนิกส+ของทางโรงเรียนไมnสnงผลตnอความสมารถทางการเรียนของ

นักเรียน รวมทั้งข_อมูลการนำเสนอในเว็บไซต+จะมีความเก่ียวข_องกับการพัฒนาการเรียนรู_ของนักเรียนอยูn

ในระดับน_อย ดังน้ันนักเรียนจึงได_แสดงความคิดเห็นด_านการบริกรอิเล็กทรอนิกส+ออกมาในลักษณะ

ดังกลnาว โดยผลการวิจัยครั ้งน้ีขัดแย_งกับผลการศึกษาเรื่อง คุณภาพบริการอิเล็กทรอนิกส+ ที่พบวnา 

คุณภาพบริการอิเล็กทรอนิกส+จะกnอให_เกิดความสัมพันธ+ที่ดีแกnผู_ใช_บริการ ชnวยกระตุ_นให_ผู_ใช_บริการ



 วารสารวิทยาศาสตร+และเทคโนโลยี มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   

Journal of Science and Technology, Rajabhat Maha Sarakham University   

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

14 

 

 

กลับมาใช_บริการอยnางตnอเน่ือง ตลอดจนเป�นการสร_างความสัมพันธ+ที่ดีในระยะยาว และกnอให_เกิดความ

จงรักภักดีในการใช_บริการตnอไป (วราพรรณ อภิศุภะโชค และศิริพร เลิศไพศาลวงศ+, 2560) 

จากสมมติฐานที่ 4 พบวnา สภาพความพร_อมของนักเรียน ไมnสnงผลตnอความสามารถทางการ

เรียนรู_ของนักเรียนในสถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-

19) ทั้งน้ีเน่ืองจาก นักเรียนของโรงเรียนจันทร+หุnนำเพ็ญอาศัยอยูnในชุมชนเมืองใหญnในกรุงเทพมหานคร 

ที่มีการให_บริการเครือขnาย (Network) ที่หลากหลาย นักเรียนทุกคนจึงมีประสบการณ+ในการใช_บริการ

เครือขnาย ทั้งในแบบเพื่อความบันเทิง เพื่อการศึกษาค_นคว_า และอ่ืน ๆ แตnเน่ืองด_วยเกิดการแพรnระบาด

ของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ดังกลnาว ทำให_ผู_ปกครองบางคนประสบป�ญหาด_านเศรษฐกิจที่

อาจสnงผลกระทบตnอคnาใช_จnายเครือขnายให_กับนักเรียนด_วย ถึงแม_นักเรียนจะมีความพร_อมทางด_านทักษะ

ปฏิบัติ แตnเพราะขาดเรื่องของคnาใช_จnายอินเทอร+เน็ตเพื่อใช_เข_าถึงส่ือการเรียนการสอนแบบออนไลน+ที่ครู

มอบหมายให_ จึงมีป�ญหากับการเรียนออนไลน+ในบางครั้ง โดยผลการศึกษาครั้งน้ีขัดแย_งกับงานวิจัยเรื่อง 

การศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนออนไลน+ในสถานการณ+การแพรnระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา ที่

พบวnา นักเรียน นักศึกษามีความพร_อมและพึงพอใจเก่ียวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนออนไลน+โดย

ภาพรวมอยูnในระดับมาก (วไลพรรณ อาจารีวัฒนา และปริญญาภรณ+ พจน+อริยะ, 2563)  

จากสมมติฐานที่ 5 พบวnา การดูแลความปลอดภัยในโรงเรียน ไมnสnงผลตnอความสามารถทางการ

เรียนรู_ของนักเรียนในสถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-

19) ทั้งน้ีอาจเป�นเพราะ การที่โรงเรียนได_เตรียมความพร_อมมาอยnางตnอเนื่อง มีการสร_างนวัตกรรม 

“CHANHUN 4 STEPs” และนำมาใช_ในการดูแลความปลอดภัยภายในโรงเรียนอยnางได_ผล โรงเรียน

จันทร+หุnนบำเพ็ญจึงมีความปลอดภัยในระดับที่ดี ซ่ึงการรับรู_ถึงความรู_สึกน้ีได_ถูกสnงผnานไปยังนักเรียนและ

ผู_ปกครองทุกคน โรงเรียนจึงสามารถจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning)  ในป�

การศึกษา 2563 ได_เป�นผลสำเร็จ โดยใช_อัตราสnวนการจัดการเรียนการสอนระหวnาง Online: Onsite 

อยูnที่ 30: 70 และโรงเรียนยังมีความพร_อมในการจัดการเรียนการสอนแบบออไลน+สำหรับในป�การศึกษา 

2564 นักเรียนจึงไมnมีความวิตกกังวลใด ๆ ดังนั้น เรื่องความปลอดภัยในโรงเรียนจึงไมnมีอิทธิพลตnอ

ความสามารถทางการเรียนของนักเรียน เน่ืองจากนักเรียนมีความเช่ือม่ันในระดับดี ซ่ึงผลการศึกษาครั้ง

นี้ขัดแย_งกับผลการศึกษาเรื่องการประเมินความปลอดภัยในโรงเรียน ที่พบวnา ในระยะสามทศวรรษที่

ผnานมานี้ มีผู_กำหนดนโยบาย ครู ผู_ปกครอง และนักเรียน แสดงความกังวลเรื่องความปลอดภัยใน

สถานศึกษาเพิ ่มมากขึ้นทุกขณะ ด_วยสาเหตุนี ้สถานศึกษาตnาง ๆ จึงควรมีการวางมาตรการความ

ปลอดภัยที่เข_มงวดมากขึ้น เพื่อให_สถานศึกษามีความปลอดภัยมากที่สุด (Flahertv Lios T, 2015) 
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ข_อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 

จากการศึกษาเรื ่อง ป�จจัยที ่มีอิทธิพลต nอความสามารถในการเรียนรู _ของนักเรียน ใน

สถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) พบวnา สื่อการ

เรียนรู< (Learning materials) มีอิทธิพลตnอความสามารถทางการเรียนของนักเรียนมากที่สุด ดังน้ัน 

โรงเรียนโดยครูผู_สอนต_องคำนึงผลลัพธ+ที่เกิดจากการนำสื่อการเรียนรู_ไปใช_กับนักเรียนให_ได_อยnางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด ส่ือการเรียนรู_ควรจะมีความหลากหลาย โดยเฉพาะการสอนออนไลน+ (Online) น้ัน 

สื่อการสอนจะมีอิทธิพลตnอความสามารถทางการเรียนรู_ของนักเรียนมาก จำเป�นอยnางยิ่งที่ครูผู_สอน

จะต_องผลิตสื่อที่มีคุณภาพสามารถสร_างแรงจูงใจในการเรียน และขยายองค+ความรู_ให_กับนักเรียนได_

อยnางเต็มศักยภาพ นักเรียนสามารถสืบค_นได_อยnางอิสระตามความต_องการ ด_วยความสนใจอยnาง

สนุกสนาน เพราะครไูมnสามารถกำกับดูแลนักเรียนได_ตลอดเวลาเหมือนอยูnในห_องเรียนปกติ ถ_าส่ือการ

เรียนรู_มีผลตnอความสนใจของนักเรียนในระดับสูงแล_ว เช่ือวnาส่ือจะมีสnวนชnวยยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนให_กับนักเรียนได_ในระดับหนึ ่ง สอดคล_องกับผลการศึกษาของปริวรรต สมนึก (2558) ที่พบวnา       

สื่อชnวยให_คุณภาพการเรียนรู_ของผู_เรียนดีขึ้น สามารถจำได_มากและนานขึ้น ชnวยให_ผู_เรียนเรียนรู_ใน

ปริมาณมากขึ้นในเวลาที่กำหนด และชnวยให_ผู_เรียนมีความสนใจรnวมในกระบวนการเรียนรู_ ดังน้ันส่ือการ

เรียนรู_จึงมีผลตnอความสามารถทางการเรียนรู_ของนักเรยีนเป�นอยnางยิ่ง  

ป�จจัยรอง กระบวนการจัดการเรียนรู _ (Learning management process) มีอิทธิพลตnอ

ความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียนในสถานการณ+ไมnปกติเนื่องจากการแพรnระบาดของเชื้อไวรัส              

โคโรนnา 2019 (Covid-19) ซึ ่งผู _บริหารโรงเรียนต_องเป�นผู _มอบนโยบายให_ครูผู _สอนดำเนินการจัด

กระบวนการเรียนรู_ให_มีประสิทธิภาพ มีเทคนิคและวิธีการสอนที่หลากหลายและต_องมีความยืดหยุnน

เหมาะสมกับความสามารถของครูผู_สอนที่จะนำมาใช_ในการสอน เพราะผู_เรียนจะต_องอาศัยกระบวนการ

เรียนรู_ที่หลากหลายเป�นเครื่องมือที่จะนำพาตนเองไปสูnเป«าหมายของหลักสูตร (ศิวนันท+ อธิจันทรรัตน+, 

2563) นอกจากนี้ยังสnงผลตnอการกำกับดูแลนักเรียนในชั้นเรียน การสร_างปฏิสัมพันธ+ที่ดีในชั้นเรียน 

รวมทั้งความกระตือรือร_นของครูและนักเรียนในการเรียนรู_รnวมกัน ซ่ึงทั้งหมดน้ีเป�นองค+ประกอบสำคัญ

ของกระบวนการจัดการเรียนรู_ ถ_าครูผู_สอนมีกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ดี สนองตอบตnอความ

สนใจของนักเรียน มีกิจกรรมให_นักเรียนมีสnวนรnวมในขณะเรียนเช่ือวnาจะประสบผลสำเร็จในการจัดการ

เรียนรู_ระดับดีได_ ดังนั้นกระบวนการจัดการเรียนรู_ที่ดีจึงมีอิทธิพลตnอความสามารถทางการเรียนรู_ของ

นักเรียนเป�นอยnางมาก  
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สำหรับป�จจัยอ่ืน ๆ ที่ไมnมีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_ของนักเรียน ในสถานการณ+ไมn

ปกติเนื ่องจากการแพรnระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) ซึ ่งเป�นผลที ่ได_มาจากการ

ศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ได_แกn ป�จจัยการดูแลความปลอดภัยในโรงเรียน ป�จจัยสภาพความพร_อมของนักเรียน 

และป�จจัยการบริการอิเล็กทรอนิกส+ ที่นักเรียนได_แสดงความคิดเห็นอยูnในระดับมาก สอดคล_องกันทั้ง 3 

ป�จจัยนั้น โดยในสnวนของการดูแลความปลอดภัย โรงเรียนได_ดำเนินการประเมินตนเองโดยผnานความ

เห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในการเตรียมความพร_อมเพื่อเฝ«าระวังและป«องกัน

การแพรnระบาดของโรค COVID-19 (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2563) มีการศึกษา

วิจัยสร_างและนำนวัตกรรม “Chanhun 4 STEPS” มาใช_ในการคุ_มครองดูแลนักเรียนในโรงเรียนให_

ปลอดภัยจากโรคโควิด-19 สnงผลให_โรงเรียนได_รับความเช่ือม่ันในระดับมาก และในสnวนของการสำรวจ

ความพร_อมในการเรียนออนไลน+ตามนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียน

ได_ดำเนินการอยnางเป�นระบบครอบคลุมนักเรียนทั้งโรงเรียน โดยผลการสำรวจ พบวnา ภาพรวมนักเรียนมี

ความพร_อมอยูnในระดับมาก ( =3.75, S.D.=0.76)  (โรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญ, 2563) สnวนป�จจัยการ

บริการอิเล็กทรอนิกส+ ที ่เป�นเว็บไซต+ของโรงเรียนเพื ่อแจ_งข_อมูลสารสนเทศและการประสานงาน

ติดตnอสื่อสารระหวnางนักเรียนกับโรงเรียนผnานทางครือขnายอิเทอร+เน็ต  โรงเรียนประสบป�ญหาการขาด

แคลนบุคลากรในด_านนี ้ ทำให_คุณภาพการบริการอิเล็กทรอนิกส+ของโรงเรียนลดประสิทธิภาพลง 

นักเรียนสnวนใหญnจึงไมnได_ใช_บริการอิเล็กทรอนิกส+ของโรงเรียนเทnาที่ควร แตnสนใจที่จะใช_บริการจาก 

Application ทางการศึกษาจากแหลnงอ่ืน ๆ ที่มีคุณภาพมากวnา เพาะคุณภาพบริการอิเล็กทรอนิกส+จะ

กnอให_เกิดประโยชน+และความสัมพันธ+ที่ดีแกnผู_ใช_บริการ เป�นการสร_างความสัมพันธ+ที่ดีในระยะยาว และ

เกิดความจงรักภักดีในการใช_บริการตnอไป (วราพรรณ อภิศุภะโชค และศิริพร เลิศไพศาลวงศ+, 2560)  แตn

ทั้งน้ีมีนักเรียนบางคนมีป�ญหาการเรียนออนไลน+เน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจดังน้ันโรงเรียนจึงควรชnวยเหลือ

ด_วย จากประเด็นที่กลnาวถึงทั้งหมดน้ี จึงทำให_ทั้ง 3 ป�จจัยน้ีไมnมีอิทธิพลตnอความสามารถในการเรียนรู_

ของนักเรียนในสถานการณ+ไมnปกติเน่ืองจากการแพรnระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนnา 2019 (Covid-19) 

 

 

 

 

 

 

X



 วารสารวิทยาศาสตร+และเทคโนโลยี มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   

Journal of Science and Technology, Rajabhat Maha Sarakham University   

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

17 

 

 

ข_อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยครั้งตnอไป 

1. การวิจัยครั้งนี้เป�นการศึกษาจากนักเรียนที่สามารถตอบแบบสอบถามใน Google form 

เทnาน้ัน ดังน้ัน ผู_ที่สนใจควรศึกษาและเปรียบเทียบข_อมูลของนักเรียนในทุกบริบทสภาพแวดล_อม เพราะ

อาจมีนักเรียนบางคนที่ไมnสามารถเข_าถึงเครือขnายอินเทอร+เน็ตได_เลย การเก็บรวบรวมข_อมูลจึงควรเพิ่ม

ทางเอกสารกับนักเรียนกลุnมดังกลnาวน้ีด_วย เพื่อให_ได_ข_อมูลที่สอดคล_องกับสภาพที่เป�นจริงมากที่สุด 

2. นักวิจัย นักวิชาการ หรือผู_ที่สนใจควรศึกษาป�จจัยของตัวแปรอิสระอ่ืน ๆ หลายตัวแปรที่มี

ความสัมพันธ+หรือมีอิทธิพลตnอการเปล่ียนแปลงของตัวแปรต_น อาทิเชnน ป�จจัยความรู_ด_านเทคโนโลยีของ

นักเรียน และป�จจัยด_านความงnายของ Application เป�นต_น เนื่องจากป�จจัยดังกลnาวอาจจะสnงผล

กระทบโดยตรงตnอความสามารถทางการเรียนรู_ทางออนไลน+ของนักเรียนได_ (นิตยา มณีวงศ+, 2564)  

3. นักวิจัย นักวิชาการ หรือผู_ที่สนใจควรศึกษาพระราชบัญญัติการศึกษาแหnงชาติ หลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน กฎหมายหรือ พรบ.คุ_มครองนักเรียน และอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข_องกับการดำเนินการจัด

การศึกษาให_กับนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสถานการณ+ที่ไมnปกติเนื ่องจากมีการแพรn

ระบาดของโรคตnาง ๆ เพื่อวางแผนดำเนินการจัดการศึกษาให_ปลอดภัย มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ 
 

กิตติกรรมประกาศ   

 เอกสารงานวิจัยฉบับนี ้  สำเร ็จได_ด_ายความกรุณาอย nางสูงจาก ดร.ธ ัญมัย แฉล_มเขตต+ 

ผู_อำนวยการโรงเรียนเชี่ยวชาญ โรงเรียนกุนนทีรุทธารมวิทยาคม ดร.สันธวัช ศรีคำแท_ ผู_อำนวยการ

โรงเรียนชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการร ัชดาฯ และดร.จินตนา ถาคำ 

ผู_อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนวัดสังเวช ที่ได_กรุณาให_คำแนะนำ ข_อเสนอแนะ ปรับปรุงแก_ไข

ข_อบกพรnองจนทำให_รายงานวิจัยฉบับนี ้เสร็จสมบูรณ+  ผู _วิจัยขอกราบขอบพระคุณไว_ ณ โอกาสน้ี          

ขอกราบขอบพระคุณครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญที่ได_กรุณาให_ความรnวมมือใน

การเก็บรวบรวมข_อมูล และอำนวยความสะดวกจนทำให_ผู_วิจัยประสบความสำเร็จในการศึกษา และ             

ขอขอบใจนักเรียนโรงเรียนจันทร+หุnนบำเพ็ญทุกคน ที่รnวมมือรnวมใจในการปฏิบัติตนอยnางมีระเบียบวินัยที่ดี

งาม และรnวมมือเป�นกลุnมตัวอยnางในการตอบแบบสอบถามอยnางดียิ่ง จนทำให_งานวิจัยฉบับน้ีเสร็จสมบูรณ+ 

        สุดท_ายขอกราบขอบพระคุณผู_ที่มีสnวนเก่ียวข_องทุกทnาน ที่เป�นแรงผลักดันให_โรงเรียนจันทร+หุnน-

บำเพ็ญสามารถผnานพ_นอุปสรรคมาได_โดยราบรื่น ทำให_ผู_ที่เก่ียวข_องทุกคนมีสวัสดิภาพดีถ_วนหน_า 
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