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การพัฒนาระบบการสั่งตัดชุดแต่งกายของทหารเรือ

และชุดข้าราชการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

A Development of Online Information System for 

Sailor Tailoring and Government Sets

จิราภรณ์  ไชยสงค์1, ปัณฑ์ชณิช เพ่งผล2 และ อุบลวรรณ ลิ้มสกุล2

บทคัดย่อ

	 โครงงานนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบการสั่งตัดชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการ

บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กรณีศึกษาร้านสูทจัสติก  กระบวนการพัฒนาระบบได้นำ�วงจรชีวิตในการ

พัฒนาระบบ (SDLC) มาใช้ รวมทั้งการศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  โดยผู้จัดทำ�ได้พัฒนา ระบบด้วยภาษา 

PHP, HTML, SQL และ JavaScript ใช้ MySQL เป็นระบบการจัดการฐานข้อมูล และใช้ Adobe 

Dreamweaver CS5 ในการช่วยออกแบบและพัฒนาระบบงาน ในแต่ละส่วนของโปรแกรมมีการสนับสนุน

กระบวนการทำ�งานอย่างสมบูรณ์ครบถ้วน ทำ�ให้ผู้ใช้งานเข้าใจในการทำ�งานของระบบได้ง่ายขึ้น ทั้งใน

ส่วนของการจัดเก็บและเรียกดูข้อมูลพื้นฐานต่าง ๆ สมัครสมาชิก การสั่งซื้ออุปกรณ์/การรับอุปกรณ์ 

การสั่งตัดชุด การแจ้งชำ�ระเงิน และการออกรายงานต่าง ๆ ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับระบบงานเดิมแล้ว 

ระบบการส่ังตัดชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการน้ันจะช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถทำ�งานได้สะดวก 

งานที่ได้มีความถูกต้องและมีประสิทธิภาพมากขึ้น จากผลการพัฒนาระบบและมีการทดลองนำ�ไปใช้ 

ระบบการสั่งตัดชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการ สามารถทำ�งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ตรงตามที่ต้องการของกระบวนการทางธุรกิจ และอำ�นวยความสะดวกให้กับผู ้ใช้ในการทำ�งานได้

มีประสิทธิภาพมากขึ้น

คำ�สำ�คัญ : ชุดข้าราชการ, การสั่งตัด, เครือข่ายอินเทอร์เน็ต

Abstract

	 This project aims to develop the Online Information System for SailorTailoring 

and Government Sets: A Case Study of Sutjustic. The system utilized (System Development 

Life Cycle: SDLC) which includes education theories. The website will utilise PHP, HTML, 

SQL and JavaScript languages, and also uses MySQL as a database management system 

which uses Adobe Dreamweaver CS5 to design and develop the system. Each part of the 
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program was developed and supports the process and functions adequately and allows 

users to understand the functioning of the system easily. It also allows the storage and 

retrieval of basic subscription orders and receiving devices. It also produces custom designed 

invoices and relevant reports accurately, faster and more efficiently compared to the original 

system. The development results were incorporated into the new system and now work more 

efficiently to meet the requirements of the business processes and facilitate users 

more efficiently.

Keywords : government set, sailor tailoring, online system

บทนำ�
	 เน่ืองจากธุรกิจตัดเย็บเส้ือผ้าเป็นอาชีพท่ีสร้างรายได้เล้ียงตัวเองและครอบครัวได้ตลอด โดยไม่ต้อง 
มีการลงทุนมาก สามารถประกอบธุรกิจได้ที่บ้านหรือสร้างเป็นธุรกิจครอบครัว เพราะเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม
เป็นหนึ่งในปัจจัยการดำ�รงชีวิตของทหารเรือและเครื่องแบบราชการ เป็นชุดที่ถูกทำ�ขึ้นให้มีรูปแบบ
มาตรฐานเพื่อใช้สวมใส่ระหว่างการเข้าปฏิบัติงานหรือกิจกรรมในองค์กร ซึ่งทุกคนต้องปฏิบัติในการ
สวมใส่เสื้อผ้าอย่างเคร่งครัดและเป็นมาตรฐานเดียวกัน และร้านสูทจัสติก เป็นร้านที่รับสั่งตัดชุดแต่งกาย
ทหารเรือและชุดข้าราชการ โดยร้านตั้งอยู่ที่ 0838/9 ถนนสุขาภิบาล 8 อำ�เภอสัตหีบ จังหวัดชลบุร ี
รหัสไปรษณีย์ 20180 หมายเลขโทรศัพท์ 038-438243 โดยมีคุณวิเชียร ศิริโท เป็นเจ้าของร้าน
โดยร้านจะมีชุดแต่งกายหลายแบบ เช่น ชุดแต่งกายทหารเรือ ชุดใส่ประกอบพิธีต่าง ๆ ชุดสูท ชุดข้าราชการ
ต่าง ๆ เครื่องแบบครู เป็นต้น ลักษณะการทำ�งานของทางร้านจะใช้วิธีการวัดขนาดของแต่ละส่วน
และทำ�การจดบันทึกข้อมูลต่าง ๆ ลงในเอกสาร ซึ่งเป็นเหตุให้เกิดความผิดพลาดของข้อมูลและมีเอกสาร
สูญหายบ่อยคร้ัง เน่ืองจากการเพ่ิมข้ึนของจำ�นวนลูกค้า ซ่ึงเทคโนโลยีความสำ�คัญต่อการดำ�เนินชีวิตมนุษย์
ในยุกต์ปัจจุบันมากขึ้น และระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ e-Commerce มีการเจริญเติบโตตลอดเวลา
เนื่องมาจากอัตราการเจริญเติบโตของการใช้อินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้น ซึ่งการเพิ่มขึ้นของเว็บไซต์ทางธุรกิจ
มีอย่างต่อเนื่อง จึงทำ�ให้การประกอบธุรกิจโดยเฉพาะธุรกิจบนอินเทอร์เน็ตเป็นการเพิ่มช่องทางการขาย
สินค้า และอำ�นวยความสะดวกให้กับลูกค้า
	 ดังน้ัน ผู้จัดทำ�โครงงานจึงมีความต้องการท่ีจะพัฒนาเพ่ือช่วยในการประกอบธุรกิจ ท่ีจะนำ�ระบบ
การสั่งตัดชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการ โดยสามารถทำ�งานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้มีการนำ�ระบบ e-Commerce เพื่อเข้ามาช่วยในการอำ�นวยสะดวก
แก่การดำ�เนินกิจการของทางร้านให้เพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งานให้ดียิ ่งขึ้น เพิ่มยอดขายสินค้า 
เพิ่มช่องทางการจัดจำ�หน่ายของระบบการสั่งตัดชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต กรณีศึกษาร้านสูทจัสติก
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วรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 นางสาวกุสุมา ชุ่มอ่อง (2556, บทคัดย่อ) ในการพัฒนาระบบสั่งทำ�กรอบรูปบนเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต กรณีศึกษา ร้านติ๊กโฟโต้ มีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มช่องทางการจำ�หน่ายสินค้า และอำ�นวย

ความสะดวกรวดเร็วและความถูกต้องในการดำ�เนินงานได้ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ คือ สามารถทำ�การ

สมัครสมาชิก ลูกค้าสามารถค้นหาข้อมูลสินค้าที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว สามารถทำ�การสั่งซื้อและสั่งทำ�

สินค้าผ่านหน้าเว็บไซต์ได้ ในการสั่งทำ�สามารถเลือกรูปแบบและระบุขนาดสินค้าได้ตามความต้องการ 

หลังร้านสามารถคำ�นวณราคาต้นทุนเพื่อประเมินราคาให้แก่ลูกค้าได้ เมื่อลูกค้าสั่งซื้อสามารถทำ�การแจ้ง

การชำ�ระเงินผ่านเว็บไซต์ได้ หากลูกค้าต้องการทราบสถานะการชำ�ระเงินของตนก็สามารถเข้ามา

ตรวจสอบได้ กระบวนการขายจะสมบูรณ์เมื่อหลังร้านจัดส่งสินค้าระบบจะหักสต๊อกโดยอัตโนมัติ และยัง

ช่วยพนักงานในการบริหารงานและจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานต่าง ๆ

	 นางสาวชยานุช ร่องวารี และนายทรงสิทธิ์ งามสม (2557, บทคัดย่อ) ในการจัดทำ�โครงงาน

ระบบการรับส่ังผลิตและจำ�หน่ายขนมไทยบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กรณีศึกษา ชุมชนบ้านทุ่ง คณะผู้จัดทำ� 

ได้ทำ�การศึกษาข้อมูลและขั้นตอนการดำ�เนินงานต่าง ๆ ของร้านขนมไทย เพื่อนำ�มาใช้เป็นฐานข้อมูล

ในการจัดทำ�โครงงานระบบการรับสั่งผลิตและจำ�หน่ายขนมไทยบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กรณีศึกษา 

ชุมชนบ้านทุ่งผล สามารถทำ�งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ คือ พนักงานสามารถรับสินค้าผ่านระบบ

ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ ลูกค้าสามารถสั่งผลิตสินค้าและสั่งซื้อสินค้าผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

ได้ตลอด 24 ชั่วโมง และสามารถแจ้งการชำ�ระเงินได้ตลอด 24 ชั่วโมง และระบบยังสามารถออกรายงาน

ต่าง ๆ ให้แก่เจ้าของกิจการเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจในการบริหารงานของกิจการ

	 นางสาวฤทัยรัตน์ เถกิงเกียรติ และนางสาวรติญา เพ่ิมพูล (2556, บทคัดย่อ) การพัฒนาโครงงาน

ระบบการส่ังทำ� และจำ�หน่ายของท่ีระลึกบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กรณีศึกษา ร้าน T-idea มีวัตถุประสงค์

เพื่อช่วยอำ�นวยความสะดวก ความรวดเร็ว ความถูกต้องในการดำ�เนินงาน และครอบคลุมการทำ�งาน

ในการจัดเก็บข้อมูล การบันทึกข้อมูล การค้นหาข้อมูล ในการสั่งทำ�สินค้าบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ตลอดจนการออกรายงานต่าง ๆ ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับระบบงานเดิม ระบบการสั่งทำ�  และจำ�หน่าย

ของที่ระลึกบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่พัฒนาขึ้น ช่วยอำ�นวยความสะดวกในการดำ�เนินงานอีกทั้งยังช่วย

ให้การทำ�งานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สามารถทำ�งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ คือ กิจการสามารถ

สั่งซื้อสินค้ากับตัวแทนจำ�หน่ายผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ ลูกค้าสามารถซื้อสินค้าและสั่งทำ�สินค้า

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ตลอด24 ชั่วโมง และสามารถออกใบสั่งทำ�สินค้าให้แก่ลูกค้า และระบบยัง

สามารถออกรายงานต่าง ๆ ให้แก่เจ้าของกิจการเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ
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	 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

	 ลูกค้าของระบบสั่งตัดชุดแต่งกายทหารเรือและชุดข้าราชการคือ ข้าราชการที่ต้องสั่งตัดการชุด

เครื่องแบบราชการและชุดทหารเรือ คือ ชุดแต่งกายทหารเรือ ชุดเครื่องแบบครู ชุดเครื่องแบบพยาบาล 

หมอ ฯลฯ (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2558)

	 สินค้าของระบบการส่ังตัดชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการ คือ ชุดเคร่ืองแบบทหารเรือ

และชุดยูนิฟอร์มราชการต่าง ๆ (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2558)

	 เครื่องแบบข้าราชการ  หมายถึง เครื่องแบบ เครื่องแต่งกายทั้งหลายที่ทางราชการได้กำ�หนด

ให้แต่ง รวมทั้งเครื่องหมายตำ�แหน่ง สังกัด หรือเครื่องหมายอื่น ๆ ตลอดจนสิ่งประกอบเครื่องแบบ

อย่างอื่นด้วย เครื่องแบบข้าราชการที่ทางราชการกำ�หนดขึ้นนี้ เป็นเครื่องแสดงถึงสัญลักษณ์ของผู้แต่ง

ว่าเป็นข้าราชการ ผู้ทรงเกียรติ ฉะน้ัน ผู้แต่งเคร่ืองแบบต้องรักศักด์ิศรี มีจิตใจสูง เข้มแข็ง หนักแน่น อดทน 

เสียสละ สุภาพ อ่อนโยน มีวินัย มีศีลธรรมและวัฒนธรรม  ประกอบด้วย  ความซื่อสัตย์สุจริต  มีความ

สามัคคีกัน (ไพโรจน์ ทิพมาตร์, 2545)

	 ผ้า คือ วัสดุที่มีลักษณะเป็นแผ่นที่ผลิตจากเส้นใย, เส้นด้าย หรือวัสดุพื้นฐานรวมกัน การ

เลือกซื้อเสื้อ นอกจากแบบที่เราต้องการแล้วที่สำ�คัญ คือ เนื้อผ้าที่เหมาะสมกับการสวมใส่ในช่วงเวลา

ที่ต้องการและเหมาะกับสภาพอากาศในขณะนั้น จำ�เป็นที่เราควรจะรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับชนิดของผ้าและ

คุณสมบัติเพื่อเลือกซื้อให้ถูกต้อง	

	 การขายสินค้า คือ โดยทั่วไปเมื่อกล่าวถึงคำ�ว่า การขายสินค้า คือ การขายสินค้าระหว่างผู้ซื้อ 

และผู้ขายสินค้า ไม่ว่าจะเป็นการซื้อสินค้าด้วยเงินสดหรือเงินผ่อนก็ตาม ขึ้นอยู่กับความสะดวกและความ

ต้องการของแต่ละบุคคล (ไพโรจน์ ทิพมาตร์, 2545).  

	 อินเทอร์เน็ต หมายถึง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ ที่มีการเชื่อมต่อระหว่างเครือข่าย

หลาย ๆ  เครือข่ายท่ัวโลก โดยใช้ภาษาท่ีใช้ส่ือสารกันระหว่างคอมพิวเตอร์ท่ีเรียกว่า โพรโทคอล (protocol) 

ผู้ใช้เครือข่ายนี้สามารถสื่อสารถึงกันได้ในหลาย ๆ ทาง อาทิ อีเมล เว็บบอร์ด และสามารถสืบค้นข้อมูล

และข่าวสารต่าง ๆ รวมทั้งคัดลอกแฟ้มข้อมูลและโปรแกรมมาใช้ได้ (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2558)

	 ระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Commerce) ความหมาย การทำ�ธุรกรรมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์

ในทุก ๆ ช่องทางที่เป็นอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ อินเทอร์เน็ต และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์สามารถกระทำ�ผ่านโทรศัพท์เคล่ือนท่ี การโอนเงินอิเล็กทรอนิกส์ การจัดการห่วงโซ่อุปทาน

การโฆษณาในอินเทอร์เน็ต แม้กระทั่งซื้อขายออนไลน์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลดค่าใช้จ่าย และเพิ่ม

ประสิทธิภาพขององค์กร โดยการลดบทบาทของความสำ�คัญขององค์ประกอบทางธุรกิจลง เช่น ทำ�เล

ที่ตั้ง อาคารประกอบการ โกดังเก็บสินค้า ห้องแสดงสินค้า รวมถึงพนักงานขาย พนักงานแนะนาสินค้า 

พนักงานต้อนรับลูกค้า เป็นต้น ดังน้ัน จึงลดข้อจำ�กัดของระยะทางและเวลา (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2558).
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	 ภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ

	 1.  Professional Home Page (PHP) คือ ภาษาคอมพิวเตอร์ในลักษณะเซิร์ฟเวอร์-ไซต์ ภาษา

พีเอชพีใช้สำ�หรับจัดทำ�เว็บไซต์ และแสดงผลออกมาในรูปแบบ HTML ซึ่งเป้าหมายหลักของภาษานี้ คือ

ให้นักพัฒนาเว็บไซต์สามารถเขียน เว็บเพจ ที่มีความตอบโต้ได้อย่างรวดเร็ว

	 2.  Structured Query Language (SQL) คือ ภาษาสอบถามข้อมูลหรือภาษาจัดการข้อมูล

อย่างมีโครงสร้าง มีการพัฒนาภาษาคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมฐานข้อมูลท่ีรองรับมากมาย เพราะจัดการ

ข้อมูลได้ง่าย

	 3.  Hyper Text Markup Language (HTML) เป็นภาษาที่ใช้ในการเขียนเว็บเพจ ซึ่งเป็น

ภาษาพื้นฐานในการเขียนเว็บเพจ ไม่ว่าเราจะไปดู Source Code ในเว็บเพจใด Source Code ที่เรา

เห็นจะเป็นภาษา HTML ทั้งสิ้น	

	 4.  JavaScript เป็นภาษาโปรแกรม (Programming Language) ประเภทหนึ่ง ที่เรียกกันว่า 

“สคริปต์” (Script) ซ่ึงมีวิธีการทำ�งานในลักษณะของ “แปลความและดำ�เนินงานไปทีละคำ�ส่ัง” (Interpret) 

ได้รับการพัฒนาขึ้นโดย Netscape ด้วยวัตถุประสงค์เพื่อที่จะช่วยให้เว็บเพจสามารถแสดงเนื้อหา ที่มี

การเปลี่ยนแปลงไปได้ตามเงื่อนไขหรือสภาพแวดล้อมต่าง ๆ

	 5.  ระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL คือ ระบบจัดการฐานข้อมูลที่มีหน้าที่เก็บข้อมูล เพื่อใช้ใน

การเก็บข้อมูลที่ได้จากระบบงานที่โปรแกรมเมอร์ได้สร้างขึ้น โดยใช้ภาษา SQL (SQL คือ ภาษาที่ใช้ใน

การจัดการกับฐานข้อมูลโดยเฉพาะ เช่น สร้างฐานข้อมูล เพิ่มข้อมูล แก้ไขข้อมูล ลบข้อมูล เป็นต้น) โดย 

MySQL จะทำ�หน้าที่เป็นตัวกลางระหว่างผู้ใช้กับฐานข้อมูล ซึ่ง MySQL เป็นระบบจัดการฐานข้อมูล 

(Database Management System DBMS) สำ�หรับฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ โดยเราสามารถติดต่อกับ 

MySQL โดยการเขียนโปรแกรมภาษาต่าง ๆ ได้เช่น PHP, Perl, Java, C#, C, Ruby, C++ เป็นต้น

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 ขั้นตอนการดำ�เนินงาน

	 การพัฒนาระบบการสั่งตัดชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการ มีวงจรการพัฒนาระบบ 

(System Development Life Cycle) หรือ SDLC ซึ่งประกอบไปด้วยขั้นตอนการดำ�เนินงาน 6 ขั้นตอน

ที่ใช้ในการพัฒนาระบบดังนี้

	 1.  การกำ�หนดและเลือกโครงการ ผู้พัฒนาระบบได้ศึกษาพัฒนาระบบจากเจ้าของธุรกิจและศึกษา

ข้อมูลจากเว็บไซต์ซื้อขายพร้อมกระบวนการธุรกิจบนอินเทอร์เน็ตประกอบกับมีความรู้พื้นฐานทางด้าน

	 2.  การเริ่มต้นและวางแผนโครงการ มีการพัฒนาระบบตามกระบวนการ (SDLC) ทำ�งานเป็น

ขั้นตอนเริ่มต้นวันที่ 13 เดือนพฤศจิกายน 2557 ถึงวันที่ 30 พฤษภาคม 2558 เพื่อให้การทำ�โครงงาน

	 3.  การวิเคราะห์ระบบการดำ�เนินงาน มีการเก็บข้อมูล วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการผู้ใช้

ว่าต้องการพัฒนาระบบให้สามารถทำ�งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
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	 4.  การออกแบบระบบ ขั้นตอนการนำ�ข้อมูลระบบงานเดิมที่วิเคราะห์นำ�มาพัฒนาระบบ

โดยเขียนโปรแกรมแผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) ตามแผนภาพบริบท (Context 

Diagram) ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (E-R Diagram) การออกแบบตารางข้อมูล (Data Table 

Design) ที่ได้ออกแบบไว้

	 5.  การพัฒนาและติดตั้งระบบ โดยผู้จัดทำ�ได้พัฒนา ระบบด้วยภาษา PHP, HTML, SQL และ 

JavaScript ใช้ MySQL เป็นระบบการจัดการฐานข้อมูล และใช้ Adobe Dreamweaver CS5 ในการ

ช่วยออกแบบและพัฒนาระบบงาน และการติดตั้งซอฟต์แวร์ที่จำ�เป็นในการพัฒนาระบบแล้วจึงเริ่มต้น

ในการสร้างฐานข้อมูลและสร้างเว็บไซต์ พร้อมกับการทดสอบความถูกต้องของระบบเม่ือระบบเสร็จสมบูรณ์

จึงนำ�ไปใช้ในการขายสินค้า 

	 	 ทดสอบระบบ ข้ันตอนการทดสอบระบบงานท่ีพัฒนาโดยจะต้องทำ�การทดสอบโดยผู้เชียวชาญ 

ผู้พัฒนาระบบและผู้ใช้ระบบงาน

	 6.   การบำ�รุงรักษาระบบ เม่ือเจ้าของกิจการใช้ระบบแล้วพบข้อผิดพลาดหรือต้องการปรับเปล่ียน

รูปแบบของเว็บไซต์จึงแจ้งผู้พัฒนาให้ปรับปรุงแก้ไขตามที่ต้องการ

	 ขอบเขตการดำ�เนินงาน

	 1.  จัดการข้อมูลพ้ืนฐาน ผู้ดูแลระบบจะทำ�การจัดเก็บข้อมูล เช่น ข้อมูลผู้ดูแลระบบ ข้อมูลสินค้า 

ข้อมูลวิธีการชำ�ระเงิน ข้อมูลธนาคารเข้าสู่ระบบของบริษัท เป็นต้น

	 2.   สมัครสมาชิก ลูกค้าสามารถทำ�การสมัครสมาชิก และลงชื่อเข้าใช้ในการเลือกดูสินค้าและ

ทำ�การสั่งซื้อสินค้า โดยระบบจะทำ�การจัดเก็บชื่อ นามสกุล ที่อยู่และเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้

ของลูกค้า เพื่อสะดวกในการจัดส่งสินค้า

	 3.   การส่ังซ้ืออุปกรณ์/รับอุปกรณ์ ทางร้านได้มีการส่ังซ้ืออุปกรณ์โดยจะมีการบันทึกรายละเอียด

สินค้าที่สั ่งซื้อลงในแฟ้มข้อมูลสั่งซื้ออุปกรณ์ การรับอุปกรณ์ เมื่อได้รับสินค้าตามใบสั่งซื้ออุปกรณ์

จะทำ�การเก็บบันทึกข้อมูลลงในแฟ้มการรับอุปกรณ์ และพนักงานจะทำ�การการเบิกอุปกรณ์เพื ่อ

ใช้ในการผลิตสินค้า

	 4.   การสั่งตัดและชำ�ระเงิน ลูกค้าสามารถกำ�หนดจำ�นวนสินค้า กำ�หนดขนาดชุดได้ด้วยตนเอง 

เมื่อลูกค้าตัดสินใจสั่งตัด ระบบจะทำ�การบันทึกข้อมูลรายการสินค้าที่สั่ง วันที่สั่งสินค้า ราคาสินค้า 

และวันท่ีส่งสินค้า

	 5.  วิเคราะห์และออกรายงานทำ�งานระบบสามารถออกรายงานต่าง ๆ ให้กับเจ้าของกิจการ

	 	 -  รายงานข้อมูลลูกค้า

	 	 -  รายงานข้อมูลพนักงาน

	 	 -  รายงานการสั่งตัด

	 	 -  สรุปยอดขายประจำ�เดือน
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	 แผนภาพบริบท (Context Diagram)

	 แผนภาพบริบท คือ แผนภาพกระแสข้อมูลแสดงภาพรวมการทำ�งานของระบบการสั่งตัด

ชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กรณีศึกษาร้านสูทจัสติก แสดง

ให้เห็นถึงภาพรวมของระบบงานซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 1.  เจ้าของกิจการ เป็นผู้มีอำ�นาจในการตัดสินใจในกระบวนการต่าง ๆ เช่น การกำ�หนดราคา

สินค้า และจะได้รับผลจากการดำ�เนินงานในรูปของรายงาน เช่น รายงานข้อมูลลูกค้า รายงานรายรับ 

รายงานข้อมูลสินค้าค้างส่ง ประกอบการตัดสินใจในการดำ�เนินกิจการ

	 2.  ลูกค้า คือ บุคคลทั่วไปที่สามารถเข้ามาชมเว็บไซต์และสามารถสมัครสมาชิกเพื่อสั่งซื้อ

สินค้าได้ เม่ือทำ�การสมัครสมาชิกแล้วลูกค้าจำ�เป็นท่ีจะต้องให้ข้อมูลแก่ทางร้าน เช่น ข้อมูลลูกค้า ข้อมูล

การส่ังซ้ือ ข้อมูลยืนยันการชำ�ระเงิน เป็นต้น

	 3.  พนักงาน ผู้ที่มีหน้าที่ในการดูแลระบบทั้งการซื้อสินค้า แก้ไขข้อมูลหรือปรับปรุงเว็บไซต์

ให้มีความน่าสนใจและทันสมัยอยู่ตลอดเสมอ เป็นผู้ควบคุมการเข้าใช้งานระบบสมาชิกโดยมีการควบคุม

ดูแลเพื่อให้สมาชิกสามารถเข้าใช้งานระบบและตัดสิทธิการใช้งานของลูกค้า

ภาพที่ 1  แผนภาพบริบท (Context Diagram)

	 ผลการดำ�เนินการวิจัย

	 1.  หน้าจอหลัก ใช้ในการจัดการหมวดหมู่สินค้า จัดการสินค้า จัดการข้อมูลลูกค้า จัดการข้อมูล

ธนาคาร จัดการข้อมูลค่าจัดส่ง จัดการสถานะการจัดส่ง รายงานการสั่งซื้อสินค้า รายงานสรุปยอดรายรับ 

รายงานแจ้งการชำ�ระเงิน
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ภาพที่ 2 แสดงหน้าจอหลักของระบบ

	 2.  แสดงหน้าจอขอมูลสินค้าโดยจะแสดงรายการสินค้าทั้งหมดประกอบด้วย ชื่อสินค้า เนื้อผ้า 

แบบผ้า สีผ้าและราคาสินค้า

ภาพที่ 3 แสดงหน้าจอสินค้า

	 3.  แสดงหน้าจอรายละเอียดสินค้า ประกอบด้วย รูปภาพสินค้า รหัสสินค้า ช่ือสินค้า รายละเอียด

สินค้า ราคาสินค้า จำ�นวน เน้ือผ้า สีผ้า แบบผ้า ในส่วนของรายละเอียดของชุดให้ลูกค้าระบุขนาดไซต์ต่าง ๆ

ภาพท่ี 4 หน้าจอรายละเอียดสินค้า
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	 4.  หน้าจอการเข้าสู่ระบบเพื่อจัดการในส่วนของหลังร้านสำ�หรับผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ

ภาพที่ 5 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบ

ภาพที่ 6 หน้าจอแสดงรายงาน

สรุปผลการการวิจัย

	 ในการพัฒนาโครงงานระบบการสั่งตัดชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการบนเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต กรณีศึกษาร้านสูทจัสติก ผู้จัดทำ�ได้เร่ิมทำ�การศึกษาข้อมูล และข้ันตอนการดำ�เนินงานต่าง ๆ 

ก่อนที่จะนำ�ระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการพัฒนาระบบงานเดิม และวิเคราะห์ถึงปัญหาที่เกิดขึ้น 

เพื่อนำ�มาแก้ไขในการพัฒนาระบบ 

	 จากการพัฒนาระบบการส่ังตัดชุดแต่งกายของทหารเรือและชุดข้าราชการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

กรณีศึกษาร้านสูทจัสติก พบว่า กิจการมีการลดข้ันตอนการทำ�งานทำ�ให้มีความสะดวกรวดเร็วในการจำ�หน่าย

สินค้าได้มากขึ้น การจัดการข้อมูลพื้นฐาน ลูกค้าสามารถเลือกสินค้าที่ต้องการได้ และเมื่อเจ้าของกิจการ

ต้องการทราบข้อมูลต่าง ๆ ก็สามารถเรียกดูข้อมูลหรือรายงานต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ทำ�ให้การดำ�เนิน

กิจการมีประสิทธิภาพมากขึ้น
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