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บทคัดย่อ 

 วิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการพยากรณ์ยอดขายปุ๋ยมูลไก่เหมาะสม ในการ
น าไปปรับใช้กับการตอบสนองความต้องการของลูกคา้และศึกษาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม
ส าหรับการจดัการสินคา้คงคลงัให้มีประสิทธิภาพ โดยใชข้อ้มูลยอดขายของปุ๋ยมูลไก่ตั้งแต่ มกราคม 
พ.ศ. 2561 – ธันวาคม พ.ศ. 2563 มาพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยเทคนิคการพยากรณ์แบบ
อนุกรมเวลา ทั้งหมด 4 วิธี และพิจารณาความแม่นย  าของวิธีการพยากรณ์แบบต่าง ๆ ดว้ยการวดัค่า
ความคลาดเคล่ือน จากผลการศึกษาพบว่าการพยากรณ์วิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโน้มมี
ความเหมาะสมในการน าไปหาค่าการพยากรณ์ความต้องการสินค้า  ปี พ.ศ. 2564 โดยมีผลลัพธ์
ทั้งหมด 53,280 กระสอบต่อปี ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม เท่ากบั 3,384 กระสอบต่อคร้ัง  
 
ค าส าคัญ: ปุ๋ยมูลไก่, การพยากรณ์, อุปสงค,์ สินคา้คงคลงั  
 

Abstract 
 This research aims to study an appropriate sales forecasting model. To be adapted to meet 
the needs of customers in a timely manner and to study the appropriate order quantity for effective 
inventory management. With regard to data collection, this research uses the sales volume of chicken 
manure during January 2018 and December 2020, to forecast customer demand using four time series 
techniques. Afterward, the accuracy of each forecast technique is evaluated and compared using 
forecast error methods. According to the analytic results, it is found that the seasonal-index-ratio-to-
trend method is suitable for demand forecasting in 2021, with a result of 53,280 sacks per year.  
By using the appropriate model, the Economic Order Quantity is subsequently calculated as 3,384 
sacks per time. 
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1. บทน า 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ มีต าแหน่งทางภูมิศาสตร์ในเขตภาคเหนือตอนล่างของประเทศไทย มีลกัษณะภูมิ

ประเทศเป็นพ้ืนท่ีราบลุ่มแบบทอ้งกระทะ ประกอบดว้ยเนินเขา ป่า และท่ีราบสลบักนัไป จึงท าให้อากาศร้อน
จดัในฤดูร้อน หนาวจดัในฤดูหนาว มีแม่น ้ าป่าสักเป็นแม่น ้ าสายส าคญั ท าให้มีทรัพยากรธรรมชาติมากมาย 
ดินอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่การเพาะปลูกพืชท าการเกษตร [1] จากขอ้มูลการใชท่ี้ดินจงัหวดัเพชรบูรณ์ ปี พ.ศ. 2563 
จงัหวดัเพชรบูรณ์มีพ้ืนท่ีทั้งส้ิน 7,747,383ไร่แบ่งพ้ืนท่ีถือครองทางการเกษตร 4,481,747 ไร่ โดยพ้ืนท่ีท า
การเกษตรแบ่งออกเป็น ขา้ว พืชไร่ พืชผกั สมุนไพร และการเกษตรอื่น ๆ [2] 

 จากการศึกษาการใช้ปุ๋ ยของเกษตรกรจงัหวดัเพชรบูรณ์  พบว่ามีการใช้ปุ๋ ยท่ีไม่ถูกต้อง โดยการใช้
ปุ๋ ยเคมีเกินความจ าเป็นส่งผลกระทบต่อการเจริญเติบโตของพืช การเส่ือมสภาพของหน้าดินและตน้ทุนท่ี
สูงขึ้น จงัหวดัเพชรบูรณ์จึงมีการฝึกอบรม ส่งเสริมและพฒันาการเกษตร โดยหันมาใช้ปุ๋ ยอินทรียร่์วมกบั
ปุ๋ ยเคมี เพื่อปรับโครงสร้างดิน และลดตน้ทุนการท าการเกษตร [3] 

ดงันั้น หจก.ช.มยุรี จ ากดั ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบกิจการคา้ขายปุ๋ ยอินทรีย ์ประเภทมูลไก่ จึงประสบปัญหา
การวางแผนการส่ังซ้ือ เน่ืองจากการใชปุ้๋ ยอินทรียใ์นการท าการเกษตร เป็นแบบฤดูกาล ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น
ท าให้ช่วงฤดูกาลท าการเกษตรมีปริมาณความตอ้งการซ้ือสินคา้จ านวนมาก ท าให้ไม่สามารถจดัหาสินคา้ได้
เพียงพอและทนัเวลา แต่ในทางกลบักนัช่วงท่ีไม่ใช่ฤดูกาลท าการเกษตร ปริมาณความตอ้งการซ้ือสินคา้ลดลง 
ท าให้สินคา้คงคลงัเหลือจ านวนมากเกินไป ส่งผลให้ประสิทธิภาพการจดัการสินคา้คงคลงัลดลง ซ่ึงแนวทาง
การแกไ้ขปัญหาขา้งตน้ สามารถแกไ้ขดว้ยการพยากรณ์ทางสถิติแบบเทคนิคอนุกรมเวลา และปริมาณการ
ส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม วิธีดงักล่าวสามารถท าให้ หจก.ช.มยรีุ จ ากดั ทราบค่าพยากรณ์ปริมาณความตอ้งการสินคา้
ในอนาคต และสามารถบริหารจดัการปริมาณการส่ังซ้ือสินคา้ท่ีเหมาะสมในแต่ละคร้ังได ้

 ผูวิ้จัยจึงได้เร่ิมศึกษาและค้นหางานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพยากรณ์ยอดขายของปุ๋ ยมูลไก่ ซ่ึงพบว่า
นกัวิชาการและนกัวิจยัให้ความส าคญักบัการศึกษาการพยากรณ์ความตอ้งการของปุ๋ ยอินทรีย์ประเภทมูลไก่
ไม่มากนกั แต่พบงานวิจยัท่ีใกลเ้คียงกนั ไดแ้ก่ การศึกษาแนวโนม้การส่งออกขา้วโพดส าหรับท าพนัธ์ุ หาตวั
แบบการพยากรณ์ท่ีเหมาะสม และพยากรณ์มูลค่าการส่งออกข้าวโพดในอนาคต เก็บรวบรวมสถิติการ
ส่งออกยอ้นหลงั 10 ปี โดยใชวิ้ธีบ็อก – เจนกินส์และวิธีการปรับเรียบของโฮลท์-วินเทอร์ พบว่ารูปแบบท่ีมี
ความเหมาะสม คือ วิธีการปรับเรียบของโฮลท-์วินเทอร์ ซ่ึงมีค่าร้อยละความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์ต ่าท่ีสุด [4] 

ดว้ยเหตุผลท่ีเกษตกรเร่ิมให้ความส าคญักบัปุ๋ ยอินทรีย ์และยงัไม่มีงานวิจยัใดกล่าวถึงความตอ้งการใช้
ปุ๋ ยอินทรียป์ระเภทมูลไก่โดยตรง งานวิจยัน้ีจึงมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษารูปแบบการพยากรณ์ยอดขายปุ๋ ยมูล
ไก่เพื่อเป็นแนวทางการจดัหาและการจดัเก็บสินคา้ให้กบัผูป้ระกอบการ และเกษตรกร ผู ้วิจยัจึงเก็บรวมรวบ
ขอ้มูลยอดขายจริงยอ้นหลงั 3 ปี มาท าการพยากรณ์ความตอ้งการใชปุ้๋ ยมูลไก่ดว้ยเทคนิคอนุกรมเวลา ทั้งหมด 
4 วิธี คือ วิธีดชันีฤดูกาลแบบวิธีอตัราส่วนต่อแนวโน้ม วิธีดชันีฤดูกาลแบบวิธีค่าเฉล่ีย วิธีปรับเรียบเอ็กซ์
โพแนนเชียล และวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบโฮลท์-วินเทอร์และพิจารณาวิธีการพยากรณ์แบบ
ต่าง ๆ โดยการวดัค่าความผิดพลาด 3 วิธี ประกอบดว้ยวิธีการหาค่าเฉล่ียของความเบ่ียงเบนสมบูรณ์ วิธีหาค่า
ความเฉล่ียคลาดเคล่ือนก าลงั และร้อยละค่าผิดพลาดสัมบูรณ์เฉล่ีย เพื่อให้ไดรู้ปแบบการพยากรณ์ท่ีเหมาะสม
และเกิดความผิดพลาดนอ้ยท่ีสุด และน าค่าพยากรณ์ท่ีไดม้าก าหนดปริมาณการส่ังซ้ือท่ีประหยดั 
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2. ขอบเขตการวิจัย 
ท าการศึกษาโดยเก็บขอ้มูลยอดขายสินค้าจาก หจก. ช.มยุรี จ ากดั ต.น ้ าชุน อ.หล่มสัก จ.เพชรบูรณ์  

ในส่วนของยอดขายปุ๋ ยอินทรียป์ระเภทมูลไก่ ในช่วงระยะเวลาระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ. 2561 ถึงเดือน 
ธนัวาคม พ.ศ. 2563 

 
3. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

3.1 การใช้เทคนิคการพยากรณ์แบบอนุกรมเวลา 
                การเก็บขอ้มูลความตอ้งการสินคา้ มีช่วงห่างในการเก็บขอ้มูลเท่า ๆ กนั เช่น เก็บขอ้มูลทุกเดือน   
ทุกไตรมาส ทุกปี เทคนิคการพยากรณ์แบบอนุกรมเวลาว่าดว้ยความตอ้งการสินคา้มีการเปล่ียนแปลงตาม
ระยะเวลาท่ีผ่านไป ดังนั้นความตอ้งการของสินคา้จะมากหรือน้อยนั้นเกิดจากอิทธิพล 4 ประการ ไดแ้ก่ 
แนวโนม้ ฤดูกาล วฎัจกัร [5] 

3.2 การค านวณดัชนีฤดูกาลด้วยวิธีอัตราส่วนต่อแนวโน้ม 
               วิธีน้ีเหมาะส าหรับข้อมูลท่ีมีลักษณะคงท่ีพร้อมกับได้รับอิทธิพลของฤดูกาลหรือข้อมูลแสดง
ลกัษณะท่ีไดรั้บอิทธิพลของแนวโนม้รวมทั้งมีฤดูกาลเป็นวิธีท่ีใชส้มการเชิงเส้นเป็นพ้ืนฐานในการพยากรณ์
เบ้ืองตน้ ขั้นตอนการค านวณดชันีฤดูกาลแบ่งเป็น 4 ขั้นตอนดงัน้ี  [6] 
                 3.2.1 จากขอ้มูลยอดขายสินคา้ในอดีตค านวณหาสมการเชิงเส้น จากสูตร 

 
    Ft = a + bt                             (1) 
 

 3.2.2 จากสูตร Ft = a + bt อธิบายวิธีการหาของสมการน้ี โดยแบ่งออกสองส่วน ดงัน้ี 
           3.2.2.1 ค านวณหาค่า  a จากสูตร 
 

    a =
∑A−b∑t

n
                (2) 

 
  โดยท่ี ∑A = ผลรวมของยอดขายจริง 
   b = ผลลพัธ์ของสมการขอ้ 2.2 
   ∑t = ผลรวมของเวลา 
   n = จ านวนเวลาทั้งหมด 
 
 3.2.2.2  ค านวณหาค่า b จากสูตร 
 

    b =
nΣtAt−∑tΣA

n∑t2−(∑t)2
                                   (3) 
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  โดยท่ี n =  จ านวนเวลาทั้งหมด 
   ΣtAt = ผลรวมของเวลาคูณกบัยอดขายจริง ณ ช่วงเวลา t 
   ∑t = ผลรวมของเวลา     
   ΣA = ผลรวมของยอดขาย 
   ∑t2 = ผลรวมของเวลายกก าลงัสอง 
   (∑t)2 = ผลรวมของเวลาทั้งหมดยกก าลงัสอง 
 

 3.2.3 ค านวณค่าอตัราส่วน จากสูตร 
 

   อตัราส่วน =
ขอ้มูลยอดขายจริง (A)

ค่าแนวโนม้(Ft) 
               (4) 

 
 3.2.4 น าอตัราส่วนท่ีค านวณไดข้องแต่ละฤดูกาลมาหาค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ียท่ีไดค้ือดชันีฤดูกาล 

 

3.3 การค านวณดัชนีฤดูกาลวิธีค่าเฉลี่ย 
                การค านวณดัชนีฤดูกาลโดยวิธีค่าเฉล่ียนิยมใช้มากกว่าวิธีอ่ืน ๆ เน่ืองจากเขา้ใจไดง้่ายขั้นตอน      
ไม่ซับซ้อน และกระชบักว่าวิธีอตัราส่วนโดยยงัสามารถให้ผลลพัธ์ค่าดชันีฤดูกาลที่ใกลเ้คียงกนัมาก   
หากในการน าดัชนีฤดูกาลมาใช้พยากรณ์นั้น ผูพ้ยากรณ์ต้องเลือกวิธีการพยากรณ์ท่ีจะใช้เป็นค่าพยากรณ์
เบ้ืองตน้ในการน าค่าดชันีฤดูกาลท่ีหาไดม้าปรับค่าตามอิทธิพลของฤดูกาล  ขั้นตอนการค านวณดว้ยวิธีดชันี
ฤดูกาลวิธีค่าเฉล่ียมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี [6] 

3.3.1 ค  านวณค่าเฉล่ียของขอ้มูลยอดขายจริงแต่ละฤดูกาล 
3.3.2 ค  านวณค่าเฉล่ียของขอ้มูลยอดขายจริงทั้งหมด 
3.3.3 ค  านวณดชันีฤดูกาล จากสูตร 

 

  ค่าดชันีฤดูกาลแบบค่าเฉล่ีย =
ค่าเฉลี่ยของขอ้มูลยอดจริงแต่ละฤดูกาล

ค่าเฉลี่ยของขอ้มูลยอดจริงทั้งหมด 
                             (5) 

 
3.4 วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพแนนเชียล  

                ค่าพยากรณ์ของช่วงเวลาท่ีผ่านมาบวกเขา้กับอตัราส่วนความแตกต่างระหว่างขอ้มูลจริงกบัค่า
พยากรณ์ ณ ช่วงเวลานั้น โดยใช้หลกัการเดียวกนักบัค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ีถ่วงน ้ าหนักและให้ความส าคญักับ
ขอ้มูลชุดใหม่มากท่ีสุดและค่อย ๆ ลดค่าถ่วงน ้าหนกัลงมากบัขอ้มูลท่ีเก่ากว่า โดยสมการดงัต่อไปน้ี [7] 

 
   Ft = Ft−1 + α(At−1 − Ft−1)               (6) 
 
 เม่ือก าหนดให้ Ft   =  ค่าพยากรณ์ใหม่ท่ีตอ้งการ 
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   Ft−1  = ค่าพยากรณ์ช่วงท่ีผา่นมา 
   α       = ค่าคงท่ีปรับเรียบ, 0 ≤ a ≤ 1 
   At−1   = ขอ้มูลจริง ณ ช่วงเวลา t-1 (ยอดขายจริงก่อนหนา้) 
 
3.5 วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบโฮลท์-วินเทอร์  

               วิธีปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบมีแนวโน้ม วิธีปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบมีแนวโน้ม  
เรียกไดอี้กช่ือหน่ึงว่าปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลสองชั้น หรือการพยากรณ์โดยวิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียล
แบบโฮลต-์วินเทอร์ จะใชใ้นกรณีท่ีขอ้มูลยอดขายมีแนวโนม้โดยไม่มีอิทธิพลของฤดูกาลมาเก่ียวขอ้งสมการ
ท่ีใชใ้นการค านวณ ดงัแสดงในสมการท่ี 7 - 9:[8] 

 
  F ∕ Tt = Ft − Tt                 (7) 
  Ft = α(At−1) + (1 − α)(Ft−1 + Tt−1)              (8) 
  Tt = β(Ft − Ft−1) + (1 − β)(Ft−1 + Tt−1)             (9) 
 
 เม่ือก าหนดให้ Ft= ค่าพยากรณ์ความตอ้งการสินคา้เม่ือมีแนวโนม้ ณ ช่วงเวลา t  
   Tt= ค่าความตอ้งการสินคา้เอกซ์โพเนนเชียลปรับเรียบ ณ ช่วงเวลา t  
   At= ขอ้มูลจริง ณ ช่วงเวลา t  
   α = ค่าคงท่ีปรับเรียบส าหรับค่าเฉล่ีย  
   β= ค่าคงท่ีปรับเรียบส าหรับแนวโนม้  
 
3.6 ค่าเฉลี่ยของความเบี่ยงเบนสัมบูรณ์  

เทคนิควดัความแม่นย  าโดยแกปั้ญหา วิธีหาค่าเฉล่ียความผิดพลาดโดยการพิจารณาความแตกต่าง
ยอดขายจริงกบัยอดพยากรณ์โดยไม่ค านึงถึงเคร่ืองหมาย สามารถค านวณไดจ้ากสมการดงัต่อไปน้ี [9] 

 

    MAD =  
∑|At−Ft|

n
               (10) 

 
เม่ือก าหนดให้ At = ขอ้มูลยอดขายสินคา้จริง ณ ช่วงเวลา t เม่ือ t = 1,2,3,  
   Ft = ค่าพยากรณ์ความตอ้งการสินคา้ ณ ช่วงเวลา t  
   n = จ านวนเวลาทั้งหมด 
 
3.7 ค่าความเฉลี่ยคาดเคล่ือนก าลังสอง 

วิธีวดัความแม่นย  าโดยแก ้ปัญหาวิธีค่าเฉล่ียความผิดพลาดโดยพิจารณาความแตกต่างระหว่าง
ยอดจริงกบัยอดพยากรณ์โดยวิธียกก าลงัสองสามารถค านวณไดจ้ากสมการดงัต่อไปน้ี [9] 
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    MSE =
∑|At−Ft|2

n
             (11) 

 
3.8 ร้อยละค่าผิดพลาดสัมบูรณ์เฉลี่ย 

เป็นวิธีวดัความแม่นย  าโดยค านวณร้อยละความผิดพลาดในการพยากรณ์ โดยไม่ค  านึงถึง
เคร่ืองหมาย ค่าท่ีไดต้  ่า มีความแม่นย  าสูง [9] 

 

    MAPE = (

∑|At−Ft|

At

n
) x100                   (12)

  
3.9 ค่าสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน 

ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนน้อยกว่าหรือเท่ากับ 0.25 ความต้องการมีความแน่นอน 
ลกัษณะคงท่ี ความแปรปรวนน้อย ค่าความแปรปรวนจะอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ และสามารถใช้ความ
ตอ้งการสินคา้ในการหาปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม [10] 

  

    VC = 
Est var D

(d̅)
2                      (13) 

 
เม่ือก าหนดให้ VC  = ค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน 
   Est Var D = ค่าความแปรปรวนของความตอ้งการสินคา้ 
   d̅  = ค่าเฉล่ียความตอ้งการสินคา้ยอ้นหลงั 
 
3.10 ปริมาณการส่ังซ้ือที่เหมาะสม  

ตัวแบบน้ีเป็นวิธีการค านวณปริมาณการส่ังซ้ือต่อคร้ังท่ีง่ายท่ีสุดซ่ึงท าให้ต้นทุนรวมของการ
ส่ังซ้ือและการเก็บรักษามีค่าต ่าท่ีสุด การก าหนดปริมาณของสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสมจะตอ้งค านึงถึงตน้ทุน
การบริหารสินค้าคงคลงั โดยจะพิจารณาส่ิงต่าง ๆ โดยมีสูตรการค านวณปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม 
ดงัต่อไปน้ี [11] 

  

    EOQ = √
2DS

H
                  (14) 

 
เม่ือก าหนดให้ D = ความตอ้งการสินคา้ในเวลา 1 ปี 
   S = ค่าใชจ้่ายในการส่ังซ้ือต่อคร้ัง 
   H = ตน้ทุนของสินคา้ต่อหน่วย 
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4 การด าเนินการวิจัย 
4.1 เก็บรวบรวมข้อมูล 
 เก็บข ้อมูลยอดขายจริงของปุ๋ ยมูลไก่ ยอ้นหลัง 3 ปี  คือ ตั้ งแต่ เดือนมกราคม พ.ศ.2561  

ถึงเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2563 จาก หจก. ช.มยรีุ จ ากดั และแบ่งออกเป็นไตรมาส 
 

ตารางท่ี 1  ยอดขายแต่ละไตรมาสของ ปี พ.ศ. 2561-2563 จาก หจก. ช.มยรีุ จ ากดั 
 

ปีท่ี ไตรมาสท่ี ยอดขาย 
 

2561 1 20,764  

 2 16,620  

 3 15,220  

 4 10,401  

2562 1 18,919  

 2 17,477  

 3 12,676  

 4 11,322  

2563 1 21,234  

 2 18,341  

 3 13,772  

 4 10,928  

 
4.2 วิเคราะห์หาเทคนิคการพยากรณ์ที่เหมาะสม  
 พยากรณ์ความต้องการ โดยใช้เทคนิคการพยากรณ์ 4 วิธี คือ วิธีดัชนีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อ

แนวโน้ม วิธีดชันีฤดูกาลแบบค่าเฉล่ีย วิธีปรับเรียบเอก็ซ์โพแนนเชียล และวิธีปรับให้เรียบเอก็ซ์โพเนนเชียล
แบบโฮลท-์วินเทอร์ ดว้ยการใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟท ์เอก็ซ์เซล เวอร์ชัน่ 2016 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

4.3 วิธีดัชนีฤดูกาลแบบวิธีอตัราส่วนต่อแนวโน้ม 
 4.3.1 น าขอ้มูลยอดขายสินคา้ในอดีตค านวณหาสมการเชิงเส้น ท่ีไดก้ าหนดไวใ้นสมการท่ี (1) - (3) [6] 
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ตารางท่ี 2  ท่ีมาและผลลพัธ์สมการเชิงเส้น ของวิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโนม้ 
 

ปีท่ี 
ไตรมาส

ท่ี 
a bt 

Ft=a + bt 

ท่ีมา ผลลพัธ์ 

2561 1 17,580.60 -298.63 
= 17,580.60 + 
(-298.63) 

17,281.97 

 2 17,580.60 -597.26 
= 17,580.60 + 
(-597.26) 

16,983.34 

 3 17,580.60 - 895.89 
= 17,580.60 + 
(-895.89) 

16,684.71 

 4 17,580.60 -1,194.52 
= 17,580.60 + 
(-1,194.52) 

16,386.08 

2562 1 17,580.60 -1,493.15 
= 17,580.60 + 
(-1,493.15) 

16,087.45 

 2 17,580.60 -1,791.78 
= 17,580.60 + 
(-1,791.78) 

15,788.82 

 3 17,580.60 -2,090.41 
= 17,580.60 + 
(-2,090.41) 

15,490.19 

 4 17,580.60 -2,389.03 
= 17,580.60 + 
(-2,389.03) 

15,191.57 

2563 1 17,580.60 -2,687.66 
= 17,580.60 + 
(-2,687.66) 

14,892.94 

 2 17,580.60 -2,986.29 
= 17,580.60 + 
(-2,986.29) 

14,594.31 

 3 17,580.60 -3,284.92 
= 17,580.60 + 
(-3,284.92) 

14,295.68 

 4 17,580.60 -3,583.55 
= 17,580.60 + 
(-3,583.55) 

13,997.05 

 
 4.3.2 ค านวณอตัราส่วน โดยอา้งอิงสมการท่ี 4 
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ตารางท่ี 3  ท่ีมาและผลลพัธ์อตัราส่วน ของวิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโนม้ 
 

ปีท่ี ไตรมาสท่ี ยอดขายจริง ค่าแนวโนม้ 
อตัราส่วน 

ท่ีมา ผลลพัธ์ 

2561 1 20,764 17,281.97 
= 20,764 / 
17,281.97 

1.20 

 2 16,620 16,983.34 
= 16,620 / 
16,983.34 

0.98 

 3 15,220 16,684.71 
= 15,220 / 
16,684.71 

0.91 

 4 10,401 16,386.08 
= 10,401 / 
16,386.08 

0.63 

2562 1 18,919 16,087.45 
= 18,919 / 
16,087.45 

1.18 

 2 17,477 15,788.82 
= 17,477 / 
15,788.82 

1.11 

 3 12,676 15,490.19 
= 12,676 / 
15,490.19 

0.82 

 4 11,322 15,191.57 
= 11,322 / 
15,191.57 

0.75 

2563 1 21,234 14,892.94 
= 21,234 / 
14,892.94 

1.43 

 2 18,341 14,594.31 
= 18,341 / 
14,594.31 

1.26 

 3 13,772 14,295.68 
= 13,772 / 
14,295.68 

0.96 

 4 10,928 13,997.05 
= 10,928 / 
13,997.05 

0.78 

 
 
 4.3.3  ค  านวณหาค่าดชันีฤดูกาลของแต่ละไตรมาส เพื่อน าไปท าการพยากรณ์  
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ตารางท่ี 4  ทีม่าและผลลพัธ์ของคา่ดชันีฤดูกาล ของวิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโนม้ 
 

ปีท่ี ไตรมาสท่ี ยอดขายจริง อตัราส่วน 
ดชันีฤดูกาล 

ท่ีมา ผลลพัธ์ 

2561 1 20,764 1.2 = (1.2 + 1.18 + 1.43) / 3 1.27 
 2 16,620 0.98 = (0.98 + 1.11 + 1.26) / 3 1.11 
 3 15,220 0.91 = (0.91 + 0.82 + 0.96) / 3 0.9 
 4 10,401 0.63 = (0.63 + 0.75 + 0.78) / 3 0.72 

2562 1 18,919 1.18   
 2 17,477 1.11   
 3 12,676 0.82   
 4 11,322 0.75   

2563 1 21,234 1.43   
 2 18,341 1.26   
 3 13,772 0.96   
 4 10,928 0.78   

  
 4.3.4 พยากรณ์ความตอ้งการของสินคา้ 
 

ตารางท่ี 5  ผลลพัธ์การพยากรณ์แบบวิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโนม้ 
 

ปีท่ี ไตรมาสท่ี ค่าแนวโนม้ ค่าดชันีฤดูกาล 
ค่าพยากรณ์ดชันีฤดูกาล 

ท่ีมา ผลลพัธ์ 

2561 
 
  

1 17,281.97 1.27 = 17,281.97 x 1.27 21,948.10 

2 16,983.34 1.11 = 16,983.34 x 1.11 18,851.51 

3 16,684.71 0.9 = 16,684.71 x 0.9 15,016.24 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) ผลลพัธ์การพยากรณ์แบบวิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโนม้ 
 

ปีท่ี ไตรมาสท่ี ค่าแนวโนม้ ค่าดชันีฤดูกาล 
ค่าพยากรณ์ดชันีฤดูกาล 

ท่ีมา ผลลพัธ์ 

2561 4 16,386.08 0.72 = 16,386.08 x 0.72 11,797.98 

2562  
1 16,087.45 1.27 = 16,087.45 x 1.27 20,431.06 

2 15,788.82 1.11 = 15,788.82 x 1.11 17,525.59 

  
3 15,490.19 0.9 = 15,490.19 x 0.9 13,941.17 

4 15,191.57 0.72 = 15,191.57 x 0.72 10,937.93 

2563 
 
  

1 14,892.94 1.27 = 14,892.94 x 1.27 18,914.03 

2 14,594.31 1.11 = 14,594.31 x 1.11 16,199.68 

3 14,295.68 0.9 = 14,295.68 x 0.9 12,866.11 

4 13,997.05 0.72 = 13,997.05 x 0.72 10,077.88 

 
4.4 วิธีดัชนีฤดูกาลแบบค่าเฉลี่ย 
 

ตารางท่ี 6 ผลลพัธ์การพยากรณ์แบบวิธีดชันีฤดูกาลแบบค่าเฉล่ีย 
 

ปีท่ี 
ไตรมาส

ท่ี 
ค่าแนวโนม้ ค่าดชันีฤดูกาล 

ค่าพยากรณ์ดชันีฤดูกาล 

ท่ีมา ผลลพัธ์ 

2561 

1 17,281.97 1.3 = 17,281.97 x 1.27 22,466.56 

2 16,983.34 1.12 = 16,983.34 x 1.12 19,021.34 

3 16,684.71 0.89 = 16,684.71 x 0.89 14,849.39 

4 16,386.08 0.7 = 16,386.08 x 0.70 11,470.26 

2562 

1 16,087.45 1.3 = 16,087.45 x 1.30 20,913.69 

2 15,788.82 1.12 = 15,788.82 x 1.12 17,683.48 

3 15,490.19 0.89 = 15,490.19 x 0.89 13,786.27 

4 15,191.57 0.7 = 15,191.57 x 0.70 10,634.10 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ)  ผลลพัธ์การพยากรณ์แบบวิธีดชันีฤดูกาลแบบค่าเฉล่ีย 
 

ปีท่ี 
ไตรมาส

ท่ี 
ค่าแนวโนม้ ค่าดชันีฤดูกาล 

ค่าพยากรณ์ดชันีฤดูกาล 

ท่ีมา ผลลพัธ์ 

2563 

1 14,892.94 1.3 = 14,892.94 x 1.30 19,360.82 

2 14,594.31 1.12 = 14,594.31 x 1.12 16,345.63 

3 14,295.68 0.89 = 14,295.68 x 0.89 12,723.16 

4 13,997.05 0.7 = 13,997.05 x 0.70 9,797.94 

 
4.5 วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพแนนเชียล 
 

ตารางท่ี 7  ผลลพัธ์การพยากรณ์ของวิธีปรับเรียบเอก็ซ์โพแนนเชียล 
 

ปีท่ี ไตรมาสท่ี ยอดขาย ค่าพยากรณ์ 

2561 1 20,764 20,764.00 
 2 16,620 20,764.00 

 3 15,220 19,313.60 

4 10,401 17,880.84 

2562 1 18,919 15,262.90 
 2 17,477 16,542.53 
 3 12,676 16,869.60 
 4 11,322 15,401.84 

2563 1 21,234 13,973.89 
 2 18,341 16,514.93 
 3 13,772 17,154.06 
 4 10,928 15,970.34 
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4.6 วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โพแนนเชียลแบบโฮลท์วินเทอร์ 
 

ตารางท่ี 8  ผลลพัธ์การพยากรณ์ของวิธีปรับให้เรียบเอก็ซ์โพแนนเชียลแบบโฮลท์วินเทอร์ 
 

ปีท่ี ไตรมาสท่ี ช่วงเวลา 
Y E T S Y HAT 

SALES LEVEL TREND SEASONAL FORECAST 
2561 1 1 20,764   5,012.8  

 2 2 16,620   868.8  
 3 3 15,220   (531.3)  
 4 4 10,401 15,751.25 0.00 (5,350.3)  

2562 1 5 18,919 15,751.25 0.00 5,199.42 20,764.00 
 2 6 17,477 15,751.25 0.00 1,127.45 16,620.00 
 3 7 12,676 15,751.25 0.00 -248.21 15,220.00 
 4 8 11,322 15,751.25 0.00 -4,983.45 10,401.00 

2563 1 9 21,234 15,751.25 0.00 5,382.84 20,950.67 

 
2 10 18,341 15,751.25 0.00 1,381.65 16,878.70 

3 
4 

11 
12 

13,772 
10,928 

15,751.25 0.00 29.90 15,503.04 
15,751.25 0.00 -4,623.02 10,767.80 

 
4.7 ค่าความคาดเคล่ือนของการพยากรณ์ 
 4.7.1 น าค่าพยากรณ์ท่ีไดจ้ากการพยากรณ์แต่ละเทคนิค มาหาค่าความคาดเคล่ือน และเปรียบเทียบ

ว่า เทคนิคการพยากรณ์วิธีใด มีค่าความเคล่ือนนอ้ยท่ีสุด และมีความแม่นย  ามากท่ีสุด อา้งอิงจากสมการท่ี 10 - 12 
 

ตารางท่ี 9  ผลลพัธ์ค่าความคาดเคล่ือนของการพยากรณ์แต่ละเทคนิค 
 

ล าดบั เทคนิคการพยากรณ์ 
ค่าความคาดเคล่ือนของการพยากรณ์ 

MAD MSE MAPE 

1 วิธีดชันีฤดูกาล แบบอตัราส่วนต่อแนวโนม้ 1,203.63 1,993,542.09 7.71 

2 วิธีดชันีฤดูกาล แบบค่าเฉล่ีย 1,239.21 1,932,216.10 7.98 

3 วิธีปรับเรียบเอก็ซ์โพแนนเชียล 3,841.00 19,271,435.96 27.7 

4 วิธีปรับใหเ้รียบเอก็ซ์โพเนนเชียลแบบโฮลท-์วินเทอร์ 1,225.48 2,087,426.46 8.28 
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 4.7.2  จากตารางท่ี 10 จะพบว่า วิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโน้ม มีความคาดเคล่ือนน้อยท่ีสุด
และแม่นย  ามากท่ีสุด เน่ืองจากมีค่าความคาดเคล่ือนน้อยท่ีสุด 2 ใน 3 วิธี จึงเป็นเทคนิคท่ีมีความเหมาะสม  
ในการน าไปปรับใชก้บัการพยากรณ์ปริมาณความตอ้งการสินคา้ในอนาคต  

 
4.8 ค านวณพยากรณ์ความต้องการสินค้า ปี พ.ศ. 2564 ของรูปแบบการพยากรณ์ท่ีเหมาะสม 
 

ตารางท่ี 10  ผลลพัธ์การพยากรณ์ ปี พ.ศ. 2564 ของ เทคนิคการพยากรณ์ 
แบบวิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโนม้ 

 

ปีท่ี 
ไตร
มาสท่ี 

ค่าแนวโนม้ ค่าดชันี
ฤดูกาล 

ค่าพยากรณ์ดชันี
ฤดูกาล  

a bt ผลลพัธ์  

2564 1 17,580.60 = (-298.63) x 13 13,698.41 1.27 17,396.98  

 2 17,580.60 = (-298.63) x 14 13,399.78 1.11 14,873.76  

 3 17,580.60 = (-298.63) x 15 13,101.15 0.9 11,791.04  

 4 17,580.60 = (-298.63) x 16 12,802.52 0.72 9,217.81  

 
4.9 ค านวณปริมาณการส่ังซ้ือที่เหมาะสม  
 4.9.1 ค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน โดยอา้งอิงจากสมการ 13 
 

   VC  =  
2,548,023.58

27,177,106.69
 

   VC = 0.09 
 
ค่า VC เท่ากับ 0.09 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.25 ดังนั้นความต้องการมีความแน่นอน ลักษณะคงที่  

ความแปรปรวนน้อย อยู่ในระดบัท่ียอมรับได ้และสามารถใชค้วามตอ้งการสินคา้ในการหาปริมาณการส่ังซ้ือ 
ท่ีเหมาะสม 

 
 4.9.2 ค านวณหาปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม โดยอา้งอิงจากสมการ 14 
 

   EOQ =  √
2DH

s
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   EOQ = √
2x53,280x4,298

40
 

 
   EOQ = 3,384 กระสอบต่อคร้ัง 
 

5. ผลการวิจัย 
การพยากรณ์วิธีดัชนีฤดูกาลแบบอัตราส่วนต่อแนวโน้ม มีความแม่นย  ามากที่สุด เน่ืองจากมีค่า

ความความเคล่ือนน้อยท่ีสุด 2 ใน 3  คือ หาค่าเฉล่ียของความเบ่ียงเบนสมบูรณ์ 1,203.63 และร้อยละค่า
ผิดพลาดสัมบูรณ์เฉล่ีย 7.71 และการพยากรณ์ยอดขายในปี พ.ศ. 2564 ท่ีไดม้าจากเทคนิคการพยากรณ์วิธี
ดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโน้ม เท่ากบั 53,280 กระสอบต่อปี จากการน าค่าพยากรณ์ความตอ้งการ
สินคา้ ปี พ.ศ. 2564 ท่ีไดม้าจากเทคนิคพยากรณ์ท่ีเหมาะสม ผลของการหาค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน 
เท่ากบั 0.09 ปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม เท่ากบั 3,384 กระสอบต่อคร้ัง 

 
6. สรุป 

การพยากรณ์วิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโน้ม มีค่าความความเคล่ือนน้อยท่ีสุด 2 ใน 3  จาก
การหาค่าเฉล่ียของความเบ่ียงเบนสมบูรณ์ และร้อยละค่าผิดพลาดสัมบูรณ์เฉล่ีย ซ่ึงจากชุดขอ้มูลของความ
ตอ้งการสินคา้ มีลกัษณะเป็นฤดูกาล กล่าวคือ มีความตอ้งการซ้ือสินค้าปริมาณมากในช่วงท าการเกษตร 
ดงันั้นเทคนิคการพยากรณ์ดว้ยวิธีดชันีฤดูกาลแบบอตัราส่วนต่อแนวโน้มจึงเป็นเทคนิคท่ีมีความเหมาะสม 
และมีความแม่นย  ามากท่ีสุด เหมาะแก่การน าไปปรับใชก้บัการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดท้นัเวลา 
หลงัจากท่ีผูวิ้จยัไดท้  าการค านวณปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม และค านวณหาตน้ทุนสินคา้คงคลงัรวมก่อน
และหลงัท าการส่ังซ้ือปริมาณท่ีเหมาะสม เพ่ือท าการเปรียบเทียบตน้ทุนค่าใชจ้่ายสินคา้คงคลงัรวม พบว่าการ
ค านวณหาปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม ท าให้ตน้ทุนสินคา้คงคลงัรวมลดลงอย่างมาก เม่ือเปรียบเทียบกบั
ตน้ทุนสินคา้คงคลงัรวมของปีท่ีผ่านมา ดงันั้น การหาปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม จะส่งผลให้การจดัการ
สินคา้คงคลงัมีประสิทธิภาพมากขึ้น เน่ืองจากมีสินคา้เพียงพอต่อความตอ้งการของลูกคา้ ไม่มีสินคา้คงคลงั
มากจนเกินไป และประหยดัตน้ทุนค่าใชจ้่ายในการบริหารจดัการสินคา้คงคลงั 

 
7. ข้อเสนอแนะ 

ข้อมูลชุดน้ีมีลกัษณะเป็นฤดูกาล เน่ืองจากมีความต้องการสินค้าปริมาณมากในช่วงท าการเกษตร  
ดังนั้นก่อนเลือกใช้เทคนิคการพยากรณ์ควรดูแนวโน้มยอดขายก่อน เพ่ือหลีกเล่ียงความผิดพลาดในการ
พยากรณ์ หากมีขอ้มูลยอดขายยอ้นหลงัจ านวนหลายปี และท าการเปรียบเทียบหาค่าความเคล่ือนของการ
พยากรณ์หลายๆเทคนิค จะท าให้การพยากรณ์มีความแม่นย  ามากขึ้น ผลลพัธ์ของตวัเลขอาจมีความคาดเคล่ือน
เน่ืองจากการปัดจุดทศนิยม  
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