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บทคัดย่อ 

 ในยุคดิจิทัลการสื่อสารผ่านระบบเครือข่าย กลายเป็นปัจจัยสำคัญที่ขับเคลื่อนกิจกรรมหลากหลายด้านของ

มนุษย์และสังคม โดยมีสิ่งที่ต้องตระหนักอย่างยิ่งคือ ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และความน่าเชื่อถือของการ

สื่อสาร ดังน้ันเพื่อปกป้องข้อมูลจากความเสียหายที่มีผลกระทบต่อความม่ันคงปลอดภัย เทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ 

(Key Recovery Technology) ได้เข้ามามีบทบาทสำคัญในการเสริมสร้างและยกระดับความน่าเชื่อถือ พร้อมทั้งเพิ่ม

ความเชื่อมั่นในการสื่อสาร โดยเฉพาะในกรณีกุญแจลับ (Secret Key) ที่ใช้ในการเข้ารหัสข้อมูลสูญหาย หรือไม่

สามารถใช้งานได้ ซ่ึงมีผลให้เข้าถึงข้อมูลไม่ได้ อาจสร้างความเสียหายทั้งในระดับบุคคล องค์กร และโครงสร้างพื้นฐาน 

เช่น การสูญเสียหลักฐานทางธุรกิจ ข้อมูลส่วนบุคคล หรือการหยุดชะงักของระบบบริการสาธารณะ เป็นต้น ซ่ึง

เทคโนโลยีน้ีช่วยในการกู้คืนกุญแจลับ ทำให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างปลอดภัย โดยไม่กระทบต่อความเป็นส่วนตัว

ของผู้ใช้งาน นอกจากน้ียังสนับสนุนการดำเนินงานตามนโยบายด้านกฎหมาย น่ันคือการเข้าถึงข้อมูลที่อยู่ในข่ายต้อง

สงสัยเพื่อการตรวจสอบอย่างเหมาะสม โปร่งใส รวมถึงการป้องกันการเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต ช่วยลดความเสี่ยง

จากภัยคุกคามทางไซเบอร์ในรูปแบบต่าง ๆ  จึงถือเป็นเครื่องมือสำคัญที่ช่วยรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 

ส่งเสริมสนับสนุนความต่อเน่ืองของธุรกิจและเพิ่มความม่ันคงปลอดภัยในสังคมดิจิทัลอย่างยั่งยืน บนพื้นฐานของการ

รักษาความลับและความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้งาน 

 

คำสำคัญ: ความม่ันคงปลอดภยั, ข้อมูล, การกู้คืนกุญแจ, กุญแจลับ 

 

Abstract 

 In the digital era, network-based communication has become a cornerstone of diverse 

human and societal activities. This evolution has brought to the forefront the critical importance of 

information security and communication reliability. To protect sensiti ve data from threats that 



357 

 ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2568 

could compromise its integrity and availability, Key Recovery Technology (KRT) plays a pivotal role 

in enhancing trust and resilience in digital communication systems. It is particularly essential in 

cases where secret keys used for data encryption are lost or become unusable, which can result in 

a complete loss of access to encrypted information. Such incidents may result in significant damage 

at individual, organizational, and infrastructural levels, including the loss of business -critical 

evidence, breaches of personal data, or the disruption of essential public services. KRT enables the 

recovery of secret keys in a secure and privacy-preserving manner, ensuring that data remains 

accessible without violating user confidentiality. Moreover, this technology supports compliance 

with legal and regulatory frameworks by allowing authorized access to data under investigation, 

ensuring transparency and accountability while preventing unauthorized access. Therefore, KRT 

serves as a key enabler of robust information security, supporting business continuity and fostering 

sustainable trust in the digital ecosystem by upholding the principles of confidentiality, integrity, 

and user privacy. 
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1. บทนำ 
 ความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลและการสื่อสาร ถือเป็นรากฐานสำคัญที่ช่วยสนับสนุนการดำเนินชีวิตในยุคดิจิทัล 
ซึ่งเป็นยุคที่ข้อมูลกลายเป็นทรัพยากรที่มีมูลค่าสูง ใช้ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม และเป็นเครื่องมือช่วยในการ
วิเคราะห์วางแผนการพัฒนาองค์กรและประเทศชาติ ในขณะเดียวกันข้อมูลก็มีความเสี ่ยงที ่จะถูกโจมตี  เข้าถึง 
ตลอดจนถูกเปลี่ยนแปลงแก้ไขโดยไม่ได้รับอนุญาต เช่น การขโมย การปลอมแปลง หรือการละเมิดความเป็นส่วนตัว 
ส่งผลให้เกิดความเสียหายตอ่ตัวบุคคล องค์กร และโครงสร้างพื้นฐานของสังคม เช่น ระบบพลังงาน การคมนาคม และ
สาธารณสุข อาจส่งผลให้การดำเนินงานล้มเหลว หยุดชะงัก หรือถูกแทรกแซง ซึ่งส่งผลกระทบต่อความมั่นคงของ
ประเทศในวงกว้าง ดังน้ันการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลและการสื่อสาร จึงช่วยเสริมสร้างความไว้วางใจใน
ระบบดิจิทัล ป้องกันการหยุดชะงักของระบบสารสนเทศที่สำคัญ อย่างไรก็ตามการให้ความสำคัญในเรื่องดังกล่าวจึง
ไม่ใช่เพียงปกป้องทรัพยากรที่มีค่า แต่ยังเป็นการรักษาเสถียรภาพและความยั่งยืนบนโลกดิจิทัล ที่ต้องพึ่งพาข้อมูลใน
การดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ  
 เทคโนโลยีการเข้ารหัสข้อมูล (Cryptography Technology) [1] เป็นหนึ่งในกลไกที่สำคัญของการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยของข้อมูล ด้วยการใช้กุญแจลับ (Secret Key) ในการเข้ารหัสข้อมูล (Data Encryption) ซึ่งเป็นการ
แปลงข้อความต้นฉบับ (Plaintext) ให้อยู่ในรูปแบบที่ซับซ้อนและไม่สามารถเข้าใจได้ (Ciphertext) เพื่อปกป้องข้อมูล
จากบุคคลที่สามหรือผู้ที่ไม่ได้รับอนุญาต จะมีเฉพาะคู่สื่อสาร (Sender - Receiver) เท่านั้นที่มีสิทธิ์ในการเข้าถึง
ข้อมูลโดยใช้กุญแจในการถอดรหัส เทคโนโลยีน้ีถูกนำมาใช้ในหลายบริบท เช่น การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล การรักษา
ความลับของธุรกรรมทางการเงิน ตลอดจนการสื่อสารที่ปลอดภัยในองค์กร เป็นต้น ฉะน้ันจากการที่ข้อมูลจำนวนมาก
ถูกเข้ารหัสเพื่อป้องกันการเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต กุญแจลับจึงเป็นหัวใจสำคัญทีช่่วยรักษาความปลอดภยัของข้อมูล 
หากกุญแจลับสูญหายหรือใช้งานในการถอดรหัสไม่ได้ จะส่งผลให้ไม่สามารถเปิดอ่านข้อมูลสำคัญได้เช่นกัน ทำให้
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ข้อมูลถูกล็อกอย่างถาวร เพื ่อแก้ปัญหานี ้จึงมีการคิดค้นกระบวนการที่ปลอดภัยในการกู้คืนกุญแจลับ เรียกว่า 
เทคโนโลยีการกู ้คืนกุญแจลับ (Key Recovery Technology) [2] เป็นการผสานระบบการกู้คืนกุญแจเข้ากับการ
เข้ารหัสลับ เป็นเทคโนโลยีที่ทำให้สามารถเข้าถึงข้อมูลที่ถูกเข้ารหัสได้ โดยไม่ละเมิดความปลอดภัยหรือความเป็น
ส่วนตัว ส่งผลให้สามารถรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลได้ในทุกมิติ อีกทั้งยังช่วยสนับสนุนความต่อเน่ืองในการ
ดำเนินงาน รองรับความพร้อมใช้งานของข้อมูล และลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการโจมตีหรือความผิดพลาดได้
อย่างยั่งยืน โดยวัตถุประสงค์หลักของการพัฒนาเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ มี 2 ประการด้วยกันคือ (1) เพื่อกู้คืน
กุญแจลับที่สูญหายหรือไม่สามารถใช้งานได้ และ(2) เพื่อรองรับการเข้าถึงข้อมูลที่ต้องสงสัยเพื่อการตรวจสอบภายใต้
นโยบายและกฎหมาย [3]  
 
2. ความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลและการสือ่สาร 
 ความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลและการสื่อสารเป็นฐานสำคัญของความปลอดภัยในโลกยุคดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการ
ปกป้องข้อมูลให้มั่นคงปลอดภัยจากการเข้าถึง ทำลาย หรือถูกเปลี่ยนแปลงแก้ไขจากผู้ที่ไม่มีสิทธิ์ และทำให้ม่ันใจว่า
ข้อมูลสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันก็เป็นแนวทางในการปกป้องข้อมูลจากภัยคุกคามทางไซ
เบอร์ โดยอาศัยหลักการของวิทยาการเข้ารหัสลับข้อมูล ซึ่งจะทำให้การสื่อสารมีความมั่นคงปลอดภัย และลดความ
เสี่ยงจากการถูกแทรกแซงหรือโจมตีทางไซเบอร์ 
 แนวคิดหลักของความม่ันคงปลอดภัยของขอ้มูลและการสื่อสาร [4] มักเรียกย่อ ๆ ว่า CIA ซ่ึงได้รับการนิยามและ
ใช้อ้างอิงอย่างแพร่หลายในเอกสารมาตรฐานของ NIST เช่น NIST Special Publication 1800 Series [5] ซึ ่งมี
องค์ประกอบที่สำคัญ 3 ประการ  
 2.1 การรักษาความลับ (Confidentiality: C) คือ การป้องกันไม่ให้บุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาตเข้าถึงข้อมูล ด้วยการ
ใช้วิธีการเข้ารหัส (Encryption) และควบคุมสิทธ์ิการเข้าถึง (Access Control) 
 2.2 ความถูกต้องของข้อมูล (Integrity: I) คือ การป้องกันข้อมูลไม่ให้ถูกเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไข โดยไม่ได้รับ
อนุญาต ด้วยการใช้เทคนิค เช่น การใช้ฟังก์ชันแฮช (Hashing) ลายมือชื ่อดิจิทัล (Digital Signature) และ การ
ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล (Checksums) เป็นต้น 
 2.3 ความพร้อมใช้งาน (Availability: A) คือ การทำให้ระบบหรือข้อมูล สามารถเข้าถึงและใช้งานได้เมื่อผู้ใช้
ต้องการ ซ่ึงสามารถใช้วิธีสำรองข้อมูล (Backup) การปรับสมดุลโหลด (Load Balancing) และ การทำแผนกู้คืนระบบ
จากภัยพิบัติ (Disaster Recovery Plan) เป็นต้น 
 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการเข้ารหัสลับจะเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยปกป้องข้อมูลและการสื่อสารให้มั่นคงปลอดภัย จาก
การเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต แต่ก็มีประเด็นที่ต้องให้ความตระหนักน่ันคือ หากกุญแจลับที่ใช้ในการเข้ารหัส สูญหาย 
หรือถูกทำลาย จะส่งผลถึงข้อมูลที่เข้ารหัส คือทำให้ไม่สามารถถอดรหัสได้ เหตุการณ์ดังกล่าวส่งผลกระทบต่อความ
ม่ันคงปลอดภัยและความต่อเน่ืองในการสื่อสารข้อมูล ดังน้ันเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว จึงได้มีการพัฒนาเทคโนโลยีการ
กู้คืนกุญแจลับขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการช่วยให้ผู้ใช้หรือองค์กร สามารถกู้คืนกุญแจท่ีสูญหายได้ โดยไม่ส่งกระทบต่อ
ความมั่นคงปลอดภัยและความเป็นส่วนตัว นอกจากนี้ยังช่วยในการรักษาข้อมูลที่เป็นความลับ มีการบริหารจัดการ
กุญแจทีส่อดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัย ตลอดจนสนับสนุนรองรับการกู้คืนข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์ทางกฎหมาย
และการสืบสวนทางไซเบอร์ 
  
3. เทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ 
 3.1 ความเป็นมาและวิวัฒนาการของเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ 
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  เทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับเกิดขึ้นจากความต้องการจัดเก็บกุญแจลับเพื่อสำรองไว้ในที่ปลอดภัย และ
สามารถใช้ในการกู้คืนกุญแจกรณีที่กุญแจหายหรือไม่สามารถใช้งานได้ รองรับการเข้าถึงข้อมูลต้องสงสัยที่สื่อสารบน
ระบบเครือข่ายอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ซ่ึงเป็นหน่ึงในกลไกสำคัญของการรักษาความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 
ความจำเป็นในการพัฒนาเทคโนโลยีน้ี เร่ิมชัดเจนในยุคที่การเข้ารหัสลับเร่ิมถูกใช้อย่างแพร่หลาย ในหน่วยงานรัฐบาล
และองค์กรขนาดใหญ่ 
  โดยในช่วงแรกการบริหารจัดการกุญแจลับอยู่ในรูปแบบที่ไม่ซับซ้อนมากนัก โดยใช้การเก็บรักษากุญแจไว้
กับบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือหน่วยงานกลางของรัฐบาล [6] ซ่ึงเป็นวิธีที่มีความเสี่ยงสูงในด้านความม่ันคงปลอดภัย เช่น 
กุญแจที่จัดเก็บสำรองไว้ถูกขโมยหรือมีการเข้าถึงโดยผู้ประสงค์ร้าย ความเสี่ยงด้านความลับของกุญแจถูกเปดิเผย 
ตลอดจนการผูกขาดกุญแจโดยบุคคลที่สาม และเสี่ยงต่อเกิดภยัคกุคามทางไซเบอร์ที่มีความรุนแรงเพิ่มขึ้น เป็นต้น จาก
เหตุการณ์ดังกล่าวทำให้การจัดการกุญแจรูปแบบเดิมไม่มีความปลอดภัย จึงเกิดการปรับปรุงและพัฒนาเทคโนโลยีการ
กู้คืนกุญแจอย่างต่อเน่ือง โดยสามารถแบ่งตามยุคสมัยได้ 7 ยุค ดังแสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ยุคของเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจ 
ยุคของเทคโนโลยี รายละเอียด 

ยุคที่ 1  
การจัดการกุญแจแบบพื้นฐาน  
(ก่อนปี 1970) 

ยุคเริ่มต้นของการเข้ารหัส ระบบการกู้คืนกุญแจยังไม่มีการพัฒนาอย่าง
เป็นรูปธรรมชัดเจน กุญแจลับถูกจัดเก็บในแบบที่ไม่ปลอดภัย เช่น บันทึก
ในหน่วยความจำ หรือเก็บไว้ในสภาพแวดล้อมที่ไม่มีการควบคุม หากสูญ
หายจะไม่สามารถกู้ข้อมูลกลับมาได้ และมีความเสี่ยงจากการถูกโจมตี 

ยุคที่ 2 
แนวคิดพื้นฐานของ Key Escrow  
(ช่วงทศวรรษ 1970-1980) 

เริ่มมีการนำเสนอแนวคิด Key Escrow [6] ในเชิงวิชาการ กล่าวคือ การ
ฝากกุญแจไว้กับบุคคลที ่สามที ่เชื ่อถือได้ (Trusted Third Party: TTP) 
เพื่อใช้ในกรณีฉุกเฉิน แนวคิดยังอยู่ในช่วงต้นทางทฤษฎี ยังไม่มีการดำเนิน
เชิงนโยบายอย่างเป็นทางการ 

ยุคที่ 3 
การผลักดันนโยบาย Key Escrow โดย
ภาครัฐ  
(ช่วงปี 1990) 

รัฐบาลสหรัฐฯ เสนอให้ใช้ระบบเข้ารหัส ที่สามารถให้รัฐเข้าถึงข้อมูลไดโ้ดย
ชอบด้วยกฎหมายผ่าน TTP เพื ่อความมั ่นคงปลอดภัยภายใน เช่น 
โ ค ร ง ก า ร  Clipper Chip แ ล ะ  ม า ต ร ฐ า น  Escrowed Encryption 
Standard (EES) [7] แต่ได้รับกระแสต่อต้านจากภาคประชาชน ว่าเป็น
การละเมิดความเป็นส่วนตัว เช่น Howard S. Dakoff [8] ที่ได้ให้ความเหน็
ว่าการดำเนินการดังกล่าวต้องอยู ่ภายใต้กรอบของกฎหมายที ่มีความ
ชัดเจน  

ยุคที่ 4 
การใช้เอเจนต์และศูนย์กลางในการกู้
คืนกุญแจ  
(ช่วงปลายปี 1990) 

เข้าสู่ยุคที่การกู้คืนกุญแจลับถูกบูรณาการเข้ากับการเข้ารหัสที่มีความ
ซับซ้อนมากขึ ้น มีการใช้ศ ูนย์กลางการกู ้ค ืนกุญแจ (Key Recovery 
Center: KRC) ร่วมกับเอเจนต์กู้คืนกุญแจ (Key Recovery Agent: KRA) 
โดยอาศัยการแบ่งปันความลับ (Secret Sharing) [9] ซึ่งเป็นการทำงาน
แบบใช ้หลายเอเจนต์ในการกู ้ค ืนก ุญแจ  (Multiple Key Recovery 
Agent: M-KRA) [10] เพื่อลดความเสี่ยงจากการผูกขาดกุญแจแต่เพียงผู้
เดียว 

ยุคที่ 5 
การห่อหุ้มกุญแจลับ  

เกิดแนวคิดการสร้างฟิลด์ในการกู้คืนกุญแจ (Key Recovery Field: KRF) 
และการห่อหุ ้มกุญแจลับ (Secret Key Encapsulation) [11] ที่ทำงาน
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ยุคของเทคโนโลยี รายละเอียด 
(ช่วงปี 2000) ภายใต้เทคโนโลยีโครงสร้างพื ้นฐานกุญแจสาธารณะ (Public Key 

Infrastructure: PKI) [12] เพื่อเสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยและง่ายใน
การจัดการมากขึ้น 

ยุคที่ 6 
การกู้คืนแบบกระจายโดยหลายเอเจนต์ 
แบบกระจายศ ูนย ์  หร ือ ไม ่พ ึ ่ งพา
ศูนย์กลาง (ช่วงปี 2010) 

พัฒนาแนวค ิดการก ู ้ค ืนก ุญแจแบบหลายเอเจนต์  (Multiple Key 
Recovery Agent: M-KRA) แบบกระจายศูนย์ (Decentralized) [13] ลด
ความเสี่ยงจาก Single Point of Failure และเพิ่มความยืดหยุ่นในการกู้
คืน 

ยุคที่ 7 
ยุคควอนตัมและอนาคต  
(ปี 2020 เป็นต้นไป) 

เตรียมรับมือภัยคุกคามจากคอมพิวเตอร์ควอนตัม โดยใช้ Post-Quantum 
Cryptography (PQC) [14] เพื่อให้ระบบกู้คืนกุญแจสามารถรองรับภัย
คุกคามในอนาคตได้อย่างยั่งยืน โดยใช้อัลกอริธึมที่มีความแข็งแกร่ง เช่น 
การเข้ารหัสลับแบบอสมมาตรด้วย Kyber และ สร้างลายมือชื่อดิจิทัลด้วย 
Dilithium กับ Falcon [15] 

   
 3.2 ความหมายและความสำคัญของเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ 

3.2.1 ความหมายของเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ 
เทคโนโลยีการกู ้คืนกุญแจลับ (Key Recovery Technology) หมายถึง ระบบหรือกระบวนการที่

ออกแบบเพื่อให้สามารถเข้าถึงหรือกู้คืนกุญแจลับ ในกรณีที่กุญแจลับสูญหายหรือเสียหาย ส่งผลให้ไม่สามารถใช้งาน
ถอดรหัสได้ และรองรับการกู้คืนกุญแจลับเพื่อการเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการตรวจสอบอย่างถูกต้องตามกฎหมาย โดยใช้
กลไกในการบริหารจัดการกุญแจท่ีมีความม่ันคงปลอดภัยสูง ยืดหยุ่น สามารถเข้าถึงข้อมูลสำคัญได้ในกรณีฉุกเฉิน และ
ยังคงรักษาความเป็นส่วนตัว ป้องกันการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต 

3.2.2 ความสำคัญของเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ 
   เทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ เป็นองค์ประกอบที่สำคัญของการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล
ในยุคดิจิทัล เน่ืองจากช่วยให้ผู้ใช้งาน องค์กร หน่วยงานต่าง ๆ สามารถรับมือกับความเสี่ยงจากการสูญหายของกุญแจ 
และเพิ่มความยืดหยุ่นในการจัดการกับภัยคุกคามท่ีมีต่อข้อมูลบนไซเบอร์ อีกทั้งยังช่วยสร้างความม่ันใจให้กับผู้ใช้งาน
ระบบเครือข่ายดิจิทัล และส่งเสริมความยั่งยนืของการใช้เทคโนโลยี ทั้งน้ีสามารถสรุปถึงความสำคัญได้ 6 ประการหลัก 
ๆ ดังต่อไปน้ี 
   3.2.2.1 ช่วยกู้คืนกุญแจลับ ลดความเสี่ยงการสูญหายของกุญแจ 
    การกู้คืนกุญแจลับเกิดขึ้นได้ 2 กรณี คือ (1) กุญแจลับสูญหายหรือไม่สามารถใช้งานได้ และ (2) 
รองรับการเข้าถึงข้อมูลโดยชอบดว้ยกฎหมาย กล่าวคือเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับช่วยให้เกิดกระบวนการกู้คืนกุญแจ 
เมื่อเกิดเหตุการณ์ดังกล่าวได้อย่างมั่นคงปลอดภัย (Security) และคงความเป็นส่วนตัว (Privacy) ของผู้ใช้งาน ลด
ความเสี่ยงจากการสูญหายของกุญแจลับ 
   3.2.2.2 สนับสนุนความต่อเน่ืองของธุรกิจ  
    ช่วยลดความเสี่ยงที่ทำให้ธุรกิจหยุดชะงัก ทำให้องค์กรสามารถกู้คืนข้อมูลที่เข้ารหัสได้ในภาวะ
ฉุกเฉิน เช่น ข้อมูลถูกทำลายจากผู้ประสงค์ร้าย หรือเกิดความผิดพลาดในการจัดการกุญแจ เป็นต้น   
   3.2.2.3 สร้างความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลเม่ือเกิดการโจมตีทางไซเบอร์  
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    เนื่องจากการมีกลไกการกู้คืนกุญแจที่แข็งแกร่ง ช่วยให้สามารถรับมือกับภัยคุกคามได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น การโจมตีแบบแรนซัมแวร์ (Ransomware) ที่มีการเข้ารหัสข้อมูลไว้ หากมีระบบกู้คืนกุญแจ
ที่ดี ก็สามารถกู้คืนข้อมูลหรือปลดล็อกข้อมูลได้ โดยไม่จำเป็นต้องชำระเงินค่าไถ่ หรือยอมจำนนต่อผู้โจมตี 
   3.2.2.4 ช่วยจัดการการกู้คืนระบบในช่วงเวลาวิกฤต 
    ในกรณีที่ระบบเกิดความล้มเหลว เทคโนโลยีนี้ช่วยให้สามารถฟื้นฟูหรือกู้คืนข้อมูล ที่มีการ
เข้ารหัสไว้ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
   3.2.2.5 ส่งเสริมความยั่งยืนของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพิ่มความไว้วางใจในระบบดิจิทัล 
    กล่าวคือเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับที่มีประสิทธิภาพ ช่วยสร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้ใช้งานใน
บริบทต่าง ๆ ว่าข้อมูลที่ถูกจัดเก็บจะเป็นความลับ และมีหลักการบริหารจัดการที่มีความปลอดภัย แม้ในสถานการณ์ที่
มีความเสี่ยงต่อภัยคุกคาม 
   3.2.2.6 สนับสนุนการปฏิบัติตามข้อกำหนดและกฎหมาย 
    การอุตสาหกรรมในหลายประเทศ มีกฎหมายหรือข้อกำหนดเกี่ยวกับการจัดการข้อมูล เช่น 
กฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของพลเมืองสหภาพยุโรป หรือ EU (General Data Protection Regulation : 
GDPR) ไม่ว่าจะเป็นการจัดการข้อมูลของประเทศสมาชิกภายในหรือภายนอก EU หรือกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (Personal Data Protection Act : PDPA) ซึ่งเมื่อมีกระบวนการกู้คืนกุญแจ จะช่วยให้สามารถปฏิบัติตาม
ข้อกำหนดดังกล่าว ที่ให้ความสำคัญกับการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลได้ง่าย สะดวก ปลอดภัย และมีความโปร่งใสมาก
ยิ่งขึ้น 
 3.3 รูปแบบการกู้คืนกุญแจลับ 
  จากการศึกษาเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจ สามารถแบ่งตามลักษณะการกู้คืนกุญแจได้ 2 รูปแบบ ดังแสดงใน
รูปที่ 1 และมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

   
รูปที่ 1 รูปแบบการกู้คืนกุญแจลบั 

 
  3.3.1 รูปแบบที่ 1 การกู้คืนกุญแจแบบใช้เอเจนต์เดี่ยว (Single Key Recovery Agent: S-KRA) 
   กระบวนการทำงานของ S-KRA จะใช้เพียง 1 เอเจนต์ หรือใช้เอเจนต์เดี่ยว (Single Key Recovery 
Agent: S-KRA) ในการกู้คืนกุญแจ [16] เป็นการพัฒนาระบบที่เกิดขึ้นในช่วงเร่ิมแรก มีกระบวนการทำงานที่ไม่ซับซ้อน 
ซ่ึงต่อมาเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์รูปแบบใหม่ ๆ และมีระดับความรุนแรงที่สามารถสร้างความเสียหายต่อระบบมาก
ขึ้น [17] เช่น ความเสี่ยงจากความล้มเหลวในรูปแบบ Single Point of Failure (SPOF) การปฏิเสธการให้บริการ 
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(Denial of Service : DoS) หรือแม้กระทั ่งการสมรู ้ร่วมคิดของเอเจนต์ (Conspiracy) เป็นต้น ต่อมาการพัฒนา
เทคโนโลยีในช่วงหลัง จึงได้ออกแบบส่วนการทำงานที่มีความม่ันคงปลอดภัยเพิ่มมากขึ้น ด้วยการให้เอเจนต์หลายเอ
เจนต์ (Multiple Key Recovery Agent : M-KRA) เก็บรักษาส่วนประกอบของกุญแจลับ และร่วมกันกู้คืน ทั้งนี้เพื่อ
ลดความเสี่ยงต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นกับ S-KRA 
  3.3.2 รูปแบบที่ 2 การกู้คืนกุญแจแบบใช้หลายเอเจนต์ (Multiple Key Recovery Agent : M-KRA) 
   M-KRA จะใช้เอเจนต์ตั้งแต่ 2 เอเจนต์ขึ้นไป ในการจัดเก็บส่วนประกอบของกุญแจลับ และร่วมกันกู้
คืนกุญแจ โดยกระบวนการทำงานของ M-KRA มี 2 รูปแบบคือ 
   (1) M-KRA ที่อาศัย KRC หรือเรียกว่า การกู้คืนกุญแจแบบศูนย์กลาง (Centralized Key Recovery) 
[18] ในรูปแบบนี ้ KRC มีหน้าที่ติดต่อประสานงานระหว่างเอเจนต์กู ้ค ืนกุญแจ เพื ่อทำหน้าที่ร่วมกันในการกู้คืน
ส่วนประกอบของกุญแจ  
    (2) M-KRA ที่ไม่อาศัย KRC หรือเรียกว่า การกู้คืนกุญแจแบบกระจายศูนย์ (Decentralized Key 
Recovery) [13] ในรูปแบบน้ี KRA จะทำงานร่วมกับผู้ร้องขอการกู้คืนกุญแจ โดยไม่มี KRC เป็นตัวกลางในการติดต่อ
ประสานงาน 
   เม่ือเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของการกู้คืนกุญแจแบบใช้หลายเอเจนต์ทั้งสองรูปแบบ ได้ผลลัพธ์ดัง
แสดงในตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทยีบข้อดีและข้อเสยีของการกู้คืนกุญแจแบบใช้หลายเอเจนต์ 

รูปแบบ ข้อด ี ข้อเสีย 
M-KRA ที่อาศยัศูนย์กลาง 
ในการกู้คืนกุญแจ 

1. ระบบทำงานไม่ซับซ้อน  
2. ยากต่อการปลอมแปลงของ KRA ใน
กลุ่มการกู้คืน 

1. เมื่อ KRC เกิดข้อขัดข้องเสียหาย หรือ
ได้รับความเสียหายจากภัยคุกคาม จะ
ส ่ งผลให ้ ระบบล ้มเหลวไม ่สามารถ
ให้บริการได้ (Single Point of Failure: 
SPOF)  
2. จำเป็นต้องใช้งบประมาณในการบริหาร
จัดการ KRC ค่อนข้างสูง 

M-KRA ที่ไม่อาศยั
ศูนย์กลางในการกู้คืน
กุญแจ 

1. ระบบสามารถลดความเสี่ยงของการ
เกิดภัยคุกคามในรูปแบบ SPOF หรือ 
DoS  
2. ไม่มีต้นทุนในส่วนการบริหารจัดการ 
KRC 

1. การทำงานของระบบจะมีความซับซ้อน
เพิ่มขึ้น  
2. จำเป็นต้องมีฟังก์ชันการพิสูจน์ตัวจริง
ของ KRA ในกลุ่มการกู้คืนกุญแจท่ีรัดกุม 

 
จากตารางที่ 2 สรุปได้ว่าการเลือกรูปแบบการกู้คืนกุญแจลับนั้น ขึ้นอยู่กับบริบทความจำเป็น และความ

ต้องการความมั่นคงปลอดภัยขององค์กร หากเป็นองค์กรที่ต้องการความมั่นคงสูงเหมาะกับการใช้ M-KRA แบบ
กระจายศูนย์ (Decentralized) เพื่อลดความเสี่ยงจากการโจมตี ทั้งน้ีต้องมีกระบวนการพิสูจน์ตัวจริงที่รัดกุม ซ่ึงอาจใช้
แนวคิดของ Zero Trust Security (ZTS) [19] ที่ไม่ไว้วางใจผู ้ใช้หรืออุปกรณ์ใด ๆ โดยอัตโนมัติ แม้ว่าจะอยู ่ใน
เครือข่ายองค์กรเดียวกัน แต่จะมีการตรวจสอบตัวตนและสิทธิ์การร้องขอการกู้คืนกุญแจทุกครั้ง หรือใช้หลักการ 
Multi-Factor Authentication (MFA) [20] ซึ่งเป็นการยืนยันตัวตนแบบหลายขั้นตอน เพื่อให้แน่ใจว่าผู้ใช้ม ีสิทธิ์
เท่าน้ันที่สามารถกู้คืนกุญแจได้  
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 3.4 องค์ประกอบของเทคโนโลยีการกู้คืนกญุแจลับ 
  เทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับมีองค์ประกอบ 3 ส่วนที่สำคัญในการทำงานร่วมกัน เพื่อกู้คืนกุญแจลับและ
รองรับการเข้าถึงข้อมูล โดยมีโครงสร้างของแต่ละองค์ประกอบดังน้ี 
  3.4.1 ส่วนความมั่นคงปลอดภัยของผู้ใช้งาน (User Security Component: USCn) มีบทบาทและหน้าที่ 
ในการจัดการเร่ืองความสามารถในการเข้ารหัสลับและถอดรหัสลับข้อมูล รวมทั้งสนับสนุนการกู้คืนกุญแจ  ซ่ึงจะมีการ
แนบฟิลด์ที่ใช้ในการกู้คืนกุญแจ (Data Recovery Field: DRF หรือ Key Recovery Field: KRF) ไปกับข้อมูลที่ผ่าน
การเข้ารหัสลับแล้ว (Ciphertext) USCn ทำหน้าที่เป็นส่วนที่เชื่อมต่อผู้ใช้งานกับระบบกู้คืนกุญแจ เพื่อให้มั่นใจว่า
ข้อมูลที่เข้ารหัสสามารถกู้คืนได้อย่างปลอดภัย 
  3.4.2 ส่วนหน่วยงานกู้คืนกุญแจ (Recovery Agent Component: RACn) ทำหน้าที ่จัดการกุญแจลับ 
รวมถึงการเก็บรักษาและการกู้คืนกุญแจในกรณีที่กุญแจสูญหายหรือไม่สามารถใช้งานได้ ประกอบด้วยศูนย์กลางการกู้
คืนกุญแจ (KRC) และ/หรือ หน่วยงานกู ้คืนกุญแจ (KRA) อาจมีการใช้ระบบการบริหารจัดการใบรับรองกุญแจ
สาธารณะ (Public Key Certificate) หรือใช้โครงสร้างพื ้นฐานการบริหารจัดการกุญแจทั ่วไป (General Key 
Management Infrastructure) ร่วมด้วยเพื่อสนับสนุนการดำเนินงาน 
  3.4.3 ส่วนการกู้คืนข้อมูล (Data Recovery Component: DRCn) ประกอบด้วยอัลกอริทึม โปรโตคอล 
และกระบวนการที่ช่วยให้ได้กุญแจลับจาก DRF หรือ KRF ที่แนบมากับข้อมูลเข้ารหัส เพื่อนำกุญแจท่ีได้ไปถอดรหัสลบั
ข้อมูล โดยกระบวนการน้ีจะอนุญาตเฉพาะผู้ที่มีสิทธ์ิในการกู้คืนกุญแจเท่าน้ัน 
 3.5 ส่วนประกอบของกระบวนการการกู้คืนกุญแจลับ 
  เทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ เป็นการเข้ารหัสด้วยกุญแจลับที่อาศัยความสามารถของการสำรอง (Backup) 
ข้อมูลบางส่วนของกุญแจ เพื่อนำมาใช้ในการถอดรหัสลับ โดยอาศัยความไว้วางใจ (Trust) ยอมให้สิทธิ์ในการเข้าถึง
ข้อมูลดังกล่าวกับ TTP ซ่ึงกระบวนการกู้คืนกุญแจลับต้องดำเนินการภายใต้นโยบายหรือกฎหมายที่แน่นอน บุคคลที่
สามารถร้องขอการกู้คืนกุญแจและมีสิทธิ์เข้าถึงข้อมูลกุญแจ คือผู้ที่เป็นเจ้าของกุญแจ หรือหน่วยงาน/บุคลากรของ
รัฐบาลที่มีสิทธิ์ในการตรวจสอบข้อมูลที่ส่งผ่านระบบเครือข่ายโดยชอบด้วยกฎหมาย  
  กระบวนการกู้คืนกุญแจลับ ที่ทำงานภายใต้เทคโนโลยีโครงสร้างพื้นฐานกุญแจสาธารณะ (Public Key 
Infrastructure : PKI) มีส่วนประกอบ 4 ส่วนหลัก ๆ ดังแสดงในรูปที่ 2 ซ่ึงประกอบด้วย 

 
รูปที่ 2 ส่วนประกอบของกระบวนการกู้คืนกุญแจลบั 

 
  ส่วนที่ 1 ผู้ส่ง (Sender) มีหน้าที่  
   (1) สร้างข้อมูลต้นฉบับ เพื่อส่งให้กับผู้รับ  
   (2) สร้างฟิลด์ที่เก็บ KRF เพื่อใช้ในการกู้คืนกุญแจในภายหลัง  
   (3) แนบฟิลด์ KRF เข้ากับข้อความต้นฉบับ ส่งไปยังผู้รับทุกคร้ังของการสนทนาสื่อสาร 



364 

 ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2568 

  ส่วนที่ 2 ผู้รับ (Receiver)/TTP ในกรณีผู้รับกุญแจลับสูญหายหรือไม่สามารถใช้ถอดรหัสข้อความต้นฉบับ
ได้ หรือ TTP ต้องการกุญแจในการถอดรหัสข้อมูลเพื่อการตรวจสอบ มีหน้าที่ 
   (1) ร้องขอการกู้คืนส่วนประกอบของกุญแจ หรือ การกู้คืนกุญแจลับ ไปยัง KRC หรือ KRA ขึ้นอยู่กับ
รูปแบบการให้บริการ 
   (2) บางครั้งอาจทำหน้าที่คำนวณข้อมูลกุญแจลับ เมื่อได้รับข้อมูลส่วนประกอบของกุญแจครบถ้วน
จาก KRC หรือ KRA 
  ส่วนที่ 3 ศูนย์กลางในการกู้คืนกุญแจ (KRC) มีหน้าที่  
   (1) บริการจัดการกุญแจ และ KRA กล่าวคือ เป็นศูนย์กลางในการกู ้ค ืนกุญแจ และเชื ่อมต่อ
ประสานงานระหว่างผู้ร้องขอการกู้คืนกุญแจ กับ KRA  
   (2) ทำการรวบรวมส่วนประกอบของกุญแจลับ หรือกู้คืนกุญแจ ทั้งน้ีเป็นไปตามฟังก์ชันการให้บริการ 
  ส่วนที่ 4 เอเจนต์ที่ให้บริการกู้คืนกุญแจ (KRA) มีหน้าที่  
   (1) กู้คืนส่วนประกอบของกุญแจลับ เม่ือได้รับการร้องขอการกู้คืนกุญแจจากผู้ร้องขอ  
   (2) จัดส่งส่วนประกอบของกุญแจท่ีถูกต้องไปให้ผู้ร้องขอ เพื่อทำการกู้คืนกุญแจในขั้นตอนสุดท้าย 
  
 3.6 ขั้นตอนการกู้คืนกุญแจลับ 
  กระบวนการกู้คืนกุญแจลับเป็นขั้นตอนสำคัญในระบบความม่ันคงปลอดภัยของสารสนเทศ เพื่อให้สามารถ
เข้าถึงข้อมูลที่เข้ารหัสไว้ได้ แม้ในกรณีที่กุญแจสูญหาย หรือมีความจำเป็นต้องเข้าถึงข้อมูลตามข้อกำหนด อย่างไรก็
ตามในขั้นตอนน้ีต้องมีมาตรการควบคุมที่เหมาะสม เพื่อจะไม่เป็นการละเมิดความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้งาน โดยการกู้
คืนกุญแจลับ มีลำดับขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
  3.6.1 การเตรียมข้อมูลและการสร้างฟิลด์ที่จัดเก็บ KRF (หน้าที่ของผู้ส่ง) ทั้งน้ีทำงานบนพื้นฐานของ PKI มี
ลำดับดังน้ี 
   3.6.1.1 เตรียมข้อมูลต้นฉบับ (Plaintext) และสร้าง KRF เพื่อรองรับการกู้คืนกุญแจเมื่อจำเป็น  
   3.6.1.2 ส่งข้อมูลต้นฉบับไปพร้อมกับฟิลด์ KRF  
  3.6.2 การร้องขอการกู้คืนกุญแจ (หน้าที่ของผู้รับ หรือหน่วยงานที่มีสิทธ์ิในการเข้าถึงกุญแจ) 
   3.6.2.1 หากกุญแจสูญหายหรือไม่สามารถใช้บริการได้ จะมีการร้องขอการกู้คืนกุญแจ  
   3.6.2.2 ส่ง KRF ไปยัง KRC หรือ KRA ขึ้นอยู่กับรูปแบบของการให้บริการ 
  3.6.3 การรวบรวมส่วนประกอบของกุญแจ และการกู้คืนกุญแจ มีกระบวนการทำงาน 2 รูปแบบ คือ  
   รูปแบบที่ 1 กระบวนการกู้คืนกุญแจท่ีอาศัย KRC (หน้าที่ของ KRC และ KRA) 
    (1) เมื่อ KRC ได้รับคำร้องขอกู้คืนกุญแจ พร้อมกับ KRF จะมีการตรวจสอบสิทธิ์ในการเข้าถึง
กุญแจในเบื้องต้น จากน้ันจะร้องขอส่วนประกอบกุญแจไปยัง KRA ที่เก่ียวข้อง 
    (2) เม่ือ KRA ได้รับคำร้องขอส่วนประกอบของกุญแจ จะมีกระบวนการพิสูจน์ตัวจริง และจัดส่ง
ส่วนประกอบของกุญแจไปให้กับ KRC  
    (3) จากนั้น KRC ทำการรวบรวมส่วนประกอบของกุญแจจาก KRA เมื่อรวบรวมได้ครบถ้วน
สมบูรณ์แล้ว จะคำนวณกุญแจลับ ส่งให้กับผู้ร้องขอต่อไป  
   อย่างไรก็ตามการออกแบบกระบวนการกู้คืนกุญแจของรูปแบบน้ี สามารถมอบหมายให้ผู้ร้องขอการกู้
คืน ทำหน้าที่ในการกู้คืนกุญแจลับด้วยตนเอง เพื่อเพิ่มความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวมากยิ่งขึ้น  
   รูปแบบที่ 2 กระบวนการกู้คืนกุญแจท่ีไม่อาศัย KRC (หน้าที่ของ KRA และผู้ร้องขอการกู้คืนกุญแจ) 
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    (1) เมื่อ KRA ได้รับคำร้องขอกู้คืนกุญแจ พร้อมกับ KRF จะมีการตรวจสอบสิทธิ์ในการเข้าถึง
กุญแจ และส่งส่วนประกอบกุญแจไปยังผู้ร้องขอ 
    (2) ผู้ร้องขอรวบรวมส่วนประกอบของกุญแจจนครบ และทำการคำนวณกุญแจลับ เพื่อนำไปใช้
ในการถอดรหัสข้อมูล 
 3.7 โครงสร้างฟิลด์ในการกู้คืนกุญแจ (KRF) 
  การจัดเก็บกุญแจลับเพื่อรองรับการกู้คืนกุญแจ มีการออกแบบโครงสร้างโดยคำนึงถึงความม่ันคงปลอดภัย 
ความยืดหยุ่น ความน่าเชื่อถือ ความเป็นส่วนตัว และความสามารถในการกู้คืนกุญแจ เพื่อลดความเสี่ยงจากการถูก
โจมตีทางไซเบอร์ ซ่ึงในเทคโนโลยีแบบ M-KRA จะแบ่งกุญแจออกเป็นส่วนย่อย ๆ ตามจำนวน KRA ที่ใช้สำหรับการกู้
คืน โดยจัดเก็บไว้ในฟิลด์ KRF โดยโครงสร้าง KRF ที่มีความม่ันคงปลอดภัยสูง ควรประกอบไปด้วยข้อมูลที่จำเป็น ดัง
แสดงในรูปที่ 3 และมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

รูปที่ 3 โครงสร้างฟิลด์ในการกู้คืนกุญแจ (KRF) 
 

  3.7.1 ส่วนประกอบของกุญแจลับ ที่มีการกระจายในลักษณะการแชร์ความลับ (Secret Sharing) 
  3.7.2 แอตทริบิวตส์ำหรับการยืนยันตัวตนของ KRA ที่อยู่ในกลุ่มการกู้คืน หรือการกำหนดสิทธิ์การเข้าถึง 
KRF โดยใช้ รายการควบคุมการเข้าถึง (Access Control List) หรือการควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงตามบทบาทหน้าที่ 
(Role-Based Access Control)  
  3.7.3 แอตทริบิวตส์ำหรับการกู้คืนส่วนประกอบของกุญแจ ในกรณี KRA ที่อยู่ในกลุ่มการกู้คืนล่ม หรือมี
กลไกสำรอง (Failover Mechanism) ที่สามารถกำหนดจำนวน KRA ว่าต้องมีอย่างน้อย n จาก m เอเจนต์ ในการกู้
คืนกุญแจ (Multi-Agent Consensus) 
  3.7.4 ข้อมูลที่จำเป็นอ่ืน ๆ สำหรับการตรวจสอบหรือการพิสูจน์ตัวจริงของผู้ที่เก่ียวข้องในการสื่อสาร เพื่อ
เพิ่มความม่ันคงปลอดภัย และความน่าเชื่อถือของการสื่อสาร เช่น ข้อมูลใบรับรองกุญแจสาธารณะของเอเจนต์ และ
ของผู้ที่มีสิทธ์ิในการร้องขอการกู้คืนกุญแจ เป็นต้น 
 อย่างไรก็ตามประเด็นการพิสูจน์ว่า KRF มีความสมบูรณ์ไม่ถูกเปลี่ยนแปลงแก้ไขเป็นเรื่องที่ต้องให้ความสำคัญ 
โดยสามารถใช้ระบบบันทึกแบบป้องกันการปลอมแปลง ( Immutable Logging) [21] ซึ่งเป็นวิธีบันทึกข้อมูลที่ไม่
สามารถลบ แก้ไข หรือดัดแปลงได้ เพื่อให้แน่ใจว่าเป็นข้อมูลเดิมแท้ ( Integrity) และสามารถใช้เป็นหลักฐานในการ
ตรวจสอบย้อนหลัง (Audit Trail) ที่เชื่อถือได้ ทั้งน้ีทุกการร้องขอและการกู้คืนกุญแจควรได้รับการบันทึกในระบบเพื่อ
การตรวจสอบ 
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4. การวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ  
 เทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับมีการพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง เพื่อให้สามารถรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ที ่มี
หลากหลายรูปแบบ และเพื่อสนับสนุนรองรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ  ในด้านความปลอดภัย ตลอดจนนำไปประยุกต์ใช้ใน
งานส่วนต่าง ๆ ตั้งแต่การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในองค์กร การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล และการบังคับใช้
ในทางกฎหมาย เป็นต้น ดังกรณีตัวอย่างของการนำไปประยุกต์ใช้ดังน้ี  
 กรณีที่ 1 งานการเงินและธนาคาร  
  ธนาคารพาณิชย์ระดับสากลมักใช้ระบบ Enterprise Key Management (EKM) ร่วมกับเทคโนโลยีการกู้
คืนกุญแจ เพื่อให้สามารถเข้าถึงข้อมูลลกูค้า กรณีที่กุญแจลับที่ใช้เข้ารหัสสูญหาย ระบบจะกำหนดให้มีหน่วยงานกู้คืนที่
เชื่อถือได้ (Trusted Recovery Agent: TRA) ทำงานภายใต้เงื่อนไขความปลอดภัยที่กำหนดไว้ เช่น การได้รับอนมัุติ
จากฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายควบคุมความเสี่ยงก่อน จึงดำเนินการกู้คืนกุญแจลับและสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 
 กรณีที่ 2 งานสาธารณสุข 
  โรงพยาบาลขนาดใหญ่ในหลายประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา และในยุโรป ได้นำแนวคิดการกู้คืนกุญแจลับมา
ใช้ร่วมกับ Health Information Systems (HIS) เพื่อปกป้องข้อมูลผู้ป่วย ในกรณีระบบฐานข้อมูลหรือรหัสผ่านถูกลืม
หรือถูกโจมตี โดยใช้โครงสร้างแบบ M-KRA ที่ให้ฝ่ายงานสารสนเทศ ฝ่ายกฎหมาย และหัวหน้าหน่วยข้อมูล ต้อง
ทำงานร่วมกัน จึงจะสามารถกู้คืนและเข้าถึงข้อมูลได้ 
 อย่างไรก็ตามแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีน้ีในอนาคต ต้องมุ่งเน้นไปที่การแก้ปัญหาจุดอ่อนของเทคโนโลยี คือ 
ประเด็นความเสี่ยงของภัยคกุคามทางไซเบอร์ที่มีความรุนแรงและซับซ้อนมากขึ้น การพิสูจน์ตัวตนในกระบวนการกู้คืน
กุญแจที่ต้องมีความรัดกุม สอดคล้องกับกฎหมายความปลอดภัย และเคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้งาน  
 ทั้งน้ีการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาพัฒนาส่วนการกู้คืนกุญแจ จะทำให้เกิดความยืดหยุ่น สามารถรับมือกับภัย
คุกคามทางไซเบอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมกับสร้างความเชื่อมั่นให้ผู้ใช้งานในยุคดิจิทัล โดยแนวทางในการ
พัฒนาเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับในอนาคต สามารถสรุปได้ดังต่อไปน้ี 
 4.1 การนำปัญญาประดิษฐ์ (AI: Artificial Intelligence) และการเรียนรู้ของเครื่อง (ML: Machine Learning) 
มาใช้ในกระบวนการกู้คืนกุญแจลับ เพื่อให้การกู้คืนกุญแจมีความปลอดภัย เกิดความยืดหยุ่นตามการร้องขอกู้คืน โดย
ให้ AI ตรวจจับความผิดปกติและวิเคราะห์พฤติกรรมการร้องขอ ซึ่งจะอาศัยข้อมูลทางสถิติและรูปแบบพฤติกรรมที่
เก ิดข ึ ้นในอดีต (Anomaly Detection & Behavioral Analytics) โดยอาจใช้โมเดล Anomaly Detection หรือ 
Decision Tree ในการวิเคราะห์พฤติกรรมแบบเรียลไทม์ [22] ทั้งน้ีเพื่อลดความเสี่ยงของภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
 4.2 การออกแบบโมเดลการกู ้คืนกุญแจแบบผสมผสาน (Hybrid Model) เพื ่อเพิ ่มความมั ่นคงปลอดภัยใน
กระบวนการกู้คืนกุญแจ เป็นการทำงานในรูปแบบ M-KRS ที่ใช้หลักการผสาน Zero Trust Security (ZTS) [19] โดย
กำหนดให้มีการตรวจสอบตัวตนทุกคร้ัง เข้ากับ Multi-Agent Authentication หรือการพิสูจน์ตัวตนแบบใช้หลายเอ
เจนต์ และ AI-Based Security [23] ทีใ่ช้ AI ในการตรวจจับพฤติกรรมผิดปกติ (Anomaly Detection) มุ่งเน้นที่การ
เรียนรู้รูปแบบพฤติกรรมปกติของระบบหรือผู้ใช้งาน และตรวจจับความเบี่ยงเบนที่อาจบ่งชี้ถึงภัยคุกคามหรือการโจมตี 
และ Blockchain Logging [24] ที่ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนในการบันทึกข้อมูล (Blockchain Logging) ช่วยให้สามารถ
สร้างระบบบันทึกที่ไม่สามารถแก้ไขย้อนหลังได้ ช่วยให้สามารถตรวจจับการปลอมแปลงข้อมูล และสร้างความ
น่าเชื่อถือในระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และลดช่องโหว่จากภัยคุกคามได้   
 4.3 พัฒนาการกู ้คืนกุญแจที ่ไม่ละเมิดสิทธิ ์ของผู้ใช้ และปกป้องข้อมูลจากการเข้าถึงโดยมิชอบ ( Privacy-
Preserving Key Recovery) โดยใช้การเข้ารหัสลับขั้นสูง เช่น Homomorphic Encryption (HE) [25] ซ่ึงเป็นเทคนิค
ที่ช่วยให้สามารถคำนวณหรือประมวลผลข้อมูลที่ถูกเข้ารหัส โดยไม่จำเป็นต้องถอดรหัส กล่าวคือ ระบบสามารถ
ตรวจสอบสิทธ์ิของผู้ร้องขอการกู้คืนกุญแจลับว่าเป็นผู้ที่มีสิทธิ์น้ันหรือไม่ ทั้งน้ีจะขึ้นอยู่กับเงื่อนไขการตรวจสอบ เช่น 
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การตรวจสอบลายเซ็นดิจิทัล การพิสูจน์ตัวตนจากใบรับรองกุญแจ หรือเงื่อนไขการเข้าถึงโดยที่จำเป็นต้องเข้าถึงข้อมูล
ที่แท้จริง และใช้กระบวนการตรวจสอบหลายระดับ เพื่อให้มั่นใจว่าการกู้คืนกุญแจมีความม่ันคงปลอดภัย และมีความ
เป็นส่วนตัวสูงสุด 
 ถือได้ว่าการนำเทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับมาใช้เพื่อเพิ่มความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลและการสื่อสาร เป็น
แนวทางที่มีความจำเป็นและสำคัญ ในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านความม่ันคงปลอดภัยในยุคดิจิทัลอย่างยั่งยืน 
 
5. บทสรุป 
 เทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจลับ (Key Recovery Technology) มีความสำคัญในการเสริมสร้างความมั่นคงด้าน
ความปลอดภัยของข้อมูลในยุคดิจิทัล โดยช่วยป้องกันและแก้ไขปัญหา 2 ประเด็นคือ (1) การสูญหายของกุญแจลับ  
หรือกุญแจลับใช้งานไม่ได้ (2) รองรับการเข้าถึงข้อมูลที่ต้องสงสัยโดยชอบด้วยกฎหมาย ทำให้สามารถเข้าถึงข้อมูล
สำคัญที่ถูกเข้ารหัสไว้ได้อย่างปลอดภัย โดยไม่ละเมิดความลับและความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้งาน อีกทั้งยังมีความ
สอดคล้องกับกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เช่น กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสหภาพยุโรป (General 
Data Protection Regulation: GDPR) [26] และพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (Personal 
Data Protection Act B.E. 2562: PDPA) [27] ซึ่งกำหนดให้ผู้ควบคุมข้อมูล ต้องจัดให้มีมาตรการที่เหมาะสมเพื่อ
ป้องกันการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต รวมถึงต้องสามารถกู้คืนข้อมูลและกุญแจท่ีเก่ียวข้องในกรณีฉุกเฉินอย่าง
ปลอดภัยและตรวจสอบได้ เพื่อให้ตอบโจทย์ด้านกฎหมายและจริยธรรมได้อย่างสมบูรณ์ ลดความเสี่ยงจากการถูก
ดำเนินคดี และสร้างความโปร่งใสในการจัดการข้อมูล  
 เทคโนโลยีการกู้คืนกุญแจ สามารถแบ่งตามลักษณะการกู้คืนได้ 2 รูปแบบ คือ (1) การกู้คืนกุญแจแบบใช้เอเจนต์
เดี่ยว และ(2) การกู้คืนกุญแจแบบใช้หลายเอเจนต์ ซ่ึงในยุคปัจจุบันนิยมใช้รูปแบบที่ 2 เน่ืองจากมีประสิทธิภาพด้าน
ความม่ันคงปลอดภัยสูงกว่า ส่วนกระบวนการกู้คืนกุญแจลับน้ัน แบ่งได้เป็น 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 เป็นหน้าที่ของ
ผู้ส่ง ในการเตรียมข้อมูลและการสร้างฟิลด์ KRF ขั้นตอนที่ 2 จะเกิดขึ้นในกรณีที่ต้องการร้องขอรับบริการกู้คืนกุญแจ 
โดยผู้รับหรือหน่วยงานที่มีสิทธิ์ในการเข้าถึงกุญแจ จะร้องขอไปยังส่วนที่ทำหน้าที่ให้บริการกู้คืน คือ KRC หรือ KRA 
ขั้นตอนที่ 3 และ 4 หน่วยงาน KRC หรือ KRA จะทำหน้าที่รวบรวมส่วนประกอบของกุญแจ และกู้คืนกุญแจ ตาม
ฟังก์ชันงานที่ได้รับมอบหมายหรือกำหนดในระบบตามลำดับ 
 การกู ้คืนกุญแจลับที ่ออกแบบมาอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีความยืดหยุ่น ช่วยให้องค์กรสามารถรับมือกับ
เหตุการณ์ฉุกเฉินหรือภัยคุกคามท่ีเกิดขึ้นได้ เช่น การโจมตีทางไซเบอร์ สามารถฟื้นฟูข้อมูลที่เสียหาย ลดความเสียหาย
ทางธุรกิจ เพิ่มความน่าเชื่อถือให้กับระบบดิจิทัล และทำให้การดำเนินงานมีความต่อเน่ืองแม้ในสภาพแวดล้อมที่มีความ
เสี่ยงจากภัยคุกคามสูง นอกจากนี้ยังช่วยปกป้องข้อมูลให้มีความมั่นคงปลอดภัย และลดผลกระทบต่อโครงสร้าง
พื้นฐานขององค์กรด้วยกระบวนการกู้คืนที่น่าเชื่อถือ ส่งผลให้เทคโนโลยีนี้เป็นกลไกสำคัญในการสร้าง ความมั่นคง
ปลอดภัยและความยั่งยืนในโลกดิจิทัล 
 แนวทางการพัฒนาในอนาคตควรมุ่งเน้นไปที่การใช้ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ และการเรียนรู้ของเครื่อง การ
ออกแบบโมเดลการกู้คืนกุญแจแบบผสมผสาน เพื่อเพิ่มความมั่นคงปลอดภัยในกระบวนการกู้คืนกุญแจ และการใช้
เทคนิคการเข้ารหัสลับขั้นสูงในการพฒันาการกู้คืนกุญแจท่ีไม่ละเมิดสิทธ์ิของผู้ใช้ และปกป้องข้อมูลจากการเข้าถึงโดย
มิชอบ เพื่อให้กระบวนการกู้คืนกุญแจมีความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพมากขึ้น การพัฒนามาตรฐานสากลด้านการกู้
คืนกุญแจ (Key Recovery) จะช่วยให้เทคโนโลยีน้ี สามารถนำไปใช้ได้อย่างกว้างขวาง และมีความน่าเชื่อถือในระดับ
องค์กรและระดับโลก 
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