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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้แสดงวิธีการคนหาพิกัดที่ตั้งรานคาปลีกที่เหมาะสมเพื่อเปนกรณีศึกษาแกผูที ่สนใจ 

โดยทำการใชขอมูลของลูกคาที่มีความสัมพันธกับผลกำไร เชน ขอมูลความถี่ของการเขามาใชบริการ

ของลูกคาแตละราย จำนวนเงินที่ลูกคาใชจายตอครั้งในการใชบริการ และพิกัดที่อยูของลูกคามาเปน

ปจจัยที่ใชในการคำนวณ กำหนดขอบเขตพื้นที่ที่สนใจดวยรูปถายทางอากาศ ระบุพิกัดกลุมลูกคา 

กำหนดรัศมีท่ีตองการครอบคลุมกลุมลูกคาหลัก และทำการคนหาพิกัดท่ีตั้งรานคาท่ีเหมาะสมดวยการ

ประยุกตใชหลักการแบบการคนหาเฉพาะท่ี 

คำสำคัญ: ท่ีตั้ง, รานคาปลีก, คนหาท่ีตั้ง 
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Abstract 

This research shows how to find suitable retail store locations in order to be a 

case study for those interested in. The customer data related to profits, such as the 

frequency of using services of each customer, the amount of money that customers 

spend each time to use the service, and the customer's addresses, were used as 

calculation factors. The interesting areas were defined with aerial images, and the 

locations of customer groups with desired radius covering the main group of customers 

were specified. The suitable retail store locations were searched by applying the local 

search algorithm. 

Keywords: Location, Retail stores, Location search 

 

1. บทนำ 

 ปจจุบันการเลือกสถานที่ตั้งสำหรับรานคาปลีกเปนปญหามีความสำคัญมาก เนื่องจากปจจุบัน

ธุรกิจตาง ๆมีการแขงขันสูง ดังนั้นการมีสถานท่ีตั้งรานท่ีดี อยูในขอบเขตพ้ืนท่ีท่ีผูซ้ือหรือผูใชบริการท่ี

เปนกลุมลูกคาเปาหมายสามารถเขาถึงไดงายและสะดวกสบาย จะทำใหรานคานั้นมีโอกาสสูงในการ

สรางผลประกอบการที่ดีได (Erbıyık et al., 2012 และ Berg 2018) วิธีการเลือกทำเลที่ตั้งสามารถ

ทำไดหลากหลายวิธี เชน การใชปจจัยเกี่ยวกับขอมูลเชิงพื้นที่ดวยระบบคอมพิวเตอร (Geographic 

information system: GIS) ซึ่งทำใหทราบถึงลักษณะของพื้นที่ตั้ง พิกัดตำแหนงอาคาร ถนน แมน้ำ 

ความหนาแนนของชุมชน และอื่น ๆ (Cheng et al., 2007 และ Elsamen & Hiyasat 2017) หรือ

การใชรูปแบบของ HITS Algorithm (Fang & Partovi, 2020) ซึ่งพิจารณาเกี ่ยวกับเสนทาง และ

ความเชื่อมโยงระหวางจุดพิกัดของลูกคา เพ่ือนำมาเปนปจจัยในการชวยตัดสินใจได 

 ในยุคดิจิทัลขอมูลมีความสำคัญอยางมากดังนั้นหากรานใดมีขอมูลของลูกคามากกวาก็จะ

สามารถประเมินและทำการแขงขันในเชิงธุรกิจไดดีกวาคูแขง การหาพิกัดที่ตั้งรานที่เหมาะสมนั้น

จำเปนตองขอมูลประกอบการตัดสินใจเชน ขอมูลความถี่ของการเขามาใชบริการของลูกคาแตละราย 

จำนวนเงินที ่ล ูกคาใชจายตอครั ้งในการใชบริการ และที ่อยู ของลูกคา เปนตน ในปจจุบันมี

ผูประกอบการ SME จำนวนมากท่ีพบปญหาการเลือกพิกัดทำเลท่ีตั้ง ซ่ึงทำใหหลายรายสูญเสียโอกาส

ในการสรางรายไดและผลประกอบการท่ีควรจะเปน เนื่องจากการเลือกพิกัดท่ีตั้งรานคาไมถูกตอง 

ผูวิจัยเล็งความสำคัญของปญหาดังกลาวและเพื่อเปนแนวทางในการประยุกตใชแกผูที่สนใจ

ตอไป ผูวิจัยจึงไดทำการจำลองขอมูลที่จำเปนตองใชในการคำนวณทางคณิตศาสตรที่ใชในการคนหา

พิกัดที่ตั้งที่เหมาะสม โดยใชปจจัยที่มีความสัมพันธกับผลประกอบการ เพื่อมุงหวังโอกาสในการสราง
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กำไรสูงสุด และกำหนดขอบเขตพิกัดพ้ืนท่ีท่ีสนใจดวย Google Map เปนกรณีศึกษาสำหรับงานวิจัยนี้ 

(Lu et al., 2012, Giovenco et al., 2016 และ Popovic et al., 2019) 

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพ่ือหาพิกัดท่ีตั้งของรานคาท่ีมีผลรวมของกำไรสูงสุดของลูกคาท่ีอยูในระยะคาดหวัง 

 

3. วิธีดำเนินการวิจัย 

 3.1 การสรางขอมูลท่ีจำเปน 

ทำการสรางขอมูลความถี่ของการเขามาใชบริการของลูกคาแตละรายโดยเฉลี่ย 1 ถึง 10 

ครั้งตอเดือน ผลกำไรที่ไดรับจากลูกคาเฉลี่ยตอครั้ง และพิกัดที่อยูของลูกคาจำนวน 50 รายดวย

วิธีการสุม โดยในกรณีศึกษานี้กำหนดใหลูกคามีพิกัดท่ีอยูในบริเวณเฉพาะขอบเขตของจังหวัดเชียงราย

ตามท่ีกำหนดดังภาพท่ี 1 และกำหนดใหรูปมีขนาด 1600x900 พิกเซล 

 

 
ภาพท่ี 1 แสดงขอบเขตพ้ืนท่ีท่ีสนใจจาก Google Map 

 

3.2 การคนหาพิกัดท่ีตั้ง 

ดำเนินการโดยใชพื้นฐานทางเศษฐศาสตร การพิจารณาเลือกที่ตั ้งของคลังสินคา และ

หลักการของ Local search algorithm เขามาชวยในการคำนวณทางคณิตศาสตร (Singh et al., 

2018, Anderluh et al., 2020, Claudio-Pachecano & Larralde 2020 และ Liu & Li 2020)  

กำหนดให 

𝑛𝑛 = จำนวนลูกคาเปาหมายท่ีอยูในรัศมี 𝑅𝑅 

𝑅𝑅 =  ระยะทางคาดหวังจากจุดพิกัดท่ีตั้งท่ีไปยังจุดพิกัดของลูกคาเปาหมายหลัก 
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𝐹𝐹𝑖𝑖  =  ความถ่ีของการเขามาใชบริการของลูกคา 𝑖𝑖 โดยเฉลี่ยตอเดือน 

𝑉𝑉𝑖𝑖  =  ผลกำไรท่ีไดรับจากการท่ีลูกคา 𝑖𝑖 ใชจายเฉลี่ยตอครั้ง 

𝑃𝑃𝑃𝑃 =  พิกัดท่ีอยูของลูกคาในแนวแกน 𝑥𝑥 

𝑃𝑃𝑃𝑃 =  พิกัดท่ีอยูของลูกคาในแนวแกน 𝑦𝑦 

 

โดยมีรูปแบบของสมการเปาหมายดังนี้ 

 

𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑍𝑍 = ∑ 𝐹𝐹𝑖𝑖 ∗ 𝑉𝑉𝑖𝑖𝑛𝑛
𝑖𝑖=1           (1) 

 

ทำการคำนวณคาสมการเปาหมายโดยการสุมคนหาพิกัดแบบ Local Search โดยทำการสุมคา 

Px ตั้งแต 0 ถึง 1600 พิกเซล, คา Py ตั้งแต 0 ถึง 900 พิกเซล, คา 𝑉𝑉𝑖𝑖  ท่ีไดจากระบบสุมมีคาขอบเขต

นอยท่ีสุดเทากับ 100 บาทและมีคาขอบเขตมากท่ีสุดเทากับ 10,000 บาท จากนั้นดำเนินการคำนวณ

คาสมการเปาหมายจากลูกคาทุกรายที่อยูในรัศมี R ซึ่งกำหนดระยะทางที่คาดหวังกับ 2 กิโลเมตร 

หรือ 220 พิกเซลโดยประมาณ เพื่อหาผลรวมของผลกำไรที่คาดวาจะไดรับจากลูกคาที่มีระยะการ

กระจัดนอยกวา 2 กิโลเมตร หรือ 220 พิกเซลจากจุดพิกัดสุม แลวทำการเลือกพิกัดท่ีมีคาของสมการ

เปาหมายสูงสุดเปนพิกัดท่ีตั้งท่ีเหมาะสม 

 

4. ผลการวิจัย 

 4.1 จากการสรางขอมูลของลูกคาท่ีเคยเขามาใชบริการและคาดวาจะเขามาใชบริการในอนาคต

จำนวน 50 รายดวยวิธีการสุมจะไดขอมูลท่ีนำมาเปนกรณีศึกษาดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 แสดงขอมูลท่ีใชในการคำนวณหาพิกัดท่ีตั้งรานคา 

ลูกคารายท่ี (𝑖𝑖) 1 2 3 4 5 ... 48 49 50 

𝐹𝐹𝑖𝑖  3 1 5 9 6 … 5 2 5 

𝑉𝑉𝑖𝑖  6732 2751 100 4394 2362 ... 8271 3031 9045 

𝑃𝑃𝑃𝑃 157 1090 264 566 923 ... 1149 309 517 

𝑃𝑃𝑃𝑃 769 189 235 571 648 ... 131 153 345 

จากขอมูลพิกัดท่ีอยูของลูกคาสามารถแสดงการกระจายตัวของลูกคาไดเปนจุดสีฟาดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 แสดงพิกัดและการกระจายตัวของลูกคา 

 

4.2 ผลการสุมคนหาพิกัดที่ตั ้งรานคาแบบ Local Search จำนวน 1 ลานครั้ง โดยกำหนด

ระยะทางท่ีคาดหวังผลกำไรเทากับ 2 กิโลเมตร หรือ 220 พิกเซล ไดผลดังภาพท่ี 3  

 

 
ภาพท่ี 3 แสดงพิกัดท่ีตั้งรานท่ีเหมาะสมภายใตขอจำกัดท่ีกำหนด 

 

จากรูปท่ี 3 พบวาพิกัดท่ีตั้งท่ีเหมาะสมคือ พิกัดจุดสีแดง (966,518) มีรัศมีท่ีคาดหวังผลกำไร

แสดงดังเสนสีสม กำไรที่คาดวาจะไดรับคำนวณจากจุดพิกัดที่อยูในระยะคาดหวังผลกำไรจำนวน 9 

จุดมีคาเทากับ 358,335 บาทตอเดือน และใชเวลาในการคำนวณท้ังสิ้น 11.327 วินาที 
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5. สรุปผลและการอภิปรายผล 

 5.1 สรุปผลการวิจัย 

งานวิจัยนี้แสดงวิธีการหาตำแหนงที่ตั้งรานที่เหมาะสมกับปจจัยระยะหางจากจุดตั้งรานกับ

จุดพิกัดลูกคาที่ผูประกอบการคาดวาจะสามารถจูงใจและอำนวยความสะดวกในการเดินทางเพื่อเขา

มาซ้ือของท่ีรานคาไดเปนอยางดี จากโจทยกรณีศึกษาสามารถคนหาพิกัดท่ีตั้งท่ีเหมาะสมตามเง่ือนไข

ขอจำกัดไดดังรูปท่ี 3 โดยกำหนดระยะคาดหวังมีรัศมี 2 กิโลเมตรครอบคลุมลูกคาเปาหมายจำนวน 9 

รายจากจำนวนลูกคาทั้งหมด 50 ราย ซึ่งเปนกลุมลูกคาท่ีเปนกลุมรายไดหลักของรานคา จุดพิกัดท่ี

เหมาะสมกับการเลือกเปนที่ตั้งของรานคาปลีกตามโจทยคือ จุดพิกัด (966,518) และคาดวาจะใหผล

กำไรประมาณ 358,335 บาทตอเดือน ซึ่งเปนผลจากการสุมพิกัดคำตอบจำนวน 1 ลานครั้ง ใชเวลา

ในการคำนวณ 11.327 วินาที 

 5.2 อภิปรายผล 

การวิจัยนี้ใชเปนแนวทางในการพิจารณาและคำนวณหาพิกัดท่ีตั้งท่ีเหมาะสมในกรณีท่ีมี

เง่ือนไขมุงหวังเฉพาะผลกำไรเพียงอยาเดียวเทานั้น เหมาะสำหรับรานคาท่ีไมใชธุรกิจขนสงและเดลิ

เวอรี่ เนื่องจากไมไดมีการนำขอมูลเก่ียวกับเสนทางและการเดินทางตาง ๆเขามาพิจารณาดวย แต

นาจะมีความเหมาะสมกันรานคาปลีกท่ัวไปท่ีเนนใหลูกคาเดินทางเขามายังรานคาเพ่ือใชบริการเปน

หลัก 
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