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ABSTRACT  
 The purpose of this research was to develop a prediction model for educational 

achievement of students during the study by using mining techniques.  The data were obtained from 

academic transcripts of graduate students in the Information Technology Program and Computer 

Science Program. The data included the grade levels of all courses and the Grade Point Average 

(GPA.). The data were divided into 7 sub-series based on the semesters. The model was developed 

with the use of four data mining techniques, including the multiple linear regression, simple linear 

regression, multilayer perceptron, and support vector machine for regression. The results showed 

that the prediction model of both programs had more accuracy to predict the study’s result when 

the students studied in higher year levels. The RMSE of the study’s result when the students 

graduated were 0.09 to 0.28, and the RAE were at 18.40 - 60.20 levels. 
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การพัฒนาแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียน 

ระหวางการศึกษาในหลักสูตร โดยเทคนิควิธีเหมืองขอมูล 
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บทคัดยอ  
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียนระหวาง

การศึกษาดวยใชเทคนิคเหมืองขอมูล โดยใชขอมูลประวัติผลการศึกษาของผูเรียนในระดับปริญญาตรีหลักสูตร

เทคโนโลยีสารสนเทศและวิทยาการคอมพิวเตอรที่สําเร็จการศึกษาแลว ประกอบไปดวยขอมูล ผลการเรียนในทุก

รายวิชา และเกรดเฉลี่ยที่ผูเรียนไดเมื่อจบการศึกษา ขอมูลแบงออกเปนหลักสูตรละ 7 ชุดขอมูลยอยตามลําดับภาค

การศึกษา แบบจําลองพัฒนาข้ึนดวยเทคนิควิธีเหมืองขอมูล 4 เทคนิค ไดแก การถดถอยเชิงเสนพหุ การถดถอยเชิง

เสนอยางงาย แบบจําลองโครงขายประสาทเทียมแบบเปอรเซ็ปตรอน หลายชั้น และซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับ

การถดถอย ผลการวิจัยพบวาทั้ง 2 หลักสูตร แบบจําลองสําหรับการพยากรณมีความถูกตองในการพยากรณเพิ่มข้ึน

เมื่อผูเรียนศึกษาในหลักสูตรชั้นปที่สูงข้ึน โดยมีคาความคลาดเคลื่อน (RMSE) ของผลการเรียนเมื่อสิ้นสุดการศึกษาใน

ระหวาง 0.09 – 0.28 คิดเปนรอยละคาเฉลี่ยความผิดพลาด (RAE) ที่ระดับ 18.40 – 60.20 

 

คําสําคัญ : การพยากรณ ความสําเร็จทางการศึกษา การศึกษาในหลักสูตร เทคนิควิธีเหมืองขอมูล 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  
 สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่หลกัในการใหบริการวิชาการดานตางๆ การพัฒนาองคกรใหกาวไปสู องคกรแหง

ความรู (Knowledge Organization) จึงถือเปนภารกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา การนําแนวคิดใน

การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนไปที่ประสิทธิภาพ ถือเปนการเสริมสรางความเขมแข็งดาน              

การบริหารจัดการการศึกษา ปจจุบันสภาพแวดลอมทางดานเทคโนโลยีการศึกษาไดมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบและมี

การพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อเปนการตอบสนองตอเทคโนโลยีการสื่อสารและโทรคมนาคมที่มีความกาวหนาอยาง

รวดเร็ว การนําเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ทันสมัยมาประยุกตใชกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนใน

สถาบันอุดมศึกษาถือไดวาเปนการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของสถาบันอุดมศึกษาไดเปนอยางด ี

 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญกับทุกหนวยงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งงานดานการศึกษา 

สถาบันการศึกษาโดยสวนใหญมีการจัดเก็บขอมูลตางๆ ของนักศึกษา เชน ขอมูลนักศึกษา ขอมูลประวัติการศึกษา 

ขอมูลเกรด เปนตน ทั้งนี้เพื่อใชในการประมวลผลขอมูลตามกระกวนการจัดการศึกษา ดังนั้นเมื่อสถาบันอุดมศึกษา

ตองการเพิ่มขีดความสามารถในการบริการจัดการการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพจึงจําเปนตองนําเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ทันสมัยมาประยุกตใชในหนวยงาน 

 งานวิจัยฉบับนี้มุงเนนการพัฒนาแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียนระหวาง

การศึกษาในหลักสูตรโดยเทคนิควิธีเหมืองขอมูล เพื่อใหผูที่มีหนาที่บริหารจัดการหลักสูตรทราบถือแนวโนมและ

คาดคะเนผลที่จะเกิดข้ึนกับผูเรียนในอนาคต ทั้งนี้ เพื่อเปนการพัฒนากลไกการบริหารจัดการหลักสูตรใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยแบบจําลองจะถูกพิจารณาจากประวัติการเรียนของผูเรียนที่สําเร็จการศึกษาใน 2 

หลักสูตร ไดแก หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ และหลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอร ซึ่งมีการจัดการเรียนการสอนใน

ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอรและสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร ศรีราชา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรี

ราชา สําหรับงานวิจัยนี้ผูวิจัยเลือกใชเทคนิควิธีการสรางแบบจําลอง ดวยเทคนิคเหมืองขอมูล (Data Mining 

techniques) 4 เทคนิค ไดแก การถดถอยเชิงเสนพหุ (Multiple Linear Regression) การถดถอยเชิงเสนอยางงาย 

(Simple Linear Regression) แบบจําลองโครงขายประสาทเทียมแบบเปอรเซ็ปตรอนหลายชั้น (Multilayer 

Perceptron) และซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับการถดถอย (Support Vector Machine for Regression) โดย

ผลลัพธของการประมวลผลขอมูลจะอยูในรูปของแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
1. เพื่อสรางแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียนระหวางการศึกษาในหลักสูตร 

ดวยเทคนิคเหมืองขอมูล 

2. เพื่อเปรียบเทียบประสทิธิภาพ และเลือกเทคนิควิธีที่เหมาะสม ในการวิเคราะหขอมูลการพยากรณ

ความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียนระหวางการศึกษาในหลักสตูร 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
 เหมืองขอมูล (Data Mining) คือกระบวนการที่ใชหลักการทางคณิตศาสตร สถิติ เพื่อทําใหคอมพิวเตอร

สามารถเรียนรูและจดจําขอมูลตางๆ เพื่อใชในการคนหารูปแบบ (Pattern) กฎเกณฑ (Rule) ของความสัมพันธใน            
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ชุดขอมูล (Data Set) เพื่อสกัดขอมูลซึ่งอยูในรูปของสารสนเทศ (Information) เพื่อใชในกระบวนการสรางองค

ความรู และคนหาองคความรูที่อยู ในขอมูล (Roiger, 2017; Witten, Frank et al., 2016) ทั้งนี้ เพื่อนําผลการ

วิเคราะหขอมูลมาใชในกระบวนการตัดสินใจ มุงเนนการหาคาที่จะเกิดข้ึนในอนาคต (Prospective) เหมืองขอมูลจึง

ถือเปนรูปแบบการวิเคราะหขอมูลเชิงลึก ผลลัพธของกระบวนการจะข้ึนอยูกับการกําหนดวัตถุประสงคและผลลัพธที่

ตองการ ในการใชเหมืองขอมูลสําหรับวิเคราะหหาองคความรูจึงจําเปนตองใชวิธีที่หลากหลาย เพื่อใหไดผลลัพธในการ

วิเคราะหที่ดีที่สุด โดยข้ันตอนเร่ิมตนของกระทําเหมืองขอมูลคือ การจัดเก็บขอมูล และตีความขอมูล เพื่อคนหาองค

ความรูที่ซอนอยู อาจอยูในลักษณะของรูปแบบ (Pattern) หรือความสัมพันธ (Relation) ซึ่งไมปรากฏใหเห็นโดยตรง

เมื่อพิจารณาจากขอมูล ดังนั้น การทําเหมืองขอมูลจึงมีความเก่ียวของกับการสืบคน (Search) กระบวนการสกัดขอมูล 

(Data Extraction) กระบวนการเขาถึง (Data Access) และกระบวนการสรางความสมัพันธ (Relation) จากชุดขอมลู 

โดยมีจุดมุงหมายเพื่อนําผลลัพธดังกลาวไปใชประโยชน 

 การวิเคราะหการถดถอย (Linear Regression) เปนวิธีการวิเคราะหขอมูลเพื่อหาความสัมพันธระหวางตัว

แปรตามกับตัวแปรอิสระ ซึ่งเทคนิคนี้จะอาศัยความสัมพันธเชิงเสนตรงระหวางตัวแปรเพื่อใชในการทํานาย โดย

ลักษณะของสมการ Linear regression (Harrell Jr, 2015) จะแสดงใหเห็นถึงคาความสัมพันธของตัวแปรตามกับตัว

แปรอิสระในลักษณะของขอมูลเชิงปริมาณ โดยสามารถเขียนไดดังนี้ 

                                            pp XXX ββββ +++= ...110                               (1) 

 โครงขายประสาทเทียมแบบเปอรเซ็ปตรอนหลายชั้น (Multi-Layer Perceptron : MLP) โครงขายประสาท

เทียบแบบหลายชั้น (Jananii, 2012) ที่มีลักษณะการเชื่อมตอแบบโยงไปขางหนาแบบทั่วถึง (Fully connected 

feed-forward nets) สามารถมีจํานวนชั้นตั้งแตหนึ่งชัน้ข้ึนไป (Frias-Martinez et al., 2006) ถูกพัฒนาข้ึนมาเพื่อแก

จุดออนของโครงขายประสาทเทียบแบบชั้นเดียว (Single layer perceptron) ใหความสามารถในการคํานวณที่สูงข้ึน 

โดยโครงขายประสาทเทียบแบบหลายชั้นจะประกอบไปดวย ชั้นขอมูลเขา (Input layer) ตามจํานวนแอทริบิวตของ

ชุดขอมูล ชั้นซอน (Hidden Layer) ความเหมาะสมของการกําหนดข้ึนอยูกับการทดสอบประสิทธิภาพ และชั้น

ผลลัพธ (Output Layer) 
 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 โครงสรางประสาทเทยีมแบบเปอรเซ็ปตรอนหลายชั้น (Multi-Layer Perceptron : MLP) 
 

 ซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับการถดถอย (Support Vector Machine for Regression) ซัพพอรต

เวกเตอรแมชชีน หรือ SVM เปนอัลกอริทึมที่ใชในการจําแนกกลุมขอมูล ดวยวิธีการหาระนาบการตัดสินใจ (Decision 

Hyperplane) หรือไฮเปอรเพลนที่เหมาะสม สําหรับการแบงขอมูล 2 สวนจากกัน SVM ยังถูกนํามาประยุกตใชใน  

การสรางสมการในประมาณการคาฟงกชันเชิงเสน )(xf  ที่ใชแทนระนาบตัดสินใจ ซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับ

การถดถอย หรือ SVR จะเปนการนําขอมูลปจจุบันและขอมูลในอดีตจํานวนหนึ่งมาทําการเรียนรู (Training) เพื่อให
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ทราบถึงรูปแบบสําหรับคาดการณผลซึ่งจะเกิดข้ึนในอนาคต ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยเลือกใชวิธีสรางสมการในประมาณการ

คาฟงกชันเชิงเสนดวยวิธี Sequential Minimal Optimization for SVM Regression (SMOreg) (Shevade et al., 

2000; Smola & Schölkopf, 2004) 

 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาดวยเทคนิคเหมือง

ขอมูล พบวา โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

(Vilailuck et al., 2015) ไดใชขอมูลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปการศึกษา 2548 ถึง 2556 มาพัฒนาคลังขอมูลและ

สรางตัวแบบในการพยากรณผลการเรียนรูดวยเทคนิควิธีโครงขายประสาทเทียมแบบมัลติเลเยอร โดยแบบจําลองมี

ความถูกตองในการจําแนกรอยละ 92.59 จากผลการวิจัยพบวาปจจัยที่สงผลดีตอผลการเรียนไดแก แผนการเรียน ผล

การเรียนเฉลี่ยวิทยาศาสตร ผลการเรียนเฉลี่ยสังคมศึกษา ผลการเรียนเฉลี่ยภาษาอังกฤษ และผลการเรียนเฉลี่ยระดับ

มัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 ซึ่งสงผลตอผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษาปที่ 4  โดยผลการวิจัยสามารถนําไปใชในการ

แนะนําดานการวางแผนการจดัการเรียนการสอนได  

 การประยุกตใชเทคนิคเหมืองขอมูลเพื่อใชในการจัดการผูเรียนในระหวางการเรียนโดยมีการสรางแบบจําลอง

เพื่อใชทํานายผูเรียนที่มีโอกาสออกกลางคัน (Dropouts) (Yadav et al., 2012) ซึ่งถือเปนปญหาสําคัญที่เกิดข้ึนใน

ระหวางการจัดการเรียนการสอน โดยการวิจัยไดมีการพฒันาแบบจําลองการพยากรณดวยเทคนิควิธีการจําแนกขอมูล 

(Classification) โดยสรางแบบจําลองตนไมตัดสินใจ (Decision Tree Classifier)  เพื่อใชสําหรับพยากรณ

ประสิทธิภาพในการเรียนของผูเรียน ทั้งนี้เพื่อสามารถระบุผูเรียนที่มีประสิทธิภาพในการเรียนอยูในระดับต่ําและมี

โอกาสออกจากการเรียนกลางคัน เพื่อใหอาจารยที่ปรึกษาสามารถใหคําแนะนําในการเรียนไดอยางทันทวงที 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

 ศึกษาปญหาและวิเคราะหขอมูล  

 ข้ันตอนแรกผูวิจัยทําการรวบรวมขอมูลประวัติผลการศึกษาของผูเรียนในระดับปริญญาตรี ที่ศึกษาใน

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการ

คอมพิวเตอร จัดการเรียนการสอนภายในภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอรและสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร ศรีราชา 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา โดยชุดขอมูลที่ใชในกระบวนการสรางแบบจําลองการพยากรณ

ประกอบไปดวยขอมูลผลการเรียนของผูเรียนที่สําเร็จการศึกษาในทุกรายวิชา และเกรดเฉลี่ยที่ผูเรียนไดเมื่อจบ

การศึกษาโดยคาดังกลาวจะถูกนํามาเปนตัวแปรที่ตองการพยากรณในการวิจัยนี้ 

 เมื่อพิจารณาจากความคาดหวงัของการจัดการศึกษาในปจจุบันพบวาปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญ เปนตัวแปร

ที่ชี้วัดความสําเร็จของการบริหารจัดการหลักสูตรคือ อัตราความสําเร็จในการเรียนของผูเรียนในหลักสูตร กลาวไดวา

ผูบริหารจัดการหลักสูตรโดยทั่วไปคาดหวังใหผูเรียนสามารถสําเร็จการเรียนในหลักสูตรที่ผูเรียนศึกษาอยูและมีผลการ

เรียนที่ดีหรือระดับเกรดที่สูง จากเหตุผลดังกลาวพบวาคําถามที่สําคัญซ่ึงเกิดข้ึนระหวางที่ผูเรียนอยูในระหวาง

การศึกษาในหลักสูตรคือ ขอมูลผลการเรียนของผูเรียนที่ผานมาเมื่อนําขอมูลดังกลาวมาคาดคะเนผลการเรียนเมื่อ

สิ้นสุดการเรียนของผูเรียน จะมีคาระดับเกรดอยูในระดับใด เชน มีโอกาสไดเกียรตินิยมหรือไม ผานเกณฑการจบ

หรือไม เปนตน 

 การสรางแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียนระหวางการศึกษาในหลักสูตร ผูวิจัย

เลือกใชขอมูลของผูสําเร็จการศึกษาใน 2 หลักสูตร  โดยมีรายละเอียดดังตาราง 
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ตารางที่ 1 จํานวนผูสําเร็จการศึกษา  
 

หลักสูตร 
ปท่ีเขาศึกษา 

รวม 
2549 2550 2551 2552 2553 2554 

วิทยาการ

คอมพิวเตอร 

S05 53 64 57 84 79 66 403 

S06 20 35 69 54 40 26 244 

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

S09  54 67 101 73 76 371 

S10  25 65 71 43 41 245 

รวม 73 178 258 310 235 209 1,263 

 

 จากตารางที่ 1 แสดงขอมูลผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในผูเรียนภาคปกติ (S05) และนิสิตภาคพิเศษ (S06) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอรใน

ผูเรียนภาคปกติ (S09) และนิสิตภาคพิเศษ (S10) ทั้งหมด 1,263 คน โดยขอมูลผลการเรียนในทุกรายวิชาของผูสําเร็จ

การศึกษาจะถูกนํามาใชในกระบวนการวิเคราะหเพื่อสรางแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของ

ผูเรียน 
 

 การจัดเตรียมขอมูล  

 กระบวนการสรางแบบจําลองในการวิจัยสิ่งที่จําเปนประการหนึ่งคือการคัดเลือกตัวแปรที่มีความสัมพันธกับ

ความสําเร็จทางเรียนของผูเรียน ในการวิจัยนี้ผูวิจัยทําการสรางแบบจําลองดวยเทคนิควิธีเหมืองขอมูล โดยอาศัย

ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแตละรายวิชา ทั้งนี้ลักษณะของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคือคาที่วัดไดจาก ความรู 

ความเขาใจ และความสามารถของผูเรียนที่เกิดจากการเรียนการสอนซึ่งวัดผลไดจากการทดสอบ โดยการนําผลไป

พิจารณาเทียบกับเกณฑที่ไดกําหนดไว เพื่อทําใหสามารถแยกผูเรียนออกเปนกลุมๆ ไดตามระดับความรู โดยมาตรฐาน

ระดับความรูของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ใชระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแยกออกเปน 8 ระดับ คือ A 

(Excellent), B+ (Very Good), B (Good), C (Average) จนถึงระดับ F โดยขอมูลดังกลาวจะถูกนํามาเปนชุดขอมูล

ในการวิเคราะหประสิทธิภาพของอัลกอริทึมในการสรางแบบจําลอง 

 สําหรับกระบวนการในการจัดเตรียมชุดขอมูล (Data Set) ที่ใชในการสรางแบบจําลอง ผูวิจัยมีกระบวนการ

ในการเลือกรายวิชาที่ใชเปนตัวแปรในการพยากรณโดยแบงรายวิชาออกเปน 8 ชุดขอมูลยอย โดยเลือกรายวิชาในแต

ละภาคการศึกษาตามแผนการเรียนของผูเรียนในแตละหลักสูตร ซึ่งประกอบไปดวย หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชา

เฉพาะ ทั้งนี้ไมรวมหมวดวิชาเลือกเสรีซึ่งผูเรียนไมไดลงทะเบียนเรียนทุกคน เพื่อไมใหเกิดขอมูลที่มีคาสูญหาย 

(Missing Value) ในชุดขอมูล ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพของแบบจําลองโดยตรง สําหรับรายวิชาที่ผูวิจัยเลือกใชทั้ง 

2 หลักสูตรเปนรายวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนของผูเรียน ตลอด 7 ภาคการศึกษา โดยมี

จํานวนรายวิชาดังตาราง 

 

 

 

 

 



วารสารศรปีทมุปรทิัศน� ฉบับวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี  ป�ที ่10 มกราคม - ธันวาคม 2561 
 

ป�ญญา เช่ียวชาญ เบิกบาน คุณธรรม  

13 
 

ตารางที่ 2 จํานวนรายวชิาที่ใชสรางแบบจําลองการพยากรณ  
 

หลักสูตร 
จํานวนรายวิชา 

ในหลักสูตร 

จํานวนรายวิชา สําหรับการสรางแบบจําลอง รอยละ 

จํานวน 

รายวิชา 

ภาคการศึกษา/ชั้นปท่ีเรียน 

1/1 2/1 1/2 2/2 1/3 2/3 1-2/4 

เทคโนโลยี 

สารสนเทศ 

S05 135 
6 8 8 6 7 8 7 

37% 

S06 130 38% 

วิทยาการ 

คอมพิวเตอร 

S09 129 
7 7 5 8 6 4 2 

29% 

S10 124 30% 

 

 จากตารางแสดงรายวิชาที่ถูกคัดเลือกมาถือเปนปจจัยในการสรางแบบจําลองในการพยากรณความสําเร็จ

ทางการเรียนของผูเรียนระหวางการเรียนในหลักสูตร เมื่อพิจารณาจากจํานวนปจจัยที่ใชในการสรางแบบจําลองใน

หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ พบวา มีรายวิชาที่มีผูเรียนลงทะเบียนเรียนครบทั้งหมดของ

หลักสูตรคิดเปน 37% และ 38% ตามลําดับ สําหรับหลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอรทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ มี

รายวิชาที่มีผูลงทะเบียนครบทั้งหมดคิดเปน 29% และ 30% ตามลําดับ กลาวไดวารายวิชาที่คัดเลือกถือเปนรายวิชา

ที่จะเปนตัวแทนของรายวิชาในหลักสูตรซึ่งจะถูกนําไปสรางแบบจําลองในการพยากรณตอไป 
 

 การสรางตัวแบบและการวัดประสิทธิภาพ  

 งานวิจัยนี้มุงเนนการสรางแบบจําลองการพยากรณที่มีประสิทธิภาพและแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของตัว

แปรแตละตัวกับความสําเร็จในการเรียน ผูวิจัยเลือกใชโปรแกรม WEKA version 3.6.7 ทําการวิเคราะหขอมูลและ

สรางแบบจําลอง สําหรับการทดลองผูวิจัยทําการแบงชุดขอมูล (Data set) เพื่อใชในการสรางแบบจําลองออกเปน 7 

ชุดขอมูลสําหรับแตละหลักสูตร ดังตารางที่ 2 เพื่อคนหาแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของ

ผูเรียนระหวางการศึกษาในหลักสูตร โดยเทคนิควิธีเหมืองขอมูล สําหรับวิธีการสรางแบบจําลองผูวิจัยเลือกเทคนิควิธี 

4 เทคนิค ไดแก การถดถอยเชิงเสนพหุ (Multiple Linear Regression) การถดถอยเชิงเสนอยางงาย (Simple 

Linear Regression) แบบจําลองโครงขายประสาทเทียมแบบเปอรเซ็ปตรอนหลายชั้น (Multilayer Perceptron) 

และซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับการถดถอย (Support Vector Machine for Regression) โดยผลลพัธที่ไดจาก

เทคนิควิธีทั้ง 4 จะถูกนํามาคัดเลือกเทคนิควิธีที่มีคาประสิทธิภาพสูงที่สุด สําหรับการกําหนดดัชนีวัดประสิทธิภาพของ

แบบจําลองแตละแบบ ผูวิจัยเลือกใชเทคนิคการวัดความคลาดเคลื่อน (Error of Measurement) 2 วิธีไดแก Root 

Mean Squared Error (RMSE) และ Relative Absolute Error (RAE) เพื่อแสดงการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของ

แบบจําลอง 

 

ผลการวิจัย  
 จากผลการทดลอง ผูวิจัยไดทําการวัดประสิทธิภาพการสรางแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการ

ศึกษาของผูเรียนระหวางการศึกษาในหลักสูตร ดวยโปรแกรม WEKA ตามวิธีการดําเนินงานวิจยั และคํานวณคา Root 

Mean Squared Error (RMSE) และ Relative Absolute Error (RAE) โดยใชอัลกอริทึมทั้ง 4 อัลกอริทึม ผลการ

ทดสอบสามารถแบงออกเปน 2 สวนดังนี้ 
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 ผลการวัดประสิทธิภาพการสรางแบบจําลองหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 จากชุดขอมูลที่ผูวิจัยเลือกใชในการสรางแบบจําลองจํานวน 7 ชุดขอมูล โดยแบงชุดขอมูลตาม                

ภาคการศึกษาของผูเรียนซึ่งผูเรียนจะอยูในกระบวนการเรียนการสอนทั้งหมด 8 ภาคการศึกษา สําหรับภาคการศึกษา

ที่ 7 และ ภาคการศึกษาที่ 8 ซึ่งผูเรียนอยูในชั้นปที่ 4 เนื่องจากเปนภาคการศึกษาที่กําหนดใหผูเรียนเลือกรายวิชาใน

กลุมวิชาเฉพาะเลือกซึ่งผูเรียนแตละคนมีการเรียนในรายวิชาที่แตกตางกัน จึงทําการรวมรายวิชาในภาคการศึกษาที่ 7 

และ 8 เปน 1 กลุมตัวแปร นําชุดขอมูลที่จัดแบงมาสรางแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียน

ระหวางการศึกษาในหลักสูตร และวิเคราะหประสิทธิภาพที่ไดจากเทคนิควิธีเหมืองขอมูลทั้ง 4 วิธี ไดแก การถดถอย

เชิงเสนพหุ (Multiple Linear Regression) การถดถอยเชิงเสนอยางงาย (Simple Linear Regression) แบบจําลอง

โครงขายประสาทเทียมแบบเปอรเซ็ปตรอนหลายชั้น (Multilayer Perceptron) และซัพพอรตเวกเตอรแมชชีน

สําหรับการถดถอย (Support Vector Machine for Regression) 

 โดยใชวิธีการเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนดวยวิธีการ RMSE และ RAE จากผลการทดลองสามารถแสดง

ไดดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 รายละเอียดการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการสรางแบบจําลองหลักสตูรเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 

ชุดขอมลู การวัดความคลาดเคลื่อน (Error of Measurement) 

ลําดับ 
ภาคการเรียน 

(เทอม/ป) 

จํานวน

รายวิชา 

MLR LR MLP SMOreg 

RMSE %RAE RMSE %RAE RMSE %RAE RMSE %RAE 

IT#1  1/1  6  0.26  59.18  0.34  76.79  0.29  65.66  0.26  59.86  

IT#2  1/1 – 1/2  14  0.21  47.99  0.33  73.77  0.27  59.92  0.21  48.77  

IT#3  1/1 – 2/1  22  0.18  39.92  0.31  69.95  0.29  62.23  0.18  40.14  

IT#4  1/1 – 2/2  28  0.14  30.33  0.30  67.06  0.26  53.75  0.14  30.20  

IT#5  1/1 – 1/3  35  0.11  23.47  0.28  61.39  0.20  41.80  0.11  23.38  

IT#6  1/1 – 2/3  43  0.09  20.49  0.28  62.15  0.17  36.13  0.10  20.73  

IT#7  1/1 – ป 4  50  0.09  18.68  0.28  62.15  0.16  34.29  0.09  18.04  

 
 จากผลการทดลองในตารางที่ 3 แสดงใหเห็นถือประสิทธิภาพของแบบจําลองในการพยากรณที่ใชในการ

ประมาณเกรดเมื่อจบการศึกษาของผูเรียนของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศในแตละภาคการศึกษา ซึ่งไดจากเทคนิค

วิธีทางเหมืองขอมูลทั้ง 4 แบบ เมื่อพิจารณาจากผลการทดลองพบวา เมื่อผูเรียนลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาที่ 1 

ปการศึกษาที่ 1 (IT#1) และไดผลการเรียนใน 6 รายวิชา แบบจําลองการพยากรณที่สรางข้ึนโดยเทคนิควิธีการถดถอย

เชิงเสนพหุ (Multiple Linear Regression : MLR) มีประสิทธิภาพในการพยากรณผลการเรียนเมื่อผูเรียนสําเร็จ

การศึกษาสูงที่สุดโดยวัดคาความคลาดเคลื่อน RMSE = 0.26 และ RAE = 59.18% เมื่อผูเรียนเรียนจบปการศึกษาที่ 

1 (IT#2) และเลือกรายวิชาจํานวน 14 รายวิชา ผลการสรางแบบจําลองพบวาเทคนิควิธีการถดถอยเชิงเสนพหุ 

(Multiple Linear Regression : MLR) ประสิทธิภาพในการพยากรณผลการเรียนเมื่อผูเรียนสําเร็จการศึกษาสูงทีสุ่ด

โดยวัดคาความคลาดเคลื่อน RMSE = 0.21 และ RAE = 47.99% และเมื่อผูเรียนผานการเรียนในชั้นปที่ 2 (IT#4) 

และเลือกรายวิชาจํานวน 28 รายวิชา ผลการสรางแบบจําลองพบวาเทคนิคซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับการ
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ถดถอย (Support Vector Machine for Regression : SMOreg) ประสิทธิภาพในการพยากรณผลการเรียนเมื่อ

ผูเรียนสําเร็จการศึกษาสูงที่สุดโดยวัดคาความคลาดเคลื่อน RMSE = 0.14 และ RAE = 30.20% และเมื่อนิสิตเรียน

จบปการศึกษาที่ 3 (IT#6) และ ปการศึกษาที่ 4 (IT#7) พบวาเทคนิควิธีการถดถอยเชิงเสนพหุ (Multiple Linear 

Regression : MLR) ประสิทธิภาพในการพยากรณผลการเรียนเมื่อผูเรียนสําเร็จการศึกษาสูงที่สุด โดยมีคา RMSE = 

0.11 RAE = 23.38% และ RMSE = 0.09 และ RAE = 18.04% ตามลําดับ 
 

 ผลการวัดประสิทธิภาพการสรางแบบจําลองหลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอร  

 สําหรับการสรางแบบจําลองการพยากรณในหลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอร ผูวิจัยเลือกใชชุดขอมูลในการ

สรางแบบจําลองจํานวน 7 ชุดขอมูล โดยแบงชุดขอมูลตามภาคการศึกษาของผูเรียนซึ่งผูเรียนจะอยูในกระบวนการ

เรียนการสอนทั้งหมด 8 ภาคการศึกษา สําหรับภาคการศึกษาที่ 7 และ ภาคการศึกษาที่ 8 ซึ่งผูเรียนอยูในชั้นปที่ 4 

เนื่องจากเปนภาคการศึกษาที่กําหนดใหผูเรียนเลือกรายวิชาในกลุมวิชาเฉพาะเลือกซึ่งผูเรียนแตละคนมีการเรียนใน

รายวิชาที่แตกตางกัน จึงทําการรวมรายวิชาในภาคการศึกษาที่ 7 และ 8 เปน 1 กลุมตัวแปร จากผลการทดลอง

สามารถแสดงไดดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4 รายละเอียดการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการสรางแบบจําลองหลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอร  
 

ชุดขอมลู การวัดความคลาดเคลื่อน (Error of Measurement) 

ลําดับ 
ภาคการเรียน 

(เทอม/ป) 

จํานวน

รายวิชา 

MLR LR MLP SMOreg 

RMSE %RAE RMSE %RAE RMSE %RAE RMSE %RAE 

CS#1  1/1  7  0.28  60.09  0.35  74.36  0.32  68.18  0.29  60.02  

CS#2  1/1 – 1/2  14  0.23  47.65  0.36  77.59  0.32  64.90  0.23  47.11  

CS#3  1/1 – 2/1  19  0.17  35.48  0.36  75.20  0.28  55.12  0.17  35.94  

CS#4  1/1 – 2/2  27  0.13  26.92  0.29  61.66  0.25  49.64  0.13  26.53  

CS#5  1/1 – 1/3  33  0.11  21.62  0.30  62.78  0.20  40.94  0.11  21.55  

CS#6  1/1 – 2/3  37  0.09  18.85  0.30  62.78  0.17  34.69  0.09  18.84  

CS#7  1/1 – ป 4  39  0.09  18.40  0.30  62.78  0.16  32.34  0.09  18.68  

 

 จากผลการทดลองในตารางที่ 4 แสดงใหเห็นถือประสิทธิภาพของแบบจําลองในการพยากรณที่ใชใน           

การประมาณเกรดเมื่อจบการศึกษาของผูเรียนของหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศในแตละภาคการศึกษา ซึ่งไดจาก

เทคนิควิธีทางเหมืองขอมูลทั้ง 4 แบบ พิจารณาจากผลการทดลอง เมื่อผูเรียนเรียนจบปการศึกษาที่ 1 (CS#2) และ

เลือกรายวิชาจํานวน 14 รายวิชา ผลการสรางแบบจําลองพบวาเทคนิคซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับการถดถอย 

(Support Vector Machine for Regression : SMOreg) ประสิทธิภาพในการพยากรณผลการเรียนเมื่อผูเรียนสําเร็จ

การศึกษาสูงที่สุดโดยวัดคาความคลาดเคลื่อน RMSE = 0.23 และ RAE = 47.11% และเมื่อผูเรียนผานการเรียนใน

ชั้นปที่ 2 (CS#4) และเลือกรายวิชาจํานวน 27 รายวิชา ผลการสรางแบบจําลองพบวาเทคนิคซัพพอรตเวกเตอร            

แมชชีนสําหรับการถดถอย (Support Vector Machine for Regression : SMOreg) ประสิทธิภาพในการพยากรณ

ผลการเรียนเมื่อผูเรียนสําเร็จการศึกษาสูงที่สุดโดยวัด คาความคลาดเคลื่อน RMSE = 0.13 และ RAE = 26.53% 

และเมื่อนิสิตเรียนจบปการศึกษาที่ 3 (CS#6) ผลการสรางแบบจําลองพบวาเทคนิคซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับ
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การถดถอย (Support Vector Machine for Regression : SMOreg) ประสิทธิภาพในการพยากรณผลการเรียนเมื่อ

ผูเรียนสําเร็จการศึกษาสูงที่สุดโดยวัดคาความคลาดเคลื่อน RMSE = 0.09 และ RAE = 18.84% ในปการศึกษาที่ 4 

(CS#7) พบวาเทคนิควิธีการถดถอยเชิงเสนพหุ (Multiple Linear Regression : MLR) ประสิทธิภาพในการพยากรณ

ผลการเรียนเมื่อผูเรียนสําเร็จการศึกษาสูงที่สุด โดยมีคา RMSE = 0.09 RAE = 18.40% 
 

สรุปและอภิปรายผล  
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคในการสรางแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียนระหวาง

การศึกษา โดยใชเทคนิคเหมืองขอมูล ซึ่งมีการนําวิธีการสรางแบบจําลอง 4 เทคนิค ไดแก การถดถอยเชิงเสนพหุ 

(Multiple Linear Regression) การถดถอยเชิงเสนอยางงาย (Simple Linear Regression) แบบจําลองโครงขาย

ประสาทเทียมแบบเปอรเซ็ปตรอนหลายชั้น (Multilayer Perceptron) และซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับการ

ถดถอย (Support Vector Machine for Regression) โดยชุดขอมูล (Data Set) ที่นํามาใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนผล

การศึกษาในระหวางที่ผูเรียนศึกษาอยูในหลักสูตร โดยมีจํานวนผูเรียนที่สําเร็จการศึกษาแลวทั้งสิ้น 1,263 คน ผลลัพธ

ที่ไดจากการสรางแบบจําลองจะถูกนําไปประเมินผลประสิทธิภาพแบบจําลองโดยใชการวัดความคลาดเคลื่อน (Error 

of Measurement) 2 วิธีไดแก Root Mean Squared Error (RMSE) และ Relative Absolute Error (RAE) เพื่อใช

เปนดัชนีในการเลือกตัวแบบที่เหมาะสมสําหรับพยากรณความสําเร็จของผูเรียนในแตละภาคการศึกษาของผูเรียน 

ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา แบบจําลองโครงขายประสาทเทียมแบบเปอรเซ็ปตรอนหลายชั้น มีความเหมาะสมในการ

พยากรณความสําเร็จของผูเรียนเมื่อเรียนอยูในภาคการศึกษาที่ 1 2 3 และ 6 สําหรับแบบจําลองการพยากรณที่ได

จากอัลกอริทึมซัพพอรตเวกเตอรแมชชีนสําหรับการถดถอยมีความเหมาะสมในการพยากรณความสําเร็จของผูเรียน

เมื่อเรียนอยูในภาคการศึกษาที่ 4 5 และ 7  

 เมื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจําลองพบวา ผูเรียนในหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศและวิทยาการ

คอมพิวเตอรจะมีคาความถูกตองในการพยากรณเพิ่มข้ึนเมื่อผูเรียนศึกษาในหลักสูตรชั้นปที่สูงข้ึน และเมื่อพิจารณา

จากผลการทดลองสามารถพบวาในชั้นปที่ 2 ภาคการศึกษาที่ 2 ผลการพยากรณมีคาความผิดพลาดรอยละ 30.20 ใน

หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ และรอยละ 26.53 ในหลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอร จากคาระดับความผิดพลาด

ดังกลาวสะทองใหเห็นไดวาชั้นปที่ 2 มีความสําคัญตอการกําหนดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในหลักสูตรเมื่อ

ศึกษาจนจบการศึกษา ทั้งนีส้อดคลองกับการออกแบบหลักสูตรในดานการจัดการรายวิชาเฉพาะบงัคับ และวิชาเฉพาะ

เลือกซึ่งเปนรายวิชาที่สอดคลองกับความถนัดและความสนใจของผูเรียน  

 จากผลการวิจัยพบวาสาเหตุสําคัญที่สงผลตอประสิทธิภาพของแบบจําลอง ไดแก การเลือกใชเทคนิควิธีใน

การสรางแบบจําลองซึ่งถือเปนสวนสําคัญตามแนวทางในการคนพบความรูแฝงในฐานขอมูล และเมื่อพิจารณาถึง

รายวิชาที่ถูกเลือกมาใชในการสรางแบบจําลองในแตภาคการศึกษาจะเห็นไดวา รายวิชาที่เปลี่ยนไปในแตละภาค

การศึกษาคือจํานวนตัวแปร (Feature) ที่เปนองคประกอบของชุดขอมูลในการสรางแบบจําลอง การเพิ่มข้ึนของตัว

แปรที่เลือกในแตละภาคการศึกษาสงผลตอประสิทธิภาพที่แตกตางกันในแตละเทคนิควิธีที่ใชสําหรับการสราง

แบบจําลอง (Guyon & Elisseeff, 2003; Han, 2012; Ladha & Deepa, 2011) ซึ่งสอดคลองกับผลการทดลองที่มี

คาความคลาดเคลื่อนแตกตางกันในแตละเทคนิควิธี 

 ผลจากการพัฒนาแบบจําลองการพยากรณความสําเร็จทางการศึกษาของผูเรียนระหวางการศึกษาใน

หลักสูตร สามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาวิธีการใชประโยชนจากชุดขอมูลที่มีอยูเดิมในองคกรเพื่อสราง
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สารสนเทศใหม รวมทั้งใชประโยชนในดานการวางแผนการจัดการเรียนการสอน แบงไดเปน 2 สวนไดแก สวนของ

ผูเรียนในหลักสูตรสามารถนําขอมูลผลการศึกษาของตนเองที่ไดรับจากการเรียนในหลักสูตรมาใชเปนขอมูลทํานาย 

(Unseen Data) นําเขาสูแบบจําลองเพื่อใหไดผลลัพธเปนผลการเรียนเมื่อสิ้นสุดการศึกษา ผลพยากรณดังกลาวจะ 

ทําใหผูเรียนสามารถใชประโยชนในการวางแผนการเรียนในภาคการศึกษาถัดไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 สวนที่สองคือ สวนของอาจารยประจําหลักสูตรหรืออาจารยที่ปรึกษา ซึ่งมีหนาที่สําคัญในการดูแลผูเรียนที่

ศึกษาในหลักสูตรใหมีความสําเร็จในการเรียน รวมทั้งลดปริมาณผูเรียนที่ลมเหลวในการเรียนใหไดมากที่สุด                  

จากแบบจําลองที่ไดจากการวิจัย สามารถนําผลการเรียนของผูเรียนในหลักสูตรทุกคนทุกชั้นปมาพยากรณผลการเรียน

เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา เพื่อระบุระดับความเสี่ยงตอการลมเหลวในการเรียนของผูเรียนในหลักสูตร และหาแนวทาง

ในการลดปญหาดังกลาวตอไป 
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