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บทคัดยอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบผูเชี่ยวชาญการใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญา

สุขภาพ ผูวิจัยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม และกระบวนการพัฒนาระบบดวยแบบวงจรชีวิต              

การพัฒนาระบบ ใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนเคร่ืองมือรวบรวมองคความรูการใชสมุนไพรรักษาโรคบน

ฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพจากปราชญชาวบานทั้งสิ้น 96 คน ใน 6 ตําบลของอําเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุ                  

โดยเลือกแบบเจาะจงแลวพัฒนาเปนระบบผูเชี่ยวชาญการใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพของ

ปราชญชาวบาน โดยการประยุกตใชเทคนิคการจําแนกขอมูลแบบตนไมตัดสินใจ ผลวิจัยพบวาสมุนไพรที่ใชในชุมชนมี

จํานวน 115 ชนิด ระบบที่พัฒนาข้ึนสามารถตอบและใหคําแนะนําการใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญา

สุขภาพจากแบบจําลองอัลกอริธึม C4.5 โดยมีคาความแมนยําคือ 88%  และผลการประเมินคุณภาพการใชงานระบบ

โดยผูเชี่ยวชาญอยูในระดับมาก 

 

คําสําคัญ: ภูมิปญญาสุขภาพทองถ่ิน ปราชญชาวบาน ตนไมตัดสินใจ อัลกอริธึม C4.5 
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Abstract 
The objective of this research was to develop an expert system for herbs usage based on 

health wisdom knowledge.  The researchers used the participatory action research (PAR) process 

and the system development life cycle (SDLC) process.  A structured interview form was used in 

the interviews of 96 purposively selected local wisdom villagers in 6 sub-districts of Khao Wong 

district, Kalasin province to obtain the body of knowledge on the uses of herbs to treat diseases 

based on health wisdom knowledge.  Then, we developed the expert system for the use of herbs 

to treat diseases based on health wisdom knowledge of the local wisdom villagers with the 

application of the tree classification decision techniques. The research results showed that there 

were 115 types of herbs used in the community. The developed system could provide answers 

and advices on the use of herbs to treat diseases based on health wisdom knowledge of local 

wisdom villagers, by creating a model using the C4.5 algorithm with the accuracy of 88 %, and the 

result of the system’s quality evaluation by experts indicated that the system’s quality was at the 

high level.   
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ความเปนมาและความสําคัญของงานวิจัย 
ภูมิปญญาสุขภาพ (Tubtong, Suksut and Singha, 2014) เปนการเรียนรูเพื่อใชชีวิตอยูรวมกับสิ่งแวดลอม

อยางเกิดประโยชนสูงสุด เชน การรับประทานผักเพื่อบํารุงรางกาย การรักษาโรคดวยสุมนไพร การนวดเพื่อบําบัด

บรรเทาการเจ็บปวย เปนตน ปราชญชาวบานรูวิธีในการนําสมุนไพรมารักษาอาการปวยหรือรักษาโรคซึ่งเปนความรูที่

สั่งสมมาแตบรรพบุรุษสืบทอดจากคนรุนหนึ่งไปสูอีกรุนหนึ่ง วิธีการสืบทอดอยูในรูปแบบของการเลาเร่ือง และสอนให

ทําโดยมีการปรับปรุง ประยุกต และเปลี่ยนแปลงตามวิถีชุมชน ปจจุบันภูมิปญญาทองถ่ินไดรับความสนใจโดยนํา

ความรูภูมิปญญาทองถ่ินที่มีมาตั้งแตอดีตมาปรับใชใหมีคุณสมบัติเหมาะสมกับการใชงานในยุคปจจุบัน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งภูมิปญญาการใชสมุนไพร (Sumungkaset and Nantasri, 2019) หนึ่งในภูมิปญญาที่มนุษยใชพืช สัตว               

หรือแรธาตุ มาผสมปรุง หรือแปรสภาพสมุนไพรใชเปนยารักษาโรค ซึ่งมีความหมายตอชีวิตมนุษยในดานสุขภาพ              

ทั้งการสงเสริมสุขภาพและการรักษาโรค การพัฒนายาจากสมุนไพรในปจจุบันมุงพัฒนารูปแบบยาเตรียมจากสมุนไพร

โดยมีขอมูลยืนยันผลการรักษาจากผูเชี่ยวชาญ เชน ปราชญชาวบานแนะนําใหใชแกนฝางรักษาอาการปวดเมื่อย หรือ

การใชปกไกดํารักษาโรคมะเร็งได เปนตน  

บริบทชุมชนในปจจุบันองคความรูภูมิปญญาสุขภาพยังคงเปนความรูที่อยูในตัวบุคคล และอยูในรูปแบบของ

ตําราเขาถึงไดยากอาจสูญหายไดถามิไดถายทอดองคความรูนี้ไวใหกับลูกหลาน และปราชญชาวบานเสียชีวิต ดังนั้น

การนําโปรแกรมคอมพิวเตอรมาเปนเคร่ืองมือในการรวบรวมองคความรู วิธีคิด สรางเปนฐานความรู ทําหนาที่เปน

ผูเชี่ยวชาญที่สามารถใหคําแนะนํา ปรึกษา มีวิธีการแกไขปญหา โดยการพัฒนาเปนระบบผูเชี่ยวชาญ (Expert 

System) สามารถโตตอบกับผูใช ตอบคําถาม แนะนํา และชวยในกระบวนการตัดสินใจ ทั้งนี้การทําเหมืองขอมูล 

(Data Mining) (Daniel, 2005) ถูกนํามาประยุกตใชกับระบบผู เชี่ยวชาญเพื่อใหสามารถคนหารูปแบบ และ

ความสัมพันธที่ในชุดขอมูลนั้น การทําเหมืองขอมูล คือ วิวัฒนาการในการจัดเก็บ และตีความขอมูล ซึ่งจากเดิมที่มี

การจัดเก็บขอมูลอยางงายๆ แลวคนหาขอมูลสารสนเทศมาใชจนถึงการทําเหมืองขอมูลที่สามารถคนพบความรูที่อยูใน

ขอมูลรวมถึงการทํานายลวงหนา เชน การทํานายการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือแสดงผลองคความรูภูมิปญญา

ทองถ่ินการใชสมุนไพรรักษาโรคโดยปราชญชาวบานที่เก่ียวกับอาการของผูปวย เปนตน 

ตนไมตัดสินใจ (Decision Tree) (Kaminski et al., 2017) คือ หนึ่งในวิธีการทําเหมืองขอมูลเพื่อจัดการกับ

ขอมูลที่ถูกจัดเก็บไวเปนจํานวนมาก โดยอาศัยอัลกอริธึม C4.5 (Quinlan, 1993) เปนอัลกอริธึมที่สามารถสรางตนไม

ตัดสินใจถูกเสนอโดย Quinlan มีความสามารถในการทําเหมืองขอมูลใชงานงายและกระบวนการทํางานไมซับซอน 

หลักการทํางานของอัลกอริธึมจะคัดเลือก Attribute ที่สําคัญที่สุดมาเปนโหนดราก (Root Node) โครงสรางการทํางาน

ของอัลกอริธึม C4.5 สามารถจําแนกประเภทขอมูล (Classification) ได โดยปกติแลวหลักการทํางานของอัลกอริธึม 

C4.5 จะมีรูปแบบ คือ “ถาเงื่อนไขเปนแลว ผลลัพธคืออะไร” ยกตัวอยางเชน ถาเปนโรคมะเร็ง แลวผลลัพธชนิดของ

สมุนไพรจากปราชญชาวบานที่ใชรักษาโรค คือ ปกไกดํา จากผลลัพธที่ดีของการใชตนไมตัดสินใจในการนําไปใช

พยากรณขอมูล  

งานวิจัยนี้จึงไดดําเนินการรวบรวมองคความรูการรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพ จากปราชญ

ชาวบานจํานวนทั้งสิ้น 96 คน ใน 6 ตําบลของอําเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุ สามารถเก็บรวบรวมขอมูลสมุนไพรที่ใช

ในชุมชนมีจํานวน 115 ชนิด แลวพัฒนาระบบผูเชี่ยวชาญการใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพ

ของปราชญชาวบานโดยการประยุกตใชเทคนิคการจําแนกขอมูลแบบตนไมตัดสินใจ (Decision Tree) (Kaminski, 
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Jakubczyk and Szufel, 2017) งานวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action 

Research) รวมกันระหวางของชุมชนเพื่อเปนการสังเคราะหใหไดฐานความรูและสรางระบบผูเชี่ยวชาญ เพื่อใหผูใช

ไดรับความสะดวกในการถามตอบ และใหคําแนะนํา การใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพของ

ปราชญชาวบาน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อรวบรวมองคความรูการรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพจากปราชญชาวบานทั้งสิ้น 96 คน 

ใน 6 ตําบลของอําเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุ  

2. เพื่อพัฒนาเปนระบบผูเชี่ยวชาญการใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพของปราชญ

ชาวบานโดยการประยุกตใชเทคนิคการจําแนกขอมูลแบบตนไมตัดสินใจ  

3. เพื่อใหผูใชไดรับความสะดวกในการถามตอบและใหคําแนะนําการใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรู             

ภูมิปญญาสุขภาพของปราชญชาวบาน 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
Sumungkaset and Nantasri (2019) ไดพัฒนาระบบฐานขอมูลหมอยาพื้นบาน อําเภอนามน จังหวัด

กาฬสินธุ โดยไดสัมภาษณและแบบสอบถามหมอยาพื้นบานในเขตอําเภอนามน จังหวัดกาฬสินธุ จํานวน 45 คน 

จากนั้นไดรวบรวมขอมูลแลวนําไปพัฒนาระบบในรูปแบบโปรแกรมเว็บแอพพลิเคชั่นเพื่อจัดทําฐานขอมูลหมอยา

พื้นบาน โดยระบบที่พัฒนาข้ึนสามารถคนหาขอมูลหมอยาพื้นบานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

Srichaiwong, Trakulsuk and Boonlue (2014) ไดศึกษาเร่ืองการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อ

วินิจฉัยโรคใบลําไยดวยตนไมตัดสินใจ โดยไดสรางฐานความรูจากขอมูลความรูและคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญดานโรค

ที่เกิดข้ึนกับลําไย แลวพัฒนาระบบเพื่อจัดหมวดหมูความรูใหเปนระเบียบและสรางแบบจําลองสําหรับวินิจฉัยโรคใบ

ลําไย หลังจากนั้นนําแบบจําลองพัฒนาระบบในรูปของเว็บแอพพลิเคชั่น ผลการทดสอบพบวาแบบจําลองวินิจฉัย            

โรคใบลําไย มีผลใหคาความถูกตองเทากับ 85.3% และระบบที่พัฒนามีผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดย

ผูเชี่ยวชาญโดยรวมอยูในระดับดี (x� = 4.10, S.D. = 0.51) และผูใชงานระบบมีประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับดี              

(x� = 3.99, S.D. = 0.60)   

Cheewaprakobkit (2013) ไดเสนองานวิจัยที่ใชเทคนิคตนไมตัดสินใจดวยอัลกอริธึม C4.5 เพื่อแยก

ประเภทของปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรนานาชาติ ผลจาก

งานวิจัยแสดงใหเห็นวา C4.5 ใหความแมนยําในการสรางแบบจําลองที่  85.13% งานวิจัย (Muntham and 

Ingsrisawang, 2010) ไดเสนองานวิจัยที่ใชตนไมตัดสินใจดวยอัลกอริธึม C4.5 เพื่อวินิจฉัยโรคระบบการหายใจโดยใช

ขอมูลจากเวชระเบียนจํานวน 7,327 ราย ผลการสรางแบบจําลองไดคาความถูกตองของการจําแนกเทากับ 92.32% 

สําหรับโรคปอดอักเสบพบวา ไดคาความถูกตองของการจําแนกเทากับ 94.70% และโรคโพรงอากาศขางจมูกอักเสบ

เฉียบพลันพบวาไดคาความถูกตองของการจําแนกเทากับ 94.69%  

Sriwiboon (2016) ไดเสนอการทําเหมืองขอมูลเพื่อวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอการเกิดโรคมะเร็งโดย

เปรียบเทียบอัลกอริธึมสําหรับทําเหมืองขอมูลประกอบดวยอัลกอริธึม C4.5 อัลกอริธึม k-Nearest Neighbor และ
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อัลกอริธึม Naïve Bayes พบวาอัลกอริธึม C4.5 มีประสิทธิภาพสูงสุดที่ 98.63% ในการสรางแบบจําลองเพื่อทํานาย

ปจจัยที่สงผลตอการเกิดโรคมะเร็ง 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยาง คือ ปราชญชาวบานอําเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุ ที่มีองคความรูดานการใชสมุนไพรรักษาโรค

จํานวน  96 คน  

การเก็บรวมรวมขอมูล 

ใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนเคร่ืองมือรวบรวมองคความรูการใชสมุนไพรรักษาโรคจากปราชญ

ชาวบานที่ไดนําเอาองคความรูภูมิปญญาการใชสมุนไพรมาทําการรักษาโรคหรือบรรเทาอาการปวยและเกิด

ผลการรักษาในทางบรรเทาและหายขาด ใน 6 ตําบลของอําเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุ จํานวนทั้งสิ้น 96 คน โดยใช

วิธีการเลือกแบบเจาะจง ทั้งนี้ปราชญชาวบานเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอาชีพหลักเปนเกษตรกร รวบรวมขอมูล

สมุนไพรที่ใชในชุมชนมีจํานวน 115 ชนิด 

 การเตรียมขอมูล 

 จากการศึกษางานวิจัยกอนหนานี้การประยุกตใชตนไมตัดสินใจดวยอัลกอริธึม C4.5 มีความแมนยําใน            

การจําแนกขอมูลในลักษณะของขอมูลที่ไมมีความซับซอน ดังนั้นในข้ันตอนนี้เปนการเตรียมขอมูลโดยการสราง

ฐานความรูเพื่อใชในการสรางตนไมตัดสินใจ สําหรับการเรียนรู (Train) ทดสอบ (Test) และสรางแบบจําลองจําแนก

ประเภทขอมูล โดยแบงขอมูลออกเปนกลุม (Class) ตางๆ ตามคุณลักษณะ (Attribute) ขอมูลในการจําแนกประเภท 

โดยวิเคราะหจากเนื้อหาและองคประกอบของกลุมอาการกับการใชสมุนไพรที่ไดรับขอมูลการยืนยัน ผลการรักษาจาก

องคความรูของปราชญชาวบานที่ไดดําเนินการเก็บรวมรวมขอมูล แลววิเคราะหความสัมพันธของขอมูล จากนั้น

กําหนดคุณลักษณะและคาขอมูลที่เปนไปไดดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 การกําหนดคุณลักษณะและคาขอมูลที่เปนไปได 

Class กลุมอาการ สมุนไพร 

A - ไอ  

- เจ็บคอ  

- ไขหวัด 

- รากประสงค  

- ฟาทะลายโจร  

- รากไสชาง 

B วิงเวียน - นมวัว  

- ปลาไหลเผือก 

C ปวดทองประจําเดือน - รากสามสิบ  

- ออยสามสาน  

C ปวดทอง - ปลาไหลเผือก  

D ปวดฟน - ปลาไหลเผือก  

E - ทองอืดทองเฟอ 

- กระเพาะอาหาร 

- อาหารเปนพิษ 

- ปสสาวะแสบขัด 

- ออยสามสาน 

- รางจืด 

- วานไพล 

- ยานางแดง 

- ตนเอ้ือง  

F ตาแดง - ปกไกดํา  

G มะเร็งตอมนํ้าเหลือง - ปลาไหลเผือก  

H - แผลเลือดออก 

- ฝหนอง 

- งูสวัด 

- แผลพุพอง 

- สาบเสอื 

- ปลาไหลเผือก 

- เสลดพังพอน 

- วานหางจระเข 

I - บวมตามขอ 

- ปวดเมื่อยตามรางกาย 

- ประดงแดง 

- ตะไครตน 

- มากระทืบโรง 

- พลังขาวสาร 

- พญาทาวเอว 

- พญาเสือโครง 

- เสือสิบเอ็ดตัว 

 

  การทดสอบแบบจําลองการจําแนกประเภท 

 การทดสอบความแมนยําการสรางแบบจําลองจําแนกประเภท วัดประสิทธิภาพคาความแมนยําโดยใช            

การวัดคาความแมนยํา (Accuracy) (Tilmann, 2007) เปนคาที่ไดจากการทดสอบเพื่อหาคาพยากรณความถูกตอง

จากการจําแนกประเภทขอมูลดวยตนไมตัดสินใจโดยคิดเปนคารอยละ (%) ใชสูตรการคํานวณดังนี้ 
 

                                        
( )

( )
×

TP+TN
Accuracy= 100

TP+TN+FP+FN
                                (1) 
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โดย         TP   คือ คาที่พยากรณถูกตองเชิงบวก 

              TN  คือ คาที่พยากรณถูกตองเชิงลบ 

              FP คือ คาที่พยากรณผิดพลาดเชิงบวก 

              FN        คือ คาที่พยากรณผิดพลาดเชิงลบ 

 

เคร่ืองมือวิจัย 

1. เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางสัมภาษณปราชญชาวบาน อําเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุแบบเจาะลึก เพื่อได

ขอมูลภูมิปญญาสุขภาพในประเด็นองคความรูการใชสมุนไพรรักษาโรค การหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือโดยใชคา

ดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency) จํานวน 3 คน  

2. เคร่ืองมือในการประเมินคุณภาพการใชระบบ 

ผูวิจัยใชแบบสอบถามคุณภาพการใชงานระบบโดยมีมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบดวย

รายการประเมิน 4 ดาน ไดแก (1) ดานความสามารถของระบบ (2) ดานความถูกตองของระบบ (3) ดานการใชงาน

และการออกแบบระบบ และ (4) ดานประสิทธิภาพของระบบ 

3. เคร่ืองมือในการพัฒนาระบบ 

  ผูวิจัยสรางฐานความรู ใชการสรางแบบจําลองจากอัลกอริธึมตนไมตัดสินใจ ซึ่งมีซอฟตแวรและฮารดแวรที่ใช

ในการสรางแบบจําลอง และพัฒนาระบบผูเชี่ยวชาญการใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพของ

ปราชญชาวบานดังนี ้

- เคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใช Central Processing Unit (CPU) ใช Intel (R) Core i5-4260U CPU @ 

1.4 GHz และหนวยความจําหลัก (Random Access Memory: RAM) ขนาด 4GB  

- ภาษา Python และ PHP 

- Library: Scikit-learn (Treerungroj, 2017) 

การวิเคราะหขอมูล 

1. ขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติพื้นฐานในการวิเคราะหขอมูล คือ ความถ่ีรอยละคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

2. ขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการวิเคราะหเนื้อหา สังเคราะห สรุปเขียนพรรณนาเปนความเรียง 

 

ผลการวิจัย 
1. ผลการสรางแบบจําลองการจําแนกประเภท 

การสรางแบบจําลองดวยตนไมตัดสินใจเพื่อหาความสัมพันธของขอมูลกลุมอาการกับการใชสมุนไพรจาก         

องคความรูของปราชญชาวบาน กระบวนการสรางแบบจําลองเร่ิมจากการแบงชุดขอมูลออกเปน 2 ชุดคือ ชุดขอมูล

สําหรับสรางการเรียนรู (Training Dataset) และชุดขอมูลสําหรับทดสอบ (Testing Dataset) งานวิจัยนี้ ใช                  

การกําหนดคาการตรวจสอบแบบไขว (k-fold cross validation) (Kohavi, 1995) คือ k=10 ซึ่งจะแบงขอมูล

ออกเปน 10 ชุดโดยในการสรางการเรียนรูใหกับแบบจําลองในคร้ังที่ 1 ขอมูลชุดที่ 1 จะเปนชุดขอมูลสําหรับทดสอบ
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และชุดที่ 2 ถึง 10 จะเปนชุดขอมูลสําหรับสรางการเรียนรูทํางานในลักษณะนี้จนครบ 10 รอบดังนั้นขอมูลทั้งหมด            

มีโอกาสเปนไดทั้งขอมูลสําหรับสรางการเรียนรูและขอมูลสําหรับทดสอบ โดยเงื่อนไขการตัดสินใจแสดงดังภาพที่ 1 
 

 

 

ภาพที่ 1 เงื่อนไขการตัดสินใจจากการใชวิธีตนไมตัดสนิใจ 
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จากนั้นงานวิจัยนี้ไดดําเนินการพัฒนาเคร่ืองมือดวยภาษา Python โดยใชอัลกอริธึม C4.5 สําหรับสราง

แบบจําลอง ซึ่งผลการสรางแบบจําลองไดคาความแมนยําสูงถึง 88% มีความสอดคลองกับงานวิจัย (Srichaiwong, 

Trakulsuk and Boonlue, 2014; Cheewaprakobkit, 2013; Muntham and Ingsrisawang, 2010; Sriwiboon, 

2016) ที่ใชตนไมตัดสินใจเพื่อจัดการกับขอมูลที่ถูกจัดเก็บไวเปนจํานวนมากแลวไดความรู (Knowledge) ที่มีความ

แมนยําสูงในการสรางแบบจําลอง สามารถนํามาใชในการตัดสินและหาคําตอบของปญหาได 

2. การนําแบบจําลองจําแนกประเภทไปใชงาน 

การพัฒนาระบบเพื่อนําแบบจําลองไปใชงาน งานวิจัยนี้ใชภาษา Python รวมกับภาษา PHP ในการพัฒนา

ระบบผูเชี่ยวชาญการใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพโดยปราชญชาวบาน โดยตัวอยางการใช

งานระบบ ผูใชสามารถระบุคําคนดังภาพที่ 2 จากนั้นระบบผูเชี่ยวชาญจะเรียกใชแบบจําลองเพื่อจําแนกความสัมพันธ

ระหวางกลุมอาการกับการใชสมุนไพรจากองคความรูของปราชญชาวบานดังภาพที่ 3 

 

 

ภาพที่ 2 ตัวอยางการใชงานระบบของผูใชสําหรับระบุคําคน 

 

 

ภาพที่ 3 ตัวอยางระบบผูเชี่ยวชาญแสดงผลการใชสมนุไพรรักษาโรค                                                                  

บนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพของปราชญชาวบาน 
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3. การประเมินคุณภาพการทํางานของระบบโดยผูเชี่ยวชาญ 

ผลการประเมินคุณภาพในการใชงานระบบประเมินจากผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 3 ทาน แบงระดับผลคะแนน 

การประเมินจากนอยที่สุดไปหามากที่สุดระดับ 1 ถึง 5 โดย ให 1 คือ ระดับการประเมินคุณภาพการใชงานมีคุณภาพ

นอยที่สุด สวน 5 คือระดับการประเมินคุณภาพการใชงานมีคุณภาพมากที่สุด โดยการแปรผลการใหระดับคะแนน

ประเมินจากแบบสอบถามพจิารณาจากคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑดังนี้ 

 คาเฉลี่ย 4.24 - 5.00 หมายถึง มากที่สุด 

 คาเฉลี่ย 3.43 – 4.23 หมายถึง มาก 

 คาเฉลี่ย 2.62 – 3.42 หมายถึง ปานกลาง 

 คาเฉลี่ย 1.81 – 2.61 หมายถึง นอย 

 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง นอยที่สุด 

ผลการประเมินคุณภาพการใชงานระบบแสดงผลตามราย ดานดังตารางที่ 2 จากผลการประเมินคุณภาพ 

การใชงานระบบในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูระดับมาก (x� = 3.84, S.D = 1.13) เมื่อพิจารณาผลประเมินรายดาน

พบวา รายการประเมิน 4 ดานมีความเหมาะสมอยูระดับมากทั้ง 4 ดาน โดยดานประสิทธิภาพของระบบมีคาเฉลี่ย

มากที่สุด (x� = 4.22, S.D = 0.97) และดานการประเมินความถูกตองของระบบมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (x� = 3.67,                 

S.D = 1.22) เนื่องจากขอมูลที่ไดจากการสํารวจมีปริมาณนอยสงผลใหการสรางแบบจําลองเพื่อทํานายการใชสมุนไพร

รักษาโรคมีความคลาดเคลื่อนเล็กนอยอยางไรก็ตามถือวาอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายการประเมินเปนรายขอ 

พบวา 1) ขอที่มีความเหมาะสมมากที่สุดจํานวน 2 ขอ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนั้นระบบมีความ

เสถียรภาพในการเขาใชงาน (x� = 4.67, S.D = 0.58) และสามารถใหผลลัพธไดอยางรวดเร็ว (x� = 4.33,                         

S.D = 0.58) เรียงตามลําดับ 2) ขอที่มีความเหมาะสมมากจํานวน 11 ขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความสามารถ 

ของสวนนําเขาขอคําถาม/ระบุอาการตรงตามความตองการของทาน (x� = 4.00, S.D = 1.73) ผลลัพธการคนหาเปน

ปจจุบันลาสุดหรือไม สามารถนําผลการคนหาไปใชประโยชนในการรักษาได (x� = 4.00, S.D = 1.73) เมื่อปอนคําถาม

ดวยคําคน 1 คํา ผลลัพธที่ไดถูกตอง และเปนไปตามความตองการของทาน (x� = 4.00, S.D = 1.73) การเชื่อมโยงไป

ยังฐานความรูที่คนพบมีความเหมาะสม (x� = 4.00, S.D = 1.00) และความเหมาะสมในการปฏิสัมพันธโตตอบกับผูใช 

(x� = 4.00, S.D = 1.00) สําหรับขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทานสามารถใชระบบเพื่อเขาถึงองคความรูภูมิปญญา

สุขภาพดานการใชสมุนไพรรักษาโรคไดตามที่ตองการหรือไม (x� = 3.67, S.D = 1.53) ขอมูล/สารสนเทศ/ความรูใน

ระบบ เปนสิ่งที่ถูกตอง สามารถใชในการวิเคราะห และรักษาไดจริง (x� = 3.67, S.D = 0.58) ขนาด สี รูปแบบ ตัวอักษร 

กราฟฟค มีความเหมาะสม (x� = 3.67, S.D = 1.53) องคประกอบของระบบจัดวางเหมาะสม (x� = 3.67, S.D = 0.58)  

รูปแบบของการระบุคําถาม/ระบุอาการสะดวกตอการใชงาน (x� = 3.67, S.D = 1.53) และระบบมีความแมนยําใน

การแสดงผลลัพธ (x� = 3.67, S.D = 1.53) 3) ขอที่มีความเหมาะสมปานกลางจํานวน 2 ขอ โดยมีคาเฉลี่ยเทากัน            

ทั้ง 2 ขอ ดังนี้ คือ ไดผลลัพธตรงตามความตองการของทาน สามารถคนหาผลลัพธที่ตองการไดทุกอาการหรือไม                  

(x� = 3.33, S.D = 1.15) และ เมื่อปอนคําถามดวยคําคนมากกวา 1 คํา ผลลัพธที่ไดถูกตองและเปนไปตามความตองการ

ของทาน (x� = 3.33, S.D = 1.53) ดังนั้นเมื่อพิจารณาผลการประเมินจึงกลาวไดวาภาพรวมของคุณภาพในการใชงาน

ระบบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
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ตารางที่ 2 รายละเอียดผลการประเมินคุณภาพการใชงานระบบ 

รายการประเมิน x� S.D. ความหมาย 

1. ดานความสามารถของระบบ (Functional requirement test) 3.75 1.36 มาก 

1.1 ความสามารถของสวนนําเขาขอคําถาม/ระบุอาการตรงตามความตองการของทาน 4.00 1.73 มาก 

1.2 ไดผลลัพธตรงตามความตองการของทาน สามารถคนหาผลลัพธท่ีตองการไดทุก

อาการหรือไม 
3.33 1.15 ปานกลาง 

1.3 ผลลัพธการคนหาเปนปจจุบันลาสดุหรือไม สามารถนําผลการคนหาไปใช

ประโยชนในการรักษาได 
4.00 1.73 มาก 

1.4 ทานสามารถใชระบบเพ่ือเขาถึงองคความรูภูมิปญญาสุขภาพดานการใชสมุนไพร

รักษาโรคไดตามท่ีตองการหรือไม 
3.67 1.53 มาก 

2. ดานความถูกตองของระบบ (Functional test) 3.67 1.22 มาก 

2.1 เมื่อปอนคําถามดวยคําคน 1 คํา ผลลัพธท่ีไดถูกตอง และเปนไปตามความ

ตองการของทาน 
4.00 1.73 มาก 

2.2 เมื่อปอนคําถามดวยคําคนมากกวา 1 คํา ผลลัพธท่ีไดถูกตองและเปนไปตาม 

ความตองการของทาน 
3.33 1.53 ปานกลาง 

2.3 ขอมูล/สารสนเทศ/ความรูในระบบ เปนสิ่งท่ีถูกตอง สามารถใชในการวิเคราะห 

และรักษาไดจริง 
3.67 0.58 มาก 

3. ดานการใชงานและการออกแบบระบบ (Usability and User Interface test) 3.80 1.01 มาก 

3.1 ขนาด สี รูปแบบ ตัวอักษร กราฟฟค มีความเหมาะสม 3.67 1.53 มาก 

3.2 องคประกอบของระบบจัดวางเหมาะสม 3.67 0.58 มาก 

3.3 การเช่ือมโยงไปยังฐานความรูท่ีคนพบมีความเหมาะสม 4.00 1.00 มาก 

3.4 รูปแบบของการระบุคําถาม/ระบุอาการสะดวกตอการใชงาน 3.67 1.53 มาก 

3.5 ความเหมาะสมในการปฏิสมัพันธโตตอบกับผูใช 4.00 1.00 มาก 

4. ดานประสิทธิภาพของระบบ (Performance test) 4.22 0.97 มาก 

4.1 สามารถใหผลลัพธไดอยางรวดเร็ว 4.33 0.58 มากท่ีสุด 

4.2 ระบบมีความเสถียรภาพในการเขาใชงาน 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

4.3 ระบบมีความแมนยําในการแสดงผลลัพธ 3.67 1.53 มาก 

สรุปรวมทุกดาน 3.84 1.13 มาก 

 

ผลการวิจัย 
ภูมิปญญาทองถ่ินดานสุขภาพไดรับความสนใจในการนําองคความรูภูมิปญญาทองถ่ินจากปราชญชาวบาน

ดานการนําสมุนไพรมารักษาอาการปวยหรือโรคที่มีมาตั้งแตอดีต มาปรับใชใหมีคุณสมบัติเหมาะสมกับการใชงานใน

ยุคปจจุบัน งานวิจัยนี้จึงไดดําเนินการรวบรวมองคความรูการรักษาโรคดวยสมุนไพรบนฐานความรูภูมิปญญาทองถ่ิน

จากปราชญชาวบาน นํามาพัฒนาระบบผูเชี่ยวชาญการใชสมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพดวย

เทคนิคการจําแนกขอมูลแบบตนไมตัดสินใจ (Decision Tree) 
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 ผลของการวิจัย พบวา ระบบผูเชี่ยวชาญที่พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพในการตอบ และใหคําแนะนําการใช

สมุนไพรรักษาโรคบนฐานความรูภูมิปญญาสุขภาพของปราชญชาวบานไดอยางมีประสิทธิภาพ จากแบบจําลอง

อัลกอริธึม C4.5 ไดคาความแมนยํา คือ 88% และผลการประเมินคุณภาพการใชงานระบบอยูในระดับมาก อีกทั้ง              

เปนเคร่ืองมือที่ใชถายทอดองคความรูแกผูสนใจ ยังเกิดประโยชนใหการรักษาองคความรูของปราชญชาวบานดาน 

การรักษาโรคดวยสมุนไพรที่มีมาแตบรรพบุรุษคงอยูในชุมชนตอไป 

 

อภิปรายผล 
ระบบผูเชี่ยวชาญระบุพันธุเห็ดนี้พัฒนาใหสามารถทํางานไดบนเว็บบราวเซอร โดยพัฒนาหนาเว็บสวนติดตอ 

โดยการสรางกฎเพื่อจําแนกลักษณะอาการของโรคแลวจึงมาวิเคราะหเพื่อสรางเปนผังตนไม (Decision Tree)                

ตามอัลกอริทึม C4.5 มีคาความแมนยํา (Precision) 88 % อยูในระดับดี สอดคลองกับงานวิจัย (Srichaiwong, 

Trakulsuk and Boonlue, 2014; Cheewaprakobkit, 2013; Muntham and Ingsrisawang, 2010; Sriwiboon, 

2016) 

ผลการประเมินคุณภาพการใชงานระบบที่พัฒนาโดยงานวิจัยนี้โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทานซึ่งมีความรู

ความเชีย่วชาญในดานวทิยาการคอมพิวเตอร ดานวิศวกรรมไฟฟาและคอมพิวเตอร และดานสารสนเทศศาสตร พบวา 

ผลการประเมินการหาคุณภาพในการใชงานระบบในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูระดับมาก (x� = 3.84, S.D = 1.13) 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทั้ง 4 ดานมีความเหมาะสมอยูระดับมากทั้ง 4 ดาน สรุป ระบบที่พัฒนาข้ึนนี้มี             

ความเหมาะสมสามารถนําไปใชงานไดจริง สามารถชวยแนะนําแนวทางการใชสมุนไพรเพื่อรักษาโรคหรืออาการได  

 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 

 1.1 ควรจัดทําบทเรียนทองถ่ินดานการใชสมุนไพรรักษาโรคข้ึน เพื่อสงเสริมใหกลุมคนรุนใหมทั้ง

นักเรียน และผูสนใจไดตระหนักถึงความสําคัญ ซึ่งจะสงผลทําใหเกิดความสนใจ และเขามามีบทบาทและมีสวนรวมใน

การดําเนินงานเพือ่สงเสริมและอนุรักษภูมิปญญาทองถ่ินดานการใชสมุนไพรรักษาโรคของชุมชม  

 1.2 หนวยงานที่เก่ียวของควรสนับสนุนใหมีการรวมกลุมทํากิจกรรมรวมกันระหวางปราชญชาวบานและ

คนในชุมชนอยางตอเนื่อง เชน สงเสริมใหคนในชุมชนเห็นคุณคา และคุณประโยชนของสมุนไพรทุกครัวเรือนเพื่อ            

การดูแลสุขภาพ สงเสริมใหทุกครัวเรือนแปรรูปสมุนไพรเพื่อจัดจําหนายเปนรายไดเสริมสงใหผลใหภาพรวมของ

เศรษฐกิจชุมชนดีข้ึน และเปนตัวอยางใหกับชุมชนใกลเคียงนําสูการเสริมสรางเศรษฐกิจชุมชนที่เข็มแข็งและยั่งยืน  

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 2.1 พัฒนาระบบในรูปแบบถาม-ตอบที่ใชหลักการของปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence) เชน 

การพัฒนาแชทบอทเพื่อชวยตอบคําถามไดงายและสะดวกข้ึน  

 2.2 ควรนําระบบบูรณาการเขากับการเรียนการสอนใหหลากหลายเพื่อใหคนรุนตอๆ ไปไดศึกษาเรียนรู

ทั้งเอกสารวิชาการ และเรียนรูจากประสบการณจริงจากปราชญในชุมชน เพื่อเปนการรักษาและคงไวใหคงอยูกับ

ชุมชนตอไป 
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