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บทคดัย่อ
งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือวเิคราะห์ระบบการบริหารจดัการคงคลงัเวชภณัฑช์นิดน�้ำเกลือ 4 ชนิด 

ในโรงพยาบาลชุมชนขนาดใหญ่ จ�ำนวนมากกวา่ 100 เตียง ส�ำหรับการก�ำหนดนโยบายสัง่ซ้ือดา้นปริมาณ

และจุดสัง่เบิกน�้ำเกลือท่ีเหมาะสม (Reorder Point) โดยก�ำหนดนโยบายการจดัการคงคลงัภายใตค้วามตอ้งการ

ท่ีไม่แน่นอน ร่วมกบัการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล เพ่ือพิจารณานโยบาย

ทั้งหมด 8 ทางเลือก คือ s, Q
max

(1) s, Q
avg

(2) s, Q
min

(3) T, Q
max

(4) T, Q
avg

(5) T, Q
min

(6) T, S (7) และ s, S (8) 

และใชเ้ทคนิคการหาค่าท่ีเหมาะสมท่ีสุด (Optimization) ในการพิจารณานโยบายท่ีเหมาะสมในการสัง่ซ้ือ

น�้ำเกลือ ผลการศึกษาดว้ยวธีิการจ�ำลองสถานการณ์ สามารถระบุไดว้า่นโยบายท่ีมีปริมาณการเบิกและการใช้

เหมาะสมท่ีสุดโดยไม่ส่งผลกระทบใหเ้กิดการขาดแคลนและเกิดการจดัเกบ็มากเกินควรคือนโยบาย s, Q
max

 

โดยผลการเปรียบเทียบความตอ้งการกบัปริมาณการเบิกน�้ำเกลือ (ขวด) ชนิด A, B, C และ D กบันโยบายอ่ืน ๆ 

ในการศึกษา พบวา่นโยบาย s, Q
max

 ปริมาณน�้ำเกลือแต่ละชนิดท่ีเบิกมาแลว้ไม่ถูกใชคิ้ดเป็นร้อยละคงเหลือ

เทียบกบัความตอ้งการใชเ้พียงร้อยละ 0.20 0.38 0.32 และ 0.37 ตามล�ำดบั ผลการศึกษาสามารถสนบัสนุน

การวางแผนการจดัการน�้ำเกลือคงคลงัในโรงพยาบาลไดอ้ยา่งเหมาะยิง่ข้ึน

ค�ำส�ำคญั: การจดัการคงคลงั น�้ำเกลือ การจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล
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Abstract
This research aims to study an inventory system for managing saline in four categories at a 

community hospital. The objective is to conduct an Economic Order Quantity (EOQ) and Reorder Point 

(ROP) to improve the saline inventory management system. Monte Carlo Simulation technique was applied 

to analyze saline inventory management policies under uncertain demands, namely; s, Q
max

(1), s, Q
avg

(2), 

s, Q
min

(3), T, Q
max

(4), T, Q
avg

(5), T, Q
min

(6), T, S (7), and s, S(8). An optimization technique was used to 

conduct the suitable policy of saline inventory management. The simulation results stated that the most 

appropriate policy without affecting shortage and overstocking was s,Q
max

 policy. Moreover, the comparison 

of each demand quantity (bottle) in each type of saline (A, B, C, and D) among the proposed policies 

indicated that the s,Q
max

 policy yielded the lowest overstocking value compared to each demand in each 

saline type equal to 0.20, 0.38, 0.32, and 0.37, respectively. This study can be applied to support the saline 

inventory management at the community hospital more appropriately.

Keywords: Inventory Management System, Saline, Monte Carlo Simulation 

บทน�ำ 

การพฒันาการจดัการคงคลงัของยาและเวชภณัฑเ์ป็นวธีิหน่ึงท่ีช่วยพฒันาระบบบริการสาธารณสุข

ใหมี้ประสิทธิภาพ ในงานวจิยัน้ีไดศึ้กษาการจดัการคลงัยาและเวชภณัฑป์ระเภทน�้ำเกลือโดยท่ีโรงพยาบาล

กรณีศึกษาเป็นโรงพยาบาลระดบั F2 หรือโรงพยาบาลชุมชนขนาด 120 เตียงข้ึนไป มีฝ่ายเภสชักรรมท่ีตอ้ง

ใหบ้ริการดา้นยาและเวชภณัฑ ์เช่น การจ่ายยา การใหค้ �ำปรึกษาดา้นยา การผลิตยา เป็นตน้ และยงัมีคลงัยา

ท่ีจ่ายยาใหก้บัแผนกต่าง ๆ ในโรงพยาบาลรวมถึงจ่ายยาใหก้บัโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล นอกจาก

นั้นฝ่ายเภสชักรรมยงัมีหนา้ท่ีบริหาร จดัการยาและเวชภณัฑผ์า่นระบบการจดัการเวชภณัฑค์งคลงั ซ่ึงเป็น

ระบบท่ีส�ำคญัระบบหน่ึงในโรงพยาบาลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัของผูป่้วยหรือผูรั้บบริการท่ีมาใช้

บริการในโรงพยาบาล

จากการศึกษาขั้นตอนการจดัการคงคลงัเวชภณัฑย์า ปัญหาเบ้ืองตน้พบวา่การบริหารจดัการน�้ำเกลือ

ยงัไม่มีนโยบายในการควบคุมสินคา้คงคลงั และการเบิก - จ่าย น�้ำเกลือท่ีเหมาะสม ส�ำหรับใชใ้นโรงพยาบาล 

เช่น ระบบการตรวจสอบคงคลงัน�้ำเกลือยงัตอ้งอาศยัการตรวจสอบดว้ยบุคคล การเบิกจ่ายน�้ำเกลือยงัไม่มี

การค�ำนวณหาปริมาณและช่วงเวลาการเบิกจ่ายท่ีเหมาะสม นอกจากน้ียงัพบการเบิกจ่ายน�้ำเกลือเกินความ

ตอ้งการดงัภาพท่ี 1 แสดงปริมาณการใชน้�้ ำเกลือ (ขวดต่อวนั) ทั้ง 4 ชนิด เฉล่ียระหวา่งเดือน มิถุนายน – 

ธนัวาคม 2561 ซ่ึงพบวา่ปริมาณการเบิกน�้ำเกลือทั้ง 4 ชนิด มากเกินกวา่ความตอ้งการใช ้ท�ำใหต้อ้งมีการจดั

เกบ็รักษาน�้ำเกลือในพื้นท่ีท่ีมีจ�ำกดั และยงัส่งผลต่อตน้ทุนน�้ำเกลือคงคลงัท่ีมีปริมาณสูงเช่นเดียวกนั ดงันั้น

จึงจ�ำเป็นตอ้งมีการพฒันาระบบคงคลงัของน�้ำเกลือใหเ้หมาะสมกบัปริมาณความตอ้งการ เพ่ือลดปัญหาการ

จดัเกบ็ท่ีเกิดข้ึน และควบคุมน�้ำเกลือคงคลงัใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน
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ภาพที ่1 ปริมาณการเบิกและใชน้�้ ำเกลือ (มิถุนายน – ธนัวาคม 2561)

จากปัญหาท่ีกล่าวมาสามารถนิยามปัญหาได้ว่าเป็นปัญหาการจัดการคงคลัง (Inventory 

Management Problem) โดยสามารถนิยามความหมายของนโยบายการจดัสินคา้คงคลงัไดด้งัรายละเอียดต่อไปน้ี

นโยบายสินคา้คงคลงั หมายถึง การก�ำหนดวา่จะสัง่ซ้ือหรือสัง่ผลิตสินคา้เม่ือใด ปริมาณเท่าใด [1] 

เพื่อความสะดวกในการก�ำหนดนโยบายสินคา้คงคลงั ไดก้�ำหนดสญัลกัษณ์ ดงัน้ี 

(1) S แทน ระดบั สินคา้คงคลงัสูงสุด เป็นระดบัสินคา้คงคลงัท่ีอาจข้ึนไปถึงได ้(2) s แทน ระดบั 

สินคา้คงคลงัท่ีจะตอ้งสัง่ซ้ือ หรือจุดสัง่ซ้ือใหม่ (3) Q แทน ปริมาณสินคา้ท่ีจะตอ้งสัง่ซ้ือ แบ่งเป็น 3 ระดบั 

ไดแ้ก่ Q
min

 คือ ปริมาณการสัง่ค่าต�่ำสุด, Q
avg

 คือ ปริมาณการสัง่เฉล่ีย, และ Q
max 

คือ ปริมาณการสัง่ค่าสูงท่ีสุด 

(4) T แทน ระยะเวลาระหวา่งการจดัหาสินคา้ 2 คร้ังท่ีติดกนั หรือรอบการสัง่ และเขียนแทนนโยบายสินคา้

คงคลงัดว้ย (*, **) โดย * หมายถึง จุดท่ีมีการจดัหาสินคา้ หรือช่วงเวลาจะสัง่ซ้ือหรือสัง่ผลิตสินคา้เม่ือใด (When) 

แทนดว้ย s หรือ T และ ** หมายถึง จ�ำนวนสินคา้ท่ีตอ้งสัง่ซ้ือหรือสัง่ผลิตเท่าใด แทนดว้ย Q หรือ S แบ่งเป็น

นโยบาย (*, **) ต่าง ๆ ดงัน้ี

นโยบาย s, Q คือ นโยบายท่ีจะท�ำการสัง่เม่ือระดบัสินคา้คงคลงัลดลงมาถึงจุด s หน่วย หรือจุดสัง่ซ้ือ

ใหม่ (ROP - Re-Order point) จะท�ำการสัง่คร้ังละ Q หน่วย โดยนโยบาย s, Q จะแบ่งออกเป็น 3 นโยบายยอ่ย 

คือ s, Q
max

, s, Q
avg

 และ s, Q
min

 

นโยบาย T, Q คือ นโยบายท่ีมีการสั่งทุก ๆ T วนั จะท�ำการสั่งคร้ังละ Q หน่วย โดยนโยบาย 

T, Q จะแบ่งออกเป็น 3 นโยบายยอ่ย คือ T, Q
max

, T, Q
avg

 และ T, Q
min

นโยบาย T, S คือ นโยบายท่ีมีการสัง่ทุก ๆ T วนั และสัง่ใหเ้ตม็ข้ึนไปท่ีระดบั S หน่วย (ระดบั

คงคลงัสูงสุด)

นโยบาย s, S คือ นโยบายท่ีจะท�ำการสัง่เม่ือระดบัคงคลงัลดลงมาถึงจุด s หน่วย และสัง่ใหเ้ตม็ข้ึนไป

ท่ีระดบั S หน่วย (ระดบัคงคลงัสูงสุด)

จากการศึกษางานวิจยัในอดีตพบว่าในปี 2003 งานวิจยัของ Viboonsunti, Kumprakorb, และ 

Sirisa-ard [2] ไดศึ้กษาระบบคงคลงัของยาและเวชภณัฑโ์ดยวธีิ ABC Analysis เพ่ือสามารถควบคุมปริมาณยา 
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บริการไดอ้ยา่งสม�่ำเสมอ และหลงัจากนั้นมีการน�ำประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติ

คาร์โล มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการสินคา้คงคลงั ในปี 2009 งานวิจยัของ Muensrichai [3] ไดศึ้กษาเร่ือง 

การหาปริมาณการสั่งซ้ือวตัถุดิบประเภทช้ินส่วนรถยนตท่ี์เหมาะสมภายใตค้วามไม่แน่นอน ในปี 2012 

Jintaketkam [4] เพ่ือตรวจสอบวา่นโยบายใดมีความเหมาะสมท่ีจะช่วยใหต้น้ทุนการจดัการสินคา้คงคลงั

ต�่ำลง ผลการศึกษาพบวา่นโยบาย (s, S) ท่ีสามารถช่วยลดตน้ทุนสินคา้คงคลงัต�่ำลงได ้ ต่อมา ในปี 2013 

Pongkrasint [5] ศึกษาหานโยบายการสั่งซ้ือวตัถุดิบประเภทต่างๆท่ีเหมาะสม ท�ำการทดสอบนโยบาย

การสัง่ซ้ือวตัถุดิบแบบ (s, Q) โดยมีการก�ำหนดนโยบายทั้งส้ิน 3 นโยบาย ไดแ้ก่ (s, Q
max

), (s, Q
min

), (s, Q
avg

) 

ซ่ึงพบวา่วตัถุดิบแต่ละประเภทมีนโยบายการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงท�ำใหค่้าเฉล่ียตน้ทุนรวม

ของวตัถุดิบคงคลงัลดลง และในปี 2014 งานวจิยัของ Phupha [6] ไดศึ้กษาการก�ำหนดนโยบายปริมาณการ

สั่งซ้ือและจุดสั่งซ้ือวตัถุดิบคงคลงัท่ีเหมาะสมส�ำหรับโรงงานผลิตอาหารแปรรูป หลงัจากนั้นในปี 2016 

Soiraya และ Sookseksan [1]ใชน้โยบายการจดัการวตัถุดิบคงคลงัแบบต่างๆทั้งแบบ (s, Q), (s, S), (T, Q), 

(T, S) ร่วมกบัการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์มอนติคาร์โล เพ่ือหานโยบายการจดัการวตัถุดิบ

คงคลงัท่ีท�ำใหเ้กิดตน้ทุนรวมต�่ำสุด ผลการศึกษาพบวา่นโยบายท่ีเหมาะสมคือ นโยบายแบบ (s, S
max

) และ

ในปี 2020 Mohammed และ Workneh [7] ไดว้เิคราะห์ระบบการจดัการสินคา้คงคลงัเวชภณัฑใ์นโรงพยาบาล 

โดยวธีิ ABC-VEN น�ำมาวเิคราะห์ระบบการจดัการสินคา้เพื่อสุขภาพ และน�ำเสนอเวชภณัฑก์ลุ่ม A และ V 

มาด�ำเนินการควบคุมสินคา้คงคลงัอยา่งเขม้งวดเพื่อควบคุมตน้ทุนสินคา้คงคลงัใหมี้ประสิทธิภาพ

จากงานวจิยัในอดีตยงัมีการน�ำเทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โลมาประยกุตใ์ชใ้น

การบริหารคลงัยาและเวชภณัฑไ์ม่มากนกั และเทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โลสามารถท�ำการ

ทดลองซ�้ำ ๆ ภายใตส้ภาพแวดลอ้มเดิมเม่ือมีความตอ้งการท่ีไม่แน่นอน ขณะท่ีในการทดลองจริงนั้นไม่

สามารถท�ำได ้ ซ่ึงพบวา่ขอ้มูลความตอ้งการใชน้�้ ำเกลือในอดีต มีปริมาณการใชท่ี้ไม่แน่นอนต่อวนั ดงันั้น 

เพ่ือลดความเส่ียงของการขาดแคลนน�้ำกลือในคงคลงั การเพ่ิมประสิทธิภาพจดัการคงคลงัทั้งในดา้นตน้ทุน 

และการใชง้าน เทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โลจึงมีความเหมาะสมท่ีจะน�ำมาประยกุตใ์ช ้

เน่ืองจากสามารถสร้างแบบจ�ำลองไดโ้ดยใชข้อ้มูลทางสถิติ และการสุ่มตวัเลขจากขอ้มูลในอดีต โดยการ

ก�ำหนดตวัแปรหรือปัจจยัต่าง ๆ เพื่อใหไ้ดท้างเลือกท่ีเหมาะสมในการควบคุมสินคา้คงคลงัก่อนการน�ำไป

ใชง้านจริง 

วธีิด�ำเนินการ
1. เกบ็รวบรวมข้อมูล ประกอบดว้ยขอ้มูลเวลาน�ำในการสัง่ซ้ือ, ขอ้มูลการเบิกและการใชน้�้ำเกลือ และขอ้มูล

ปริมาณคงคลงัเร่ิมตน้ ของน�้ำเกลือทั้ง 4 ชนิด A, B, C และ D ระหวา่งเดือนมิถุนายน ถึงเดือนธนัวาคม 2561 

ซ่ึงน�้ำเกลือแต่ละชนิดจะมีส่วนประกอบต่างกนัท่ีความเขม้ขน้ของน�้ำตาลเดรกซ์โทรส โดยใชก้บัอาการผูป่้วย

ท่ีแตกต่างกนัออกไป ข้ึนอยูก่บัแพทยท่ี์จะท�ำการสัง่จ่าย ขอ้มูลความตอ้งการใชน้�้ ำเกลือในอดีตของน�้ำเกลือ

ทั้ง 4 ชนิด น�ำมาใชส้�ำหรับก�ำหนดปริมาณการสัง่ซ้ือ 3 ระดบั ประกอบดว้ย ค่าสูงสุด (Q
Max

), ค่าต�่ำสุด (Q
Min

), 

และ ค่าเฉล่ีย (Q
Avg

) ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 ก�ำหนดปริมาณการสั่งซ้ือ 3 ระดบั จากขอ้มูลความตอ้งการใชน้�้ ำเกลือ (ขวด/วนั) ในอดีตของ

น�้ำเกลือทั้ง 4 ชนิด 

ปริมาณการส่ังซ้ือ (ขวด) ชนิด A ชนิด B ชนิด C ชนิด D

ค่าสูงสุด(Q
Max

) 94 21 26 17

ค่าต�่ำสุด(Q
Min

) 52 12 7 7

ค่าเฉล่ีย (Q
Avg

) 75 16 15 11

2. ประยุกต์ใช้เทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์มอนตคิาร์โล เพ่ือเปรียบเทียบนโยบายการจดัการคงคลงัท่ีเหมาะสม

จากปัญหาดา้นการจดัการคงคลงัน�้ ำเกลือจึงน�ำแนวทางการแกปั้ญหาโดยอาศยัตวัแบบทางคณิตศาสตร์ 

เพ่ือก�ำหนดปริมาณการสั่งท่ีเหมาะสม (EOQ – Economics Order Quantity) และหาจุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม

จากนโยบายการสั่งซ้ือ 8 นโยบาย โดยมีขั้นตอนดงัภาพท่ี 2 และผลลพัธ์จากการจ�ำลองสถานการณ์เพ่ือ

เปรียบเทียบนโยบายท่ีเหมาะสมท่ีสุด
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2.1) สร้างช่วงตวัเลขสุ่ม และชุดตวัเลขสุ่ม ส�ำหรับน�้ำเกลือแต่ละชนิดจากขอ้มูลความตอ้งการใน

อดีตท่ีรวบรวมได ้เพ่ือน�ำมาใชส้ร้างสถานการณ์ความตอ้งการใชน้�้ำเกลือ โดยสร้างช่วงตวัเลขสุ่มจากขอ้มูล

ในอดีต และชุดตวัเลขสุ่ม (RN) จากสูตร Rand() ใน Microsoft Excel จ�ำนวน 30 วนั น�ำชุดตวัเลขสุ่มซ่ึงมี

ค่าระหวา่ง 0 และ 1 มาหาปริมาณความตอ้งการจากการจ�ำลองช่วงตวัเลขสุ่มจากขอ้มูลในอดีต แสดงตวัอยา่ง

ดงัภาพท่ี 3 จากชุดขอ้มูลสุ่มท่ีสร้างข้ึน 0.815 เม่ือพิจารณาช่วงขอ้มูลสุ่มจากชุดขอ้มูลในอดีต ช่วงตวัเลขสุ่ม

อยูร่ะหวา่งค่า 0.744 และ 0.865 ซ่ึงพบวา่อยูท่ี่ล �ำดบัชั้นท่ี 11 ซ่ึงมีค่าปริมาณความตอ้งการใชน้�้ ำเกลืออยูท่ี่ 83 

ขวด ซ่ึงเป็นค่าสูงท่ีสุดของอนัตรภาคชั้นท่ี 11 ท่ีเป็นจ�ำนวนเตม็

ตวัอย่าง ชุดขอ้มูลสุ่มจาก

สูตร Rand () = 0.815 ซ่ึงอยู่

ในล�ำดบัชั้นท่ี 11 ของช่วง

ขอ้มูลสุ่ม ค่าปริมาณความ

ตอ้งการเท่ากบั 83 เท่ากบั

ค่าสูงสุดของอนัตภาคชั้นท่ี

เป็นจ�ำนวนเตม็

ภาพที ่3 ตวัอยา่งการค�ำนวณปริมาณความตอ้งการจากช่วงตวัเลขสุ่มและชุดตวัเลขสุ่ม 

2.2) การค�ำนวณหาจุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP) ของน�้ ำเกลือทั้ง 4 ชนิด หลกัการค�ำนวณหาจุดสั่งซ้ือ 

(ROP) จาก Kaoleong [8] ตอ้งท�ำการทดสอบการแจกแจงขอ้มูลการใชน้�้ ำเกลือวา่ มีการแจกแจงแบบปกติ 

หรือมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ นโยบายการสัง่ซ้ือแบบ s, Q
max

, s, Q
avg

, s, Q
min 

และ s, S สมมติฐานการ

ทดสอบการแจกแจงขอ้มูลน�้ ำเกลือทั้ง 4 ชนิด ไดแ้ก่ H
0
 : ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ (p < 0.01) และ 

H
1
 : ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ (p < 0.01) และค�ำนวณหา ROP เม่ือขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ 

ตามสมการท่ี (1)

ROP = d(LT) + zσ
d
	 (1)

เม่ือ d = ความตอ้งการยาและเวชภณัฑเ์ฉล่ียต่อวนั (Q
avg

) LT = ระยะเวลาในการจดัหา σ
d
 = ค่าความเบ่ียง

เบนมาตรฐานของความตอ้งการ และ Z = ค่าระดบัความเช่ือมัน่ท่ีจะมีน�้ ำเกลือเพียงพอต่อความตอ้งการ 

(ค่าความเช่ือมัน่ท่ี 99%)
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	 เม่ือความตอ้งการมีการแจกแจงแบบไม่ปกติหรือไม่คงท่ีจะสามารถค�ำนวณหาจุดสัง่ซ้ือใหม่ (ROP) 

โดยใชท้ฤษฎีของ Lordahl and Bookbimder (1994) (อา้งอิงใน Muensrichai (2009)) [3] สูตรการหา ROP 

เม่ือขอ้มูลมีการแจกแจงแบบไม่ปกติค�ำนวณไดจ้าก สมการท่ี (2) และ (3)

	 ถา้ (n+1) p < n แลว้  ROP = X
y
 (ขอ้มูลความตอ้งการล�ำดบัท่ี y)	 (2)

	 ถา้ (n+1) p < n แลว้  ROP = (1-ω)X
y
 +ω X

y
+1	 (3)

เม่ือ ROP แทน ระดบัของการสั่งซ้ือใหม่ n แทนจ�ำนวนขอ้มูลในอดีต p แทน ค่าความเช่ือมัน่ 

(ก�ำหนดใหค่้าความเช่ือมัน่เป็น 99% : p = 0.99) และ ω แทนค่าจุดทศนิยมท่ีไดจ้ากการค�ำนวณสูตร (n+1) p 

เช่น เม่ือปริมาณความตอ้งการในอดีตมีจ�ำนวน 214 ตวัอยา่ง ดงันั้น (n+1)P = (214+1)*0.99 = 212.85 ซ่ึง 

(n+1) p < n (212.85 < 214) ดงันั้น ROP = (1-ω)X
y
 +ω X

y
+1 เม่ือ ω = 0.85 และ X

y
 = 14 ดงันั้น ROP = 

(1-0.85)14 +(0.85* 14)+1 = 15

การทดสอบสมมติฐานการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูลการใชน้�้ ำเกลือทั้ง 4 ชนิด A, B, C และ D 

จากโปรแกรมMinitab ดงัภาพท่ี 3 พบวา่น�้ำเกลือชนิด A มีค่า p-value 0.608, น�้ำเกลือชนิด B มีค่า p-value 

0.237 และ น�้ำเกลือชนิด C มีค่า p-value 0.859 ซ่ึงทั้ง 3 ชนิดมีค่า p-value มากกวา่ 0.005 ดงันั้นการแจกแจง

ขอ้มูลน�้ ำเกลือ A, B และ C จึงสรุปไดว้่ายอมรับสมมติฐาน H
0
 : แสดงว่าขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ 

ส่วนน�้ำเกลือชนิด D มีค่า p-value นอ้ยกวา่ 0.005 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน H
0
 แสดงวา่น�้ำเกลือชนิด D 

ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ

ภาพที ่4 กราฟแสดงการแจกแจงของขอ้มูลน�้ำเกลือทั้ง 4 ชนิด

2.3) การประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์มอนติคาร์โล น�ำตวัเลขสุ่มปริมาณการใชน้�้ำเกลือ 

4 ชนิดท่ีสร้างข้ึน มาท�ำการจ�ำลองสถานการณ์โดยโปรแกรม Microsoft Excel โดยทดสอบกบันโยบาย 

s,Q / T,Q / s,S และ T,S รวมทั้งหมด 8 นโยบาย ประกอบดว้ย นโยบายการสัง่ซ้ือแบบ s,Q
max

 , s,Q
avg

, s,Q
min

, 

T,Q
max

, T,Q
avg

, T,Q
min

, T,S และ s,S สรุปไดด้งัตารางท่ี 2 นโยบาย โดยท่ีนโยบาย T,Q มีความถ่ีการสัง่ซ้ือ

ทุกวนั (T=1)
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ตารางที ่2 สรุปการจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล ของน�้ำเกลือ A, B, C และ D

นโยบาย จุดส่ัง (ROP) ปริมาณการส่ัง (Q)

s,Q
max

สัง่เม่ือคงคลงัลดลงถึงจุด ROP ปริมาณการสัง่คงท่ี ปริมาณสูงสุด

s,Q
avg

สัง่เม่ือคงคลงัลดลงถึงจุด ROP ปริมาณการสัง่คงท่ี ปริมาณเฉล่ีย

s,Q
min

สัง่เม่ือคงคลงัลดลงถึงจุด ROP ปริมาณการสัง่คงท่ี ปริมาณต�่ำสุด

T,Q
max

สัง่ทุกวนั (T=1) ปริมาณการสัง่คงท่ี ปริมาณสูงสุด

T,Q
avg

สัง่ทุกวนั (T=1) ปริมาณการสัง่คงท่ี ปริมาณเฉล่ีย

T,Q
min

สัง่ทุกวนั (T=1) ปริมาณการสัง่คงท่ี ปริมาณต�่ำสุด

T,S สัง่ทุกวนั (T=1) ปริมาณการสัง่ไม่คงท่ี เติมเตม็ใหเ้ท่ากบัระดบั

คงคลงัสูงสุด 

s,S สัง่เม่ือคงคลงัลดลงถึงจุด ROP ปริมาณการสัง่ไม่คงท่ี เพ่ือเติมเตม็ใหเ้ท่ากบัระดบั

คงคลงัสูงสุด 

การจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โลจะท�ำการสร้างตวัเลขปริมาณการใช้น�้ ำเกลือแต่ละ

ประเภทในแต่ละรอบ และท�ำการทดสอบซ�้ ำเป็นจ�ำนวน 10 รอบ และหาจ�ำนวนการท�ำซ�้ ำท่ีเพียงพอ 

เพ่ือค�ำนวณหาปริมาณสินคา้คงคลงั, จุดท่ีน�้ำเกลือไม่เพียงพอ และจุดท่ีปริมาณน�้ำเกลือเบิกเกินความตอ้งการ 

โดยใชน้โยบายการสัง่ซ้ือ 8 ประเภท ในแต่ละชุดของประเภทน�้ำเกลือ 4 ประเภท กบั 8 นโยบายการสัง่ซ้ือ 

หลงัจากนั้น สรุปและเปรียบเทียบผลการจดัการคงคลงัน�้ ำเกลือทั้งหมด ผลการจ�ำลองสถานการณ์เพ่ือแก้

ปัญหาการจดัเกบ็น�้ำเกลือในคงคลงัท่ีมากเกินความตอ้งการ

ผลการวจิยั
1. ผลการจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนตคิาร์โล 

การจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โลโดยใช ้Microsoft Excel ตามขั้นตอนดงัภาพท่ี 2 โดยการ

ค�ำนวณปริมาณความตอ้งการการสัง่ซ้ือรายวนัจากตวัเลขสุ่มท่ีสร้างข้ึน ดงัภาพท่ี 3 หลงัจากนั้น ท�ำการสัง่ซ้ือ

ตามนโยบายท่ีก�ำหนด ตวัอยา่งเช่น หากใชน้โยบายการสัง่ซ้ือแบบ s,Q
max

 ท�ำการค�ำนวณปริมาณการสัง่ซ้ือ

ทั้งหมด ปริมาณความตอ้งการรวม และสินคา้คงเหลือ หลงัจากนั้นท�ำซ�้ ำทั้งหมด 10 รอบ หาค่าเฉล่ียของ

ปริมาณการสั่งซ้ือทั้งหมด ปริมาณความตอ้งการรวม และสินคา้คงเหลือ วธีิการจ�ำลองสถานการณ์น้ีจะใช้

จ �ำลองสถานการณ์น�้ำเกลือทั้ง 4 ชนิด คือ ชนิด A, B, C และ D และนโยบายการสัง่ซ้ือทั้ง 8 นโยบาย

2. เปรียบเทยีบปริมาณการส่ังซ้ือและปริมาณความต้องการ 

ผลจากการจ�ำลองสถานการณ์ เม่ือเปรียบเทียบปริมาณการเบิกน�้ ำเกลือและความตอ้งการใช้

น�้ำเกลือ (ขวด) ชนิด A, B, C และ D ในนโยบายต่าง ๆ กนั ในระยะเวลาทั้งหมด 7 เดือน แสดงดงัตารางท่ี 3 

ซ่ึงพบวา่นโยบาย s,Q
max

 มีปริมาณน�้ำเกลือแต่ละชนิดท่ีเบิกมาแลว้ไม่ถูกใชคิ้ดเป็น % คงเหลือ ดงัน้ี ชนิด A 

0.20 % ชนิด B 0.38 % ชนิด C 0.32 % ชนิด D 0.37 % จากปริมาณคงเหลือแสดงใหเ้ห็นวา่นโยบาย s,Q
max

 

มีปริมาณการเบิกและปริมาณความตอ้งการใกลเ้คียงกนั ขณะท่ีนโยบาย s,Q
avg

 พบว่ามีปริมาณน�้ ำเกลือท่ี

เบิกมาแลว้ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ชนิด A -1.56 % ชนิด C -5.81 % และชนิด D -2.58 % และมีปริมาณ
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น�้ำเกลือท่ีเบิกมาแลว้ไม่ถูกใช ้ชนิด B 0.38 % ส่วนผลการจ�ำลองสถานการณ์ของนโยบาย s,Q
min

 พบวา่มี

ปริมาณน�้ำเกลือท่ีเบิกมาแลว้ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ชนิด A -31.91 % ชนิด B -24.47 % ชนิด C -56.04 % 

และชนิด D -37.71 %

ตารางที ่3 แสดงผลการจ�ำลองสถานการณ์เปรียบเทียบความตอ้งการกบัปริมาณการเบิกน�้ำเกลือ ชนิด A, B, 

C และ D

น�ำ้เกลือ นโยบาย s,Q
max

s,Q
avg

s,Q
min

T,Q
max

T,Q
avg

T,Q
min

T,S s,S

ชนิด A

Demand (ขวด) 16342 16342 16342 16342 16324 16342 16346 16341

เบิก (ขวด) 16375 16087 11128 20116 16050 11128 16346 16341

เหลือ (ขวด) 33* -255** -5214** 3774* -274** -5214** 0* 0*

% คงเหลือ 0.20 % -1.56 % -31.91 % 23.09 % -1.68 % -31.91 % 0.00 % 0.00 %

ชนิด B

Demand (ขวด) 3400 3400 3400 3408 3408 3408 3400 3404

เบิก (ขวด) 3413 3413 2568 4494 3424 2568 3400 3404

เหลือ (ขวด) 13* 13* -832** 1086* 16* -840** 0* 0*

% คงเหลือ 0.38 % 0.38 % -24.47 % 31.87 % 0.47 % -24.65 % 0.00 % 0.00 %

ชนิด C

Demand (ขวด) 3408 3408 3408 3421 3421 3417 3408 3417

เบิก (ขวด) 3419 3210 1498 3510 3210 1498 3408 3417

เหลือ (ขวด) 11* -198** -1910** 89* -211** -1919** 0* 0*

% คงเหลือ 0.32 % -5.81 % -56.04 % 2.60 % -6.17 % -56.16 % 0.00 % 0.00 %

ชนิด D

Demand (ขวด) 2405 2405 2405 2414 2414 2414 2409 2417

เบิก (ขวด) 2414 2343 1498 3638 2354 1498 2409 2417

เหลือ (ขวด) 9* -62** -907** 1224* -60** -916** 0* 0*

%คงเหลือ 0.37 % -2.58 % -37.71 % 50.70 % -2.49 % -37.95 % 0.00 % 0.00 %

* เม่ือ จ�ำนวนน�้ำเกลือคงเหลือ (ขวด) เทียบกบัความตอ้งการมีค่าเป็น + แสดงวา่จ�ำนวนท่ีเบิกเกินความตอ้งการ 

** เม่ือ จ�ำนวนน�้ำเกลือคงเหลือ (ขวด) เทียบกบัความตอ้งการมีค่าเป็น – แสดงวา่จ�ำนวนท่ีเบิกไม่เพียงพอ

ต่อความตอ้งการ

ในส่วนของนโยบาย T, Q ผลการจ�ำลองสถานการณ์ของนโยบาย T,Q
max

 พบวา่มีปริมาณน�้ำเกลือ

ท่ีเบิกมาแลว้ไม่ถูกใชคิ้ดเป็น % คงเหลือ ชนิด A 23.09 % ชนิด B 31.87 % ชนิด C 2.60 % และชนิด D 50.70 % 

ส่วนผลการจ�ำลองสถานการณ์ของนโยบาย T,Q
avg

 พบว่ามีปริมาณน�้ ำเกลือท่ีเบิกมาแลว้ไม่เพียงพอต่อ

ความตอ้งการ ชนิด A -1.68 % ชนิด C -6.17 % และชนิด D -2.49 % และยงัมีปริมาณน�้ำเกลือท่ีเบิกมาแลว้

ไม่ไดใ้ช ้ชนิด B 0.47 % ส่วนผลการจ�ำลองสถานการณ์ของนโยบาย T,Q
min

 พบวา่มีปริมาณน�้ำเกลือท่ีเบิก

มาแลว้ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ชนิด A -31.91 % ชนิด B -24.65 % ชนิด C -56.16 % ชนิด D -37.95 % 

และขณะท่ีผลการจ�ำลองสถานการณ์ของนโยบาย T, S พบวา่นโยบาย T, S เป็นนโยบายท่ีมีการสัง่น�้ ำเกลือ
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ทุกวนั วนัละ X ขวด (ปริมาณการสัง่ไม่คงท่ี) เพื่อใหน้�้ ำเกลือมีปริมาณคงคลงัเร่ิมตน้สูงสุด ท�ำใหน้โยบาย 

T, S ไม่มีคงคลงัคงเหลือ และผลการจ�ำลองสถานการณ์ของนโยบาย s, S พบวา่ นโยบาย s, S เป็นนโยบาย

ท่ีมีการสั่ง เม่ือน�้ ำเกลือในคงคลงัลดลงถึงจุด ROP และท�ำการสั่งน�้ ำเกลือมาเติมเต็มให้มีปริมาณน�้ ำเกลือ

ในคงคลงัเร่ิมตน้สูงสุด ท�ำใหน้โยบาย s, S ไม่มีคงคลงัคงเหลือ

จากการด�ำเนินงานวิจยั เม่ือน�ำนโยบาย s,Q
max

 s,Q
avg

 s,Q
min

 T,Q
max

 T,Q
avg

 T,Q
min

 T,S และ s,S 

มาท�ำการจ�ำลองสถานการณ์โดยใชท้ฤษฎีการจ�ำลองสถานการณ์มอนติคาร์โล พบวา่ นโยบายท่ีดีท่ีสุด คือ

นโยบาย s,Q
max

 เน่ืองจากนโยบาย s,Q
max

 มีปริมาณการเบิกน�้ำเกลือเพียงพอต่อความตอ้งการ และมีปริมาณ

การเบิกใกลเ้คียงกบัปริมาณความตอ้งการ

สรุปและอภปิรายผล
งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือวเิคราะห์ระบบการบริหารจดัการคงคลงัเวชภณัฑช์นิดน�้ำเกลือ 4 ชนิด 

ในโรงพยาบาลชุมชนขนาดใหญ่ จ�ำนวนมากกวา่ 100 เตียง ส�ำหรับการก�ำหนดนโยบายสัง่ซ้ือดา้นปริมาณ

และจุดสัง่เบิกน�้ำเกลือท่ีเหมาะสม (Reorder Point) โดยก�ำหนดนโยบายการจดัการคงคลงัภายใตค้วามตอ้งการ

ท่ีไม่แน่นอน ร่วมกบัการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล เพ่ือพิจารณานโยบาย

ทั้งหมด 8 ทางเลือก คือ s,Q
max

 , s,Q
avg

 , s,Q
min

 , T,Q
max

 ,T,Q
avg

 , T,Q
min

, T, S และ s, S และใชเ้ทคนิคการหา

ค่าท่ีเหมาะสมท่ีสุด (Optimization) ในการพิจารณานโยบายท่ีเหมาะสมในการสัง่ซ้ือน�้ำเกลือ ผลการศึกษา

ดว้ยวธีิการจ�ำลองสถานการณ์ สามารถระบุไดว้า่นโยบายท่ีมีปริมาณการเบิกและการใชเ้หมาะสมท่ีสุดโดย

ไม่ส่งผลกระทบใหเ้กิดการขาดแคลนและเกิดการจดัเกบ็มากเกินควรคือนโยบาย s, Q
max 

โดยผลการเปรียบเทียบ

ความตอ้งการกบัปริมาณการเบิกน�้ำเกลือ (ขวด) ชนิด A, B, C และ D กบันโยบายอ่ืน ๆ ในการศึกษา พบวา่ 

นโยบาย s,Q
max

 มีปริมาณน�้ ำเกลือแต่ละชนิดท่ีเบิกมาแล้วไม่ถูกใช้คิดเป็นร้อยละคงเหลือเทียบกับ

ความตอ้งการใชเ้พียงร้อยละ 0.20 0.38 0.32 และ 0.37 ตามล�ำดบั ยิง่ไปกวา่นั้น ผลการศึกษาสามารถสนบัสนุน

การวางแผนการจดัการน�้ ำเกลือคงคลงัในโรงพยาบาลไดอ้ย่างเหมาะสมมากยิ่งข้ึนและส่งผลให้ตน้ทุน

การจดัการคลงัสินคา้ประเภทน�้ำเกลือลดลงไปดว้ยในอนาคต 

ข้อเสนอแนะ
1) การจ�ำลองสถานการณ์โดยการอาศยัขอ้มูลการใชน้�้ ำเกลือยอ้นหลงัในการจ�ำลองสถานการณ์ 

อาจจะไม่เหมาะกบัการใชง้านในกรณีท่ีเกิดโรคระบาดตามฤดูกาล

2) เทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์มอนติคาร์โลเป็นการจ�ำลองสถานการณ์โดยอาศยัขอ้มูลการใช้

น�้ ำเกลือยอ้นหลงัหากมีขอ้มูลในอดีตเพิ่มมากข้ึน ผลการจ�ำลองสถานการณ์จะมีความแม่นย �ำมากข้ึน

3) เม่ือมีการน�ำแบบจ�ำลองท่ีน�ำเสนอไปสู่การปฎิบติั ควรน�ำผลท่ีไดจ้ากแบบจ�ำลองเปรียบเทียบ

ผลในทางปฎิบติัท่ีได้

4) ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการวเิคราะห์ผลเชิงเศษฐศาสตร์ต่อการจดัการคงคลงัเวชภณัฑ์
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