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บทคัดย่อ
	 ระบบยมืหนังสือด้วยเครือ่งสแกนลายนิว้มือของส�ำนกัหอสมุด มหาวทิยาลยัทกัษิณ  วทิยาเขตพทัลงุ  พฒันาขึน้

โดยใช้ ซอฟต์แวร์ Microsoft Visual Basic .NET 2008 และใช้ Oracle 8i ในลักษณะ .NET Application เป็นระบบยืม

หนังสือโดยใช้ลายน้ิวมือท่ีได้ถูกพัฒนาข้ึนเพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้กับสมาชิกห้องสมุดในการยืมหนังสือรวมถึง

เป็นการแก้ปัญหาและป้องกันการน�ำบัตรของผู้อ่ืนมายืมหนังสือ จากผลการประเมินการใช้ระบบ พบว่าผู้ใช้มี

ความพึงพอใจในการยืมหนังสือที่มีความสะดวกมากยิ่งข้ึน มีระดับประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ ดีมาก และระบบ

ช่วยให้การยืมหนังสือมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น มีระดับประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ดี โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31

ค�ำส�ำคัญ : ระบบยืมหนังสือ เครื่องสแกนลายนิ้วมือ ลายนิ้วมือ  ส�ำนักหอสมุด วิทยาเขตพัทลุง  มหาวิทยาลัยทักษิณ

Abstract
	 Book Borrowing  System Using Fingerprint : Thaksin University Library (Phattalung Campus) was developed

by using Microsoft Visual Basic. NET 2008 and Oracle 8i as known in .NET Application. The book borrowing 

system using fingerprint has been developed to facilitate the library member to borrow books, as well as to solve 

and protect the problems of using others card members to borrow books. The evaluation results of using system 

found that the users are satisfied. There are more convenient and the performance is very strong. Moreover  it also 

gives more secure for borrowing books, The performance of using the system is satisfactory with score of 4.31.

Keywords : Book borrowing system, Finger scan, Fingerprint,  Thaksin University  Library Center 

		      (Phattalung Campus)
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บทน�ำ
	 ส�ำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง มีภารกิจหลักในการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศต่างๆ 

ซ่ึงประกอบด้วย หนังสือ วารสาร ส่ือโสตทัศนวัสดุ หนังสือพิมพ์และฐานข้อมูลอิเล็คทรอนิคส์ เป็นต้น แก่ผู้ใช้

บริการท่ัวไป จากการด�ำเนินงานท่ีผ่านมาของส�ำนักหอสมุดซ่ึงได้เล็งเห็นความส�ำคัญทางด้านการน�ำระบบ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้งานเพื่อบริการด้านต่างๆ แก่ผู้ใช้  เช่น  การมีระบบยืมและคืนหนังสือด้วยตนเอง  การให้

บริการหนังสือพิมพ์ออนไลน์ การบริการสืบค้นข้อมูลทรัพยากรห้องสมุดออนไลน์และการบริการสืบค้นฐานข้อมูล

อิเล็คทรอนิคส์ออนไลน์  เป็นต้น  และจากการติดตามการใช้งานระบบยืมและคืนหนังสือด้วยตนเองนั้น ระบบนี้เป็น

ระบบที่ช่วยลดภาระงานของเจ้าหน้าท่ีบรรณารักษ์ได้มากกว่า 95% ในการให้บริการยืมหนังสือแก่ผู้ใช้แต่เน่ืองจาก

ระบบเดิมท่ีใช้อยู่ปัจจุบันเป็นระบบที่ใช้บัตรสมาชิกที่มีแถบเลขบาร์โค้ดในการระบุตัวตนผู้ใช้งานท�ำให้สมาชิกห้อง

สมุดสามารถที่จะน�ำบัตรของผู้อื่นท่ีเป็นสมาชิกห้องสมุดมาใช้งานแทนกันได้ท�ำให้พบว่า  มีการน�ำบัตรสมาชิกของ

ผู้อื่นมาใช้ในการยืมหนังสือท้ังโดยการขอและไม่ขออนุญาตเจ้าของบัตร ท�ำให้เกิดปัญหาต่างๆ  เหล่านี้ เช่น 

เจ้าของบัตรสมาชิกต้องมีพันธะติดค้างกับส�ำนักหอสมุดโดยที่เจ้าของบัตรไม่ได้เป็นผู้ท่ีมาท�ำการยืมหนังสือเล่ม

นั้นเองเจ้าของบัตรต้องมีค่าปรับติดค้างในกรณีท่ีหนังสือเล่มนั้น ๆ ถูกน�ำมาส่งเกินวันก�ำหนดส่งเจ้าของบัตรต้องมี

ค่าปรับและค่าหนังสือสูญหายติดค้างในกรณีท่ีหนังสือเล่มน้ันๆ ไม่ถูกน�ำมาส่งคืนยังส�ำนักหอสมุดเป็นต้น 

ซ่ึงปัญหาต่างๆ เหล่าน้ีเป็นปัญหาท่ีทางเจ้าหน้าที่บรรณารักษ์และผู ้ดูแลระบบห้องสมุดอัตโนมัติต้องเข้ามา

ตรวจสอบ วิเคราะห์รวมทั้งแก้ไขปัญหาต่างๆ  เหล่านี้เป็นระยะเวลาที่ค่อนข้างนานเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ผู้ใช้

บริการมากที่สุดและหากเกิดปัญหาเหล่านี้บ่อย ๆ จะท�ำให้ผู้ใช้เกิดความไม่เชื่อถือในการใช้งานกับระบบห้องสมุด

อัตโนมัติ ส�ำนักหอสมุด วิทยาเขตพัทลุง ที่ใช้งบประมาณในการลงทุนไปเป็นจ�ำนวนไม่น้อย 			 

	 กัลยาณี บรรจงจิตร [1]  ได้ท�ำการวิจัยเรื่อง  ระบบเช็คชื่อนิสิตด้วยลายนิ้วมือ (Smart Student Attendant Finger 

Scan System) ซ่ึงเป็นระบบท่ีพัฒนาข้ึนโดยใช้ซอฟต์แวร์ Microsoft Visual Studio.Net 2005 และ Microsoft SQL 

Server 2005 ที่สามารถบันทึกเวลาเข ้าเรียนนิสิตด้วยการสแกนลายน้ิวมือ โดยสามารถยืนยันตัวตนได้

เป็นอย่างดี

 	 นฤพนธ์ พนาวงศ์ [2] ได้ท�ำการวิจัยเรื่อง ระบบสารสนเทศตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาคณะ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแบบยืนยันตัวบุคคลด้วยลายน้ิวมือพบว่าระบบสามารถช่วยลดอัตราความผิดพลาด

จากการลงชื่อแทนกันให้เหลือ 0 เปอร์เซ็นต์   

       	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยเพิ่มความปลอดภัยและรักษาสิทธ์ิให้กับเจ้าของบัตรสมาชิกห้องสมุดในการ

เข้ามาใช้งานระบบยืมอัตโนมัติของส�ำนักหอสมุด วิทยาเขตพัทลุงโดยการน�ำเทคโนโลยีไบโอเมตริกส์โดยใช้ลายนิ้ว

มือบุคคลมาเป็นส่ิงท่ีใช้ในการระบุตัวตนของผู้ใช้งานเพื่อช่วยลดปัญหาดังกล่าว  เนื่องจากลายนิ้วมือบุคคลน้ันถือว่า

มีความปลอดภัยของข้อมูลในระดับสูงที่ไม่สามารถน�ำหรือคัดลอกเพื่อใช้ทดแทนกันได้และเป็นวิธีที่ถูกเลือกใช้มาก

ที่สุด [3]  โดยใช้เลือกใช้เทคโนโลยี .NET ในการพัฒนา [4] นอกจากนี้ยังเป็นประโยชน์ในกรณีที่ผู้ใช้ลืมบัตรสมาชิก

ห้องสมุดรวมถึงช่วยลดภาระให้แก่สมาชิกห้องสมุดที่จะต้องพกพาบัตรสมาชิกห้องสมุดทุกครั้งที่ เข ้ามา

ใช้บริการของส�ำนักหอสมุด วิทยาเขตพัทลุงด้วย
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อุปกรณ์และวิธีการวิจัย
1. การวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานระบบงานใหม่

 	 ระบบยืมหนังสือด้วยเครื่องสแกนลายนิ้วมือของส�ำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุงได้

ถูกพัฒนาโดยใช้เครื่องสแกนลายนิ้วมือมาใช้ในการยืมหนังสือเพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากระบบงานเดิมดังนี้ 

  	 บรรณารักษ์

 		  - ลดความวุ่นวายในการตรวจสอบปัญหาที่เกิดจากการน�ำบัตรสมาชิกของผู้อื่นมาใช้ในการยืมหนังสือ

 		  - ลดขั้นตอนในการติดรหัสบาร์โค้ดให้กับบัตรสมาชิกห้องสมุด

 		  - ประหยัดค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อรหัสบาร์โค้ดและสติกเกอร์ติดบาร์โค้ด

 	 สมาชิกห้องสมุด

 		  - ผู้ใช้ไม่มีพันธะใดๆ ติดค้างจากการถูกน�ำบัตรของตนเองไปใช้โดยผู้อื่น เช่น มีค่าปรับเกินก�ำหนดส่ง  ยืม	

		    หนังสือเกินสิทธิ์ เป็นต้น

 		  - ผู้ใช้สามารถยืมหนังสือได้ด้วยลายนิ้วมือของตัวเองโดยไม่จ�ำเป็นต้องพกบัตรสมาชิกห้องสมุด

บตัรสมาชิกห้องสมุดรวมถึงช่วยลดภาระให้แก่สมาชิกห้องสมุดท่ีจะตอ้งพกพาบตัรสมาชิกห้องสมุดทุกคร้ังท่ีเขา้มาใช้
บริการของส านกัหอสมุด วทิยาเขตพทัลุงดว้ย 

อุปกรณ์และวธีิการวจิยั 

1. การวเิคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานระบบงานใหม่ 
   ระบบยมืหนงัสือดว้ยเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือของส านกัหอสมุด มหาวทิยาลยัทกัษิณ วทิยาเขตพทัลงุ
ไดถู้กพฒันาโดยใชเ้คร่ืองสแกนลายน้ิวมือมาใชใ้นการยมืหนงัสือเพ่ือแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากระบบงานเดิมดงัน้ี  
    บรรณารักษ์ 
   - ลดความวุน่วายในการตรวจสอบปัญหาท่ีเกิดจากการน าบตัรสมาชิกของผูอ่ื้นมาใชใ้นการยมื
หนงัสือ 
   - ลดขั้นตอนในการติดรหสับาร์โคด้ใหก้บับตัรสมาชิกหอ้งสมุด 
   - ประหยดัค่าใชจ่้ายในการจดัซ้ือรหสับาร์โคด้และสติกเกอร์ติดบาร์โคด้ 
   สมาชิกห้องสมุด 
   - ผูใ้ชไ้ม่มีพนัธะใดๆ ติดคา้งจากการถูกน าบตัรของตนเองไปใชโ้ดยผูอ่ื้น เช่น มีค่าปรับเกินก าหนด
ส่ง  ยมืหนงัสือเกินสิทธ์ิ เป็นตน้ 
   - ผูใ้ชส้ามารถยมืหนงัสือไดด้ว้ยลายน้ิวมือของตวัเองโดยไม่จ าเป็นตอ้งพกบตัรสมาชิกหอ้งสมุด 

 

ภาพที ่1 แสดงการยมืหนงัสือในระบบงานปัจจุบนั 

 

ภาพที ่2 แสดงการยมืหนงัสือในดว้ยเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือ 

บตัรสมาชิกห้องสมุดรวมถึงช่วยลดภาระให้แก่สมาชิกห้องสมุดท่ีจะตอ้งพกพาบตัรสมาชิกห้องสมุดทุกคร้ังท่ีเขา้มาใช้
บริการของส านกัหอสมุด วทิยาเขตพทัลุงดว้ย 

อุปกรณ์และวธีิการวจิยั 

1. การวเิคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานระบบงานใหม่ 
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   - ลดขั้นตอนในการติดรหสับาร์โคด้ใหก้บับตัรสมาชิกหอ้งสมุด 
   - ประหยดัค่าใชจ่้ายในการจดัซ้ือรหสับาร์โคด้และสติกเกอร์ติดบาร์โคด้ 
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   - ผูใ้ชส้ามารถยมืหนงัสือไดด้ว้ยลายน้ิวมือของตวัเองโดยไม่จ าเป็นตอ้งพกบตัรสมาชิกหอ้งสมุด 

 

ภาพที ่1 แสดงการยมืหนงัสือในระบบงานปัจจุบนั 

 

ภาพที ่2 แสดงการยมืหนงัสือในดว้ยเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือ 

ภาพที่ 1 แสดงการยืมหนังสือในระบบงานปัจจุบัน

ภาพที่ 2 แสดงการยืมหนังสือในด้วยเครื่องสแกนลายนิ้วมือ
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	 จากภาพที่ 1  แสดงแสดงการยืมหนังสือในระบบงานปัจจุบันโดยใช้บัตรสมาชิกห้องสมุดที่มีรหัสบาร์โค้ดใน

การยืมหนังสือที่เครื่อง Self Check Out Station และภาพที่ 2  แสดงการยืมหนังสือในด้วยเครื่องสแกนลายนิ้วมือโดย

ไม่ต้องใช้รหัสบาร์โค้ดในการยืมหนังสือที่เครื่อง Self Check Out Station

2. การวิเคราะห์ระบบ

	 จากการรวบรวมความต้องการของระบบ จึงน�ำมาวิเคราะห์เพื่อท�ำความเข้าใจเก่ียวกับปัญหาและความ

ต้องการของผู้ใช้ จึงได้ก�ำหนดของเขตในการสร้าง Use Case Diagram ของระบบ [5] และแสดงขั้นตอนการท�ำงาน

ด้วย Sequence Diagram ได้ดังนี้

   จากภาพท่ี 1  แสดงแสดงการยมืหนงัสือในระบบงานปัจจุบนัโดยใชบ้ตัรสมาชิกหอ้งสมุดท่ีมีรหสั
บาร์โคด้ในการยมืหนงัสือท่ีเคร่ือง Self Check Out Station และภาพท่ี 2  แสดงการยมืหนงัสือในดว้ยเคร่ืองสแกน
ลายน้ิวมือโดยไม่ตอ้งใชร้หสับาร์โคด้ในการยมืหนงัสือท่ีเคร่ือง Self Check Out Station 

 
2. การวเิคราะห์ระบบ 
    จากการรวบรวมความตอ้งการของระบบ จึงน ามาวเิคราะห์เพ่ือท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาและ
ความตอ้งการของผูใ้ช ้จึงไดก้ าหนดของเขตในการสร้าง Use Case Diagram ของระบบ และแสดงขั้นตอนการท างาน
ดว้ย Sequence Diagram ไดด้งัน้ี 

 

ภาพที ่3 แสดง Use Case Diagram ของระบบยมืหนงัสือดว้ยลายน้ิวมือ ภาพที่ 3 แสดง Use Case Diagram ของระบบยืมหนังสือด้วยลายนิ้วมือ

ภาพที่ 4 แสดง Sequence Diagram ระบบยืมหนังสือด้วยลายนิ้วมือ

User

Fingerscan SelfCheckOut
Station

Database
Server

(Fingerprint)

Fingerprint
Fingerprint

Fingerprint

Database
Server

(Library)

User ID

Library Member ID

 
ภาพที ่4 แสดง Sequence Diagram ระบบยมืหนงัสือดว้ยลายน้ิวมือ 

   จากภาพท่ี 3  แสดง Use Case Diagram ของระบบยมืหนงัสือดว้ยเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือ ซ่ึง
ประกอบดว้ยสมาชิกหอ้งสมุดท่ีจะตอ้งท าการตรวจสอบลายน้ิวมือกบัระบบฐานขอ้มูลลายน้ิวมือโดยมีกระบวนการของ
การยนืยนัตวัตนดว้ยเคร่ืองตรวจสอบลายน้ิวมือดงัแสดงใน Sequence Diagram ดงัภาพท่ี 4 ดงัน้ี เร่ิมจากกระบวนการรับ
ขอ้มูลลายน้ิวมือ (Finger Scan) ท่ีมาจากเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือ (Self Check Out Station) ต่อจากนั้นโปรแกรมตรวจสอบ
ลายน้ิวมือจะท างานตามขั้นตอนท่ีไดถู้กโปรแกรมไว ้ โดยจะท าการเปรียบเทียบความเหมือนกนัของลายน้ิวมือ ท่ีรับมา
จากเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือกบัขอ้มูลลายน้ิวมือท่ีไดมี้การจดัเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลลายน้ิวมือ(Datatbase Server-Fingerprint) 
และเม่ือไดร้หสัลายน้ิวมือ(User ID) ออกมาแลว้ก็จะน าไปสืบคืนรหสัสมาชิกหอ้งสมุดในฐานขอ้มูลหอ้งสมุด (Datatbase 
Server-Library) เพื่อใหไ้ดร้หสัสมาชิกหอ้งสมุด (Library Member ID) ดงัภาพท่ี 5 

  
ภาพที ่5 แสดงภาพรวมการท างานของระบบ 
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	 จากภาพที่ 3  แสดง Use Case Diagram ของระบบยืมหนังสือด้วยเครื่องสแกนลายนิ้วมือ ซ่ึงประกอบด้วย

สมาชิกห้องสมุดที่จะต้องท�ำการตรวจสอบลายนิ้วมือกับระบบฐานข้อมูลลายนิ้วมือโดยมีกระบวนการของการยืนยัน

ตัวตนด้วยเครื่องตรวจสอบลายนิ้วมือดังแสดงใน Sequence Diagram ดังภาพที่ 4 ดังนี้ เริ่มจากกระบวนการรับข้อมูล

ลายนิ้วมือ (Finger Scan) ที่มาจากเครื่องสแกนลายนิ้วมือ (Self Check Out Station) ต่อจากนั้นโปรแกรมตรวจสอบ

ลายนิ้วมือจะท�ำงานตามขั้นตอนท่ีได้ถูกโปรแกรมไว้ โดยจะท�ำการเปรียบเทียบความเหมือนกันของลายน้ิวมือ ที่รับ

มาจากเครื่องสแกนลายน้ิวมือกับข้อมูลลายนิ้วมือท่ีได้มีการจัดเก็บไว้ในฐานข้อมูลลายน้ิวมือ(Datatbase Server-

Fingerprint) และเม่ือได้รหัสลายน้ิวมือ(User ID) ออกมาแล้วก็จะน�ำไปสืบคืนรหัสสมาชิกห้องสมุดในฐานข้อมูล

ห้องสมุด (Datatbase Server-Library) เพื่อให้ได้รหัสสมาชิกห้องสมุด (Library Member ID) ดังภาพที่ 5

User

Fingerscan SelfCheckOut
Station

Database
Server

(Fingerprint)

Fingerprint
Fingerprint

Fingerprint

Database
Server

(Library)

User ID

Library Member ID

 
ภาพที ่4 แสดง Sequence Diagram ระบบยมืหนงัสือดว้ยลายน้ิวมือ 

   จากภาพท่ี 3  แสดง Use Case Diagram ของระบบยมืหนงัสือดว้ยเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือ ซ่ึง
ประกอบดว้ยสมาชิกหอ้งสมุดท่ีจะตอ้งท าการตรวจสอบลายน้ิวมือกบัระบบฐานขอ้มูลลายน้ิวมือโดยมีกระบวนการของ
การยนืยนัตวัตนดว้ยเคร่ืองตรวจสอบลายน้ิวมือดงัแสดงใน Sequence Diagram ดงัภาพท่ี 4 ดงัน้ี เร่ิมจากกระบวนการรับ
ขอ้มูลลายน้ิวมือ (Finger Scan) ท่ีมาจากเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือ (Self Check Out Station) ต่อจากนั้นโปรแกรมตรวจสอบ
ลายน้ิวมือจะท างานตามขั้นตอนท่ีไดถู้กโปรแกรมไว ้ โดยจะท าการเปรียบเทียบความเหมือนกนัของลายน้ิวมือ ท่ีรับมา
จากเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือกบัขอ้มูลลายน้ิวมือท่ีไดมี้การจดัเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลลายน้ิวมือ(Datatbase Server-Fingerprint) 
และเม่ือไดร้หสัลายน้ิวมือ(User ID) ออกมาแลว้ก็จะน าไปสืบคืนรหสัสมาชิกหอ้งสมุดในฐานขอ้มูลหอ้งสมุด (Datatbase 
Server-Library) เพื่อใหไ้ดร้หสัสมาชิกหอ้งสมุด (Library Member ID) ดงัภาพท่ี 5 

  
ภาพที ่5 แสดงภาพรวมการท างานของระบบ ภาพที่ 5 แสดงภาพรวมการท�ำงานของระบบ

ผลการวิจัยและอภิปรายผล
 		   	จากการด�ำเนินการพัฒนาระบบช่วยยืมหนังสือด้วยเครื่องสแกนลายนิ้วมือของส�ำนักหอสมุด 

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง ท�ำให้ได้ผลการด�ำเนินการดังต่อไปนี้
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ผลการวจิยัและอภิปรายผล 

     จากการด าเนินการพฒันาระบบช่วยยมืหนงัสือดว้ยเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือของส านกัหอสมุด 
มหาวทิยาลยัทกัษิณ วทิยาเขตพทัลุง ท าใหไ้ดผ้ลการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

 

ภาพที ่6 หนา้จอระบบยมืหนงัสือดว้ยลายน้ิวมือ 

 

ภาพที ่7 ขั้นตอนการยมืหนงัสือดว้ยลายน้ิวมือ 

 

 

ภาพที่ 6 หน้าจอระบบยืมหนังสือด้วยลายนิ้วมือ

ภาพที่ 7 ขั้นตอนการยืมหนังสือด้วยลายนิ้วมือ

ผลการวจิยัและอภิปรายผล 

     จากการด าเนินการพฒันาระบบช่วยยมืหนงัสือดว้ยเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือของส านกัหอสมุด 
มหาวทิยาลยัทกัษิณ วทิยาเขตพทัลุง ท าใหไ้ดผ้ลการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

 

ภาพที ่6 หนา้จอระบบยมืหนงัสือดว้ยลายน้ิวมือ 

 

ภาพที ่7 ขั้นตอนการยมืหนงัสือดว้ยลายน้ิวมือ 
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อธิบายขั้นตอนการยืมหนังสือด้วยเครื่องสแกนลายนิ้วมือ จากภาพที่ 7 ดังนี้

	 1. สมาชิกห้องสมุดท�ำการสแกนลายน้ิวมือท่ีเครื่องสแกนลายนิ้วมือที่เครื่อง Self  Check Out  Station ดัง

ขั้นตอนที่ 1 โดยหน้าจอของ Self Check Out Station ปรากฏดังภาพที่ 6

	 2. ระบบท�ำการส่งข้อมูลลายน้ิวมือของสมาชิกห้องสมุดเพื่อไปท�ำการค้นหาข้อมูลท่ีฐานข้อมูลลายน้ิวมือ

(Oracle) ที่เก็บข้อมูลลายนิ้วมือนิสิต/บุคลากรพร้อมส่งเสียงบอก “กรุณารอซักครู่ครับ”

	 3. หลังจากระบบด�ำเนินการ

	 	 - หากพบข้อมูลผู้ใช้จะได้ค่า STUDENTID (รหัสนิสิต/บุคลากร) พร้อมส่งเสียงสัญญาณบอกด�ำเนินการต่อ

		  - หากไม่พบระบบหยุดการท�ำงานกลับคืนสู่หน้าแรกพร้อมส่งเสียงสัญญาณบอกไม่พบลายนิ้วมือ

	 4. ค่ารหัสนิสิต/บุคลากรถูกส่งต่อไปยังฐานข้อมูลห้องสมุดที่เก็บข้อมูลสมาชิกห้องสมุด(Oracle)

	 5. หลังจากระบบด�ำเนินการ

		  - หากพบข้อมูลสมาชิกผู้ใช้ จะได้ค่า STUDENTCODE (รหัสสมาชิกห้องสมุด)

		  - หากไม่พบระบบหยุดท�ำงานกลับคืนสู่หน้าแรก

	 6. STUDENTCODE จะปรากฎบน Textbox บนหน้าจอดังขั้นตอนที่ 2 พร้อมส่งค่า ชื่อและนามสกุลสมาชิก

ห้องสมุดจะ ปรากฎบนหน้าจอ Self Check Out  Station ดังขั้นตอนที่ 3

	 7. สมาชิกห้องสมุดวางหนังสือที่ต้องการจะยืมที่เครื่อง Self Check Out  Station 

	 8. จะปรากฎรายละเอียดเกี่ยวกับหนังสือที่ท�ำการยืมดังขั้นตอนที่ 4

	 9. เมื่อท�ำการยืมเสร็จสิ้นแล้ว สมาชิกห้องสมุดรับสลิปรายการยืมที่เครื่องพิมพ์สลิปดังขั้นตอนที่ 5

สรุปผลการวิจัย
	 จากผลการด�ำเนินงาน ระบบสามารถช่วยอ�ำนวยความสะดวกแก่สมาชิกห้องสมุดในการให้บริการยืมหนังสือ

ได้มากยิ่งข้ึนเนื่องจาก หากสมาชิกลืมน�ำบัตรสมาชิกห้องสมุดมาก็สามารถใช้น้ิวในการสแกนลายน้ิวมือเพื่อยืม

หนังสือได้ แต่ยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาและป้องกันการน�ำบัตรสมาชิกห้องสมุดของผู้อื่นมาใช้แทนได้ 100% 

เน่ืองจากยังอยู่ในช่วงปรับเปลี่ยนรหัสสมาชิกห้องสมุดจึงต้องด�ำเนินการยืมหนังสือด้วยลายน้ิวมือควบคู่กันกับการ

ยืมหนังสือด้วยรหัสบาร์โค้ดไปก่อนจนกว่าจะด�ำเนินการเปลี่ยนรหัสนิสิต/บุคลากรแล้วเสร็จ รวมถึงในอนาคตควรมี

การพัฒนาระบบให้บุคคลภายนอกสามารถใช้การสแกนลายนิ้วมือเพื่อยืมหนังสือด้วย Sef Check Out Station ได้ด้วย

และการประยุกต์ใช้รหัสแท่งสองมิติเพื่อเพิ่มช่องทางในการยืมหนังสือมากยิ่งขึ้น [5]

	 และผลการประเมินระบบยืมหนังสือด้วยเครื่องสแกนลายน้ิวมือของส�ำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยทักษิณ 

วิทยาเขตพัทลุง จากสมาชิกห้องสมุดจ�ำนวน 39 คน เพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบสามารถสรุปผลการ

ประเมินความพึงพอใจในประสิทธิภาพของระบบได้คือ  ผู้ใช้พอใจในการยืมทรัพยากรสารสนเทศมีความสะดวกมาก

ยิ่งข้ึน (ค่าเฉลี่ย 4.56 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.60) โดยระดับประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี  มีความพึงพอใจใน

ประสิทธิภาพของระบบด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบ (Functional Test) ระดับ ดี (ค่าเฉลี่ย 4.23 ค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63) และ ด้านการออกแบบ/การสนับสนุนการใช้ระบบ (Usability Test) ระดับ ดี (ค่าเฉลี่ย 4.44 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.59) โดย มีผลสรุปการประเมินระบบอยู่ในระดับ ดี (ค่าเฉลี่ย 4.31 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62) 

และสามารถสรุปได้ว่าระบบมีประสิทธิภาพและมีประโยชน์ และมีความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานระบบจริง
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