
บทคัดย่อ
	 	 งานวิจัยนี้น�ำเสนอการประยุกต์ใช้ตัวแบบอ้างอิงด�ำเนินงาน เพื่อให้ทราบถึงห่วงโซ่อุปทานมันส�ำปะหลังในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางและประยุกต์ใช้แผนผังสายธารคุณค่า เพื่อวิเคราะห์ความสูญเปล่าในห่วงโซ่อุปทาน 
ผลการศึกษาโดยตัวแบบอ้างอิงด�ำเนินงานท�ำให้ทราบว่าการไหลในโซ่อุปทานมีจ�ำนวน 4 สายการไหล จากนั้นใช้แผนผัง
สายธารคณุค่ามาประยกุต์ใช้เพือ่วเิคราะห์ความสญูเปล่าในการไหลแต่ละสายการไหล สามารถลดเวลาในแต่ละสายการ
ไหลได้ ดังนี้ สายที่ 1 เวลาลดลง 2,977 นาที สายที่ 2 เวลาลดลง 2,343  นาที สายที่ 3 เวลาลดลง 2,829 นาที และ
สายที่ 4 เวลาลดลง 2,283 นาที และเวลาที่ลดลงดังกล่าวจะส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพโดยรวมของห่วงโซ่อุปทาน
มันส�ำปะหลังในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางของประเทศไทย

ค�ำส�ำคัญ : การจัดการโซ่อุปทาน ตัวแบบอ้างอิงการด�ำเนินงานโซ่อุปทาน แผนผังสายธารคุณค่า

Abstract
	 	 This research presents applied the Supply Chain Operation Reference Model (SCOR Model) 
to know the cassava supply chain in central area of Northeast Thailand and applied the value stream 
mapping (VSM) to analyze the loss of the supply chain. The result revealed that the supply chain 
stream can be divided into four streams. Using the value stream mapping to analyze the loss of each 
supply chain stream can reduce time of each supply chain stream as the following : time line of the 
first supply chain stream can be reduced 2,977 minutes, time line of the second supply chain stream 
can be reduced 2,343 minutes, time line of the third supply chain stream can be reduced 2,829 
minutes and time line of the fourth supply chain stream can be reduced 2,283 minutes. The reduc-
ing time affected on increasing the whole efficiency of cassava supply chain in central area of North-
east Thailand.
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บทน�ำ
	 	 ปัจจุบันรัฐบาลก�ำลังให้ความส�ำคัญกับอุตสาหกรรมส่งออก ซึ่งมีอัตราการเติบโตสูงขึ้นทุกปีประกอบกับการที่
ประเทศไทยได้มีการจัดท�ำข้อตกลงเขตการค้าเสรี กับหลายประเทศ ส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมจ�ำเป็นต้องมีการปรับตัว 
เพือ่รองรบัการขยายตวัด้านการส่งออกของประเทศ นอกจากนี ้สถานการณ์การค้าของโลกทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ 
ท�ำให้อตุสาหกรรมหลกัต่างๆ ในประเทศต้องมกีารพฒันาและปรบัปรงุขดีความสามารถในการแข่งขนัโดยเฉพาะอย่างยิง่
ในด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ [1] ซึ่งส่วนใหญ่ผู้ประกอบการไทยยังขาดการบริหารจัดการที่ดี ขาดการ
เชือ่มโยงกนัทัง้ระบบห่วงโซ่อปุทาน ท�ำให้ต้นทนุรวมในระบบสงู การบรหิารจดัการห่วงโซ่อปุทานทีด่จีะช่วยเพิม่ศกัยภาพ
ของอุตสาหกรรมส่งออก ช่วยให้ประเทศไทยได้เปรียบทางการค้า และน�ำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน การศึกษาระบบการ
บริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานในภาคอุตสาหกรรมต่างๆ อย่างจริงจัง จะช่วยให้ได้มาซึ่งแนวทางในการวางนโยบายเพื่อ
การปรับปรุงและส่งเสรมิกิจกรรมโลจิสติกส์ใหส้ามารถรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรม และสามารถลดต้นทุนด้านโล
จิสติกส์และต้นทุนรวมในระบบโซ่อุปทานมันส�ำปะหลัง ถือได้ว่าเป็นพืชเศรษฐกิจชนิดหนึ่งของไทยโดยที่ผ่านมาหัวมัน
ส�ำปะหลงัถกูน�ำไปแปรรปูเป็นแป้งมนั มนัเส้น และมนัอดัเมด็ ปีละประมาณ 21 ล้านตนัโดยพืน้ทีเ่พาะปลกูมนัส�ำปะหลงั
ภายในประเทศ 6.5 ล้านไร่ ผลผลิตเฉลี่ยของมันส�ำปะหลังทั้งประเทศ คือ 3.2 ตันต่อไร่ ข้อมูลจากกระทรวงพาณิชย์
รายงานว่า ในปีพ.ศ. 2550 และปี พ.ศ. 2551 ผลิตภัณฑ์มันส�ำปะหลังมีปริมาณการส่งออกสูงเป็นอันดับที่ 2 รองจาก
ข้าว และมีมูลค่าการส่งออกสูงเป็นอันดับที่ 3 รองจากยางพาราและข้าว มูลค่าการส่งออกต่อปีมากกว่า 4 หมื่นล้านบาท 
และมีสัดส่วนใน GDP ภาคเกษตรเท่ากับ 1.8% ประเทศไทย เพื่อสนับสนุนยุทธศาสตร์ของรัฐบาล จ�ำเป็นต้องตระหนัก
ถงึสถานการณ์การแข่งขนัทีก่�ำลงัก่อตวัขึน้กบัภาคอตุสาหกรรม [2] จงึได้มุง่ศกึษาการจดัการห่วงโซ่อปุทานของผลติภณัฑ์
มนัส�ำปะหลงัในกลุม่จงัหวดัเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนกลางซึง่เป็นสนิค้าอตุสาหกรรม ทีม่คีวามส�ำคญัต่อเศรษฐกจิ
ของประเทศ 
	 	 การวิจัยเกี่ยวกับมันส�ำปะหลังในปัจจุบันมีการวิจัยในหัวข้อ การศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนามันส�ำปะหลังพันธุ์ใหม่ 
การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตที่เหมาะสมเฉพาะพื้นที่ การวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการผลิตแป้งมันส�ำปะหลัง 
การวิจัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่จากมันส�ำปะหลังและแป้งมันส�ำปะหลัง ซึ่งผู้วิจัยได้ท�ำการวิจัยเกี่ยวกับการเพิ่ม
ประสทิธภิาพของห่วงโซ่อปุทานมนัส�ำปะหลงัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนกลางของประเทศไทยซึง่ศกึษาทฤษฎี 
และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 2 หัวข้อหลัก ได้แก่ ตัวแบบอ้างอิงด�ำเนินงานและแผนผังสายธารคุณค่า

ทบทวนวรรณกรรม
ตัวแบบจ�ำลองอ้างอิงการด�ำเนินงานโซ่อุปทาน
	 	 สนัน่ เถาชารี และ ระพพีนัธ์ ปิตาคะโส [3] ได้ศกึษาการประยกุต์ใช้แบบจ�ำลองอ้างองิการด�ำเนนิงานโซ่อปุทาน 
และ การวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ด้วยวิธีต้นทุนฐานกิจกรรม มาวัดประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน
ข้าว ผลการศึกษาพบว่าต้นทุนโลจิสติกส์ที่เกิดในแต่ละกลุ่มของโซ่อุปทานข้าวมีความแตกต่างกันแต่ต้นทุนโลจิสติกส์ที่มี
มลูค่ามากของเกอืบทกุกลุม่คอื ต้นทนุการขนส่ง และเสนอแนะแนวทางการบรหิารจดัการการขนส่ง เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ
โดยรวมของระบบโลจสิตกิส์และโซ่อปุทานข้าว งานวจิยัของเสาวนติย์  จนัทนโรจน์ [4] ได้ประยกุต์แบบจ�ำลองโซ่อปุทาน
เพื่อประเมินสมรรถนะโซ่อุปทานอุตสาหกรรมเม็ดพลาสติกรีไซเคิล โดยสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro 
Yamane) และใช้มาตรวัดตามตัวแบบ SCOR model เพื่อวัดสมรรถนะห่วงโซ่อุปทาน พบว่ากลุ่มผู้ผลิตมีสมรรถนะที่ต�่ำ
กว่าผูจ้ดัหาวตัถดุบิ และกลุม่ลกูค้า และผลหลงัจากการปรบัปรงุโดยการเพิม่กระบวนการตรวจสอบวตัถดุบิก่อนรบัเข้าไป
ในกระบวนการผลิต สามารถลดปริมาณของเสียลงได้ถึง 7.45% ของปริมาณการผลิตรวม
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แผนภาพการไหลของคุณค่า (Value Stream Mapping : VSM)
	 	 สนั่น เถาชารี และ ระพีพันธ์ ปิตาคะโส [5]  ได้ศึกษาการประยุกต์ใช้แผนผังสายธารคุณค่า เพื่อวิเคราะห์ความ
สูญเปล่าในระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานข้าวของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นเป็นเวลาที่ใช้
ในกิจกรรมการจัดเก็บข้าวเปลือก ในคลังสินค้าของสหกรณ์การเกษตร การจัดเก็บข้าวเปลือก ข้าวสารในคลังสินค้าของ
โรงสี สหกรณ์การเกษตร และคลังข้าวสารของพ่อค้าส่งออก เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพโดยรวมของระบบโลจิสติกส์และโซ่
อุปทานข้าว งานวิจัยของสุจิตตา อุ่นใจ [6] ได้ศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการผลิตชา โดยลดความสูญ
เปล่าในแผนผังสายธารคุณค่า ผลการศึกษาพบว่าในการผลิตชา 1,800 กิโลกรัม มีกิจกรรมทั้งหมด 20 กิจกรรม ใช้เวลา
โดยเฉลี่ย 4,747.5 นาที (79.13 ชั่วโมง) มีกิจกรรมที่ท�ำให้ใบชาไม่มีคุณค่าเพิ่ม 16 กิจกรรม ใช้ระยะเวลาเฉลี่ย 3,814.5 
นาที (63.57 ชั่วโมง) กิจกรรมที่จ�ำเป็นแต่ไม่มีคุณค่าเพิ่ม 3 กิจกรรม ใช้ระยะเวลาเฉลี่ย (3.16 ชั่วโมง) นอกจากนี้ยังพบ
การรอคอยระหว่างกระบวนการผลิตชา รวมทั้งสิ้น  420 นาที (7 ชั่วโมง) และงานวิจัยของภาชินี พยงแย้ม [7] ได้ศึกษา
การปรบัปรงุระบบห่วงโซ่อปุทานส�ำหรบัผลติภณัฑ์ไก่ปรงุสกุส่งออกไปประเทศญีปุ่น่ จากการวเิคราะห์กจิกรรมด้วยเครือ่ง
มอืผงัสายธารคณุค่าพบว่าเกดิกจิกรรมทีม่มีลูค่าเพิม่ (VA)  48.81% กจิกรรมทีจ่�ำเป็นแต่ไม่มมีลูค่าเพิม่ (NNVA) 35.87% 
และกจิกรรมทีไ่ม่มมีลูค่าเพิม่ (NVA) 15.27% ในระบบ ซึง่พบว่าปัญหาดงักล่าวมสีาเหตเุกดิจากความแปรปรวนในระบบ 
ทั้งเรื่องความต้องการ ผลผลิต และวัตถุดิบรับเข้าที่มีความแปรปรวน
	 	 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องท�ำให้ทราบถึงแนวทางการจัดการห่วงโซ่อุปทานของมันส�ำปะหลังในกลุ่ม
จังหวัดเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง ด้วยการประยุกต์ใช้ตัวแบบอ้างอิงการด�ำเนินงาน (SCOR Model) และ
การประยุกต์ใช้แผนผังสายธารคุณค่า(Value Stream Mapping : VSM) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด�ำเนินงานโดยรวม
ของห่วงโซ่อุปทานมันส�ำปะหลังในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง

วิธีการวิจัย
การสร้างตัวแบบอ้างอิงการด�ำเนินงาน (SCOR Model)
	 	 การด�ำเนินการในส่วนนี้ผู้ศึกษาได้น�ำเอาตัวแบบอ้างอิงด�ำเนินงาน SCOR Model มาประยุกต์ใช้[1] ประกอบ
ด้วย การวางแผน (Plan) การจัดซื้อจัดหา (Source) การผลิต (Make) การขนส่ง (Delivery) และการส่งคืน (Return) 
โดยห่วงโซ่อุปทานมันส�ำปะหลังในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง จัดอยู่ในกลุ่มที่ 2 ส�ำหรับผลิตภัณฑ์ Make-
to-Order และการด�ำเนนิการนัน้ได้เริม่ต้นวเิคราะห์ต้นน�้ำถงึปลายน�้ำนัน่กค็อื เกษตรกร ลานมนั และโรงงานแปรรปู ขัน้
ตอนการวิจัยเริ่มจากการส�ำรวจผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แล้วค�ำนวณจ�ำนวนตัวอย่างตามหลัก “การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น
ภูมิ” (Stratified sampling) โดยจะแบ่งกลุ่มจ�ำนวนครัวเรือนที่ปลูกมันส�ำปะหลังเป็น “ชั้นภูมิ” (Stratum) 4 ชั้นภูมิ 
(จงัหวดั) โดยให้แต่ละชัน้ภมูมิลีกัษณะทีเ่หมอืนกนั (Homogeneous stratum) เพือ่ลดความคลาดเคลือ่นในการค�ำนวณ
ขนาดตวัอย่าง [4] ประกอบไปด้วยจงัหวดัร้อยเอด็ จงัหวดัขอนแก่น จงัหวดัมหาสารคาม และจงัหวดักาฬสนิธุ ์รวมทัง้หมด
มี 77 อ�ำเภอ ได้ตัวอย่างจากการสุ่มแบ่งตามขนาดของอ�ำเภอ คือ อ�ำเภอขนาดใหญ่ 5 อ�ำเภอ ขนาดกลาง 11 อ�ำเภอ 
และขนาดเล็ก 61 อ�ำเภอ แล้วค�ำนวณขนาดตัวอย่างแต่ละชั้นภูมิตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ซึ่งจ�ำนวน
ประชากรทัง้หมด เท่ากบั 57,646 ราย ท�ำการค�ำนวณหาขนาดตวัอย่างทัง้หมดได้เท่ากบั 398 ราย แล้วน�ำขนาดตวัอย่าง
ทีค่�ำนวณได้ไปหาขนาดตวัอย่างแบ่งตามชัน้ภมู ิได้จ�ำนวนตวัอย่างของอ�ำเภอขนาดใหญ่ เท่ากบั 111 ราย จ�ำนวนตวัอย่าง
ของอ�ำเภอขนาดกลาง เท่ากับ 154 ราย และจ�ำนวนตัวอย่างของอ�ำเภอขนาดเล็ก เท่ากับ 134 ราย ส่วนกลุ่มตัวอย่างผู้
ประกอบการลานมันมี 11 ลาน ท�ำการสุ่มตัวอย่างได้จ�ำนวน 11 ลาน และกลุ่ม ตัวอย่างผู้ประกอบการโรงงานแปรรูป
แบ่งออกเป็น โรงงานอัดเม็ดและโรงงานแป้งมัน ซึ่งโรงงานอัดเม็ดมีอยู่ 3โรงงาน และมีโรงงานแป้งมัน 5 โรงงาน รวมเป็น 
8 โรงงาน ท�ำการสุ่มตัวอย่างได้จ�ำนวน 8 โรงงาน
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ปีที่ 17 ฉบัับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557

 	 	 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งปฐมภูมิและทุติยภูมิแล้วน�ำมาวิเคราะห์ผล ท�ำให้ทราบว่าการไหลในโซ่อุปทาน
มีจ�ำนวน 4 สายการไหล การไหลสายที่ 1 เริ่มที่ เกษตรกร - ลานมัน - โรงมันอัดเม็ด การไหลสายที่  2  เริ่มที่ เกษตรกร 
- ลานมัน - โรงงานแป้งมัน การไหลสายที่ 3 เริ่มที่ เกษตรกร - โรงมันอัดเม็ด และการไหลสายที่ 4  เริ่มที่เกษตรกร - 
โรงงานแป้งมัน ตัวอย่างผลการประยุกต์ใช้ตัวแบบอ้างอิงการด�ำเนินงาน (SCOR Model) ที่ใช้กับเกษตรกร ดังนี้ 1) Plan 
(การวางแผน) ผลที่ได้ วางแผนการเพาะปลูก เดือนมีนาคมถึงเมษายนและวางแผนการเก็บเกี่ยวอายุครบ 8-12 เดือน 2) 
Source (การจดัหาจดัซือ้) ผลทีไ่ด้ การจดัหาท่อนพนัธุส่์วนใหญ่จากไร่ของตนเองและการจดัหาวสัดุ อปุกรณ์ในการเพาะ
ปลูกจากร้านค้าทั่วไป 3) Make (การผลิต) ผลที่ได้ การเพาะปลูกส่วนใหญ่ว่าจ้างแรงงานคนในพื้นที่ 4) Deliver (การ
จัดส่ง) ผลที่ได้  การจัดส่งหรือการจ�ำหน่ายผลผลิต มีการจ�ำหน่ายให้ลานมันและโรงงานแปรรูป โดยใช้รถบรรทุกขนาด
เล็ก เช่น รถบรรทุกหกล้อ รถกระบะ รถอีแต๋น และ 5) Return (การส่งคืน) ผลที่ได้ ไม่พบการส่งคืน และห่วงโซ่อุปทาน
มนัส�ำปะหลงัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนกลาง ดงัแสดงในภาพที่ 1 ล�ำดบัต่อไปน�ำไปเขยีนและวเิคราะห์แผนผงั
สายธารคุณค่าสถานะปัจจุบันและอนาคตต่อไป

การสร้างแผนผังสายธารคุณค่า (Value Stream Mapping : VSM)
	 	 แผนผงัสายธารคณุค่า ประกอบด้วยการสร้างและการวเิคราะห์ ซึง่การสร้างแผนผงัสายธารคณุค่าโดยการวาด
ภาพสัญลักษณ์แทนโรงงาน และกล่องต้นทุนโลจิสติกส์ตามกระบวนการโลจิสติกส์ที่เกิดขึ้นที่แสดงเวลา โดยเริ่มจาก 1) 
ปริมาณการสั่งซื้อหรือสั่งผลิต เพราะเกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ - จัดหา 2) การด�ำเนินงานตามค�ำสั่งซื้อและระบบข้อมูล
ข่าวสาร เพราะเกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงานตามค�ำสั่งซื้อ 3) การถือครองสินค้าคงคลัง เพราะเกี่ยวข้องกับการจัดการ
สนิค้าคงคลงั 4) คลงัสนิค้า เพราะเกีย่วข้องกบัคลงัสนิค้าและการจดัเกบ็ 5) การขนส่ง (Transportation) เพราะเกีย่วข้อง
กับการขนส่ง และ 6) การให้บริการลูกค้า (Customer Service) เพราะเกี่ยวข้องกับการบริการลูกค้า (7) ซึ่งมี การวาด
ภาพกระบวนการผลติทีก่�ำลงัด�ำเนนิการอยูใ่นปัจจบุนัของผลติภณัฑ์หรอืกลุม่ผลติภณัฑ์นัน้ ซึง่จะแสดงการไหลของวสัดุ
และข้อมูลของผลิตภัณฑ์นั้น โดยใช้สัญลักษณ์ดังแสดงในตารางที่ 1

ภาพที่ 1  ห่วงโซ่อุปทานมันส�ำปะหลังในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง
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 	 	 ในการค�ำนวณหาค่าเวลาเฉลีย่ของกจิกรรม มกีารเกบ็รวบรวมข้อมลูจากจ�ำนวนกลุม่ประชากรทีไ่ด้ค�ำนวณไว้แล้ว 
ซึ่งเวลาที่ได้จากการรวบรวมไม่เป็นค่าตัวเลขที่แน่นอน ฉะนั้นจึงใช้เทคนิคของ PERT มาค�ำนวณหาค่าเวลาเฉลี่ย หาได้
จากเวลาที่เสร็จเร็วที่สุด (a) เวลาที่เสร็จช้าที่สุด (b) และเวลาที่เสร็จได้โดยส่วนมาก (m) ใช้เทคนิคของ PERT ดังนี้ 
Te=((a+4m+b)/6 ) จากนั้นน�ำเวลาที่ได้ ใช้เป็นข้อมูลประกอบในการสร้างแผนภาพกระบวนการห่วงโซ่อุปทาน
การวเิคราะห์สายธารคณุค่าเป็นการน�ำแผนผงัสายธารคณุค่ากระบวนการผลติทีไ่ด้สร้างเสรจ็แล้ว น�ำมาวเิคราะห์และหา
แนวทางในการเพิม่ประสทิธิภาพ โดยการก�ำจดักจิกรรมสูญเปล่าทีไ่ม่สร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลติภณัฑแ์ละลูกค้าออกจาก
สายการผลติ เพือ่ให้ได้กระบวนการผลติทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยจดัเป็น 3 ประเภทกจิกรรมตามแนวคดิของแผนผงัสายธาร
คุณค่า แผนภูมิสายธารคุณค่า สามารถแสดงให้เห็นความสูญเปล่าทั้ง 7 ประการ ได้แก่ 1 การมีของเสีย (defect) 2 การ
ผลติทีม่ากเกนิไปโดยไม่จ�ำเป็น (over production) 3 การมสีนิค้าคงคลงัมากเกนิความจ�ำเป็น (unnecessary inventory) 
4 การมีกระบวนการที่ไม่จ�ำเป็น (unnecessary processing) 5 การเคลื่อนไหวร่างกายที่ไม่จ�ำเป็น (unnecessary 
motion) 6 การขนส่งทีไ่ม่จ�ำเป็น (unnecessary transportation) 7 การรอคอย (waiting) ผลทัง้การสร้างและวเิคราะห์
แผนผังสายธารคุณค่า ได้ดังนี้

กรณีเกษตรกรส่งวัตถุดิบไปลานมันและขายให้โรงงานอัดเม็ด
	 	 จากการสร้างแผนผังสายธารคุณค่าสถานการณ์ปัจจุบัน เริ่มจากเกษตรกรส่งวัตถุดิบไปลานมันและผ่าน
กระบวนการในลานมัน กระทั่งส่งขายให้โรงงานอัดเม็ดมันส�ำปะหลัง พบว่าการไหลในโซ่อุปทานมันส�ำปะหลังสายนี้ใช้
เวลารวม 3,509 นาที ซึ่งสามารถแสดงเวลารวมแต่ละประเภทกิจกรรมและสัดส่วนกิจกรรม ดังตารางที่ 2 และการ
วิเคราะห์โดยใช้แผนผังสายธารคุณค่าดังภาพที่ 2 

	 ตารางที่ 1 สัญลักษณ์และความหมายที่ใช้ในแผนผังสายธารคุณค่า
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ปีที่ 17 ฉบัับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557

 	 	 จากการสร้างแผนผังสายธารคุณค่าสถานการณ์ปัจจุบัน และท�ำการวิเคราะห์ความสูญเปล่าพบว่ามีกิจกรรมที่
ไม่เพิ่มมูลค่า (NVA) ในขั้นตอนลานมันคือกิจกรรมใช้รถแทรกเตอร์กวาดไปมา ใช้เวลา 32 นาที และกิจกรรมการจัดเก็บ 
ในขั้นตอนโรงงานอัดเม็ด ใช้เวลา 500 นาที รวมเวลาความสูญเปล่าเท่ากับ 532 นาที เมื่อมุ่งเน้นการบริหารจัดการ
กิจกรรมดังกล่าว จะท�ำให้มีเวลาลดลงเหลือ 2,977 นาที หรือลดลงร้อยละ 15.16
กรณีเกษตรกรส่งวัตถุดิบไปลานมันและขายให้โรงงานแป้งมัน
	 	 จากการสร้างแผนผังสายธารคุณค่าสถานการณ์ปัจจุบัน เริ่มจากเกษตรกรส่งวัตถุดิบไปลานมันและผ่าน
กระบวนการในลานมัน กระทั่งส่งขายให้โรงงานแป้งมันมันส�ำปะหลัง พบว่าการไหลในโซ่อุปทานมันส�ำปะหลังสายนี้ใช้
เวลารวม 2,833 นาที แล้วท�ำการวิเคราะห์ความสูญเปล่าพบว่ามีกิจกรรมที่ไม่เพิ่มมูลค่า (NVA) ในขั้นตอนโรงงานแป้ง
มันคือกิจกรรมการจัดเก็บ ใช้เวลา 490 นาที เมื่อมุ่งเน้นการบริหารจัดการกิจกรรมดังกล่าว จะท�ำให้มีเวลาลดลงเหลือ 
2,343 นาที หรือลดลงร้อยละ 17.30
กรณีเกษตรกรส่งวัตถุดิบไปขายให้โรงงานอัดเม็ด
	 	 การสร้างแผนผังสายธารคุณค่าสถานการณ์ปัจจุบันในสายนี้ เริ่มจากเกษตรกรส่งวัตถุดิบไปขายให้โรงงานอัด
เม็ดมันส�ำปะหลัง พบว่าการไหลในโซ่อุปทานมันส�ำปะหลังสายนี้ใช้เวลารวม 3,371 นาที เมื่อท�ำการวิเคราะห์ความสูญ
เปล่าพบว่ามีกิจกรรมที่ไม่เพิ่มมูลค่า (NVA) ในขั้นตอนโรงงานอัดเม็ดคือกิจกรรมใช้รถแทรกเตอร์กวาดไปมา ใช้เวลา 42 
นาที และกิจกรรมการจัดเก็บ ใช้เวลา 500 นาที รวมเวลาความสูญเปล่าเท่ากับ 542 นาที เมื่อมุ่งเน้นการบริหารจัดการ
กิจกรรมดังกล่าว จะท�ำให้มีเวลาลดลงเหลือ 2,829 นาที หรือลดลงร้อยละ 16.08
กรณีเกษตรกรส่งวัตถุดิบไปขายให้โรงงานแป้งมัน
	 	 จากการสร้างแผนผังสายธารคุณค่าสถานการณ์ปัจจุบัน เริ่มจากเกษตรกรส่งวัตถุดิบไปขายให้โรงงานท�ำแป้ง
มันส�ำปะหลัง พบว่าการไหลในโซ่อุปทานมันส�ำปะหลังสายนี้ใช้เวลารวม 2,773 นาที และเมื่อท�ำการวิเคราะห์ความสูญ
เปล่าพบว่ามีกิจกรรมที่ไม่เพิ่มมูลค่า (NVA) ในขั้นตอนโรงงานแป้งมันคือกิจกรรมการจัดเก็บ ใช้เวลา 490 นาที เมื่อมุ่ง
เน้นการบริหารจัดการกิจกรรมดังกล่าว จะท�ำให้มีเวลาลดลงเหลือ 2,283 นาที หรือลดลงร้อยละ 17.67

	 ตารางที่ 2 เวลารวมแต่ละประเภทกิจกรรมและสัดส่วนกิจกรรม กรณีเกษตรกร-ลานมัน-โรงมันอัดเม็ด 
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สรุปผล
	 	 จากการจดัการห่วงโซ่อปุทานมนัส�ำปะหลงัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนกลางด้วยตวัแบบอ้างองิด�ำเนนิ
งาน พบว่ามีการไหลในโซ่อุปทานจ�ำนวน 4 สายการไหล สายที่ 1 เริ่มที่ เกษตรกร-ลานมัน-โรงมันอัดเม็ด การไหลสายที่ 
2 เริ่มที่ เกษตรกร-ลานมัน-โรงแป้งมัน การไหลสายที่ 3 เริ่มที่ เกษตรกร-โรงมันอัดเม็ด   และการไหลสายที่ 4 เริ่มที่
เกษตรกร-โรงแป้งมัน และจากการน�ำแผนผังสายธารคุณค่ามาประยุกต์ใช้เพื่อวิเคราะห์ความสูญเปล่าในการไหลแต่ละ
สายการไหล ซึ่งแผนผังสายธารคุณค่าแสดงให้เห็นความสูญเปล่าทั้ง 7 ประการ พบว่ากิจกรรมการไหลสายที่ 1 ที่ไม่ก่อ
ให้เกิดมูลค่าหรือเป็นกิจกรรมสูญเปล่ามี 2 กิจกรรม เมื่อก�ำจัดความสูญเปล่าออกท�ำให้เวลาจากเดิม 3,509 นาที ลดลง
เหลือ 2,977 นาที หรือลดลงร้อยละ 15.16  กิจกรรมการไหลสายที่ 2 ที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าหรือเป็นกิจกรรมสูญเปล่ามี 
1 กิจกรรม เมื่อก�ำจัดความสูญเปล่าออกท�ำให้เวลาจากเดิม 2,833 นาที ลดลงเหลือ 2,343   นาที หรือลดลงร้อยละ 
17.30 กิจกรรมการไหลสายที่ 3 ที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าหรือเป็นกิจกรรมสูญเปล่ามี 2 กิจกรรม เมื่อก�ำจัดความสูญเปล่า
ออกท�ำให้เวลาจากเดิม 3,371 นาที ลดลงเหลือ 2,829 นาที ลดลงร้อยละ 16.08 และกิจกรรมการไหลสายที่ 4 ที่ไม่ก่อ
ให้เกิดมูลค่าหรือเป็นกิจกรรมสูญเปล่ามี 1 กิจกรรม เมื่อก�ำจัดความสูญเปล่าออกท�ำให้เวลาจากเดิม 2,773 นาที ลดลง
เหลือ 2,283 นาที ลดลงร้อยละ 17.67 เวลาที่ลดลงดังกล่าวจะส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพโดยรวมของห่วงโซ่อุปทาน
มันส�ำปะหลังในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางของประเทศไทย
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