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บทคัดย่อ 
ในปี พ.ศ.2555 ประเทศไทยมีรายงานการป่วยของประชาชนด้วยโรคไข้เลือดออกที่รุนแรงท่ีสุดในรอบ 20 ปี กล่าวคือ มีผู้เสียชีวิต 

136 ราย และผู้ป่วยด้วยโรคไข้เลือดออกท่ีติดเชื้อไวรัสเดงกีสายพันธุ์ใดสายพันธุ์หนึ่งจาก 4 สายพันธุ์รวมท้ังสิ้น 154,773 ราย จังหวัด
สงขลาเป็นพ้ืนท่ีหนึ่งท่ีประสบปัญหาการระบาดของโรคไข้เลือดออกอย่างต่อเนื่องในช่วงระยะเวลาหลายปีท่ีผ่านมา ท้ังในแง่ของจํานวน
ผู้ป่วยท่ีเพ่ิมขึ้นและการกระจายของโรคตามเขตภูมิศาสตร์ งานวิจัยนี้จึงได้พัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพ่ือสนับสนุนการเฝ้าระวัง
โรคไข้เลือดออกของจังหวัดสงขลา ประกอบด้วย 3 ส่วนหลักคือ 1) การจัดการข้อมูลผู้ป่วย ซ่ึงสามารถนําเข้าข้อมูลได้ 2 วิธีการคือ 
การบันทึกข้อมูลผ่านระบบ และนําเข้าไฟล์ข้อมูลที่ได้จากโปรแกรม R506 2) การวิเคราะห์ข้อมูลผู้ป่วย 3) การนําเสนอข้อมูลใน
รูปแบบของแผนที่ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบนี้ได้พัฒนาโดยใช้ซอฟต์แวร์เปิดเผยรหัสคือ Quantum GIS, GeoServer และ 
OpenLayers ร่วมกับระบบจัดการฐานข้อมูล PostgreSQL ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับความ
สอดคล้องของระบบกับความต้องการใช้งาน ความถูกต้องของสารสนเทศ และความสะดวกในการใช้งาน สรุปได้ว่าระบบท่ีพัฒนาข้ึนมี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับที่น่าพึงพอใจและสามารถนําไปประยุกต์ใช้งานได้จริง 
 

คําสําคัญ: ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ โรคไข้เลือดออก จังหวัดสงขลา 
 

Abstract 
In 2012, Thailand reported the worst dengue outbreak in 20 years, with 136 deaths and 154,773 people 

infected with one of four dengue viruses. Songkhla province is one of the areas in Thailand that is highly prone 
to dengue infection epidemic for several years. Dengue infection in this province is not only showing increased 
incidence, it is also spreading geographically. In this research, a prototype of geographic information system (GIS) 
for supporting the surveillance of dengue infection in Songkhla province is proposed. The system composes of 
three components. The first component is a pool of data management. There are two input methods; a manual 
entry and an import file from R506 program. The second component is a tool for analyzing the data. Finally, the 
last component is a tool for presenting the results as a map images through the internet. This system was 
developed by using an open source software including Quantum GIS, GeoServer, OpenLayers and PostgreSQL. 
This system was assessed using a questionnaire examining functional requirement, validation and ease of use. 
The results showed that the overall assessment of this system is satisfied and can be deployed practically. 
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บทนํา 
โรคไข้เลือดออกเป็นโรคท่ีเป็นปัญหาสําคัญทางด้านสาธารณสุขของประเทศไทยอย่างต่อเน่ืองมาเป็นระยะเวลานาน [1]   

การรวบรวมข้อมูลจํานวนผู้ป่วยโรคไข้เลือดอออกในประเทศไทยจากรายงานผู้ป่วย R506 ท่ีสํานักระบาดวิทยาได้รับในช่วงปี พ.ศ. 
2546-2556 พบว่ามีผู้ป่วยท้ังหมดจํานวน 746,655 ราย เสียชีวิต 754 ราย คิดเป็นอัตราป่วยตายร้อยละ 0.10 [2] จังหวัดสงขลาเป็น
หนึ่งในจังหวัดท่ีมีอัตราป่วยค่อนข้างสูงมากเมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืน ๆ จากรายงานเฝ้าระวังทางระบาดวิทยา ของสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสงขลา ได้สรุปถึงข้อมูลการพบผู้ป่วยด้วยโรคไข้เลือดออกอย่างต่อเนื่องทุกปีและกระจายอยู่ในทุกอําเภอของจังหวัดสงขลา 
สําหรับมาตรการในการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออกของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสงขลาได้มีการดําเนินการรวบรวมข้อมูลรายงานทาง
ระบาดวิทยาของผู้ป่วยท่ีได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่าป่วยด้วยโรคไข้เลือดออกทุกรายท่ีเข้ารับการรักษาจากโรงพยาบาลทุกแห่งท้ังจังหวัด 
และใช้โปรแกรมเฝ้าระวังทางระบาดวิทยาของสํานักระบาดวิทยาในการรวบรวมข้อมูล ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลในแง่ของบุคคล 
เวลา และสถานท่ี เช่น การตรวจจับการระบาดของโรค การหาแนวโน้มการระบาด การหาพ้ืนท่ีท่ีมีการระบาด ท้ังนี้เม่ือมีการวิเคราะห์
สถานการณ์การเกิดโรคเพื่อให้ทราบถึงพ้ืนท่ีท่ีมีปัญหาการระบาดของโรคแล้วนั้น อีกส่วนท่ีสําคัญคือการวัดประสิทธิภาพของการ
ดําเนินงานควบคุมโรค ซ่ึงนอกจากใช้ข้อมูลจํานวนผู้ป่วยหรืออัตราป่วยที่ลดลงแล้ว หากมีการควบคุมกํากับดูแลประสิทธิภาพของการ
เฝ้าระวังโรคด้วยการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) [3] ก็จะสามารถสร้างความ
ชัดเจนในการติดตามเร่งรัดการดําเนินงานควบคุมโรคไข้เลือดออกในพื้นท่ีท่ียังคงพบผู้ป่วยอย่างต่อเนื่องได้มากย่ิงขึ้น  

คณะผู้วิจัยจึงได้จัดทําโปรแกรมต้นแบบของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพ่ือสนับสนุนการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออกของจังหวัด
สงขลาขึ้น โดยระบบสามารถนําเข้าข้อมูลการเจ็บป่วยด้วยโรคไข้เลือดออกของประชาชนในจังหวัดสงขลาจากรายงานผู้ป่วย R506 
ประกอบด้วยข้อมูลผู้ป่วย ช่วงเวลาที่ป่วย สถานท่ีพบผู้ป่วย พร้อมทั้งสามารถสืบค้น วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลเชิงพื้นท่ี เพ่ือจัดทํา
แผนท่ีแสดงข้อมูลพ้ืนท่ีเสี่ยงของโรคไข้เลือดออกตามระยะเวลาของสัปดาห์ทางระบาดวิทยา ซ่ึงสามารถนําสารสนเทศดังกล่าวมา
ประยุกต์ใช้ในการวางแผนและติดตามเร่งรัดการดําเนินงานควบคุมโรคไข้เลือดออกในพ้ืนท่ีท่ียังคงพบผู้ป่วยอย่างต่อเนื่องได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง 
โรคไข้เลือดออก 

โรคไข้เลือดออกท่ีเรานิยมเรียกกันมีชื่อเรียกทางการแพทย์ว่าโรคติดเชื้อเดงกี (Dengue infection) โดยแบ่งเป็นไข้เดงกี 
(Dengue fever : DF) ไข้เลือดออกเดงกี (Dengue haemorrhagic fever : DHF) และไข้เลือดออกเดงกีช็อก (Dengue shock 
syndrome : DSS) [1] โดยมียุงลายบ้าน (Aedes aegypti) และยุงลายสวน (Ae. albopictus) เป็นแมลงนําโรค ผู้ป่วยสามารถแพร่เชื้อ       
ได้ตลอดระยะเวลาของการมีไข้ และเชื้อไวรัสเดงกีจะอยู่กับยุงไปตลอดชีวิต โรคไข้เลือดออกเดงกีจัดเป็นโรคท่ีมีความรุนแรง ส่วนใหญ่
ผู้ป่วยจะเกิดภาวะน้ําเหลืองรั่วจากเส้นเลือดทําให้เกิดภาวะช็อกและเลือดออกได้ ไวรัสเดงกี (Dengue virus) แบ่งเป็น 4 ชนิด คือ ชนิดท่ี 1, 
2, 3 และ 4 เนื่องจากโรคนี้สามารถแพร่ระบาดได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้นการป้องกันควบคุมโรคที่สําคัญจึงต้องไม่ให้ยุงกัดโดยเฉพาะในผู้ป่วย 
การลดจํานวนยุงตัวเต็มวัย และกําจัดแหล่งเพาะพันธุ์ ซ่ึงจะต้องทําให้ครอบคลุมทุกครัวเรือน ต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอตลอดท้ังปี [4] 

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) คือกระบวนการทํางานเกี่ยวกับข้อมูลในเชิงพื้นท่ี

ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ ที่ใช้กําหนดข้อมูลและสารสนเทศที่มีความสัมพันธ์กับตําแหน่งในเชิงพื้นท่ี เป็นการจัดการฐานข้อมูลเชิงพื้นท่ี
สัมพันธ์กับตําแหน่งในแผนท่ี ข้อมูลและแผนท่ีในระบบ GIS เป็นระบบข้อมูลสารสนเทศที่อยู่ในรูปตารางข้อมูลและฐานข้อมูลท่ีมีส่วนสัมพันธ์
กับข้อมูลเชิงพ้ืนท่ี สามารถนํามาวิเคราะห์ด้วย GIS ได้ นอกจากนี้ GIS ยังเป็นชุดของเครื่องมือท่ีมีความสามารถในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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รักษาข้อมูล และการค้นคืนข้อมูล เพ่ือจัดเตรียมและปรับแต่งข้อมูล เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์และการแสดงผลข้อมูลเชิงพื้นท่ี เพ่ือให้
สอดคล้องตามวัตถุประสงค์การใช้งาน เช่น การแพร่กระจายของโรคระบาด การเปลี่ยนแปลงของการใช้พ้ืนท่ี ฯลฯ ข้อมูลเหล่านี้    
เม่ือปรากฏบนแผนท่ีทําให้สามารถแปลและสื่อความหมายนําไปใช้งานได้ง่าย [5] ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มุ่งเน้นความสัมพันธ์ของ
มนุษย์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและชีวภาพ ซ่ึงในการควบคุมและป้องกันโรคต่าง ๆ โดยเฉพาะโรคติดต่อท่ีมีการแพร่ระบาดของโรค
อย่างรุนแรง และมีการกระจายตัวท่ีกว้างขวางนั้น การนําเอาเทคโนโลยีทางด้านภูมิศาสตร์ เข้ามาช่วยในการบริหารจัดการและการ
ตัดสินใจในการควบคุมและป้องกันโรค ก็จะเป็นการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมในทุกพ้ืนท่ี 
ช่วยลดจํานวนอัตราป่วยและอัตราการตายจากโรคติดต่อต่าง ๆ ได้ [6]   

Quantum GIS 
Quantum GIS (QGIS) เป็นโปรแกรม Desktop GIS ในกลุ่มซอฟต์แวร์รหัสเปิด (Free and Open Source Software: FOSS) 

ประเภทหนึ่งท่ีมีประสิทธิภาพในการนํามาใช้จัดการข้อมูลปริภูมิ [7] มีลักษณะการใช้งานเป็นแบบ Graphic User Interface ซ่ึง
สะดวกต่อการใช้งาน ไม่ว่าจะเป็นการเรียกใช้ข้อมูลภาพ ข้อมูลตาราง การแสดงผลตาราง การแสดงผลกราฟ ตลอดจนสามารถสืบค้น
ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและนําเสนอข้อมูลได้ในรูปแบบแผนที่ท่ีสวยงาม QGIS สามารถเรียกใช้และแก้ไขข้อมูลเวกเตอร์ ราสเตอร์ได้ นอกจากนี้
ยังเชื่อมต่อกับ Geospatial RDBMS เช่น PostGIS/PostgreSQL  

GeoServer 
GeoServer เป็นชุดคําสั่งหรือซอฟต์แวร์ท่ีทําหน้าท่ีสําหรับให้บริการข้อมูลภูมิสารสนเทศผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย

สามารถกําหนดค่าการใช้งานต่างๆผ่านเว็บ ซ่ึงทําให้สะดวกต่อการดูแลและปรับแต่งค่าการให้บริการ GeoServer พัฒนาด้วยภาษา 
Java จึงสามารถใช้งานได้ในทุก Platform ท้ังใน Windows, UNIX และ Linux เป็นต้น  

OpenLayers 
OpenLayers เป็น Java Script API (Application programming interface) ท่ีช่วยให้ผู้ใช้สร้างระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ผ่านเครือข่ายได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว [8] นอกจากนี้แล้วยังช่วยสนับสนุนการเชื่อมต่อกับระบบให้บริการข้อมูลภูมิ
สารสนเทศที่หลากหลาย นอกจากนี้ยังสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับซอฟต์แวร์และชุดคําสั่งประยุกต์รหัสเปิด เช่น เป็นเคร่ืองมือสําหรับ
แสดงผลข้อมูลใน GeoServer และเป็นเคร่ืองมือสําหรับต่อเชื่อมและแสดงข้อมูล Google ใน QGIS เป็นต้น  
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ในปัจจุบันได้มีผู้วิจัยท่ีได้ประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในงานด้านสาธารณสุขท่ีหลากหลาย แตกต่างกันไปตาม

วัตถุประสงค์ของงานวิจัยนั้น ๆ เช่น สมรัตน์ แดงต๊ิบ [9] ได้ประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการศึกษาการระบาดของโรคไข้เลือดออก
ในพ้ืนท่ีตําบลบงตัน อําเภอดอยเต่า จังหวัดเชียงใหม่ โดยรวบรวมข้อมูลจากข้อมูลทุติยภูมิ และจากการเก็บข้อมูลพิกัดครัวเรือนด้วย
เครื่องสํารวจพิกัดดาวเทียม (Global Positioning System: GPS) ในการศึกษาได้นําเสนอผลการศึกษาในรูปแบบของชั้นข้อมูล โดย
การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศจากการซ้อนทับของข้อมูลต่าง ๆ จากทั้ง 7 หมู่บ้าน ซ่ึงสามารถแสดงลักษณะของการระบาดของโรค
ในเชิงพ้ืนท่ีได้ท้ังระดับตําบลและระดับหมู่บ้าน สามารถเชื่อมโยงกับข้อมูลต่าง ๆ เพื่อการนําไปใช้ในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก                      
ให้สอดคล้องกับบริบทในพ้ืนท่ีได้ สําหรับงานวิจัยของรัตน์ระพี พลไพรสรรพ์ และคณะ [10] ได้พัฒนาระบบสารสนเทศของโรควัณโรค
และประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทางภูมิศาสตร์เพ่ือช่วยในการจัดการข้อมูลผู้ป่วยโรควัณโรค โดยเจ้าหน้าท่ีในแต่ละ
โรงพยาบาลสามารถบันทึกข้อมูลผู้ป่วยโดยผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้บันทึกสามารถค้นหาข้อมูล และจัดทํารายงานแบบทันท่วงที 
นอกจากน้ันแล้ว ธนสาร เมธสุทธิ [11] ได้ประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการวิเคราะห์หาพ้ืนท่ีเสี่ยงต่อการระบาดของโรคไข้เลือดออก
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ในจังหวัดสระแก้ว โดยมีการศึกษาการกระจายทางพ้ืนท่ีของผู้ป่วยและเขตพ้ืนท่ีเสี่ยงต่อการระบาด รวมถึงวิเคราะห์พ้ืนท่ีเสี่ยงต่อการ
ระบาด ผลการศึกษาพบว่าการกระจายทางพ้ืนที่ของผู้ป่วยโรคไข้เลือดออกในจังหวัดสระแก้วไม่สอดคล้องกับความหนาแน่นของ
ประชากร และผลการเปรียบเทียบพื้นท่ีเสี่ยงต่อการระบาดของโรคกับการกระจายทางพ้ืนท่ีของผู้ป่วยในจังหวัดสระแก้วพบว่ามีความ
สอดคล้องกัน 

 

การดําเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล จากนั้นจึงกําหนดกรอบแนวคิดเพื่อนําไปสู่การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
[12] ในขั้นตอนถัดไปจึงเป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพื่อสนับสนุนการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออกของจังหวัดสงขลา ซ่ึง
เริ่มต้นจากผู้ดูแลระบบนําเข้าข้อมูลการเจ็บป่วยด้วยโรคไข้เลือดออกของประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดสงขลาในรูปแบบ Microsoft Excel 
จากรายงานผู้ป่วย R506 เพ่ือจัดเก็บเข้าสู่ฐานข้อมูล ระบบจะทําการค้นหาข้อมูลการพบผู้ป่วยตามวันท่ีเริ่มต้นอาการป่วยภายใต้
ขอบเขตพื้นท่ีท่ีผู้ใช้ต้องการจากฐานข้อมูล จากนั้นจึงนําเสนอข้อมูลเชิงพ้ืนท่ีของจังหวัดสงขลาโดยจําแนกพ้ืนท่ีเสี่ยงตามระยะเวลา
ต่อเนื่องของการพบโรคไข้เลือดออก ท้ังนี้ผู้วิจัยได้แบ่งโครงสร้างการทํางานของระบบตามประเภทผู้ใช้งาน 2 บทบาทคือ เจ้าหน้าท่ี 
และผู้ดูแลระบบ ดังภาพท่ี 1 

 

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพ่ือสนับสนุนการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออกของจังหวัดสงขลา 

ผูดู้แลระบบเจา้หน้าที่

การคน้หาและแสดงผลขอ้มูลแผนท่ี GIS 

จดัการขอ้มูลสญัชาติ

จดัการขอ้มูลสปัดาห์ระบาดวิทยา

จดัการขอ้มูลอาชีพ

นาํเข้าไฟลข์อ้มูลผูป่้วย

เขา้สู่ระบบ

จดัการรหัสพ้ืนที่

จดัทาํรายงาน

จดัการขอ้มูลผ ูป่้วย จดัการขอ้มูลสายพนัธ์ุโรค

พ้ืนที่เส่ียงของทั้งจงัหวดั

พ้ืนที่เส่ียงในระดบัหมู่บ้าน

พ้ืนที่เส่ียงในระดบัอาํเภอ

พ้ืนที่เส่ียงในระดบัตาํบล

 
 

ภาพที่ 1 โครงสร้างของระบบ 

 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
ผลที่ได้จากการพัฒนาระบบ 

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพ่ือติดตามการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออกของจังหวัดสงขลา ผู้วิจัยได้นําเข้าข้อมูลจาก
รายงานผู้ป่วย R506 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 – 2555 รวมไปถึงรหัสข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย รหัสหมู่บ้าน ตําบล อําเภอ จังหวัด 
และช่วงระยะเวลาของสัปดาห์ทางระบาดวิทยา ตามมาตรฐานของสํานักระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข เพ่ือสร้าง
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ฐานข้อมูลสําหรับประมวลผลสารสนเทศเชิงพื้นท่ี โดยมีตัวอย่างหน้าจอการค้นหาและแสดงผลข้อมูลแผนที่ GIS ของพ้ืนท่ีเสี่ยงต่อการ
ระบาดของโรคไข้เลือดออก ดังภาพท่ี 2 ซ่ึงจะเห็นได้ว่าด้านซ้ายมือของหน้าจอจะแสดงรายละเอียดของข้อมูลที่สัมพันธ์กับการแสดงผล
แผนท่ี ประกอบด้วย วันท่ีเริ่มต้นและวันท่ีสิ้นสุดของสัปดาห์ทางระบาดวิทยาท่ีผู้ใช้ได้เลือกไว้ในขั้นตอนการค้นหาข้อมูล (หมายเลข 1) 
และแสดงรายชื่อของพ้ืนท่ีเสี่ยงโดยจัดกลุ่มตามระดับอําเภอ/ตําบล/หมู่บ้าน (หมายเลข 2) นอกจากนั้นแล้วในส่วนของผลการค้นหา
ผู้ใช้สามารถคลิกเลือกท่ีชื่อพ้ืนที่ท่ีต้องการ (หมายเลข 3) ระบบจะแสดงหน้าต่างข้อมูลผู้ป่วยและจํานวนรวมของผู้ป่วยในพ้ืนท่ีภาย
ในช่วงระยะเวลาดังกล่าว ดังภาพที่ 3 ซ่ึงจะเห็นได้ว่าระบบจะแสดงข้อมูลจําแนกรายตําบลโดยแต่ละตําบลจะแสดงเฉพาะชื่อหมู่บ้านและ
จํานวนผู้ป่วยในแต่ละหมู่บ้านเท่านั้น หากผู้ใช้ต้องการทราบรายละเอียดของผู้ป่วยให้ผู้ใช้คลิกท่ีชื่อตําบล จะปรากฏหน้าต่างข้อมูลซ่ึง
จะแจกแจงรายละเอียดของผู้ป่วยในตําบลนั้น ๆ จําแนกเป็นรายหมู่บ้าน พร้อมทั้งแสดงจํานวนผู้ป่วยท้ังหมด ดังภาพท่ี 4 ท้ังนี้การ
จําแนกพ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงของโรคจะแบ่งออกเป็น 4 ระดับดังนี้ 

 พ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงสูง จะแสดงสัญลักษณ์เป็น “สีแดง” หมายถึง หมู่บ้านท่ีมีวันเริ่มป่วยของผู้ป่วยรายสุดท้ายในช่วง    
1 - 2 สัปดาห์ (นับจากสัปดาห์ท่ีเลือกย้อนหลังมา) 

 พ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงปานกลาง จะแสดงสัญลักษณ์เป็น “สีเหลือง” หมายถึงหมู่บ้านท่ีมีวันเริ่มป่วยของผู้ป่วยรายสุดท้าย
ในช่วง 3 -  4 สัปดาห์ (นับจากสัปดาห์ท่ีเลือกย้อนหลังมา) 

 พ้ืนที่ที่มีความเส่ียงตํ่า จะแสดงสัญลักษณ์เป็น “สีเขียว” หมายถึงหมู่บ้านท่ีมีวันเริ่มป่วยของผู้ป่วยรายสุดท้ายเกิน 4 สัปดาห์ 
(นับจากสัปดาห์ท่ีเลือกย้อนหลังไปจนถึงสัปดาห์ท่ี 1 ของปีท่ีเลือก) 

 พ้ืนที่ที่ไม่เคยพบโรค จะไม่แสดงชื่อหมู่บ้านนั้น ๆ บนแผนท่ี  
 

 

 

ภาพที่ 2 ผลการค้นหาข้อมูลในระดับจังหวัด 
 

1 

2 

3 
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ภาพที่ 3 หน้าจอแสดงรายละเอียดข้อมูลในระดับอําเภอ 
 

ภาพที่ 4 หน้าจอแสดงรายละเอียดข้อมูลในระดับตําบล 
 

ผลการประเมินการใช้งานระบบในเบื้องต้นโดยผู้ใช้งานท่ัวไป 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการประเมินผลการใช้งานระบบในเบื้องต้น คือ นิสิตปริญญาตรี สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ คณะวิทยาการสุขภาพ
และการกีฬา มหาวิทยาลัยทักษิณ จํานวน 30 คน โดยมีผลการประเมินดังตารางท่ี 1  
ตารางที่ 1 สรุปผลการการใช้งานระบบในเบ้ืองต้นโดยผู้ใช้งานทั่วไป 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

Mean S.D. 
ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบ 
1. ความสวยงาม ความทันสมัย และความน่าสนใจของระบบ 4.50 0.50
2. การจัดรูปแบบในระบบง่ายต่อการอ่านและการใช้งาน 4.27 0.64
3. สีสันในการออกแบบระบบมีความเหมาะสม 4.00 0.33
4. สีพ้ืนหลังกับตัวอักษร ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษรมีความเหมาะสมต่อการอ่าน 4.13 0.46
5. ภาพรวมของความพึงพอใจในการออกแบบระบบ 4.37 0.46
ด้านคุณภาพของเนื้อหาที่นําเสนอ 
1. ระบบใช้งานง่ายและไม่ซับซ้อน 4.43 0.60
2. ความถูกต้องและครบถ้วนของเนื้อหาในระบบ 4.53 0.56
3. เอกสารประกอบการใช้งานระบบ มีความชัดเจน 4.47 0.50
4. ระบบสามารถจัดการข้อมูลของผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก รวมทั้งจัดทําแผนท่ีและรายงานที่เป็นประโยชน์
ในการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออก 4.57 0.55
5. มีการจัดระดับความปลอดภัย หรือกําหนดสิทธิ์ในการเข้าถึงข้อมูล 4.40 0.48
6. ภาพรวมของความพึงพอใจคุณภาพของเนื้อหา 4.47 0.50
ความพึงพอใจต่อระบบในภาพรวม 
ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมในการใช้งานระบบ 4.40 0.48
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ผลการประเมินการใช้งานระบบโดยเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

เมื่อระบบได้ทําการปรับปรุงให้สอดคล้องกับผลการประเมินในหัวข้อท่ีผ่านมาแล้ว ขั้นตอนต่อไปจึงเป็นการใช้งานระบบที่พัฒนาขึ้น
และประเมินผลการใช้งานเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขที่เกี่ยวข้องกับงานควบคุมโรคไข้เลือดออก จํานวน 3 คน และได้แบ่งการประเมินผล
เป็น 2 ส่วนหลัก ดังตารางที่ 2-3 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 2 สรุปผลการประเมินคุณภาพของระบบ 

มิติของคุณภาพ ประเด็น 
ผลการประเมิน 

Mean S.D. 
คุณภาพของสารสนเทศ ความแม่นยํา (Accuracy) 4.33 0.44

ความน่าเชื่อถือ (Reliability) 4.33 0.44
ความสมบูรณ์ (Completeness) 4.33 0.44
ความตรงประเด็น (Relevance) 4.67 0.44

คุณภาพของระบบ การใช้งานได้ (Usability) 4.67 0.44
สภาพพร้อมใช้งาน (Availability) 4.67 0.44
การออกแบบส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ (User Interface Design) 4.33 0.44
ความยืดหยุ่น (Flexibility) 4.67 0.44

คุณภาพของการบริการ ความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัว (Security and Privacy) 4.33 0.44
ความสามารถในการตอบสนอง (Responsiveness) 4.33 0.44

 

ตารางที่ 3 สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

ฟังก์ชันหลัก 
ผลการประเมิน 

Mean S.D. 
ส่วนของผู้ดูแลระบบ 
1. การจัดการข้อมูลพ้ืนท่ี 4.33 0.44
2. การจัดการข้อมูลสายพันธุ์โรค 4.67 0.44
3. การจัดการข้อมูลอาชีพ 4.67 0.44
4. การจัดการข้อมูลสัญชาติ 4.67 0.44
5. การจัดการข้อมูลสัปดาห์ทางระบาดวิทยา 5.00 0.00
ส่วนของเจ้าหน้าที่ 
1. การนําเข้าไฟล์ Excel ของข้อมูลผู้ป่วยไข้เลือดออก 4.00 0.00
2. การเพิ่ม/ลบ/แก้ไขข้อมูลผู้ป่วยไข้เลือดออกรายคน 4.67 0.44
3. การค้นหาและแสดงผลข้อมูลแผนท่ี GIS  4.67 0.44
4. การจัดทํารายงาน 4.33 0.44
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จากผลการประเมินท้ัง 2 ส่วนพบว่าอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุดทุกรายการประเมิน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในส่วนของการแสดงผล
สารสนเทศในรูปแบบแผนที่ GIS ซ่ึงครอบคลุมตั้งแต่การแสดงผลในภาพรวมทั้งจังหวัด โดยแสดงรายละเอียดของพื้นท่ีเสี่ยงต่อการ
ระบาดของโรคไข้เลือดออกในระดับหมู่บ้านท้ังหมดในจังหวัดสงขลา หรือการให้ผู้ใช้ระบุพ้ืนท่ีท่ีจะแสดงผลเป็นรายอําเภอ/ตําบลตามท่ี
ผู้ใช้ระบบต้องการ นอกจากนั้นแล้วยังมีผลสะท้อนกลับของผู้ใช้ท้ัง 2 กลุ่มเพ่ิมเติมดังนี้คือ การนําเข้าไฟล์ Excel ของข้อมูลผู้ป่วย
ไข้เลือดออกท่ีผู้ใช้ต้องแปลงไฟล์ข้อมูล Excel ท่ีมีนามสกุลเป็น .xlxs ให้เป็นนามสกุล .csv จากนั้นจึงแปลง Encoding จากรหัส ANSI 
เป็น UTF-8 เพื่อให้ระบบสามารถเชื่อมโยงแฟ้มข้อมูลท่ีเป็นภาษาไทยเข้าสู่การประมวลผลข้อมูลในฐานข้อมูลได้ ทําให้ผู้ใช้รู้สึกยุ่งยาก 
รวมไปถึงการนําเข้าไฟล์ Excel ท่ีมีระยะเวลาหลายสัปดาห์หรือหลายเดือนจะทําให้ไฟล์มีขนาดใหญ่มาก และใช้เวลารอคอยการดําเนินการของ
ระบบค่อนข้างนาน เนื่องจากระบบจะต้องทําการตรวจสอบความซํ้าซ้อนของข้อมูลเดิมท่ีมีอยู่แล้วในระบบกับข้อมูลท่ีผู้ใช้จะนําเข้ามาใหม่ 
ซ่ึงผู้วิจัยจะนําผลสะท้อนกลับเหล่านั้นไปวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุงระบบให้ดีย่ิงขึ้นในอนาคต 

 

สรุปผลการวิจยั 
 งานวิจัยนี้เป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อสนับสนุนการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออก
ของจังหวัดสงขลา โดยผู้ดูแลระบบสามารถนําเข้าไฟล์ข้อมูลผู้ป่วยโรคไข้เลือดออกท่ีได้มาจากรายงาน R506 เพ่ือลดภาระในการบันทึก
ข้อมูลเข้าสู่ระบบ จากน้ันระบบจะทําการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลเชิงพ้ืนท่ี เพื่อจัดทําแผนท่ีแสดงข้อมูลพ้ืนท่ีเสี่ยงของการพบ
โรคไข้เลือดออกอย่างต่อเน่ืองตามระยะเวลาของสัปดาห์ทางระบาดวิทยา ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขสามารถนําผลที่ได้ไปใช้ในการเฝ้า
ระวังโรคไข้เลือดออกในแต่ละพ้ืนท่ีได้ เม่ือผู้วิจัยดําเนินการปรับปรุงระบบตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญให้สอดคล้องกับความ
ต้องการใช้งานแล้ว หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องสามารถขยายผลการใช้งานระบบเพ่ือสร้างองค์ความรู้เรื่องการใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์
สําหรับวางแผนและติดตามเร่งรัดการดําเนินงานควบคุมโรคไข้เลือดออกของจังหวัดสงขลาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  
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