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บรรณาธิการแถลง
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วารสารมหาวทิยาลยัทกัษณิไม่ว่าจะเป็นบคุคลภายในและบคุคลภายนอกมหาวทิยาลยัทกัษณิ สามารถ
ส่งบทความของท่านมายัง กองบรรณาธิการ ทางกองบรรณาธิการยินดีจะเผยแพร่ผลงานของท่านเมื่อ
ผ่านการพจิารณาของผูท้รงคณุวฒุ ิขอขอบคณุผูอ่้านทกุท่านทีต่ดิตามความเคลือ่นไหวทางวชิาการผ่าน
วารสารฉบบันี ้หากมข้ีอคดิเหน็ โปรดเสนอแนะ และชีข้้อบกพร่องต่างๆ ของวารสารมหาวทิยาลยัทกัษณิ 
ทางกองบรรณาธกิารขอน้อมรบัไปปรบัปรงุในการพมิพ์ ครัง้ต่อๆ ไป และขอกราบขอบพระคณุอย่างสงู
มา ณ โอกาสนี้
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บทคัดย่อ
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุ
ต�าบลหวัถนน อ�าเภอนางรอง จงัหวดับรุรีมัย์ กลุม่ตวัอย่าง จ�านวน 38 คน คดัเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)
ได้แก่ ผู้ใหญ่บ้าน ประธานผู้สูงอายุหมู่บ้าน ประธานอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�า  หมู่บ้าน ตัวแทนองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และตัวแทนสหวิชาชีพด้านสาธารณสุข ประยุกต์แนวคิดการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (AIC) เป็นขั้นตอนการ
ด�าเนินงาน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ใบงานตามกระบวนการ AIC แบบบันทึกกิจกรรม และแบบสัมภาษณ์
เชงิลกึ วเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณใช้ ความถี ่ร้อยละ มธัยฐาน ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน Wilcoxon Signed Rank 
ส�าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์  แบบเจาะลึก ท�าการวิจัยระหว่างเดือนตุลาคม 2556 – มีนาคม 2557
  ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาการด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุ มี 6 ขั้นตอน คือ 1) วิเคราะห์บริบทการด�าเนินงาน
ชมรมผู้สูงอายุ 2) จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการด้วยกระบวนการA-I-C 3) จัดตั้งคณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุ 4) ก�าหนด
แผนงาน/โครงการ 5) ปฏบิตัติามแผนงาน/โครงการทีก่�าหนดไว้ และ 6) ตดิตามสนบัสนนุและประเมนิผลการด�าเนนิงาน 
โดยพบว่า หลังการพัฒนามีระดับการด�าเนินงานโดยรวมและรายด้านทุกด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับการปฏิบัติประจ�า
มีระดับการด�าเนินงานหลังการพัฒนามากขึ้นกว่าก่อนการพัฒนา อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 ส่งผลให้ชมรม
ผู้สูงอายุเกิดการพัฒนาในทางที่ดีขึ้น

ค�าส�าคัญ : ผู้สูงอายุ ระบบสุขภาพชุมชน แกนน�าชุมชน  

การพัฒนาการด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุต�าบลหัวถนน อ�าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์
Development of Elderly Club of Huathanon Subdistrict,

Nangrong Distric, Burirum Province

ชยุต ช�านาญเนาว์1*  มนกานต์ อินทรก�าแหง2  และนิรุวรรณ เทรินโบล์3 
Chayut Chamnannao1*, Manakant Intrakamhaeng2 and Niruwan Turnbull3

1 นิสิตปริญญาโท คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 44150
2 ผศ., คณะสัตวแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 44150
3 ผศ., คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 44150
* Corresponding author: e-mail: chalitcham@gmail.com Tel. 086-8684171
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Abstract
  This study of action research were developing model elderly club of Huathanon subdistrict, 
Nangrong distric, Burirum province. Using purposive sampling for 38 people. The following were the 
leader of the villages, the chairman of elderly people, health volunteers of the villages, local
authorities and health for life professionals. Application of participatory planning (AIC) is the management 
of implementation.This data was questionnaire, sheet process AIC, activity record ant depth interview 
analysis forms. Using quantity frequency, percent, median, average ant standard deviation, Wilcoxon 
Signed Rank for analysis. Qualitative analysis by depth interview, between October 2013 - March 2014. 
  This research found that the development of elderly club manage for 6 steps, such as
1) To analized of elderly club management. 2) To meeting manage action research process A-I-C.
3) To manage the member elderly club. 4) To plane the project. 5) To manage follow for plane/
project and 6) Support contact and manage valuable. After that development the level of management 
is better than before, the statistics   significant at 0.05 level. To result elderly club to manage for
a good developing.

Keywords : Elderly, Local Health Care System, Leader of Community
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บทน�า
  จากสถานการณ์ผู ้สูงอายุไทยที่มีสัดส่วนของประชากรสูงอายุเพิ่มสูงขึ้นอย่างรวดเร็วใน ปี พ.ศ. 2553
เป็นร้อยละ 11.9 และในอกี 20 ปีข้างหน้า (พ.ศ.2573) จะเพิม่เป็นมากกว่า 2 เท่าตวัอยูท่ีร้่อยละ 25 ซึง่ถอืว่าเป็น “สงัคม
ผู้สูงอายุ” อย่างเต็มตัว ในขณะที่ประชากรวัยแรงงานที่เกื้อหนุนดูแลผู้สูงอายุนั้นลดลง จากปี พ.ศ. 2553  มีประชากร
แรงงานโดยเฉลี่ย 6 คนต่อการดูแลผู้สูงอายุ 1 คน จะลดลงเหลือแค่เพียง 2 คน ในปี พ.ศ.2573 ซึ่งจะส่งผลให้คนวัย
แรงงานมภีาระทีต้่องเกือ้หนนุดแูลผูส้งูอายเุพิม่ขึน้ [1] นัน้ หมายถงึ คนวยัท�างานทีจ่ะกลายเป็นผูส้งูอาย ุจะต้องพึง่ตวัเอง
มากขึ้น ท่ามกลางเงื่อนไขและตัวแปรต่าง ๆ ที่ท�าให้ทั่วโลกก�าลังเผชิญกับแรงกดดัน จากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ประชากรไปสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุ สัดส่วนของประชากรผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ย่อมส่งผลกระทบต่อผู้สูงอายุ
และสังคมโดยรวม ที่จะต้องด�าเนินการกับผู้สูงอายุทั้งในด้านสวัสดิการ การพัฒนา และมนุษยธรรม จากการศึกษาของ
สุทธิชัย จิตะพันธ์กุล [2] พบว่า ผู้สูงอายุเป็นปัจจัย  ที่ส�าคัญที่ส่งผลกระทบต่อส่วนรวม กล่าวคือมีความเสี่ยงต่อการเกิด
ปัญหาต่าง ๆ โดยส่วนหนึ่งมาจากการทดถอยทางสุขภาพที่เพิ่มขึ้นตามอายุ อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางด้าน
ร่างกาย จิตใจ ปัญหาสุขภาพที่ตามมา  คือการเจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรัง ตลอดจนการเกิดภาวะทุพพลภาพ ท�าให้มีภาวะ
พึ่งพาสูง ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางสังคม สภาพทางเศรษฐกิจ ท�าให้เกิดปัญหาทางสังคมตามมา ได้แก่ ปัญหาสิทธิ
มนุษยชน การขาดรายได้การอาศยัอยูใ่นสภาพทีไ่ม่เหมาะสม และความไม่เท่าเทยีมกัน โดยเฉพาะการเข้าถึงบรกิารและ
สวัสดิการต่างๆ จากลักษณะข้างต้นท�าให้ประชากรสูงอายุเป็นกลุ่มที่ใช้ทรัพยากร ต่าง ๆ ในอัตราที่สูง โดยเฉพาะด้าน
บรกิารสขุภาพและสงัคม นอกจากนีใ้นสงัคมยงัมทีศันคตทิีไ่ม่เหมาะสมต่อผูส้งูอาย ุซึง่อาจน�าไปสูปั่ญหาทีเ่รยีกว่า การกระท�า
ที่ผิดต่อผู้สูงอายุจากบุคคลรอบข้าง ด้วยทางวาจา ทางกาย ทางจิตใจ ทางการเงินหรือทางเพศ ซึ่งสอดคล้องกับผลการ
ศึกษาของบรรลุ ศิริพานิช [3] ซึ่งพบว่าปัญหาหลักที่ผู้สูงอายุไทยต้องเผชิญ ได้แก่ ปัญหาสุขภาพอันเนื่องมาจาก
กระบวนการชรา ปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ อันเนื่องมาจากรายได้ลดลง ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ มีอาชีพเกษตรกรรม ต้องใช้
แรงงานอย่างหนักในการท�างาน เมื่ออายุมากขึ้นไม่สามารถประกอบอาชีพได้เช่นเคย รวมทั้งมีแผนการเก็บออมเงินใน
อดีตต�่า ปัญหาด้านการอยู่อาศัยขาดผู้ดูแลเมื่อถึงวัยชราภาพ 
  จังหวัดบุรีรัมย์ โดยส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดบุรีรัมย์ ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้แต่ละต�าบลมีการจัดตั้ง
ชมรมผูส้งูอายทุกุต�าบล โดยให้เจ้าหน้าทีโ่รงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�าบลเป็นพีเ่ลีย้ง ให้การสนบัสนนุในการจดัตัง้ชมรม
ผู้สูงอายุและการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ เพื่อให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีสามารถด�ารงชีวิตในบั้นปลายร่วมกับ
ครอบครัว ชุมชนและสังคมอย่างมีคุณค่า จากการด�าเนินงานที่ผ่านมา พบว่า ชมรมผู้สูงอายุที่จัดตั้งขึ้นในต�าบลต่าง ๆ
ของอ�าเภอนางรอง โดยมีเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลเป็นพี่เลี้ยงให้การสนับสนุน มีการด�าเนินงานของ
ชมรมผูส้งูอายไุม่ต่อเนือ่ง ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผูส้งูอายไุด้เท่าทีค่วร เนือ่งจากชมรมผูส้งูอายทุีจ่ดัตัง้ขึน้
ขาดการมีส่วนร่วมจากแกนน�าชุมชนและประชาชน ส่งผลให้การด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุไม่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 
ขาดความรู้สึกเป็นเจ้าของชมรมผู้สูงอายุ [4] ผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้ที่ส่วนเกี่ยวข้องในการติดตามนิเทศงาน จึงมีความสนใจใน
การพฒันารปูแบบการด�าเนนิงานชมรมผูส้งูอาย ุเพือ่น�าไปประยกุต์ใช้กบัชมรมผูส้งูอายตุ�าบลอืน่ในอ�าเภอนางรองต่อไป
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วัตถุประสงค์
  1. เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ
  2. เพื่อพัฒนารูปแบบการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ
  3. เพื่อเปรียบเทียบผลการพัฒนาการด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุก่อนและหลังการพัฒนา
  4. เพื่อศึกษาปัจจัยแห่งความส�าเร็จที่มีผลต่อการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ

วิธีด�าเนินการ
  ประชากร ได้แก่ กลุม่แกนน�าชมุชน ทีม่ส่ีวนร่วมในการสนบัสนนุการด�าเนนิงานของชมรมผูส้งูอาย ุต�าบลหวัถนน 
ประกอบด้วย ผู้สูงอายุ (508 คน) ผู้ใหญ่บ้าน (11 คน) อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�าหมู่บ้าน (99 คน) เจ้าหน้าที่องค์การ
บริหารส่วนต�าบลหัวถนน (22 คน) และเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลหัวถนน (4 คน) รวมทั้งสิ้น 644 คน
  กลุ่มตัวอย่าง คัดเลือกโดยใช้วิธีแบบเจาะจง (Purposive Sampling Technique) ได้แก่ ประธาน ผู้สูงอายุ
หมู่บ้านทุกหมู่บ้าน (11 คน) ผู้ใหญ่บ้านทุกหมู่บ้าน (11 คน) ประธาน อสม.ทุกหมู่บ้าน (11คน) ตัวแทนองค์การบริหาร
ส่วนต�าบล (3 คน) ได้แก่ นายก อบต./ปลัด อบต./ผู้รับผิดชอบงานผู้สูงอายุ และเจ้าหน้า รพ.สต. (2 คน) รวมทั้งสิ้น 
จ�านวน 38 คนท�าการศึกษาในเดือน ตุลาคม 2556 – มีนาคม 2557 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ส่วน คือ แบบจัดเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ และคุณภาพ ดังนี้ 1) แบบจัดเก็บ
เชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามมี 2 ส่วน ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ 
สถานภาพสมรสระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ของครอบครัว และสถานภาพหรือการด�ารงต�าแหน่งในชุมชนในปัจจุบัน 
จ�านวน 7 ข้อ ส่วนที ่2 แบบสอบถามการพฒันารปูแบบการด�าเนนิงานชมรมผูส้งูอายเุป็นลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ซึง่ก�าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 3 ระดบั ได้แก่ ปฏบิตัเิป็นประจ�า (3 คะแนน) ปฏบิตับิางครัง้ (2 คะแนน) 
และไม่ปฏิบัติ (1 คะแนน) จ�านวน 54 ข้อ วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตร Cronbach’s Alpha Coefficient
ได้ 0.84 และ 2) แบบจัดเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ ใบงานตามกระบวนการ AIC 6 ขั้นตอน [5] แบบบันทึกกิจกรรม 
และแบบสมัภาษณ์เชงิลกึ โดยเครือ่งมอืทกุชนดิ ผูว้จิยัน�ามาใช้หลงัจากผ่านจรยิธรรมการวจิยัในมนษุย์ มหาวทิยาลยัสารคาม 
โดยชี้แจงสิทธิ์ของผู้ร่วมวิจัยและจรรยาบรรณการวิจัยให้แก่ผู้ร่วมวิจัยทราบก่อนตัดสินใจยินยอมเข้าร่วมการวิจัย
  ขั้นตอนด�าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยก�าหนดไว้เป็น 2 ระยะ ดังนี้
  1. ระยะการเตรียมการก่อนวิจัย ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าหาความรู้จากเอกสาร ต�ารา แนวคิด ทฤษฎี และผล
การวิจัยที่เกี่ยวข้อง ติดต่อประสานงานพื้นที่ศึกษา เตรียมกลุ่มตัวอย่าง และสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและเครื่องมือ
ที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล
  2. ระยะการปฏิบัติการวิจัย
   2.1 ขั้นที่ 1 การวางแผน (Planning) ระยะด�าเนินการ ตุลาคม 2556 – พฤศจิกายน 2556 
    2.1.1 เก็บรวบรวมข้อมูลขั้นปฐมภูมิ จากเอกสารและข้อมูลของชมรมผู้สูงอายุ
    2.1.2 วัดผลการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุก่อนการพัฒนา โดยสอบถามกลุ่มตัวอย่าง
    2.1.3 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยใช้เทคนิคกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (A-I-C)
   2.2 ขั้นที่ 2 การปฏิบัติ (Action) ระยะเวลาด�าเนินการ ธันวาคม 2556 ถึง มีนาคม 2557 ด�าเนินการ
พัฒนาการด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุฯ ตามแผนปฏิบัติการที่ได้จากขั้นที่ 1
   2.3 ขั้นที่ 3 การสังเกต (Observation) ระยะด�าเนินการ ตุลาคม 2556 – มีนาคม 2557 จากการประชุม
เชงิปฏบิตักิาร และกจิกรรมต่าง ๆ  ในขัน้ตอนที ่2 และการนเิทศตดิตามสนบัสนนุจากเจ้าหน้าทีโ่รงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพ
ต�าบลหัวถนน อ�าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์
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   2.4 ขัน้ที ่4 การสะท้อนผล (Reflection) ระยะด�าเนนิการ 1 วนั โดยการจดัเวทกีารประชมุแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
การด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุของคณะกรรมการชมรมฯ และตัวแทนสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ
  วัดผลการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุหลังการพัฒนา โดยสอบถามกลุ่มตัวอย่าง
  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติความถี่ ร้อยละ มัธยฐาน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบ
ผลการพัฒนาชมรมผู้สูงอายุก่อนและหลังการพัฒนา ด้วยสถิติ Wilcoxon Signed Rank

ผลการวิจัย
  1. ข้อมูลพื้นฐานการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุต�าบลหัวถนน อ�าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ต�าบลหัวถนน 
มีผู้สูงอายุ 508 คน ด้านสถานะสุขภาพของผู้สูงอายุ แบ่งเป็นผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตัวเองได้  (ติดสังคม) จ�านวน 473 คน 
ผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตัวเองได้บ้าง (ติดบ้าน) จ�านวน 30 คน และผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ (ติดเตียง) จ�านวน 5 คน 
(ป่วยเป็นโรคสมองเสือ่มจ�านวน 4 คน และโรคหลอดเลอืดในสมอง จ�านวน 1 คน) ผูส้งูอายทุีไ่ม่มโีรคประจ�าตวั จ�านวน 355 คน 
โรคหลอดเลอืดในสมอง จ�านวน 17 คน โรคเบาหวาน 47 คน โรคความดนัโลหติสงู จ�านวน 64 คน โรคหอบหดื จ�านวน 4 คน 
โรคสมองเสื่อม จ�านวน 4 คน และ โรคซึมเศร้า จ�านวน 17 คน ด้านสวัสดิการรักษาพยาบาลของผู้สูงอายุ สิทธิข้าราชการ 
จ�านวน 31 คน สทิธหิลกัประกนัสขุภาพถ้วนหน้า (บตัรทองผูส้งูอาย)ุ จ�านวน 477 คน และผูส้งูอายทุีไ่ม่มคีนดแูล จ�านวน 
1 คน [6] การด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุต�าบลหัวถนน พบว่า การด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงปัจจุบัน
ก่อนการพัฒนา เป็นชมรมผู้สูงอายุระดับหมู่บ้านเท่านั้น ไม่ได้เป็นชมรมผู้สูงอายุระดับต�าบล ที่มีคณะกรรมการจาก
ทุกหมู่บ้านร่วมเป็นกรรมการชมรมฯ มีสมาชิกไม่ครอบคลุมทุกหมู่บ้าน ท�าให้มีสมาชิกชมรมผู้สูงอายุมีน้อย ทุนในการ
สนับสนุนชมรมผู้สูงอายุไม่มี กิจกรรมของชมรมฯ ไม่หลากหลาย ขาดการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชน โดยจัดตั้ง
เมื่อวันที่ 6 มิถุนายน พ.ศ. 2552 โดยมีนายประนอม พิมพ์เชื้อ บ้านปราสาททอง หมู่ที่ 11 ต�าบลหัวถนน เป็นผู้จัดตั้ง
และเป็นประธานชมรมผู้สูงอายุ เน้นกิจกรรมณาปณิจสงเคราะห์เป็นหลัก เมื่อสมาชิกเสียชีวิตจะมีเงินช่วยค่าท�าศพ
มีจ�านวนสมาชิกชมรมกระจายไปยังหมู่บ้าน ต่าง ๆ จ�านวน 44 คน 
  2. กระบวนการพัฒนารูปแบบการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ
  จากการวิจัย ผู้วิจัยสามารถสรุปรูปแบบการพัฒนาชมรมผู้สูงอายุต�าบลหัวถนน อ�าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
ได้ทั้งหมด 6 ขั้นตอน โดยมีแผนงาน/โครงการในการพัฒนา 6 โครงการ ดังภาพที่ 1
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1. ศึกษาวิเคราะห์การด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุก่อนการพัฒนา

2. จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการด้วยกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (AIC) เพื่อค้นหาสาเหตุของปัญหา 
วิเคราะห์แนวทาง และการวางแผนการด�าเนินงานพัฒนาชมรมผู้สูงอายุแก่แกนน�าชุมชนทุกภาคส่วน

3. จัดตั้งคณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุระดับต�าบล ที่มีส่วนร่วมจาก
ทุกภาคส่วนในชุนชนร่วมเป็นคณะกรรมการชมรมฯ

5. การปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการที่ก�าหนดไว้

ภาพที่ 1 รูปแบบการพัฒนาชมรมผู้สูงอายุต�าบลหัวถนน อ�าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์

6. ติดตามสนับสนุนและประเมินผลการด�าเนินงานชมรมผู้สูง
อายุเป็นระยะ ๆ จากเจ้าหน้าที่ รพ.สต.และแกนน�าชุมชน

4. ก�าหนดแผนงาน/โครงการ

การออก
ก�าลังกาย

การบริการตรวจ
สุขภาพ

การเข้าวัด
ปฏิบัติธรรม

การ
เยี่ยมเยือน

สมาชิก

การเก็บรวบรวม
ภูมิปัญญา

การสืบสาน
ประเพณี
วัฒนธรรม
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  3. ผลการพัฒนาการด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุก่อนและหลังการพัฒนา
  การพฒันารปูแบบการด�าเนนิงานชมรมผูส้งูอายตุ�าบลหวัถนน อ�าเภอนางรอง จงัหวดับรุรีมัย์ พบว่าได้รปูแบบ
การพัฒนาชมรมผู้สูงอายุที่เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทพื้นที่ คือ “Huathanon Model” ซึ่งประกอบด้วย การ
แต่งตัง้คณะกรรมการชมรมผูส้งูอายทุีม่ส่ีวนร่วมจากทกุภาคส่วน การอบรมพฒันาศกัยภาพคณะกรรมการชมรมผูส้งูอายุ 
การจดักจิกรรมศกึษาดงูาน การจดักจิกรรมส�าหรบัผูส้งูอายทุีม่คีวามหลากหลาย และการตดิตามสนบัสนนุจากเจ้าหน้าที่
สาธารณสุข ผลการพัฒนาการด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุ  ต�าบลหัวถนน พบว่า หลังการพัฒนามีระดับการปฏิบัติที่ดีขึ้น 
ทัง้ 10 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการแต่งตัง้คณะกรรมการชมรมผูส้งูอาย ุ2) ด้านการวางแผนการประชมุชมรมผูส้งูอาย ุ3) ด้าน
การประชาสมัพนัธ์ชมรมผูส้งูอาย ุ4) ด้านการมส่ีวนร่วมในการด�าเนนิงานชมรมผูส้งูอาย ุ5) ด้านการบรกิารตรวจสขุภาพ 
6) ด้านการส่งเสรมิการออกก�าลงักาย 7) ด้านการช่วยเหลอืดแูลกนั 8) ด้านการจดัหาทนุของชมรมฯ 9) ด้านการรวบรวม
ภูมิปัญญา และ 10)  ด้านการจัดงานสืบสานประเพณีวัฒนธรรม ดังตาราง 1-10

การแต่งตั้งคณะกรรมการฯ

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

การแต่งตั้งคณะกรรมการฯ
มีความชัดเจน

2.26 บางครั้ง 3.00 ประจ�า -4.939 0.000*

คณะกรรมการฯ มีความหลากหลาย 2.02 บางครั้ง 3.00 ประจ�า -5.621 0.000*

คณะกรรมการฯ แก้ปัญหา
ของชมรมฯได้

2.15 บางครั้ง 2.97 ประจ�า -5.321 0.000*

คณะกรรมการฯ มีความโปร่งใส
ซื่อสัตย์

2.50 ประจ�า 3.00 ประจ�า -3.945 0.000*

คณะกรรมการฯ มีความตั้งใจ
เสียสละ

2.55 ประจ�า 3.00 ประจ�า -4.123 0.000*

คณะกรรมการฯ ปฏิบัติหน้าที่
ที่ได้รับการแต่งตั้ง

2.57 ประจ�า 3.00 ประจ�า -4.000 0.000*

คณะกรรมการฯมีการบริหารงาน
เป็นรูปธรรมชัดเจน

2.31 บางครั้ง 3.00 ประจ�า -4.939 0.000*

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ ด้านการแต่งตั้งคณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุเป็นรายข้อ 
   ก่อนการพัฒนาและหลังการพัฒนา (n=38)

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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การวางแผนการประชุม
ชมรมผู้สูงอายุ

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ชมรมฯ มีการจัดประชุมต่อเนื่อง 2.16 บางครั้ง 2.81 ประจ�า -5.000 0.000*

ชมรมฯ มีการประสานการประชุม 2.31 บางครั้ง 3.00 ประจ�า -5.099 0.000*

การประชุมเป็นหน้าที่ของประธาน 2.63 ประจ�า 3.00 ประจ�า -3.742 0.000*

การจัดการประชุมมีการวางแผน 2.31 บางครั้ง 2.87 ประจ�า -4.319 0.000*

การก�าหนดสถานที่ประชุมล่วงหน้า 2.58 ประจ�า 3.00 ประจ�า -3.771 0.000*

มีการจัดการประชุมสัญจร 1.29 ไม่ปฏิบัติ 1.31 ไม่ปฏิบัติ -0.333 0.729

การประชาสัมพันธ์ชมรมผู้สูงอายุ

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ชมรมฯ มีการประชาสัมพันธ์ 2.23 บางครั้ง 3.00 ประจ�า -4.874 0.000*

การประชาสัมพันธ์ช่วยแก้ปัญหา
ชมรมฯ

2.16 บางครั้ง 2.74 ประจ�า -4.491 0.000*

ชมรมฯ มีการกระจายข่าว
อย่างทั่วถึง

1.95 บางครั้ง 2.95 ประจ�า -5.565 0.000*

ชมรมฯ มีการกระจายข่าว
อย่างเป็นระบบ

1.84 บางครั้ง 2.10 บางครั้ง -3.162 0.002*

ชมรมฯ มีการกระจายข่าว
อย่างต่อเนื่อง

1.95 บางครั้ง 2.89 ประจ�า -5.381 0.000*

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ ด้านการวางแผนการประชุมชมรมผู้สูงอายุเป็นรายข้อ
   ก่อนและหลังการพัฒนา (n=38)

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบการด�าเนินงานของชมรมฯ ด้านการประชาสัมพันธ์ชมรมผู้สูงอายุ เป็นรายข้อก่อนและ
              หลังการพัฒนา (n=38)

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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การมีส่วนร่วมในการด�าเนินงาน
ชมรมผู้สูงอายุ

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

การค้นหาปัญหาการด�าเนินงาน
ชมรม

 2.21 บางครั้ง 2.92 ประจ�า -5.196 0.000*

การแก้ปัญหาของชมรมฯ   2.16 บางครั้ง 2.89 ประจ�า -5.292 0.000*

การวางแผนการด�าเนินงานชมรมฯ  2.13 บางครั้ง 2.86 ประจ�า -5.112 0.000*

การจัดท�าโครงการด�าเนิน
งานชมรมฯ

 2.13 บางครั้ง 2.86 ประจ�า -5.112 0.000*

การติดตามประเมินผลงานชมรมฯ 2.13 บางครั้ง 2.89 ประจ�า -5.209 0.000*

การตัดสินใจในการด�าเนินงาน
ของชมรมฯ

2.08 บางครั้ง 2.84 ประจ�า -5.209 0.000*

การประสานงานการด�าเนินงานฯ 2.08 บางครั้ง 2.87 ประจ�า -5.303 0.000*

การด�าเนินกิจกรรมตามบทบาท
หน้าที่

2.13 บางครั้ง 2.84 ประจ�า -5.196 0.000*

การระดมทุนพัฒนาชมรมฯ 2.13 บางครั้ง 2.84 ประจ�า -5.196 0.000*

การแสวงหาสมาชิกใหม่ของชมรมฯ 2.03 บางครั้ง 2.71 ประจ�า -4.587 0.000*

การเสนอความคิดเห็น
พัฒนาชมรมฯ

2.18 บางครั้ง 2.84 ประจ�า -5.000 0.000*

การพิจารณาฌาปณกิจสงเคราะห์ฯ 1.84 บางครั้ง 2.84 ประจ�า -5.035 0.000*

การเก็บเงินณาปณกิจสงเคราะห์ 1.63 บางครั้ง 1.79 บางครั้ง -1.897 0.058

การขับเคลื่อนเครือข่ายท�ากิจกรรม 2.16 บางครั้ง 2.47 บางครั้ง -3.464 0.001*

การก�าหนดกฎกติกาของชมรมฯ 2.03 บางครั้ง 2.89 ประจ�า -4.963 0.000*

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ ด้านการมีส่วนร่วมในการด�าเนินงานชมรมผู้สูงอายุ
   เป็นรายข้อก่อนและหลังการพัฒนา (n=38)

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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การบริการตรวจสุขภาพ

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ได้รับบริการตรวจสุขภาพ
โดย จนท.สส.

2.81 ประจ�า 3.00 ประจ�า -2.646 0.008*

ได้รับการส่งต่อพบแพทย์
กรณีผิดปกติ

2.58 ประจ�า 3.00 ประจ�า -4.000 0.000*

ได้รับการตรวจสุขภาพโดย อสม. 2.66 ประจ�า 2.87 ประจ�า -2.828 0.005*

ได้รับความรู้ด้านสุขภาพแก่สมาชิก 2.00 บางครั้ง 2.13 บางครั้ง -2.236 0.005*

การส่งเสริมการออกก�าลังกาย

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

มีการส่งเสริมการออกก�าลังกาย 2.08 บางครั้ง 2.81 ประจ�า -5.292 0.000*

มีการส่งเสริมออกก�าลังกาย
ในชุมชน

2.00 บางครั้ง 2.16 บางครั้ง -2.443 0.014*

มีการออกก�าลังกายสม�่าเสมอ 1.95 บางครั้ง 2.05 บางครั้ง -2.000 0.046*

ตารางที่ 5 การเปรียบเทียบการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ ด้านการบริการตรวจสุขภาพ เป็นรายข้อก่อนและหลัง
   การพัฒนา (n=38)

ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ ด้านการส่งเสริมการออกก�าลังกาย เป็นรายข้อก่อน
   และหลังการพัฒนา (n=38)

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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การช่วยเหลือดูแลกัน

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

มีกิจกรรมการเยี่ยมบ้านเพื่อน
ช่วยเพื่อน

1.97 บางครั้ง 2.95 ประจ�า -5.925 0.000*

จัดตั้งกองทุนช่วยเหลือสมาชิก
ที่ไม่มีคนดูแล

1.29 ไม่ปฏิบัติ 2.05 บางครั้ง -5.038 0.000*

ส่งเสริมสุขภาพจิตเช่น เข้าวัด
ฟังธรรม

2.45 ประจ�า 2.92 ประจ�า -4.025 0.000*

ร่วมกับ อสม.ในการดูแลสุขภาพ
สมาชิก

2.47 ประจ�า 2.92 ประจ�า -3.900 0.000*

จัดสวัสดิการช่วยเหลือสมาชิก 2.74 ประจ�า 2.95 ประจ�า -2.530 0.011*

การจัดหาทุนของชมรมผู้สูงอายุ

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

การจัดหาทุน เช่น ทอดผ้าป่า 1.18 ไม่ปฏิบัติ 2.00 บางครั้ง -5.568 0.000*

เงินบริจาคจากผู้มีจิตศรัทธา 1.15 ไม่ปฏิบัติ 2.00 บางครั้ง -5.567 0.000*

เงินสนับสนุนจากภาครัฐ/ท้องถิ่น 1.13 ไม่ปฏิบัติ 2.23 บางครั้ง -5.391 0.000*

การจัดกิจกรรมส่งเสริมอาชีพ 1.08 ไม่ปฏิบัติ 2.21 บางครั้ง -5.599 0.000*

ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ ด้านการช่วยเหลือดูแลกัน เป็นรายข้อก่อนและหลัง         
     การพัฒนา (n=38)

ตารางที ่8 การด�าเนนิงานของชมรมผูส้งูอาย ุด้านการจดัหาทนุของชมรมฯ ของคณะกรรมการชมรมผูส้งูอาย ุเป็นรายข้อ 
   ก่อนและหลังการพัฒนา (n=38)

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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การรวบรวมภูมิปัญญา

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ส่งเสริมการปลูกสมุนไพรรักษาโรค 1.71 บางครั้ง 2.71 ประจ�า -5.708 0.000*

รวบรวมภูมิปัญญา หมอพื้นบ้าน 1.05 ไม่ปฏิบัติ 2.16 บางครั้ง -5.641 0.000*

จัดกิจกรรมถ่ายทอดภูมิปัญญา
แก่ชุมชน

1.03 ไม่ปฏิบัติ 2.08 บางครั้ง -5.879 0.000*

การจัดงานสืบสาน
ประเพณีวัฒนธรรม   

ก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนา

z
p-value
2-Tailed

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ค่าคะแนน ระดับการ
ปฏิบัติ

ส่งเสริมงานประเพณีของชุมชน 2.55 ประจ�า 2.95 ประจ�า -3.638 0.000*

จัดกิจกรรมวันผู้สูงอายุ 1.95 บางครั้ง 3.00 ประจ�า -5.340 0.000*

ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ ด้านการรวบรวมภูมิปัญญา ของคณะกรรมการชมรม
    ผู้สูงอายุ เป็นรายข้อก่อนและหลังการพัฒนา (n=38)

ตารางที ่10 การเปรยีบเทยีบการด�าเนนิงานของชมรมผูส้งูอาย ุด้านการจดังานสบืสานประเพณวีฒันธรรม ของคณะกรรมการ
   ชมรมผู้สูงอายุ เป็นรายข้อก่อนและหลังการพัฒนา (n=38)

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

  4. ปัจจัยแห่งความส�าเร็จที่มีผลต่อการด�าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ
  จากการประชมุสรปุบทเรยีนการด�าเนนิงาน พบว่า ปัจจยัทีม่ผีลต่อความส�าเรจ็ของการด�าเนนิงานชมรมผูส้งูอายุ
ต�าบลหัวถนน ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 2) การท�างานเป็นทีม คณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุมีความตั้งใจ 
เสยีสละ และมจีติอาสาในการท�างาน 3) คณะกรรมการชมรมผูส้งูอาย ุมกีารแบ่งบทบาทหน้าทีก่นัชดัเจน 4) คณะกรรมการ
ชมรมผู้สูงอายุมีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 5) สมาชิกชมรมผู้สูงอายุได้รับการติดตามเยี่ยมเยือน
6) มกีารประชมุใหญ่สามญัประจ�าปี 7) ชมรมผูส้งูอายมุกีารท�างานเป็นระบบมกีฎระเบยีบทีเ่คร่งครดั สามารถตรวจสอบได้ 
และ 8) กิจกรรมของชมรมผู้สูงอายุมีความหลากหลาย
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การอภิปรายผล
  ในการด�าเนนิงานชมรมผูส้งูอายตุ�าบลหวัถนน ผูว้จิยัได้น�ากระบวนการ A-I-C มาพฒันา โดยน�ากลุม่แกนน�าชมุชน
มาประชมุ สร้างเป้าหมายร่วมกนัในการดแูลผูส้งูอายขุองต�าบล หวัถนน มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการชมรมผูส้งูอายรุะดบั
ต�าบล การพัฒนาครั้งนี้เน้นให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการด�าเนินงานมากที่สุด ซึ่งน�าไปสู่การเป็นกลุ่มช่วยเหลือตนเอง
(Self Help Group) สอดคล้องกับผลการวิจัยของอคิน ระพีพัฒน์ [7] ผลการศึกษาของMarram [8] และผลการศึกษา
พฤฒินันท์ เหลืองไพบูลย์ [9] ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการที่สามารถดึงศักยภาพ การมีส่วนร่วมจากแกนน�า
ทุกภาคส่วนในชุมชน
  เทคนิคการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (A-I-C) ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้แตกต่างจากงานของเจตวัชร์ พาตา [10] ซึ่ง
ประยกุต์ใช้การจดัการของ Henri fayol ร่วมกบัเทคนคิการวางแผนแบบมส่ีวนร่วม ผูว้จิยัเหน็ว่าการน�ากระบวนการ AIC 
เพียงรูปแบบเดียวมาพัฒนาชมรมผู้สูงอายุ ต�าบลหัวถนน มีความเหมาะสม เนื่องจากกระบวนการ AIC เป็นเทคนิคหรือ
แนวทางทีจ่ะส่งเสรมิให้สมาชกิองค์กรมาร่วมกนัเรยีนรูใ้นกจิกรรม เพือ่ส่งเสรมิการท�างานและพฒันาร่วมกนั ทัง้นีใ้นด้าน
บริหารจัดการการศึกษา ได้บริหารจัดการโดยการเปิดโอกาสให้ผู้แทนกลุ่มต่างๆเข้ามามีบทบาทในการร่วมคิดก�าหนด
แนวทางในการพฒันา การมส่ีวนร่วมในกจิกรรมและสร้างความเข้าใจซึง่กนัและกนั ซึง่บางส่วนสอดคล้องกบัแนวคดิการ
บริหารจัดการของคูนท์ซ (POSDC Mode) ที่มีการประยุกต์ใช้โดยธัชวิทย์ วงศ์เข็มมา [11] ในการจัดการแบบมีส่วนร่วม
ในการด�าเนินงานชมรม  สร้างสุขภาพของผู้สูงอายุจังหวัดนครพนม แต่บางส่วนแตกต่าง เนื่องจากแนวคิดการบริหาร
จัดการของคูนท์ซมีหลายขั้นตอน สร้างความยุ่งยากส�าหรับผู้สูงอายุ
  การเปรยีบเทยีบการพฒันาการด�าเนนิงานชมรมผูส้งูอายตุ�าบลหวัถนน ก่อนและหลงัการพฒันา พบว่า ผลการ
มส่ีวนร่วมปฏบิตัขิองคณะกรรมการชมรมฯ โดยรวมทกุ ๆ ด้านเพิม่ขึน้จากก่อนการพฒันาด้วยกระบวนการ AIC อย่างมี
ทั้งนี้ผู้วิจัยพบว่า ความส�าเร็จของการด�าเนินงานเกิดจากปัจจัยแห่งความส�าเร็จ ดังนี้ 1) การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
2) การท�างานเป็นทีม คณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุมีความตั้งใจ เสียสละ และมีจิตอาสาในการท�างาน 3) คณะกรรมการ
ชมรมผูส้งูอาย ุมกีารแบ่งบทบาทหน้าทีก่นัชดัเจน 4) คณะกรรมการชมรมผูส้งูอายมุกีารประชาสมัพนัธ์อย่างต่อเนือ่งและ
ทั่วถึง 5) สมาชิกชมรมผู้สูงอายุได้รับการติดตาม  เยี่ยมเยือน 6) มีการประชุมใหญ่สามัญประจ�าปี 7) ชมรมผู้สูงอายุ
มกีารท�างานเป็นระบบ มกีฎระเบยีบทีเ่คร่งครดั สามารถตรวจสอบได้ และ 8) กจิกรรมของชมรมผูส้งูอายมุคีวามหลากหลาย

ข้อเสนอแนะ
  1. จากการพฒันาระบบการด�าเนนิงานของชมรมผูส้งูอาย ุพบว่า การใช้กระบวนการ AIC เพือ่สนบัสนนุรปูแบบ
การด�าเนินงานนั้น ได้รูปแบบที่ชัดเจนโดยความร่วมมือของทุกภาคส่วนในชุมชน ซึ่งท�าให้เกิดการประสานงานในพื้นที่
ดีขึ้น สามารถน�ารูปแบบไปปรับใช้กับพื้นที่อื่น ๆ ในบริบทเดียวกันได้
  2. ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยน�ารูปแบบการเสริมพลังอ�านาจในการพัฒนาชมรมผู้สูงอายุ มาประยุกต์ใช้
เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่หลากหลาย ต่อเนื่อง และยั่งยืน
  3. การวิจัยครั้งต่อไปควรน�ารูปแบบวิจัยครั้งนี้ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ในชุมชน   โดยน�าประเด็นปัญหา
และอุปสรรคที่ได้มาปรับปรุง พัฒนา ร่วมด้วย
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บทคัดย่อ
  การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้ระบบอีเลิร์นนิงของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี โดย
ท�าการขยายโมเดลการยอมรับการใช้เทคโนโลยี  เพื่อตรวจสอบพฤติกรรมของผู้ใช้ ด้วยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ
จากนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ�านวน 400 คน มกีารเกบ็ข้อมลูด้วยแบบสอบถามและวเิคราะห์ด้วยสมการเชงิโครงสร้าง 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้ประโยชน์ได้รับอิทธิพลโดยตรงจากคุณภาพของข้อมูลและความง่ายของการ
ใช้งาน ทั้งสองปัจจัยส่งผลต่อการรับรู้ด้านประโยชน์ในการใช้ระบบร้อยละ 67 อีกทั้งปัจจัยด้านคุณภาพของระบบและ
ความสามารถในการใช้ระบบด้วยตนเองมีอิทธิพลทางตรงต่อการรับรู้ถึงความง่ายของการใช้ระบบร้อยละ 69 ส่วนการ
รับรู้ด้านประโยชน์และความง่ายในการใช้ระบบส่งผลโดยตรงให้ผู้ใช้มีความตั้งใจเข้าใช้งานระบบถึงร้อยละ 88 ปัจจัย
ข้างต้นมีความส�าคัญอยู่ในระดับสูง ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 12 เป็นอิทธิพลจากปัจจัยด้านอื่น ๆ 

ค�าส�าคัญ : อีเลิร์นนิง ระบบจัดการการเรียนรู้ ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้ระบบอีเลิร์นนิง
กรณีศึกษา : นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี

Factors Influencing The Adoption of E-Learning System
Case Study : Buchelor Degree Student in Suratthani Rajabhat University
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Abstract
  This research study focused on the factors that influence the adoption of e-learning system 
in Suratthani Rajabhat University by expanding the Technology Acceptance Model to monitor the 
behavior of the users which using Accidental Sampling methodology from 400 undergraduate students. 
The data was collected from a questionnaire and analyzed statistically by Structural Equation Modeling. 
The results of the Structural Equation Modeling found that the perceived usefulness was influenced 
directly from information quality and perceived ease of use which these two factors affected to 
perceived usefulness at 67 percent. The system quality and self-efficacy which these two factors 
affected to perceived ease of use at 69 percent and the perceived usefulness and the perceived ease 
of use was affected to the intention to use at 88 percent. All the factors mentioned above, were 
related to the adoption of e-learning at high level. The remaining at 12 percent was influenced by 
other factors. 

Keywords : E-Learning, Learning Management System, Technology Acceptance Model

บทน�า
  ปัจจบุนัสถาบนัการศกึษาหรอืแหล่งความรูต่้าง ๆ  มกีารพฒันาสือ่ในการเผยแพร่ความรูท้ีไ่ม่มกีารจ�ากดัในด้าน
เวลาและสถานที ่เพือ่สะดวกต่อการศกึษาหาความรูผ่้านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ เรยีกว่า อเีลร์ินนงิ (E-Learning) การใช้ระบบ
อีเลิร์นนิงนั้นจ�าเป็นจะต้องมีการศึกษาอย่างรอบด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการยอมรับ
และเข้าใช้งานของผู้ใช้เพื่อให้ระบบนั้นมีประสิทธิภาพและมีประโยชน์สูงสุดต่อการใช้สนับสนุนการศึกษา
  นักวิจัยท�าการศึกษาปัจจัยการยอมรับการใช้ระบบดังกล่าวด้วยการน�าทฤษฎีการยอมรับการใช้เทคโนโลยี 
(Technology Acceptance Model) [1] และปัจจยัทีส่่งผลต่อความส�าเรจ็ในการพฒันาระบบอเีลร์ินนงิ (Key Success 
Factor of E-Learning) พบว่ามีการใช้ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยีเพื่อศึกษาด้านพฤติกรรมของกลุ่มนักเรียนผู้มี
ประสบการณ์ใช้งานเว็บไซต์ และพบว่านักเรียนที่มีประสบการณ์การใช้เว็บไซต์ส่งผลต่อการใช้งานเทคโนโลยีในเชิงบวก 
โดยผ่านปัจจยัการรบัรูถ้งึประโยชน์ (Perceived Usefulness) และการรบัรูถ้งึความง่ายในการใช้งาน (Perceived Ease 
of Use) [2] และจากการศึกษาการยอมรับการใช้เว็บไซต์หลักสูตรของนักศึกษา  ท�าให้ทราบว่านักศึกษาได้ตัดสินใจใช้
เว็บไซต์ เนื่องจากได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง และเว็บไซต์นั้นใช้งานได้ง่าย [3] อีกทั้งพบว่าลักษณะของระบบอีเลิร์นนิง
เป็นตัวเพิ่มศักยภาพและคุณค่าทางการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้นด้วย [4] ส่วนการใช้ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษาใน
ประเทศไทยนั้น สามารถรับรู้ปัจจัยด้านความตั้งใจ คุณภาพของระบบ และความสามารถของตนเองในการเข้าใช้ระบบ
อีเลิร์นนิงแตกต่างกันตามประสบการณ์ในการใช้งานคอมพิวเตอร์ [5] นอกจากนี้ยังพบว่าการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้
งานอีเลิร์นนิงส่งผลโดยตรงต่อการตั้งใจเข้าใช้งาน ในขณะที่การรับรู ้ถึงความสะดวก และการรับรู ้ด้านความ
บันเทิง(Perceived Enjoyment) ส่งผลทางอ้อมต่อการตั้งใจเข้าใช้ระบบอีเลิร์นนิงเท่านั้น [6]
  ด้านปัจจยัความส�าเรจ็ในการใช้งานระบบอเีลร์ินนงิ ยงัมหีลายปัจจยัทีส่่งผลต่อความส�าเรจ็ดงักล่าวไม่ว่าความ
ช�านาญหรือทักษะการใช้คอมพิวเตอร์เฉพาะบุคคลที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อประสิทธิภาพการเรียนรู้ในการใช้ระบบ
อเีลร์ินนงิได้สงูขึน้ [7] ส่วนการใช้งานระบบอเีลร์ินนงิในประเทศทีก่�าลงัพฒันา พบว่าการออกแบบหลกัสตูรเพือ่ การรบัรู้
ด้านเทคโนโลยี แรงจูงใจและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนเพื่อยอมรับรูปแบบการเรียนด้วยระบบอีเลิร์นนิง
ล้วนเป็นปัจจยัส�าคญัต่อการใช้ระบบอเีลร์ินนงิ [8] การศกึษาด้านการแพทย์มปัีจจยั ส�าคญัอกีหลายปัจจยั ได้แก่ เทคโนโลยี 
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องค์กร ความพร้อมด้านการเงิน เนื้อหาในหลักสูตร ทรัพยากรมนุษย์ มาตรฐาน การอ่านออกเขียนได้ ระบบการสื่อสาร 
การฝึกอบรมและผูเ้รยีน ตลอดจนสภาพแวดล้อมและวฒันธรรม ซึง่ล้วนเป็นปัจจยัทีส่่งผลต่อความส�าเรจ็ในการใช้ระบบ
อีเลิร์นนิงทั้งสิ้น [9] นอกจากนี้ยังพบว่าปัจจัยที่ส�าคัญที่ส่งผลต่อความส�าเร็จในการใช้ระบบอีเลิร์นนิงมีอีกหลายปัจจัย 
ได้แก่ การเตรียมความพร้อมขององค์กร การศึกษา เทคโนโลยี รูปแบบหน้าต่างหรืออินเตอร์เฟส การประเมินผล การ
บริหารจัดการ จริยธรรมและ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม [10-12]
  การวิจัยครั้งนี้ได้ขยายทฤษฎีการยอมรับการใช้เทคโนโลยี (Technology Acceptance Model  : TAM) ของ 
Davis [1] โดยใช้ปัจจัยหลักจากทฤษฎีนี้ คือ การรับรู้ถึงประโยชน์ การรับรู้ถึงความง่าย และความตั้งใจที่จะใช้งานระบบ
อีเลิร์นนิงมาเป็นปัจจัยภายใน และได้ท�าการทบทวนงานวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อระบุปัจจัยภายนอกในการขยาย
ทฤษฎกีารยอมรบัการใช้เทคโนโลยเีข้ามาคาดการณ์การยอมรบัการใช้ระบบดงักล่าว คอื คณุภาพของระบบ คณุภาพของ
สารสนเทศ และความสามารถในการใช้ระบบด้วยตนเอง และจากการศึกษางานวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องสามารถสรุป
ปัจจัยต่าง ๆ ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยไว้ดังตารางที่ 1

ข้อค�าถามของปัจจัย อ้างอิง

การรับรู้ด้านประโยชน์ต่อการใช้ระบบ 
(Perceived Usefulness)

Davis [1], Roca et al. [13], Park [14], Venkatesh 
[15], Venkatesh and Davis [16]

ความง่ายต่อการใช้งาน
(Perceived Ease of Use : PEOU)

Volery and Lord [17], Roca et al. [13]

ความตั้งใจที่จะใช้ 
(Intention to Use : IU)

Davis [1], Venkatesh [15], Venkatesh and Davis 
[16], and Lee et al. [18]

คุณภาพของระบบ 
(System quality : SQ) 

Wang et al.[19], Roca et al. [13], Lee-Post [20]

คุณภาพของสารสนเทศ 
(Information Quality : IQ) 

Wang et al. [19], Roca et al. [13], Lee-Post [20]

ความสามารถในการใช้ระบบของตัวผู้ใช้เอง
(Self-Efficacy : SE) 

Liaw et al. [21], Chomchalao and Naenna [22], 
Molee [23]

ตารางที่ 1 ปัจจัยของการวิจัย

  การวจิยัครัง้นี ้เน้นศกึษาปัจจยัส�าคญัทีส่่งผลต่อการยอมรบัการใช้เทคโนโลยรีะบบอเีลร์ินนงิของมหาวทิยาลยั
ราชภฏัสรุาษฎร์ธาน ีในการน�ามาใช้เป็นแนวทางต่อการออกแบบและพฒันาระบบอเีลร์ินนงิให้สอดคล้องกบัความต้องการ
ของผู้เรียนและนโยบายการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ผู้วิจัยจึงเน้นศึกษาปัจจัยต่าง ๆ 
ทีส่่งผลต่อการยอมรบัการใช้ระบบอเีลร์ินนงิของผูเ้รยีน เพือ่น�าไปสูก่ารพฒันาสือ่ดงักล่าวให้ตรงความต้องการของผูเ้รยีน
มากยิ่งขึ้น อีกทั้งใช้เป็นข้อมูลต้นแบบแก่สถาบันศึกษาในท้องถิ่นที่สนใจ เพื่อใช้พัฒนาระบบอีเลิร์นนิงของสถาบันต่อไป
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วิธีการวิจัย
  1) ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อก�าหนดสมมติฐานในการวิจัย ดังต่อไปนี้
 สมมติฐาน 1  คณุภาพของระบบ (System Quality) มอีทิธพิลโดยตรงต่อการรบัรูถ้งึประโยชน์ในการใช้ (Perceived 
     Usefulness) ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
 สมมติฐาน 2  คณุภาพของระบบ (System Quality) มอีทิธพิลโดยตรงต่อการรบัรูถ้งึความง่ายในการใช้ (Perceived 
     Ease of Use) ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
 สมมตฐิาน 3  คณุภาพของสารสนเทศ (Information Quality) มอีทิธพิลโดยตรงต่อการรบัรูถ้งึประโยชน์ ในการใช้
     (Perceived Usefulness) ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
 สมมตฐิาน 4  คณุภาพของสารสนเทศ (Information Quality) มอีทิธพิลโดยตรงต่อการรบัรูถ้งึความง่าย ในการใช้ 
     (Perceived Ease of Use) ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
 สมมติฐาน 5  ความสามารถในการใช้ระบบด้วยตนเอง (Self-Efficacy) มีอิทธิพลโดยตรงต่อการรับรู้ถึงความง่าย 
     ในการใช้ (Perceived Ease of Use) ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
 สมมติฐาน 6  การรบัรูถ้งึความง่ายในการใช้ (Perceived Ease of Use) มอีทิธพิลโดยตรงต่อการรบัรูถ้งึประโยชน์
     ในการใช้ (Perceived Usefulness) ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
 สมมตฐิาน 7  การรบัรูถ้งึความง่ายในการใช้ (Perceived Ease of Use) มอีทิธพิลโดยตรงต่อความตัง้ใจจรงิทีจ่ะใช้ 
     (Intention to Use) ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
 สมมตฐิาน 8  การรบัรูถ้งึประโยชน์ในการใช้ (Perceived Usefulness) มอีทิธพิลโดยตรงต่อความตัง้ใจจรงิทีจ่ะใช้ 
    (Intention to Use) ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
  2) สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงค์และขอบเขตของงานวิจัย จากนั้นน�ามาก�าหนด
โครงสร้างของข้อค�าถามและสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง โดยก�าหนดโครงสร้างของแบบสอบถามและส�านวนภาษาของ
ข้อค�าถาม
  3) น�าแบบสอบถามฉบบัร่างเสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญ ท�าการพจิารณาว่าแบบสอบถามครอบคลมุวตัถปุระสงค์และ
ขอบเขตของงานวิจัยหรือไม่ ทั้งส�านวนภาษาที่ใช้มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด หลังจากนั้นผู้วิจัยด�าเนินการแก้ไข
แบบสอบถามตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญต้องตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม
  4) น�าแบบสอบถามฉบับร่างไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มทดลองซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยในครั้งนี้ 
โดยใช้จ�านวน 30 ตัวอย่าง เพื่อหาความถูกต้องเที่ยงตรงของแบบสอบถาม
  5) หาคณุภาพของแบบสอบถาม เป็นการค�านวณหาค่าความเชือ่มัน่และค่าอ�านาจจ�าแนก และท�าการปรบัปรงุ
แบบสอบถามให้มีคุณภาพตามค่ามาตรฐาน
  6) จัดท�าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อน�าไปใช้จริง
  7) เกบ็ข้อมลูด้วยแบบสอบถาม  โดยมปีระชากรเป็นนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธานี 
ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) กลุ่มตัวอย่างจ�านวน 400 คน จากจ�านวนนักศึกษาทั้งหมด 
18,381 คน และน�าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัย
  8) ท�าวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาความสอดคล้องของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้ระบบอีเลิร์นนิงด้วย
โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling : SEM)
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ผลการวิจัยและอภิปราย
  จากผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้างเพื่อหาความสอดคล้องของสมมติฐานและได้แสดงการตรวจสอบเกณฑ์
ดัชนีความสอดคล้องของโมเดลดังตารางที่ 2 พบว่าค่าไคสแควส์ที่องศาอิสระ (X2/df) มีค่า 1.32 ดัชนีวัดระดับความ
สอดคล้อง (GFI) มีค่า 1.24 ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแล้ว (AGFI) มีค่า 0.92 และรากที่สองของค่าเฉลี่ย
ความคลาดเคลือ่นก�าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) มค่ีา 0.03 ผลการวเิคราะห์ดงักล่าวผ่านเกณฑ์มาตรฐานตาม
ที่ Heir et al. [24] ได้กล่าวไว้ อีกทั้งมีนักวิจัยหลายท่านใช้เกณฑ์ดัชนีมาตรฐานความสอดคล้อง เพื่อเป็นตัวชี้วัดความ
เชื่อถือและตรวจสอบความเที่ยงตรง สามารถอธิบายอิทธิพลของปัจจัยในโมเดลที่ส่งผลต่อการรับรู้ความง่ายได้ร้อยละ 
69 การรบัรูถ้งึประโยชน์ร้อยละ 67 และสามารถอธบิายอทิธพิลของปัจจยัในโมเดลทีส่่งผลต่อความตัง้ใจในการเข้าใช้งาน
ระบบอีเลิร์นนิงได้ร้อยละ 88 ของอิทธิพลจากปัจจัยทั้งหมด

  จากตารางที่ 3 ได้แสดงผลการตรวจสอบโมเดลการยอมรับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง และสามารถอธิบาย ผล
การวิเคราะห์ปัจจัยหลักดังต่อไปนี้
  1) อิทธิพลที่ส่งผลปัจจัยการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้ (Perceived Usefulness) ระบบอีเลิร์นนิง
   ปัจจยัด้านการรบัรูถ้งึประโยชน์ในการใช้ระบบอเีลร์ินนงินัน้ ได้รบัอทิธพิลโดยตรงจากคณุภาพของสารสนเทศ
และการรบัรูถ้งึความง่ายในการใช้งาน และทัง้สองปัจจยัมอีทิธพิลต่อการรบัรูถ้งึประโยชน์ในการใช้ระบบร้อยละ 67 ของ
อิทธิพลจากปัจจัยทั้งหมด ส่วนคุณภาพของระบบนั้นไม่มีอิทธิพลโดยตรงต่อการรับรู้ถึงประโยชน์ แต่กลับมีอิทธิพลทาง
อ้อมผ่านทางการรับรู้ถึงความง่ายต่อการใช้งาน เช่นเดียวกับปัจจัยด้านความมั่นใจในการใช้ระบบด้วยตนเอง คุณภาพ
ของสารสนเทศ (β = 0.46, p<0.01) ในระบบอีเลิร์นนิงมีอิทธิพลต่อการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้งานระบบมากที่สุด 
และรองลงมาคือการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้ระบบ (β= 0.31, p<0.01)
  2) อิทธิพลที่ส่งผลต่อปัจจัยการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้ (Perceived Ease of Use) ระบบอีเลิร์นนิง
   ผลจากการวเิคราะห์ข้อมลูด้านปัจจยัการรบัรูถ้งึความง่ายในการใช้งานระบบอเีลร์ินนงิของผูใ้ช้ พบว่าคณุภาพ
ของระบบและความมั่นใจในการใช้ระบบด้วยตนเองมีอิทธิพลต่อการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้ระบบดังกล่าว และส่งผล
ต่อเนือ่งในการตัง้ใจเข้าใช้งานระบบอเีลร์ินนงิต่อไป โดยปัจจยัการรบัรูถ้งึความง่ายเป็นตวัแปรตาม ส่วนปัจจยัด้านคณุภาพ
ของระบบ คุณภาพของข้อมูล และความมั่นใจในการใช้ระบบด้วยตนเองเป็นตัวแปรอิสระ ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล
แสดงให้เห็นว่าตัวแปรอิสระ 2 ตัว มีอิทธิพลต่อความง่ายในการใช้งานระบบอีเลิร์นนิงถึง ร้อยละ 69 ของอิทธิพลจาก
ปัจจัยทั้งหมด ส่วนความมั่นใจในการใช้ระบบด้วยตนเอง (β = 0.44, p<0.01) ส่งผลต่อการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้
ระบบมากที่สุด และตามด้วยคุณภาพของระบบ (β = 0.35, p < 0.001) อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ส่วนคุณภาพของ
ข้อมูลไม่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งานระบบอีเลิร์นนิงแต่อย่างใด

เกณฑ์ดัชนีมาตรฐานความสอดคล้อง ค่ามาตรฐาน ค่าของโมเดล

ค่าไคสแควส์ที่องศาอิสระ (X2/df) ≤  3.00 1.32

ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง (GFI) ≥ 0.90 1.24

ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแล้ว (AGFI) ≥ 0.80 0.92

ค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก�าลังสองของการประมาณค่า(RMSEA) ≤0.10 0.03

ตารางที่ 2 การตรวจสอบเกณฑ์ดัชนีความสอดคล้องของโมเดล
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  3) อิทธิพลที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้ (Intention to Use) ระบบอีเลิร์นนิง
   การตัง้ใจเข้าใช้งานระบบอเีลร์ินนงิได้รบัอทิธพิลโดยตรงจากปัจจยัการรบัรูถ้งึประโยชน์และการรบัรูถ้งึความง่าย
ในการเข้าใช้งาน ผลจากการวเิคราะห์ข้อมลูพบว่าทัง้การรบัรูถ้งึประโยชน์ในการใช้ระบบ (β = 0.55, p<0.001) มอีทิธพิล
สงูกว่าการรบัรูถ้งึความง่ายในการใช้ระบบ (β = 0.34, p<0.05) ทัง้สองปัจจยัมอีทิธพิลร้อยละ 88 ของอทิธพิลจากปัจจยั
ทัง้หมด ถอืว่าปัจจยัทัง้หมดทีน่�าเข้ามาวเิคราะห์หาความสอดคล้องของโมเดลตามสมมตฐิานในงานวจิยัมอีทิธพิลทีอ่ยูใ่น
ระดับสูง ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 12 เกิดจากปัจจัยอื่นๆ ที่ไม่ได้อยู่ในโมเดลของการศึกษาวิจัยครั้งนี้

  จากตารางที่ 3 สามารถแสดงโมเดลการยอมรับการใช้ระบบอีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ดังภาพที่ 1

หมายเหตุ : * การมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
              ** การมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 
              *** การมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 

รายการตรวจสอบ Beta R2 การยอมรับสมมติฐาน

(1) การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้งานระบบ 0.67 ปฏิเสธสมมติฐานที่ 1

คุณภาพของระบบ    -0.02 ยอมรับสมมติฐานที่ 3

คุณภาพของสารสนเทศ     0.46** ยอมรับสมมติฐานที่ 6

ความง่ายในการใช้งาน     0.31**

(2) การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งานระบบ 0.69 ยอมรับสมมติฐานที่ 2

คุณภาพของระบบ     0.35*** ปฏิเสธสมมติฐานที่ 4

คุณภาพของสารสนเทศ    -0.03 ยอมรับสมมติฐานที่ 5

ความมั่นใจในการใช้ระบบด้วยตนเอง     0.44**

(3) ความตั้งใจในการใช้งานระบบ 0.88 ยอมรับสมมติฐานที่ 8

การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้งานระบบ     0.55*** ยอมรับสมมติฐานที่ 7

การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งานระบบ     0.34*

ตารางที่ 3 ผลการตรวจสอบโมเดลการยอมรับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง
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ภาพที่ 1 โมเดลการยอมรับการใช้ระบบอีเลิร์นนิงของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี

  จากภาพที ่1 เป็นโมเดลสมการเชงิโครงสร้างทีแ่สดงถงึการยอมรบัการใช้ระบบอเีลร์ินนงิทีม่ปัีจจยัภายนอกเข้า
มาขยายโมเดลการยอมรับการใช้เทคโนโลยี โดยผลจากการวิจัยพบว่าหากผู้ใช้รับรู้ได้ถึงประโยชน์และความง่ายในการ
ใช้ระบบอีเลิร์นนิงแล้วนั้น จะมีแนวโน้มสูงมากที่ผู้ใช้เหล่านี้จะใช้งานระบบอีเลิร์นนิง เพื่อเสริมสร้างกระบวนการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการบ่งบอกว่าระบบอีเลิร์นนิงต้องมีคุณภาพในการใช้งานทั้งตัวระบบและสารสนเทศ
ที่อยู่ในระบบ ตลอดทั้งผู้ใช้ต้องมีความสามารถหรือทักษะความรู้เพียงพอในการเข้าใช้ระบบได้ด้วยตนเอง 

สรุปผลการวิจัย
   ผลการวเิคราะห์ความสอดคล้องของตวัแปรในโมเดลด้วยสมการเชงิโครงสร้าง พบว่าการรบัรูถ้งึประโยชน์การ
ใช้งานได้รบัอทิธพิลโดยตรงจากการรบัรูด้้านคณุภาพของสารสนเทศและความง่ายในการใช้งาน และยงัได้รบัอทิธพิลทาง
อ้อมจากปัจจยัด้านความสามารถในการใช้งานด้วยตนเองและด้านคณุภาพของระบบ การรบัรูถ้งึความง่ายและประโยชน์
ในการใช้งานระบบของผู้ตอบแบบสอบถามยังมีอิทธิพลโดยตรงต่อการตั้งใจเข้าใช้งานระบบอีเลิร์นนิง และจากผลการ
วิเคราะห์ท�าให้ทราบว่าปัจจัยต่าง ๆ ที่น�าเข้ามาเพื่อคาดการณ์การใช้งานระบบอีเลิร์นนิงของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุราษฎร์ธานีนั้น มีความส�าคัญทุกปัจจัยไม่ว่าจะเป็นปัจจัยภายในและภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยภายนอกทุกตัว
มคีวามส�าคญัทีจ่ะส่งผลให้ผูใ้ช้รบัรูปั้จจยัหลกัและยงัส่งผลต่อเนือ่งในการเข้าใช้ระบบอย่างแท้จรงิ ฉะนัน้แล้วการออกแบบ
และพัฒนาระบบเพื่อให้ได้ประโยชน์จากการใช้งานอย่างแท้จริงต้องมีการค�านึงถึงปัจจัยดังกล่าวทั้งหมดตามโมเดลของ
งานวิจัย ตลอดทั้งควรมีการส�ารวจความพึงพอใจในปัจจัยด้านอื่น ๆ  เพิ่มเติม เพื่อให้สามารถพัฒนาระบบได้เหมาะสม
ตรงต่อความต้องการใช้งานของผู้ใช้มากที่สุด



26
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้ระบบอีเลิร์นนิงฯ
เอพร โมฬี

Thaksin.J., Vol.18 (2) July - December 2015

วารสารมหาวิทยาลัยทักษิณ
ปีที่ 18 ฉบัับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2558

เอกสารอ้างอิง
[1]  Davis, F. D. (1989). “Perceived usefulness, perceived ease of use, and user acceptance of
   information Technology”, MIS quarterly. 13(3), 319-340.
[2]  Stoel, L. and Lee, K. H. (2003). Modeling the effect of experience on the student acceptance 
   of web-Based courseware. Internet research: Electronic Network Applications and Policy, 
   13(5), 364-374.
[3]  Selim, H.M. (2003). “An empirical investigationof student acceptance of a course websites”, 
   Computers and Education. 40(4), 343-360.
[4]  Pituch, K. A. and Lee, Y. (2006). “The influence of system characteristicson e-learning use”, 
   Computers And Education. 47(2), 222-244.
[5]   Molee, A-P. (2012). Experience of using computer affects perception of factors learning to 
   acceptance Of e-learning use. The 38th Congress on Science and Technology of Thailand.
[6]  Lee, M.- C. (2010). “Explaining and predicting users’ continuance intention toward e-learning: an 
   extension of the expectation-confirmation model”, Computers and Education. 54(2),  
   506–516. 
[7]  Wu, J.-H., Tennyson, R. D., and Hsia, T.-L. (2010). “A study of student satisfaction in a blended 
   e-learning system Environment”, Computers and Education. 55(1), 155–164.
[8] Wannasiri, B., Oudone, X., Hangjung, Z., Jae, J. R., Andrew, P. C. (2012). “Critical success factors 
   for e-learning in developing countries: A comparative analysis between ICT experts and  
   faculty”, Computers and Education. 58, 843–855.
[9]   Emami, H., Aqdasi, M.,  and Asousheh, A.(2008).  “Key Success Factors in E-Learning in Medical 
   Education”, Journal of Medicine Eduction. Summer and Fall. 12(3), 4.
[10]  Khan, B. H. (2005). Managing e-learning: Design, de¬livery, implementation, and evaluation. 
   Hershey,  PA: Information Science Publishing.
[11]  Khan, B. H. (2004). “People, process and product contin¬uum in e-learning: The e-learning P3 
   model”,  Edu Tech. 44(5), 33-40. 
[12]  Karle, H. (2003). Basic Medical Education WFME Global Standards for Quality Improvement. 
   WFME Office: University of Copenhagen.
[13]  Roca, J.C., Chiu, C-M. and Martinez, F.J. (2006). “Understanding e-learning continuance intention: 
   An extension of the Technology Acceptance Model”,  Human-Computer Studies. 64,
   683-696.
[14]  Park, S. Y. (2009). “An Analysis of the Technology Acceptance Model in Understanding
   University Students’ Behavioral Intention to Use e-learning”,  Educational Technology 
   and Society. 12(3), 150–162.



27
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้ระบบอีเลิร์นนิงฯ

เอพร โมฬี

Thaksin.J., Vol.18 (2) July - December 2015

วารสารมหาวิทยาลัยทักษิณ
ปีที่ 18 ฉบัับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2558

[15]  Venkatesh, V. (2001). “Determinants of Perceived Ease of Use: Integrating Control, Intrinsic
   Motivation and Emotion into the Technology Acceptance Model”, Information Systems 
   Research. 11(4), 342-365.
[16]  Venkatesh, V. and Davis, F.D. (1996). “A Model of the Antecedents of Perceived Ease of Use: 
   Development and Test”, Decision science. 27, 451-481.
[17]  Volery, T. an Lord, D. (2000). “Critical success factors in online education”,  International
   Journal of Educational Management. 14, 216-226.
[18]  Lee, Y.C. (2008). “The role of perceived resources in online learning adoption”, Computers 
   and Education., 50(4), 1423-1438.
[19]  Wang, Y-S., Wang, H-Y. and Shee, D.Y. (2007). “Measuring e-learning systems success in an 
   organizational context Scale development and validation”, Computers in Human Behavior.  
   23, 1792-1808.
[20]  Lee-Post, A. (2009). “e-learning Success Model : an Information Systems Perspective”,  
   Electronic Journal of e-learning. 7(1), 61-70.
[21]  Liaw, S. S., Huang, H. M., and Chen, G. D. (2007). “Surveying instructor and learner attitudes 
   toward e-learning”, Computers and Education. 49(4), 1066-1080.
[22]  Chomchalao, S. and Naenna, T. (2013). “Influence of System Traits and Personal Traits on the 
   Acceptance of e-Government Service”,  Information Technology Journal. 12, 880-893.
[23]  Molee, A-P. (2010). The different occupation to the internet banking service in Thailand. 
   Information and Communication Technology. The 3rd Annual PSU Phuket Research
   Conference.
[24]  Hair, J.F., Anderson, R.E., Tatham, R.L. and Black, W.C. (1998). Multivariate Data Analysis. 
   Prentice- Hall International, Inc., 5th Edition, Chapter 11.



การใช้ข้อมูลสารสนเทศในการจัดการแผนยุทธศาสตร์ของบุคลากร
ส�านักงานสาธารณสุข จังหวัดตรัง

Using of Information Technology for Strategic Planning Management 
among Health Personnel in Trang Provincial Public Health Office

ยุวดี กองมี1 เบญจพร บัวชุม2 วิลาวรรณ ศรีพล3 กุลนิดา เพชรภัสกร4 
ปุญญพัฒน์ ไชยเมล์5 และ สมเกียรติยศ วรเดช6*

Yuvadee Kongme1, Benjaporn Bourchum2, Wilawan Sipon3, Kulnida Pechpassakorn4, 
Bhunyabhadh Chaimay5 and Somkiattiyos Woradet6*

1 แพทย์แผนไทยปฏิบัติการ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลเฉลิมพระเกียรติฯ บ้านควนปอม พัทลุง 93170
2 แพทย์แผนไทยปฏิบัติการ โรงพยาบาลวิภาวดี สุราษฎร์ธานี 84180
3 แพทย์แผนไทย วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ตรัง 92110
4 ผู้ช่วยนักวิชาการสุขาภิบาล เทศบาลเมืองบ้านพรุ สงขลา 90250
5 รศ.ดร., 6 อ.ดร., สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ คณะวิทยาการสุขภาพและการกีฬา มหาวิทยาลัยทักษิณ พัทลุง 93210
* Corresponding author: e-mail: sworadet@gmail.com, Tel./Fax. 074-693997, 081-9592939

บทความวิจัย

บทคัดย่อ
  การศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive study) ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการใช้ข้อมูลสารสนเทศใน
การจดัการแผนยทุธศาสตร์ กลุม่ตวัอย่าง คอื บคุลากรสาธารณสขุทีป่ฏบิตังิานในส�านกังานสาธารณสขุจงัหวดัตรงั จ�านวน 
57 คน เก็บรวบรวมข้อมูลในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2557 โดยใช้แบบสอบถามประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป และการใช้ข้อมูล
สารสนเทศในการจัดการ ด้านการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ การใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ และความส�าเร็จของ
การใช้ข้อมลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการแผนยทุธศาสตร์ วเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติ ิเชงิพรรณนา  ผลการศกึษาพบว่า 
บุคลากรส่วนใหญ่ใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ (92.98%) มีระดับการ ใช้ข้อมูลสารสนเทศ
ในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (71.70%, X = 3.35 ± SD = 0.53) เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่า การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ (75.47%, 3.30 ± 0.53)  การใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ (71.70%, 
3.37 ± 0.50) และความส�าเร็จของการใช้ข้อมูลสารสนเทศ (60.38%, 3.39 ± 0.72) อยู่ในระดับปานกลาง จากผลการ
ศกึษาครัง้นี ้ควรเพิม่ศกัยภาพของบคุลากรในส�านกังานสาธารณสขุจงัหวดัตรงั ทัง้ในด้านการเข้าถงึและการใช้ประโยชน์
จากข้อมูลสารสนเทศ เพื่อน�าไปใช้ในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด

ค�าส�าคัญ : ข้อมูลสารสนเทศ การบริหารแผนยุทธศาสตร์ ส�านักงานสาธารณสุขจังหวัด
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Abstract
  This descriptive study was to investigate the level of usins information technology for 
strategic planning management in Trang Provincial Public Health Office. Of these, 57 samples were 
health personnel who were currently working in Trang Provincial Public Health Office. The data were 
collected in June 2014, using questionnaire consisted of demographic factors and using of information 
technology for strategic planning management, accessibility of using information technology, utilization, 
and successfulness, respectively. Descriptive statistics was used to describe demographic characteristics 
and using of information technology for strategic planning management. The main findings revealed 
that most of health personnel used information technology for strategic planning management. The 
overall of using of information technology for strategic planning management was rated at moderate 
level (71.70%, X = 3.35 ± SD = 0.53). To consider in each dimension of using of information technology 
for strategic planning management showed that dimension of information technology accessibility 
(75.74%, 3.30 ± 0.53), utilization (71.70%, 3.37 ± 0.50) and successfulness (60.38%,  3.39 ± 0.72) were 
rated at moderate level. The results suggested that the potential of health personnel in using information 
technology in strategic planning management should be promoted in order to increase ability of
using information technology in strategic planning management.

Keywords : Information Technology, Strategic Planning Management, Provincial Public Health Office
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บทน�า
  การใช้ข้อมูลสารสนเทศ (Information technology: IT) มีความส�าคัญและเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว และ
ผลกัดนัให้ประเทศมกีารเปลีย่นแปลงและพฒันาทางสงัคมด้านต่าง ๆ  อย่างต่อเนือ่ง [1] อย่างไรกต็ามแต่ละประเทศต้อง
เผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่ซับซ้อนมากขึ้น ซึ่งเป็นทั้งโอกาสและความเสี่ยงต่อการพัฒนาในยุคสังคมสารสนเทศ
และยุคโลกาภิวัตน์
  เนื่องจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทส�าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมนั้น
ส่งผลให้ประเทศก�าลงัพฒันา ซึง่มกีารพฒันาทางเทคโนโลยล่ีาช้าหรอืไม่ดพีอ มกีารพฒันาทางเศรษฐกจิและสงัคมต�่ากว่า
ประเทศพัฒนาแล้ว [2] ส�าหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (2555-2559) ก�าหนดยุทธศาสตร์
ทีเ่กีย่วข้องกบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การใช้ประโยชน์การเข้าถงึข้อมลูข่าวสาร การเป็นผูน้�าการเปลีย่นแปลงและการ
ติดตามประเมินผลโดยการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและเครือข่ายในทุกระดับ [2] จากแผนพัฒนาฯ ดังกล่าว กระทรวง
สาธารณสุขเป็นองค์กรที่มีการก�าหนดแผนยุทธศาสตร์ ในการด�าเนินงานโดยจัดตั้งส�านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ในปี พ.ศ. 2545 มีพันธกิจหลักที่ส�าคัญ คือ การก�าหนดมาตรฐานและพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการพัฒนาระบบเครือข่ายสารสนเทศด้านสาธารณสุขครอบคลุมเครือข่าย
บริการสุขภาพ รวมทั้งเชื่อมโยงระบบกับหน่วยงานอื่น ๆ ทั่วประเทศ ตลอดจนเผยแพร่แก่ภาคีเครือข่ายทางสุขภาพ [3]
  จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัข้อมลูสารสนเทศ พบว่า งานวจิยัส่วนใหญ่เป็นการศกึษาการด�าเนนิ
งานในระดบัหน่วยบรกิารสขุภาพทัง้ในระดบัชมุชน [4-5] และเครอืข่ายบรกิารสขุภาพ [6] โดยทีก่ารศกึษาเหล่านี ้เป็นการศกึษา
ในหน่วยงานบริการที่มีลักษณะองค์กรที่แตกต่างกัน มีเพียงการศึกษาเดียวที่ศึกษาในหน่วยงานวิชาการในระดับจังหวัด 
[1] ซึง่หน่วยงานสาธารณสขุระดบัจงัหวดัเป็นหน่วยงานวชิาการ ก�ากบัดแูล ประเมนิผลและสนบัสนนุการปฏบิตังิานของ
หน่วยงานสาธารณสขุ [7] รวมทัง้การจดัท�าแผนยทุธศาสตร์ด้านสขุภาพในเขตพืน้ที ่ปัจจบุนัส�านกังานสาธารณสขุจงัหวดั
ตรังมีจุดแข็งด้านบุคลากรทางสาธารณสุขที่มีความเชี่ยวชาญและมีศักยภาพสูงด้านการบริหารจัดการข้อมูลด้วยระบบ
สารสนเทศ อย่างไรก็ตาม จากผลการด�าเนินงานที่ผ่านมา ยังไม่ได้มีการศึกษาการใช้ข้อมูลสารสนเทศต่อการการบริหาร
จัดการด้านแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนางานภายในองค์กร
  ดงันัน้ การศกึษาครัง้นีจ้งึมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาการใช้ข้อมลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการ แผนยทุธศาสตร์
ในมิติของการเข้าถึง การใช้ประโยชน์ และความส�าเร็จของการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ 
เพื่อช่วยลดขั้นตอนการท�างานที่เคยปฏิบัติของบุคลากรสาธารณสุขในส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตรังต่อไป

วิธีการศึกษา
  การศกึษาเชงิพรรณนา (Descriptive study) ครัง้นี ้เกบ็รวบรวมข้อมลูในเดอืนมถินุายน พ.ศ. 2557 ประชากร
ที่ใช้ในการศึกษาคือ บุคลากรในส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตรัง จากฐานข้อมูลของบุคลากรในหน่วยงานสาธารณสุข
จังหวัดตรัง จ�านวน 136 คน (ข้อมูล ณ วันที่16 มิถุนายน พ.ศ. 2557) กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรในส�านักงานสาธารณสุข
จงัหวดัตรงั จ�านวน 70 คน ซึง่เป็นตวัแทนของบคุลากรในกลุม่งานทัง้ 10 กลุม่งาน มอีตัราการตอบกลบัของแบบสอบถาม
คิดเป็นร้อยละ 81.43 (57 คน) ส�าหรับเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ประยุกต์ขึ้นจากการทบทวน
วรรณกรรม [1] ประกอบด้วย 2 ส่วน คือคุณลักษณะประชากร และการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการ
แผนยทุธศาสตร์ ส�าหรบัแบบสอบถามการใช้ข้อมลูสารสนเทศแบ่งเป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ประกอบ
ด้วย 3 ส่วน คือ 1) การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศจ�านวน 8 ข้อ 2) การใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ จ�านวน 11 ข้อ 
3) ความส�าเร็จของการใช้ข้อมูลสารสนเทศ จ�านวน 10 ข้อ
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การพจิารณาการจดักลุม่การใช้ข้อมลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการแผนยทุธศาสตร์ด้วยวธิกีารก�าหนดค่าพสิยั (คะแนน
สูงสุด – คะแนนต�่าสุด) / จ�านวนระดับ แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ สูง ปานกลาง และต�่า แบบสอบถามดังกล่าวได้รับ
การตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หาโดยผูท้รงคณุวฒุจิ�านวน 3 ท่าน ทดลองใช้ในพืน้ทีใ่กล้เคยีงทีม่บีรบิทใกล้เคยีงกบัพืน้ที่
ท�าการศกึษา และทดสอบความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามด้านการเข้าถงึข้อมลูสารสนเทศ การใช้ประโยชน์จากข้อมลูสารสนเทศ 
และความส�าเร็จของการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ มีค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาชแอลฟา 
(Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากับ 0.808, 0.817 และ 0.965 ตามล�าดับ ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา

ผลการศึกษา
  ผลการศึกษาคุณลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่างบุคลากรในส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตรัง พบว่า 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (70.18%) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (61.40%) มีต�าแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข (38.60%)   
รองลงมาเจ้าพนกังานธรุการ (12.28%) และเจ้าพนกังานสาธารณสขุ (10.53%) ตามล�าดบั มรีะดบัต�าแหน่งช�านาญการ/
ช�านาญงาน (64.91%) มีประสบการณ์การท�างานมากกว่า 20 ปี (50.88%) มีประสบการณ์ท�างานเฉลี่ย 19 ปี (SD 9.76) 
อายุระหว่าง 36 – 45 ปี (42.11%) และมีอายุเฉลี่ย 43 ปี (SD 8.67) ดังแสดงในตารางที่ 1
  ส�าหรับการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่เคยใช้ข้อมูล
สารสนเทศในการบรหิารจดัการแผนยทุธศาสตร์ (92.98%) โดยข้อมลูสารสนเทศของส�านกังานสาธารณสขุตรงั ทีใ่ช้มาก
ที่สุด ได้แก่ ฐานข้อมูลบุคลากร (57.89%) ฐานข้อมูลสาธารณสุขจังหวัด (57.89%) ระบบบริหารยุทธศาสตร์เครือข่าย
ที ่12 (54.39%) ระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิารยทุธศาสตร์ (50.88%) และนโยบายของกระทรวงสาธารณสขุ (47.37%) 
ตามล�าดับ นอกจากนี้บุคลากรมีความถี่ในการใช้ข้อมูลสารสนเทศประมาณ 1 – 2 วันต่อสัปดาห์ (50.90%) ดังแสดงใน
ตารางที่ 2
  ส�าหรบัระดบัการใช้ข้อมลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการแผนยทุธศาสตร์ พบว่า ในภาพรวมของกลุม่ตวัอย่าง
บคุลากรส�านกังานสาธารณสขุจงัหวดัตรงัมกีารใช้ข้อมลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการแผนยทุธศาสตร์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
(71.70%, 3.35 ± 0.53) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ 
(75.47%, 3.30 ± 0.53) การใช้ประโยชน์จากข้อมลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการ แผนยทุธศาสตร์ (71.70%, 3.37 ± 0.50) 
และความส�าเร็จของการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ (60.38%, 3.39 ± 0.72) อยู่ในระดับ
ปานกลาง ดังแสดงในตารางที่ 3

อภิปรายผล
  โดยสรปุ จากการศกึษาระดบัการใช้ข้อมลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการแผนยทุธศาสตร์ส�านกังานสาธารณสขุ
จังหวัดตรัง พบว่า บุคลากรมีระดับการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับปานกลาง 
ซึง่การปฏบิตังิานของบคุลากรในส�านกังานสาธารณสขุในระดบัจงัหวดั มลีกัษณะงานในการเกบ็รวบรวมข้อมลูจากหน่วย
บรกิารในระดบัต่าง ๆ  เพือ่น�ามาเป็นฐานข้อมลูทีใ่ช้ในการพฒันายทุธศาสตร์ของส�านกังานสาธารณสขุจงัหวดัให้สอดคล้อง
กบัปัญหาสขุภาพของประชาชนภายในจงัหวดั รวมทัง้วเิคราะห์ข้อมลูเชงิกลยทุธ์ทีส่�าคญัเพือ่ให้ผูบ้รหิารใช้ในการตดัสนิใจ 
และน�าไปสู่การวางแผนยุทธศาสตร์ นอกจากนี้บุคลากรส่วนใหญ่มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผน
ยุทธศาสตร์ ซึ่งผลการศึกษานี้แตกต่างกับการศึกษาของ ชณุตพร เจ้ยชุม [8] ที่ศึกษาระดับพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศของบคุลากรส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจงัหวดัพทัลงุ พบว่าบคุลากรส่วนใหญ่มรีะดบัพฤตกิรรม
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจจะเกิดจากลักษณะงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษากบัส�านกังานสาธารณสขุจงัหวดัมคีวามแตกต่างกนัจงึท�าให้ระดบัพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศแตกต่างกัน
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  ส�าหรบัระดบัการใช้ข้อมลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการแผนยทุธศาสตร์ ด้านการเข้าถงึข้อมลูสารสนเทศใน
การบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตรัง พบว่าประมาณ 2 ใน 3 มีระดับการเข้า
ถึงข้อมูลสารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง (75.47%) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการพัฒนารูปแบบการใช้โปรแกรมที่ซับซ้อน 
และผ่านขั้นตอนการเข้าถึงข้อมูลหลายชั้น เมื่อพิจารณาการเข้าถึงสารสนเทศจ�าแนกรายข้อ พบว่าบุคลากรส่วนใหญ่
เข้าใจถงึกระบวนการป้องกนัการเข้าถงึข้อมลูสารสนเทศของหน่วยงาน โดยการก�าหนดให้ม ีusername และ password 
อย่างไรกต็าม บคุลากรบางส่วนยงัไม่เข้าใจถงึการแก้ไขหรอืปรบัปรงุข้อมลูสารสนเทศได้ด้วยตนเอง จากผลการศกึษาครัง้นี้
สอดคล้องกบัการศกึษาของ ธารารตัน์ สญัญะโม [6] ทีศ่กึษาปัจจยัด้านข้อมลูสารสนเทศกบัความส�าเรจ็ของการปฏบิตังิาน
ตามแผนยุทธศาสตร์โรงพยาบาลสวนผึ้ง อ�าเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี โดยพบว่าการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศอยู่ในระดับ
ปานกลาง โดยทีโ่รงพยาบาลสวนผึง้มกีารก�าหนดสทิธใินการใช้งานหรอืการเข้าถงึข้อมลูสารสนเทศของบคุลากรผ่านการ
เข้าถงึข้อมลูหลายขัน้ตอน และการศกึษาครัง้นีส้อดคล้องกบัการศกึษาของ องัคณา แวซอเหาะ [9] ทีศ่กึษาความสามารถ
ในการเข้าถงึสารสนเทศของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี พบว่านกัศกึษามคีวามสามารถเข้าถงึสารสนเทศทีต้่องการอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลาง
  ส�าหรับระดับการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ ด้านการใช้ประโยชน์จากข้อมูล
สารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตรัง พบว่าบุคลากรประมาณ 
2 ใน 3 มีระดับการใช้ข้อมูลสารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง (71.70%) อภิปรายได้ว่าส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตรัง
เป็นหน่วยงานที่น�าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อจัดการข้อมูลในระบบสุขภาพในระดับจังหวัด เพื่อประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจเลือกแนวทางแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพและมีความส�าคัญต่อการพัฒนางาน จากข้อมูลความถี่ในการเข้าถึง
ข้อมูลสารสนเทศของบุคลากรในส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตรัง พบว่าบุคลากรประมาณ 1 ใน 2 มีการใช้ข้อมูล
สารสนเทศเพียง 1 ถึง 2 วันต่อสัปดาห์ เมื่อพิจารณาการเข้าถึงสารสนเทศจ�าแนกรายข้อ พบว่าบุคลากรมีการใช้ข้อมูล
สารสนเทศในการปฏบิตังิานอย่างมจีรยิธรรมและถกูกฎหมาย แสดงให้เหน็ว่าบคุลากรมกีารใช้ข้อมลูสารสนเทศได้อย่าง
เหมาะสมและเกิดประโยชน์กับการปฏิบัติงาน การศึกษานี้แตกต่างจากการศึกษาของ ธารารัตน์ สัญญะโม [6] ที่ศึกษา
ข้อมูลสารสนเทศกับความส�าเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์โรงพยาบาลสวนผึ้ง ที่พบว่าบุคลากรมีการใช้
ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศอยู่ในระดับมาก
  ส�าหรับระดับการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ ด้านความส�าเร็จของการใช้ข้อมูล
สารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ของบุคลากรส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดตรัง พบว่าบุคลากรประมาณ
ครึ่งหนึ่งมีระดับความส�าเร็จของการใช้สารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง (60.38%) อภิปรายได้ว่าบุคลากรสามารถน�า
ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ได้ตามเป้าหมายเมื่อพิจารณาการเข้าถึงสารสนเทศจ�าแนก
รายข้อ พบว่าบคุลากรส่วนใหญ่มกีารน�าข้อมลูสารสนเทศมาช่วยในการปฏบิตังิานตามเป้าหมายของหน่วยงานหรอืองค์กร 
อย่างไรก็ตามบุคลากรเพียงบางส่วนมีข้อจ�ากัดในการใช้ข้อมูลสารสนเทศส�าหรับวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย เพื่อใช้ในการ
วางแผนการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ สุพล พรหมมาพันธุ์ [10] ข้อมูลสารสนเทศในระดับส�านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดเพื่อการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์เป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์กร และการพัฒนา
กระบวนการในการท�างานให้ได้ผลลัพธ์ที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น จากผลการศึกษาครั้งนี้ ควรส่งเสริมระบบการท�างานผ่าน
ระบบการใช้ข้อมลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการแผนยทุธศาสตร์ในส�านกังานสาธารณสขุจงัหวดัตรงั และควรมแีผนการ
พัฒนาศักยภาพในกลุ่มผู้ใช้ในระดับจังหวัดและภาคีเครือข่าย เพื่อให้ระบบข้อมูลสารสนเทศมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น
เพื่อน�ามาใช้ในการวางแผนและการจัดการแผนยุทธศาสตร์ต่อไป
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คุณลักษณะทางประชากร จ�านวน ร้อยละ

เพศ

    ชาย 17 29.82

    หญิง 40 70.18

ระดับการศึกษา

    ปวส/อนุปริญญา 4 7.02

    ปริญญาตรี 35 61.40

    ปริญญาโท 16 28.07

    ปริญญาเอก 1 1.75

    อื่น ๆ ระบุ 1 1.75

ต�าแหน่ง

    นักวิชาการสาธารณสุข 22 38.60

    เจ้าพนักงานธุรการ 7 12.28

    เจ้าพนักงานสาธารณสุข 6 10.53

    เภสัชกร 4 7.00

    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 4 7.00

    เจ้าพนักงานโสตทัศน์ศึกษา 2 3.51

    นักทรัพยากรบุคคล 2 3.51

    พยาบาล 2 3.51

    ต�าแหน่ง อื่น ๆ 8 14.06

ระดับต�าแหน่ง

   ช�านาญการ/ช�านาญงาน 37 64.91

   ปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน 13 22.81

   ช�านาญการพิเศษ 5 8.77

   อื่น ๆ ระบุ 2 3.51

ตารางที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะทางประชากรของบุคลากรส�านักงานสาธารณสุข จังหวัดตรัง (n = 57)
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คุณลักษณะทางประชากร จ�านวน ร้อยละ

ประสบการณ์ท�างาน (ปี)  Mean ± SD. (Min : Max) 18.63 ± 9.76 (1 : 37)

    < 10 ปี 17 29.82

    10 - 20 ปี 11 19.30

    > 20 ปี 29 50.88

อายุ (ปี) Mean ± SD. (Min : Max) 42.35 ± 8.67 (23:58)

   ≤ 35 ปี 14 24.56

   36 - 45 ปี 24 42.11

    > 45 ปี 19 33.33

การใช้ข้อมูลสารสนเทศ จ�านวน ร้อยละ

การใช้ข้อมูลสารสนเทศ

    เคยใช้ 53 92.98

    ไม่เคยใช้ 4 7.02

ข้อมูลสารสนเทศของส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดที่เคยใช้

    ฐานข้อมูลบุคลากร 33 57.89

    ฐานข้อมูลสาธารณสุขจังหวัด 33 57.89

    ระบบบริหารยุทธศาสตร์เครือข่ายที่ 12 31 54.39

    ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารยุทธศาสตร์ 29 50.88

    นโยบายกระทรวงสาธารณสุข 27 47.37

    ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสาธารณสุขตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร 27 47.37

    ระบบคลังข้อมูลสุขภาพ 21 36.84

    ระบบคลังข้อมูลโรคไม่ติดต่อ (NCD) 11 19.30

    ระบบรายงานแพทย์แผนไทย 11 19.30

ตารางที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะทางประชากรของบุคลากรส�านักงานสาธารณสุข จังหวัดตรัง (n = 57) (ต่อ)

ตารางที่ 2 การใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างบุคลากร
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การใช้ข้อมูลสารสนเทศ จ�านวน ร้อยละ

การพัฒนาคุณภาพการจัดการภาครัฐ (PMQA)

    3-4 วันต่อสัปดาห์ 17 29.82

    ≥ 5 วันต่อสัปดาห์ 7 12.28

การใช้ข้อมูลสารสนเทศ

    ข้อมูลสารสนเทศตามนโยบายส�านักงานสาธารณสุขจังหวัดที่เคยใช้

    นโยบายการปฏิบัติราชการของนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด 28 49.12

    แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสุขภาพจังหวัด ปี 2555-2559 24 42.10

    การพัฒนาคุณภาพการจัดการภาครัฐ (PMQA) 16 28.07

ความถี่ในการใช้ข้อมูลสารสนเทศใน 1 สัปดาห์

    1-2 วันต่อสัปดาห์ 29 50.88

    3-4 วันต่อสัปดาห์ 17 29.82

    ≥ 5 วันต่อสัปดาห์ 7 12.28

การใช้ข้อมูลสารสนเทศ
ระดับ, จ�านวน (ร้อยละ)

Mean SD. สูง ปานกลาง ต�่า

การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ 3.30 0.53 12(22.64) 40(75.47) 1(1.89)

การใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ 3.37 0.50 13(24.53) 38(71.70) 2(3.77)

ความส�าเร็จของการใช้สารสนเทศ 3.39 0.72 17(32.07) 32(60.38) 4(7.55)

รวม 3.35 0.53 14(26.41) 38(71.70) 1(1.89)

ตารางที่ 2 การใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างบุคลากร (ต่อ)

ตารางที่ 3 ระดับการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการแผนยุทธศาสตร์



บทคัดย่อ
  การเตรียมแคลเซียมคาร์บอเนตขนาดนาโนเมตรจากเปลือกหอยแครงผ่านกระบวนการทางเคมี โดยละลาย
เปลอืกหอยแครงด้วยกรดไฮดรอคลอรกิทีอ่ตัราส่วนกรดต่อเปลอืกหอยแครง 2:1 เพือ่เตรยีมเป็นสารละลายแคลเซยีมคลอไรด์ 
แล้วเปลี่ยนเป็นสารละลายแคลเซียมไฮดรอกไซด์ ด้วยการเติมโซเดียมไฮดรอกไซด์ ที่อัตราส่วนเบสต่อสารละลาย 2:1 
จากนัน้สงัเคราะห์แคลเซยีมคาร์บอเนตขนาดนาโนเมตร โดยใช้คาร์บอนไดออกไซด์ทีส่ภาวะเหนอืจดุวกิฤต ณ ความดนั 150 บาร์ 
อุณหภูมิ 110 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 30 นาที พบว่าแคลเซียมคาร์บอเนตมีโครงสร้างผลึกแบบแคลไซต์ เมื่อทดสอบ
ด้วยเทคนิคเลี้ยวเบนรังสีเอกซ์ที่ มุม 2θ เท่ากับ 29.4o ซึ่งสอดคล้องกับผลการดูดกลืนรังสีอินฟราเรดในช่วงการดูดกลืน
แสงอินฟราเรดที่เลขคลื่น 1389, 880 และ 713 cm-1 ซึ่งบ่งบอกถึงลักษณะจ�าเพาะของแคลไซต์ อีกทั้งภาพถ่ายจาก
กล้องจุลทรรศน์แบบส่องกราดแสดงรูปทรงอนุภาคเป็นทรงลูกบาศก์ และมีค่าการกระจายขนาดอนุภาคแคลเซียม
คาร์บอเนตส่วนใหญ่ในช่วง 75 นาโนเมตร 

ค�าส�าคัญ : เปลือกหอยแครง คาร์บอนไดออกไซด์เหนือจุดวิกฤติ นาโนแคลเซียมคาร์บอเนต

การสังเคราะห์อนุภาคนาโนแคลเซียมคาร์บอเนตจากเปลือกหอยแครงด้วยเทคนิค
การขยายตัวอย่างรวดเร็วของแก๊สคาร์บอนไดออกไซด์เหนือสภาวะวิกฤติ

Synthesis of Nano-Calcium Carbonate from Cockle Shells using
Supercritical Carbon Dioxide via Rapid Expansion of Supercritical

Solution Technique
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Abstract
  Preparation of nano-calcium carbonate from cockle shells was carried out through chemical 
reaction by dissolved cockle shell with hydrochloric acid at the ratio of acid per cockle shell as 2:1 
to prepare a solution of calcium chloride. This solution was changed into calcium chloride by adding 
calcium hydroxide at the ratio of base per solution is 2:1 and then operated together with rapid
expansion of supercritical solution process at 150 bar, 110oC for 30 minutes. Nano-calcium carbonate 
is identified as calcite structure by X-ray diffraction analysis that obtained in the 2θ position at 29.4o 
angle. This result was consistent with the spectra from Attenuated Total Reflectance Fourier Transform 
Infrared Spectroscopy that shown in the transmittance range at 1389, 880 and 713 cm-1 which indicated 
the characteristic of calcite. In addition, the morphology from SEM was observed in a square cubic 
which are considered to be a calcite crystal structure and the particle size distribution of nano-calcium 
carbonate was found in 75 nm.

Keywords:  Cockle Shell, Supercritical Carbon Dioxide, Nano-Calcium Carbonate 

บทน�า
  การน�าเศษขยะเหลือทิ้งกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ เป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถลดผลกระทบด้านพลังงานและ
สิ่งแวดล้อมได้เป็นอย่างดี เนื่องจากสามารถลดปริมาณขยะ ลดการสูญเสียพลังงานในการก�าจัดขยะ ลดผลกระทบจาก
สภาวะเรือนกระจกอันเนื่องมาจากการเน่าเสียของขยะ อีกทั้งยังเป็นการเพิ่มมูลค่าให้แก่เศษขยะเหลือทิ้งได้อีกทางหนึ่ง 
[1] เช่น การเตรียมแคลเซียมคาร์บอเนตขนาดนาโนเมตรจากเปลือกหอยแครง โดยสามารถดึงแคลเซียมคาร์บอเนตที่
เป็นองค์ประกอบหลักในเปลือกหอยแครงซึ่งมีมากถึง 90% หรือคิดเป็นแคลเซียมคาร์บอเนตประมาณ 4% ของโลก ซึ่ง
แคลเซียมคาร์บอเนตขนาดนาโนเมตรสามารถใช้เป็นสารผสมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและสร้างมูลค่าอย่างมากมายใน
อุตสาหกรรม ยา เครื่องส�าอาง ยาสีฟัน พลาสติก สี กระดาษ เป็นต้น [2-3] อีกทั้งยังมีการน�าเทคโนโลยีระดับนาโนเมตร
มาประยุกต์ใช้ในงานด้านการเสริมแรง เช่น ใช้นาโนแคลเซียมคาร์บอเนตในอุตสาหกรรมยางเพื่อเพิ่มสมบัติเชิงกล ท�าให้
ค่าความต้านทานต่อแรงดึง ค่าความต้านทานต่อแรงกระแทกของยางคอมปาวด์สูงขึ้น [4]
  มกีารน�าเสนอวธิกีารอย่างง่ายส�าหรบัเตรยีมอนภุาคแคลเซยีมคาร์บอเนตขนาดนาโนเมตรจากเปลอืกหอยแครง 
โดยการน�าผงเปลือกหอยแครงขนาดไมโครเมตรมาผ่านกระบวนการลดขนาดร่วมกับการใช้สารลดแรงตึงผิวโซเดียม
โดเดซิลบีเทน (dodecyl dimethyl betaine) ท�าให้ได้อนุภาคแคลเซียมคาร์บอเนตที่มีรูปร่างแบบอะราโกไนต์ และมี
ขนาดเส้นผ่านศนูย์กลาง 20 ± 5 นาโนเมตร [5] แต่ผลติภณัฑ์ทีไ่ด้มคีวามบรสิทุธิไ์ม่สงูนกั นอกจากนี ้มกีารเตรยีมอนภุาคนาโน
แคลเซยีมคาร์บอเนตจากเปลอืกหอยแครงได้จากการใช้เทคโนโลยสีะอาด เช่น เทคโนโลยขีองไหลเหนอืวกิฤต ิโดยใช้เทคนคิ
การขยายตัวอย่างรวดเร็วของสารละลายเหนือสภาวะวิกฤติ (Rapid Expansion of Supercritical Solution, RESS) 
เช่น คาร์บอนไดออกไซด์ที่สภาวะเหนือวิกฤติ (Tc = 304.1 K, Pc = 72.9 atm) [6] ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งที่จะสามารถ
ควบคมุการผลตินาโนแคลเซยีมคาร์บอเนตให้ได้ความบรสิทุธิส์งูและสามารถควบคมุขนาดอนภุาคในระดบันาโนเมตรได้ 
[7] โดยไม่ก่อให้เกิดปัญหาสารเคมีตกค้าง จึงไม่ก่อให้เกิดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม [8] ซึ่งการสังเคราะห์นาโนแคลเซียม
คาร์บอเนตด้วยคาร์บอนไดออกไซด์เหนือจุดวิกฤติมีกลไกการเกิดปฏิกิริยาเคมีตามสมการดังนี้
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  ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน�าเปลือกหอยแครงซึ่งเป็นขยะเหลือทิ้งมาผ่านกระบวนการทางเคมีร่วมกับการ
ใช้เทคโนโลยีของไหลเหนือวิกฤติ ที่เป็นวิธีการด้านเทคโนโลยีสะอาด เพื่อเตรียมแคลเซียมคาร์บอเนตขนาดนาโนเมตร 
และวเิคราะห์ลกัษณะเฉพาะของนาโนแคลเซยีมคาร์บอเนตจากเปลอืกหอยแครงทีส่ามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างกว้างขวาง
และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด�าเนินการ
วัสดุ
  เปลอืกหอยแครงจากตลาดป่าพะยอม จงัหวดัพทัลงุ, กรดไฮโดรคลอรกิและโซเดยีมไฮดรอกไซด์ เกรดวเิคราะห์ 
จากบริษัท Sigma-Aldrich, คาร์บอนไดออกไซด์เหลว จากบริษัท Thai industrial gas
การเตรียมสารละลายแคลเซียมไฮดรอกไซด์จากเปลือกหอยแครง
  น�าเปลอืกหอยแครงปรมิาณ 1 กโิลกรมั มาล้างด้วยน�า้เปล่าให้สะอาด จนกระทัง่ไม่มกีลิน่เหมน็และสิง่ปนเป้ือน 
น�าไปต้มด้วยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์เข้มข้น 6 โมลาร์ เป็นเวลา 30 นาที เพื่อก�าจัดคราบสิ่งปนเปื้อนอีกครั้ง และ
ปล่อยให้เย็นที่อุณหภูมิห้องแล้วทิ้งไว้ 1 คืน จากนั้นน�ามาล้างน�้าจนกระทั่งน�้าล้างมีค่าความเป็นกรด-ด่างเป็นกลาง แล้ว
น�าไปอบทีอ่ณุหภมู ิ120 องศาเซลเซยีส เป็นเวลา 3 ชัว่โมง เพือ่ก�าจดัความชืน้ แล้วน�าตวัอย่างไปหาค่าเปอร์เซน็ต์แคลเซยีม
ด้วยเทคนคิ Energy Dispersive X-ray Spectrometer (EDX) พบว่ามแีคลเซยีมถงึ ร้อยละ 74.35 ชัง่น�า้หนกัเปลอืกหอย 
100 กรัม ลงในบีกเกอร์ขนาด 2 ลิตร จากนั้น เติมกรดไฮดรอคลอริก ความเข้นข้น 2 โมล/ลิตร ปริมาตร 1,000 มิลลิลิตร 
โดยค่อยๆ เทกรดลงไปจนหมด และปั ่นกวนพร้อมกับให้ความร้อนที่อุณหภูมิ 100 องศาเซลเซียส เพื่อก�าจัด
แก๊สคาร์บอนไดออกไซด์และน�้าบางส่วนออกไป จากนั้นรอจนกระทั่งเปลือกหอยแครงละลายจนเป็นเนื้อเดียวกัน และ
ปล่อยให้เยน็ทีอ่ณุหภมูห้ิอง ได้สารละลายแคลเซยีมคลอไรด์ ดงัสมการที ่5 หลงัจากนัน้เตมิโซเดยีมไฮดรอกไซด์ น�้าหนกั 80 กรมั 
ลงไปท�าปฏิกิริยากับสารในขั้นต้น ดังสมการที่ 6 และปั่นกวนด้วยความเร็ว 1,000 รอบต่อนาที จนโซเดียมไฮดรอกไซด์
ละลายหมด ได้เป็นสารละลายแคลเซยีมไฮดรอกไซด์ เข้มข้น 1 โมลาร์ จากนัน้ก�าจดัสารละลายโซเดยีมคลอไรด์ด้วยน�า้กลัน่ 
สรุปแผนผังการเตรียมสารละลายแคลเซียมไฮดรอกไซด์ Ca(OH)

2 
ดังภาพที่ 1 
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การสังเคราะห์นาโนแคลเซียมคาร์บอเนต ด้วยเทคนิค Rapid Expansion of Supercritical Solutions (RESS)
  น�าสารละลายแคลเซียมไฮดรอกไซด์ความเข้มข้น 1 โมล/ลิตร เทใส่ลงในภาชนะบรรจุทรงกระบอก (Vessel) 
ขนาด 100 มิลลิลิตร และปิดฝาภาชนะให้แน่นสนิท ตามแผนผังการทดลองในภาพที่ 2 ตั้งค่าอุณหภูมิของปฏิกรณ์           
110 องศาเซลเซียส ความดัน 150 บาร์ และระยะเวลาในการท�าปฏิกิริยา 30 นาที เมื่อสิ้นสุดปฏิกิริยาแล้วปล่อย
คาร์บอนไดออกไซด์ทีอ่ยูใ่นภาชนะจนกระทัง่ความดนัในภาชนะเท่ากบัความดนัในถงั จากนัน้เกบ็ตวัอย่างนาโนแคลเซยีม
คาร์บอเนตเพื่อวิเคราะห์หมู่ฟังก์ชันด้วยเทคนิคการดูดกลืนแสงของคลื่นรังสีอินฟราเรด, วิเคราะห์โครงสร้างผลึกด้วย
เทคนิคการเลี้ยวเบนรังสีเอกซ์ และตรวจสอบสัณฐานวิทยาด้วยเทคนิคการถ่ายภาพด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอน
แบบส่องกราด

เปลือกหอยแครง

ผ่านปฏิกิริยาขั้นที่ 1 (สมการที่ 5)

ภาพที่ 1 การเตรียมแคลเซียมไฮดรอกไซด์ Ca(OH)
2
 ผ่านปฏิกิริยาเคมี 2 ขั้นตอน ดังนี้

   CaCO
3
(s) + 2HCl (aq)                                  CaCl

2
 (aq) + CO

2
 (g) + H

2
O (l)         (6)                 

   CaCl
2
 (aq) + 2NaOH (s)                                 Ca(OH)

2 
(aq) + 2NaCl (aq)        (7)             

ผ่านปฏิกิริยาขั้นที่ 2

(สมการที่ 6)
Ca(OH)

2
 (aq)CaCl

2
 (aq)

ภาพที่ 2 ชุดอุปกรณ์ส�าหรับการทดลองด้วยเทคนิคการขยายตัวอย่างรวดเร็วของสารละลายเหนือสภาวะวิกฤติ (RESS)
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  แคลเซยีมคาร์บอเนตทีไ่ด้จากเปลอืกหอยแครงทีผ่่านกระบวนการทางเคมโีดยละลายเปลอืกหอยแครงด้วยกรด
ไฮดรอคลอรกิทีอ่ตัราส่วนกรดต่อเปลอืกหอยแครง 2:1 เพือ่เตรยีมเป็นสารละลายแคลเซยีมคลอไรด์ แล้วเปลีย่นเป็นสาร
ละลายแคลเซียมไฮดรอกไซด์ ด้วยการเติมโซเดียมไฮดรอกไซด์ ที่อัตราส่วนเบสต่อสารละลาย 2:1 จากนั้นสังเคราะห์
แคลเซียมคาร์บอเนตขนาดนาโนเมตร โดยใช้คาร์บอนไดออกไซด์ที่สภาวะเหนือจุดวิกฤต ณ ความดัน 150 บาร์ อุณหภูมิ 
110 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 30 นาที ผลที่ได้เกิดการแยกชั้นน�้าและชั้นของแคลเซียมคาร์บอเนต ดังภาพที่ 3(ก) และ
เมื่อน�าตะกอนสีขาวที่แยกชั้นไปกรองแบบลดความดันด้วยเมมเบรน แล้วน�าไปอบให้แห้งที่อุณหภูมิ 120 องศาเซลเซียส 
เป็นเวลา 2 ชัว่โมง จะได้ผงมลีกัษณะเป็นของแขง็สขีาว ดงัภาพที ่3(ข) ซึง่อนภุาคแคลเซยีมคาร์บอเนตทีเ่ตรยีมได้มคีวาม
บริสุทธิ์สูงถึง  99.99%  โดยตรวจสอบผ่านเทคนิคการวิเคราะห์ธาตุด้วยเอกซเรย์ฟลูออร์เรสเซนต์สเปกโตรสโคปีแบบ
กระจายพลังงาน
  การวิเคราะห์แคลเซียมคาร์บอเนตด้วยเทคนิค ATR-FTIR
  เมื่อน�าผงแคลเซียมคาร์บอเนตที่สังเคราะห์ได้ ไปวิเคราะห์การดูดกลืนแสงอินฟราเรด เพื่อศึกษาหมู่ฟังก์ชัน
ของนาโนแคลเซียมคาร์บอเนตจากเปลือกหอยแครง ที่ความดัน 150 บาร์ อุณหภูมิ 110 องศาเซลเซียส และระยะเวลา
ในการท�าปฏิกิริยา 30 นาที พบว่า การดูดกลืนแสงรังสีอินฟราเรด ดังภาพที่ 4 ปรากฏพีคของหมู่ฟังก์ชันที่เกิดจากการ
สั่นของโมเลกุลในแคลเซียมคาร์บอเนต โดยต�าแหน่งการงอ ของหมู่ฟังก์ชันของ CO

3
2- แคลไซต์ ปรากฏในช่วง 1389, 

880 และ 713 cm-1 (calcite in plane bending, v
4
: 713 cm-1; calcite out of plane bending, v

2
: 880 cm-1) 

และต�าแหน่งการยืดของหมู่ฟังก์ชันของ CO
3
2- ของ แคลไซต์ปรากฏในช่วง 1389 cm-1 ซึ่งเห็นได้ว่าต�าแหน่งการยืดของ

หมูฟั่งก์ชนัของ CO
3
2- ของแคลไซต์จะมคีวามแขง็แรงมากกว่าพคีการงอ ของหมูฟั่งก์ชนัของ CO

3
2- ของแคลไซต์ เนือ่งจาก

พคีการยดืของหมูฟั่งก์ชนัของ CO
3
2- ของแคลไซต์จะเหน็ได้เด่นชดัในช่วงดงักล่าวมากกว่า ในขณะทีแ่คลเซยีมคาร์บอเนต

จากเปลือกหอยแครงปรากฏพีคที่แตกกันในช่วง คือ 1083 และ 857 cm-1 บ่งบอกได้อย่างชัดเจนว่าเป็นหมู่ฟังก์ชันของ
อะราโกไนต์ อกีทัง้ ปรากฏต�าแหน่งการยดืของหมูฟั่งก์ชนัของ CO

3
2-  ในช่วง 1452 cm-1 เป็นของหมูฟั่งก์ชนัอะราโกไนต์

ผลการวิจัยและอภิปรายผล
  ลักษณะทางกายภาพของแคลเซียมคาร์บอเนต

ภาพที่ 3 ลักษณะทางกายภาพของ (ก) สารละลายแคลเซียมคาร์บอเนต และ (ข) ผงแคลเซียมคาร์บอเนต
ที่สภาวะ ความดัน 150 บาร์ อุณหภูมิ 110 องศาเซลเซียส และระยะเวลาท�าปฏิกิริยา 30 นาที
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เช่นเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Islam, et al. [5] ส่วนหมู่ฟังก์ชันของแคลเซียมคาร์บอเนตเชิงพาณิชย์
ปรากฏต�าแหน่งของพีคที่คล้ายคลึงกับผงแคลเซียมคาร์บอเนตที่สังเคราะห์ได้ซึ่งเป็นเฟสของแคลไซต์เช่นเดียวกัน [5] 
เนื่องจากลักษณะทางสัณฐานวิทยาและสมบัติทางเคมี-กายภาพ ขึ้นอยู่กับแต่ละอัญรูป (polymorph) ที่ถูกควบคุมโดย
กระบวนการตกผลกึของ CaCO

3
 ด้วยเหตนุี ้ความแตกต่างของลกัษณะทางสณัฐานวทิยาของ CaCO

3
 จะขึน้อยูก่บัตวัแปรต่าง ๆ 

เช่น (1) ค่าความเป็นกรด-ด่างของสารละลาย (2) อุณหภูมิ (3) ความดัน (4) อัตราการป้อนสารตั้งต้น (5) องค์ประกอบ
ของสารละลาย (6) ชนิดและความเข้มข้นของสารเติมแต่งหรือสารผสม ซึ่งพารามิเตอร์เหล่านี้มีความสัมพันธ์กันและมี
ปฏิสัมพันธ์กับแต่ละอัญรูปที่เกิดขึ้นในระหว่างการตกผลึกด้วย นอกจากนี้ คาร์บอนไดออกไซด์ที่สภาวะเหนือวิกฤติ
มผีลต่อลกัษณะทางสณัฐานวทิยาของ CaCO

3
 ท�าให้มอีญัรปูทีแ่ตกต่างกนั อกีทัง้ CaCO

3
 ทีต่กผลกึจากการการท�าปฏกิริยิา

ระหว่าง Ca(OH)
2
 กับคาร์บอนไดออกไซด์ที่สภาวะเหนือวิกฤติในสารแขวนลอยในน�้าจะส่งผลให้ค่าความเป็น กรด-ด่าง

ของสารละลายลดลง ท�าให้อัญรูปของผลึก CaCO
3
 เปลี่ยนแปลงจากอะราโกไนต์เฟสเป็นแคลไซต์เฟส [9] 

การวิเคราะห์โครงสร้างผลึกและวัฏภาคของนาโนแคลเซียมคาร์บอเนตด้วยเทคนิคการเลี้ยวเบนรังสีเอกซ์
  จากการศึกษาความเป็นระเบียบและความเป็นผลึกของนาโนแคลเซียมคาร์บอเนตที่ผ่านเทคนิค RESS พบว่า 
มีความเข้มของรังสีเอกซ์ที่เลี้ยวเบนสูงสุดที่มุม 2θ เท่ากับ 22.9o, 29.4o และ 31.8o ที่ระนาบ {0 1 2}, {1 0 4} และ
{0 0 6} ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของแคลเซียมคาร์บอเนตในเฟสแคลไซต์ ดังภาพที่ 5 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
Wu, et al. [10] ที่พบรูปแบบการเลี้ยวเบนของรังสีเอกซ์มีลักษณะที่คล้ายคลึงกัน [10] และยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Lopez-Periago, et al. [10]  ทีม่รีปูโครงสร้างผลกึของแคลเซยีมคาร์บอเนตเป็นแบบทรงสีห่น้า (Rhombohedral) 
ปรากฏที่ระนาบ {1 0 4} [11] 

ภาพที่ 4 อินฟราเรดสเปกตราของ (ก) แคลเซียมคาร์บอเนตได้จากการใช้ที่ความดัน 150 บาร์
อุณหภูมิ 110 องศาเซลเซียส ระยะการท�าปฏิกิริยาที่ 30 นาที และ (ข) นาโนแคลเซียมคาร์บอเนตมาตรฐาน
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ภาพที่ 5 รูปแบบการเลี้ยวเบนของรังสีเอกซ์ของ (ก) แคลเซียมคาร์บอเนตที่ความดัน 150 บาร์
อุณหภูมิ 110 องศาเซลเซียส ระยะในการท�าปฏิกิริยา 30 นาที และ (ข) แคลเซียมคาร์บอเนตจากเปลือกหอยแครง

ภาพที่ 6 ภาพถ่ายจากกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องกราด ของ (ก) แคลเซียมคาร์บอเนตจากเปลือกหอยแครง 
(ข) แคลเซียมคาร์บอเนตที่ได้จากความดัน 150 บาร์อุณหภูมิ 110 องศาเซลเซียส
ระยะในการท�าปฏิกิริยา 30 นาที และ (ค) แคลเซียมคาร์บอเนตจากเชิงการค้า

  ภาพที่ 6ก และ 6ข แสดงภาพถ่ายจากกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องกราด ของแคลเซียมคาร์บอเนต
จากเปลอืกหอยแครงและแคลเซยีมคาร์บอเนตหลงัการสงัเคราะห์ด้วยของไหลเหนอืจดุวกิฤตโดยเทคนคิการขยายตวัอย่าง
รวดเร็วของสารละลายเหนือสภาวะวิกฤติที่ 110 องศาเซลเซียส ความดัน 150 บาร์ เป็นเวลา 30 นาที พบว่า ลักษณะ
สณัฐานของแคลเซยีมคาร์บอเนตจากเปลอืกหอยแครงมกีารเปลีย่นแปลงรปูทรงจากแบบแท่งไปเป็นลกัษณะทรงลกูบาศก์ 
ดังภาพที่ 6ข ซึ่งเป็นรูปทรงเดียวกับอนุภาคนาโนแคลเซียมคาร์บอเนตทางการค้าดังภาพที่ 6ค โดยมีการกระจายของ
ขนาดอนุภาคทั้งใหญ่และเล็กปะปนกัน สืบเนื่องมาจากพฤติกรรมการตกผลึกของแคลเซียมคาร์บอเนต [8]   
  การค�านวณการกระจายขนาดอนภุาคของแคลเซยีมคาร์บอเนต เป็นการน�าผลการทดลองจากกล้องจลุทรรศน์
อเิลก็ตรอนแบบส่องกราดมาท�าการวเิคราะห์หาการกระจายของขนาดอนภุาคด้วยโปรแกรมทางคอมพวิเตอร์ (Image J) 
โดยการวัดการกระจายของขนาดอนุภาคที่ผิวหน้าของแคลเซียมคาร์บอเนต จ�านวน 200 อนุภาค จากนั้น น�าค่าที่ได้มา
ค�านวณหาการกระจายตัวของขนาดอนุภาค ซึ่งแสดงผลการค�านวณดังภาพที่ 7

การวิเคราะห์สัณฐานวิทยาและขนาดอนุภาคของนาโนแคลเซียมคาร์บอเนตด้วยเทคนิค SEM
  ผลจากการวเิคราะห์ลกัษณะทางสณัฐานวทิยาของนาโนแคลเซยีมคาร์บอเนตทีก่�าลงัขยาย 40,000 เท่า แสดง
ดังภาพที่ 6
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ภาพที่ 7 การกระจายขนาดอนุภาคของแคลเซียมคาร์บอเนต ที่ได้จากสภาวะความดัน 150 บาร์
อุณหภูมิ 110 องศาเซลเซียส และระยะเวลาท�าปฏิกิริยา 30 นาที

  จากภาพที่ 7 แสดงการกระจายขนาดอนุภาคของแคลเซียมคาร์บอเนต ที่สภาวะความดัน 150 บาร์ อุณหภูมิ 
110 องศาเซลเซียส ระยะเวลาการท�าปฏิกิริยา 30 นาที พบว่าการกระจายตัวของขนาดอนุภาคในสภาวะการทดลองนี้
เปน็สภาวะทีม่ีการกระจายตวัของอนุภาคค่อนข้างกวา้ง และค่าการกระจายอนุภาคนาโนแคลเซยีมคารบ์อเนตสว่นใหญ่
ประมาณ 75 นาโนเมตร ซึ่งจัดว่าเป็นอนุภาคขนาดนาโนเมตรได้ โดยเปรียบเทียบกับความนิยามของวัสดุนาโนเมตร คือ
วัสดุที่มีขนาดช่วงสเกลการวัดเส้นผ่านศูนย์กลางตั้งแต่ 0-100 นาโนเมตร [12] ดังนั้นจึงสามารถน�าแคลเซียมคาร์บอเนต
ขนาดนาโมเมตรที่เตรียมได้ไปใช้ในงานได้หลากหลายด้านทั้งในการเสริมแรงหรือด้านอื่น ๆ ตามต้องการ

สรุปผลการวิจัย
  การเตรียมและศึกษาลักษณะเฉพาะของแคลเซียมคาร์บอเนตขนาดนาโนเมตรจากเปลือกหอยแครงโดยผ่าน
ปฏิกิริยาเคมี และกระบวนการขยายตัวอย่างรวดเร็วของสารที่สภาวะของไหลเหนือจุดวิกฤติ ณ ความดัน 150 บาร์ 
อุณหภูมิ 110 องศาเซลเซียส และระยะในการท�าปฏิกิริยา 30 นาที เพื่อให้แคลเซียมไฮดรอกไซด์ตกผลึกเป็นแคลเซียม
คาร์บอเนตที่มีอนุภาคขนาดเล็กระดับนาโนเมตร จากนั้น วิเคราะห์ลักษณะจ�าเพาะของแคลเซียมคาร์บอเนตที่เตรียมได้
ด้วยเทคนิคการดูดกลืนแสงอินฟราเรด พบว่า ปรากฏต�าแหน่งหมู่ฟังก์ชันคาร์บอเนต ซึ่งบ่งบอกว่าเป็นแคลเซียม
คาร์บอเนตทีม่รีปูแบบโครงสร้างผลกึเป็นแคลไซต์ และสามารถยนืยนัด้วยผลการทดสอบจากเครือ่งวดัการเลีย้วเบนของ
รงัสเีอกซ์ ท�าให้ทราบถงึโครงสร้างผลกึภายในของแคลเซยีมคาร์บอเนตทีแ่สดงลกัษณะเฉพาะของเฟสแคลไซต์ออกมาใน
ช่วง 2θ มุม 22.9o, 29.4o และ 31.8o เช่นกัน อีกทั้ง ผลของสัณฐานวิทยาที่แสดงให้เห็นว่าพื้นผิวของแคลเซียมมีลักษณะ
เป็นทรงลูกบาศก์ ซึ่งคล้ายคลึงกับสัณฐานวิทยาของแคลเซียมคาร์บอเนตทางการค้าที่มีรูปทรงแบบลูกบาศก์นอกจากนี้
อนภุาคทีเ่ตรยีมได้มกีารกระจายตวัของขนาดอนภุาคนาโนแคลเซยีมคาร์บอเนตส่วนใหญ่ประมาณ 75 นาโนเมตร

Particles Size (nm) 
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บทคัดย่อ
  วตัถปุระสงค์ของการวจิยัครัง้นี ้คอื การศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อเกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมหาวทิยาลยัทกัษณิ 
โดยพจิารณาเกรดเฉลีย่สะสม จ�าแนกตามเพศ ชัน้ปีการศกึษา คณะ วธิกีารสอบเข้าศกึษา สถานภาพสมรส ของบดิา มารดา 
ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว และภูมิล�าเนา ตัวอย่างที่ใช้ใน
การวจิยั คอื นสิติของมหาวทิยาลยัทกัษณิ ทีศ่กึษาอยูใ่นระดบัปรญิญาตร ีภาคปกต ิชัน้ปีที ่2 ถงึ 4 ประจ�าปีการศกึษา 2556 
จ�านวน 455 คน ได้มาโดยวิธีการชักตัวอย่างแบบแบ่งชั้นอย่างมีระบบวงกลม เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม สถิติ
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต�่าสุด ค่าสูงสุด การทดสอบที
การทดสอบความแปรปรวนของเลวนีภายใต้การใช้ค่าเฉลีย่ การวเิคราะห์ความแปรปรวน และการทดสอบเวลล์ ถ้าพบว่า
เกรดเฉลี่ยสะสมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญแล้ว จะทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวิธีการทดสอบพหุพิสัย
ของดันแคน ผลการวิจัยพบว่า คณะ วิธีการสอบเข้าศึกษา ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง รายได้
เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว และภูมิล�าเนา เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ
อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ .05

ค�าส�าคัญ : ปัจจัย เกรดเฉลี่ยสะสม การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวน การทดสอบเวลล์

การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ
A Study of Factors Influencing on Grade Point Average of 

Thaksin University’s Students

วรางคณา กีรติวิบูลย์1*
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Abstract
  The purpose of this research was to study the factors that influence on grade point average 
(GPA) of Thaksin University’s students. Influential expected factors were sex, year of study, faculty, 
admission procedures, marital status of parents, educational level of parents, occupation of parents, 
average monthly income of family, and homeland. Samples used to study were 455 students of 
Thaksin University who studied in the second year until the fourth year of academic year 2013, which 
samples were derived by the method of Circular Stratified Systematic Sampling. Data were collected 
by using questionnaire and statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard 
deviation, minimum value, maximum value, t-test, Levene’s test based on mean, analysis of variance 
(ANOVA), and Welch test. If the significant difference in GPA was found, we test the multiple comparison 
of mean by the method of Duncan’s multiple range test. Research findings indicated that, faculty, 
admission procedures, educational level of parents, occupation of parents, average monthly income 
of family, and homeland influenced on GPA of Thaksin University’s students at the significance level .05.

Keywords : Factor, Grade Point Average (GPA), T-Test, Analysis of Variance (ANOVA), Welch Test

บทน�า
  การศกึษา คอื รากฐานและเครือ่งมอืส�าคญัในการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม และการเมอืงของประเทศ 
การทีจ่ะใช้การศกึษาเป็นเครือ่งมอืในการพฒันาประชากรและประเทศชาต ิจ�าเป็นต้องพฒันาระบบการจดัการศกึษาให้
มีคุณภาพมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ เพื่อก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในกระแสโลกาภิวัตน์ [1] 
มหาวิทยาลัยทักษิณ เป็นมหาวิทยาลัยหนึ่งที่มีการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยเปิดรับนักเรียนจากโรงเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลายทัง้ของภาครฐัและเอกชน ซึง่ภายหลงัพบว่า จ�านวนนสิติทีไ่ด้รบัมาไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีแ่ต่ละ
หลกัสตูรก�าหนดไว้ ท�าให้มหาวทิยาลยัมกีารเปิดรบันสิติเพิม่เตมิอกีหลายรอบ โดยนสิติทีไ่ด้รบัมาในรอบหลงั ๆ  จะมพีืน้ฐาน
ความรู้น้อยกว่าเดิมมาก ท�าให้เกิดปัญหาในการเรียน ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อผลการเรียนของนิสิต โดยพิจารณาที่เกรดเฉลี่ยสะสม จ�าแนกตามเพศ ชั้นปีการศึกษา คณะ วิธีการสอบเข้า
ศึกษา สถานภาพสมรสของบิดา มารดา ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของ
ครอบครัว และภูมิล�าเนา ผู้วิจัยมีความคาดหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการศึกษาครั้งนี้จะเป็นข้อมูลพื้นฐานหนึ่งส�าหรับ
ผู้บริหาร รวมถึงบุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการน�าไปใช้ประโยชน์ส�าหรับการจัดการเรียนการสอนและการจัดสิ่ง
สนับสนุนต่างๆ เพื่อส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้กับนิสิต ตลอดจนใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาที่ส่งผล
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพื่อให้ผู้สอนได้ให้ค�าแนะน�าในเบื้องต้นแก่ผู้เรียนที่อยู่ในกลุ่มเสี่ยงที่จะมีผลการเรียนตกต�่า
ได้ปรับปรุง แก้ไขวิธีการเรียนอย่างทันท่วงที ซึ่งส่งผลให้ได้บัณฑิตที่พึงประสงค์และมีคุณภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป
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สมมุติฐานของการวิจัย
  เพศ ชัน้ปีการศกึษา คณะ วธิกีารสอบเข้าศกึษา สถานภาพสมรสของบดิา มารดา ระดบัการศกึษาของผูป้กครอง 
อาชีพของผู้ปกครอง รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว และภูมิล�าเนา เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของ
นิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ

อุปกรณ์และวิธีการ
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นิสิตทั้งหมดของมหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ภาคปกติ 
ชั้นปีที่ 2 ถึง 4 ภาคเรียนที่ 2 ประจ�าปีการศึกษา 2556 จ�านวน 1,634 คน ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นิสิตที่ถูกสุ่มมา
จากประชากรดงักล่าว จ�านวนอย่างน้อย 453 คน ซึง่ค�านวณได้จากสตูรของยามาเน่ (Yamane’s Formula) โดยก�าหนด
ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ไม่เกินร้อยละ 4 (e = 0.04) ดังนี้ [2]

  ขั้นตอนการด�าเนินการวิจัย แสดงดังนี้
  1. ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดท�าแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วยข้อค�าถาม ดังต่อไปนี้ เกรดเฉลี่ย
สะสมถึงภาคการศึกษาปัจจุบัน เพศ ชั้นปีการศึกษา คณะ วิธีการสอบเข้าศึกษา สถานภาพสมรสของบิดา มารดา ระดับ
การศึกษาของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว และภูมิล�าเนา 
  2. ทดลองใช้แบบสอบถามกับนิสิตของมหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ไม่ใช่ตัวอย่างของการวิจัย จ�านวน 30 คน ได้มา
โดยวิธีการชักตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เพื่อตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของข้อค�าถาม
  3. ปรับปรุงแบบสอบถามให้เป็นฉบับที่สมบูรณ์ เพื่อน�าไปเก็บข้อมูลภาคสนามโดยการสอบถามนิสิตที่เป็น
ตัวอย่างของการวิจัย จ�านวน 455 คน ซึ่งขนาดตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มีจ�านวนมากกว่า 453 คน เนื่องจาก
ผลของการปัดต�าแหน่งทศนิยมเมื่อค�านวณขนาดตัวอย่างตามสัดส่วนของแต่ละชั้นภูมิ ดังตารางที่ 1 และตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยได้มาโดยวิธีการชักตัวอย่างแบบแบ่งชั้นอย่างมีระบบวงกลม (Circular Stratified Systematic Sampling) ที่
มคีณะเป็นชัน้ภมู ิ(Strata) และในแต่ละชัน้ภมูใิช้วธิกีารชกัตวัอย่างแบบมรีะบบวงกลม (Circular Systematic Sampling) 
ตามสดัส่วนต่อขนาด (Proportional to Size) เนือ่งจากหน่วยตวัอย่างในประชากรซึง่คอื นสิติ ได้ถกูเรยีงล�าดบัตามรหสันสิติ 
ท�าให้การชกัตวัอย่างแบบมรีะบบวงกลมมข้ีอดกีว่าการชกัตวัอย่างเชงิเดยีว (Simple Random Sampling) คอื ได้หน่วย
ตวัอย่างทีม่กีารกระจายมากกว่า วธิกีารได้มาซึง่หน่วยตวัอย่างในแต่ละชัน้ภมู ิอธบิายได้ดงันี ้[2] เช่น นสิติทีเ่ป็นประชากร
ของคณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ จ�านวน (N) 247 คน ต้องการขนาดตัวอย่าง จ�านวน (n) 247/1,634 x 453 = 
68.48 ≈ 69 คน ผูว้จิยัได้ให้หมายเลขแก่ประชากรเป็น 1 ถงึ 247 ค�านวณช่วงการสุม่ k เป็นจ�านวนเตม็ทีใ่กล้ N/n มากทีส่ดุ 
จะได้ k = 247/69 = 3.58 ≈ 4 สุม่จดุสุม่เริม่ต้น r เป็นจ�านวนเตม็จาก 1 ถงึ N ด้วยความน่าจะเป็นเท่า ๆ กนั คอื 1/N ได้ 
r = 3 หน่วยตวัอย่างทีต่กอยูใ่นตวัอย่างของการวจิยั ได้จากการพจิารณา r + jk เมือ่ j = 0, 1, …, n – 1 โดยจะได้หน่วยที่ 
r + jk เมื่อ r + jk ≤ N และได้หน่วยที่ r + jk – N เมื่อ r + jk > N ดังหมายเลขต่อไปนี้ 3, 7, 11, 15, …, 243, 247, 4, 
8, …, 24, 28 จากนั้นด�าเนินการเช่นเดียวกันกับชั้นภูมิอื่น ๆ
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คณะ ขนาดประชากร ขนาดตัวอย่าง

เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ 247 69

ศึกษาศาสตร์ 215 60

วิทยาศาสตร์ 957 266

เทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน 215 60

รวม 1,634 455

ตารางที่ 1 ขนาดประชากรและขนาดตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

  4. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในแบบสอบถาม และบันทึกข้อมูล
  5. วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS (Statistical Package For Social Sciences) รุ่น 17 [3-6] โดยมีสถิติ
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้
   5.1 การวเิคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้นของเกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมหาวทิยาลยัทกัษณิ จ�าแนกตามตวัแปรอสิระ 
จะใช้ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต�่าสุด และค่าสูงสุด [7]
   5.2 การเปรียบเทียบเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ จ�าแนกตามตัวแปรอิสระ
    5.2.1 ตัวแปรอิสระมี 2 ระดับ ได้แก่ เพศ (ชาย, หญิง) และภูมิล�าเนา (จังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง และ
นครศรีธรรมราช จังหวัดอื่น ๆ) 
     - ตรวจสอบความแปรปรวนของเกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมหาวทิยาลยัทกัษณิ จ�าแนกตามตวัแปร
อิสระที่มี 2 ระดับ ด้วยการทดสอบความแปรปรวนของเลวีนภายใต้การใช้ค่าเฉลี่ย (Levene’s Test based on Mean) 
พบว่า ความแปรปรวนของเกรดเฉลีย่สะสม จ�าแนกตามเพศ มค่ีาไม่เท่ากนั (Levene Statistic = 8.239, p-value = 0.004) 
และเมื่อจ�าแนกตามภูมิล�าเนา พบว่า ความแปรปรวนมีค่าเท่ากัน (Levene Statistic = 0.048, p-value = 0.827)
     - อนมุานว่าเกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมหาวทิยาลยัทกัษณิ ในแต่ละระดบัของตวัแปรอสิระ มกีาร
แจกแจงปกต ิ(Normal Distribution) ด้วยทฤษฎลีมิติเข้าสูส่่วนกลาง (Central Limit Theorem) ดงันัน้จะเปรยีบเทยีบ
เกรดเฉลี่ยสะสม จ�าแนกตามเพศ ด้วยการทดสอบที กรณีความแปรปรวนมีค่าไม่เท่ากัน (Unpooled T-Test) และเมื่อ
จ�าแนกตามภูมิล�าเนา จะใช้การทดสอบที กรณีความแปรปรวนมีค่าเท่ากัน (Pooled T-Test) [7]
    5.2.2 ตัวแปรอิสระมีมากกว่า 2 ระดับ ได้แก่ ชั้นปีการศึกษา (ชั้นปีที่ 2, ชั้นปีที่ 3, ชั้นปีที่ 4) คณะ 
(เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ, ศึกษาศาสตร์, วิทยาศาสตร์, เทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน) วิธีการสอบเข้าศึกษา
(วิธีรับตรง โครงการพิเศษ แอดมิชชัน) สถานภาพสมรสของบิดา มารดา (อยู่ด้วยกัน แยกกันอยู่หรือหย่าร้าง บิดาหรือ
มารดาเสยีชวีติ) ระดบัการศกึษาของผูป้กครอง (ต�่ากว่ามธัยมศกึษาตอนต้น, มธัยมศกึษาตอนต้น, มธัยมศกึษาตอนปลาย/
ปวช., อนปุรญิญา/ปวส., ปรญิญาตรหีรอืสงูกว่า) อาชพีของผูป้กครอง (รบัราชการ, พนกังานรฐัวสิาหกจิ, พนกังานบรษิทั
เอกชน, ประกอบธรุกจิ/ค้าขาย, รบัจ้าง, เกษตรกร) และรายได้เฉลีย่ต่อเดอืนของครอบครวั (ไม่เกนิ 10,000 บาท, 10,001 
– 15,000 บาท, 15,001 – 20,000 บาท, 20,001 – 25,000 บาท, 25,001 – 30,000 บาท, มากกว่า 30,000 บาท)
     - ตรวจสอบความแปรปรวนของเกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมหาวทิยาลยัทกัษณิ จ�าแนกตามตวัแปร
อิสระมีมากกว่า 2 ระดับ ด้วยการทดสอบความแปรปรวนของเลวีนภายใต้การใช้ค่าเฉลี่ย พบว่า ความแปรปรวนของ
เกรดเฉลี่ยสะสม จ�าแนกตามชั้นปีการศึกษา มีค่าไม่เท่ากัน (Levene Statistic = 4.341, p-value = 0.014)
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จ�าแนกตามคณะ พบว่า ความแปรปรวนมีค่าเท่ากัน (Levene Statistic = 1.339, p-value = 0.261) จ�าแนกตามวิธี
การสอบเข้าศึกษา พบว่า ความแปรปรวนมีค่าเท่ากัน (Levene Statistic = 0.286, p-value = 0.752) จ�าแนกตาม
สถานภาพสมรสของบิดา มารดา พบว่า ความแปรปรวนมีค่าไม่เท่ากัน (Levene Statistic = 6.891, p-value = 0.001) 
จ�าแนกตามระดบัการศกึษาของผูป้กครอง พบว่า ความแปรปรวนมค่ีาไม่เท่ากนั (Levene Statistic = 2.526, p-value = 0.040) 
จ�าแนกตามอาชีพของผู้ปกครอง พบว่า ความแปรปรวนมีค่าไม่เท่ากัน (Levene Statistic = 6.574, p-value  ≈ 0) 
และเมือ่จ�าแนกตามรายได้เฉลีย่ต่อเดอืนของครอบครวั พบว่า ความแปรปรวนมค่ีาไม่เท่ากนั (Levene Statistic = 5.588, 
p-value ≈ 0) 
     - อนมุานว่าเกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมหาวทิยาลยัทกัษณิ ในแต่ละระดบัของตวัแปรอสิระ มกีาร
แจกแจงปกติ ด้วยทฤษฎีลิมิตเข้าสู่ส่วนกลาง ดังนั้นจะเปรียบเทียบเกรดเฉลี่ยสะสม จ�าแนกตามคณะ และวิธีการสอบ
เข้าศึกษา ด้วยการทดสอบเอฟ (F-Test) ของการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) เนื่องจาก
ความแปรปรวนของเกรดเฉลี่ยสะสม จ�าแนกตามตัวแปรอิสระทั้ง 2 มีค่าเท่ากัน และเมื่อจ�าแนกตามชั้นปีการศึกษา 
สถานภาพสมรสของบิดา มารดา ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของ
ครอบครวั จะใช้การทดสอบเวลล์ (Welch Test) เนือ่งจากความแปรปรวนของเกรดเฉลีย่สะสม จ�าแนกตามตวัแปรอสิระ
เหล่านี้ มีค่าไม่เท่ากัน ถ้าพบว่าเกรดเฉลี่ยสะสมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญแล้ว จะทดสอบความแตกต่างเป็น
รายคู่ โดยวิธีการทดสอบพหุพิสัยของดันแคน (Duncan’s Multiple Range Test) [8-9]

 1. เพศ
 2. ชั้นปีการศึกษา 
 3. คณะ 
 4. วิธีการสอบเข้าศึกษา 
 5. สถานภาพสมรสของบิดา มารดา 
 6. ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง 
 7. อาชีพของผู้ปกครอง 
 8. รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว 
 9. ภูมิล�าเนา

เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิต
มหาวิทยาลัยทักษิณ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

กรอบแนวคิดของการวิจัยแสดงดังภาพที่ 1

ผลการวิจัย
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ�านวน 455 คน ด้วยความถี่ (n) ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (X)
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าต�่าสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) การทดสอบที (T-Test) การทดสอบเอฟ (F-Test) ของ
การวิเคราะห์ความแปรปรวน และการทดสอบเวลล์ (Welch Test) แสดงดังตารางที่ 2
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  จากตารางที่ 2 พบว่า นิสิตส่วนใหญ่ที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง จ�านวน 396 คน คิดเป็นร้อยละ 87.03 
ศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 4 จ�านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 43.96 เป็นนิสิตคณะวิทยาศาสตร์ จ�านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 
58.46 สอบเข้าศึกษาด้วยวิธีรับตรง มากที่สุด จ�านวน 357 คน คิดเป็นร้อยละ 78.46 ส่วนใหญ่ บิดา มารดาอยู่ด้วยกัน 
จ�านวน 375 คน คิดเป็นร้อยละ 82.42 ผู้ปกครองมีการศึกษาระดับต�่ากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จ�านวน 221 คน คิดเป็น
ร้อยละ 48.57 และมอีาชพีเกษตรกร จ�านวน 183 คน คดิเป็นร้อยละ 40.22 รายได้เฉลีย่ต่อเดอืนของครอบครวัประมาณ 
10,001 – 15,000 บาท จ�านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 24.18 มีภูมิล�าเนาอยู่ที่จังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง และ
นครศรีธรรมราช จ�านวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 64.40 
  ผลการเปรียบเทียบเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ จ�าแนกตามเพศ ชั้นปีการศึกษา คณะ
วิธีการสอบเข้าศึกษา สถานภาพสมรสของบิดา มารดา ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือนของครอบครัว และภูมิล�าเนา พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ อย่างมี
นัยส�าคัญที่ระดับ .05 ได้แก่ คณะ วิธีการสอบเข้าศึกษา ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือนของครอบครัว และภูมิล�าเนา โดยปัจจัยเพศ ชั้นปีการศึกษา และสถานภาพสมรสของบิดา มารดา เป็นปัจจัยที่
ไม่มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ ส�าหรับปัจจัยที่มีมากกว่า 2 ระดับ และมีอิทธิพลต่อเกรด
เฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ ผู้วิจัยได้ท�าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยวิธีการทดสอบพหุพิสัยของ
ดันแคน แสดงดังตารางที่ 3 ถึง 7

คณะ (เกรดเฉลี่ยสะสม)
ศึกษาศาสตร์

(2.57)
วิทยาศาสตร์

(2.42)

เทคโนโลยี
และการพัฒนาชุมชน

(2.46)

เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ (2.73) 0.16* 0.31*                0.27*

ศึกษาศาสตร์ (2.57) 0.15*                0.11*

วิทยาศาสตร์ (2.42)                0.04

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ จ�าแนกตามคณะ 

* แทน มีนัยส�าคัญที่ระดับ .05

  จากตารางที ่3 พบว่า เกรดเฉลีย่สะสมของนสิติคณะวทิยาศาสตร์ ( X = 2.42, S.D. = 0.28) และคณะเทคโนโลยี
และการพัฒนาชุมชน ( X = 2.46, S.D. = 0.35) ไม่แตกต่างกัน ขณะที่เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตคณะศึกษาศาสตร์
(X = 2.57, S.D. = 0.33) และคณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ( X = 2.73, S.D. = 0.33) มีค่าสูงกว่า ตามล�าดับ 
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วิธีการสอบเข้าศึกษา (เกรดเฉลี่ยสะสม) โครงการพิเศษ (2.63) แอดมิชชัน (2.32)

วิธีรับตรง (2.51) 0.12 0.19*

โครงการพิเศษ (2.63) 0.31*

ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง
(เกรดเฉลี่ยสะสม)

มัธยมศึกษา
ตอนต้น 
(2.58)

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช. 

(2.50)

อนุปริญญา/
ปวส.
(2.36)

ปริญญาตรี
หรือสูงกว่า 

(2.54)

ต่�ากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น (2.48) 0.10 0.02 0.12* 0.06

มัธยมศึกษาตอนต้น (2.58) 0.08 0.22* 0.04

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. (2.50) 0.14* 0.04

อนุปริญญา/ปวส. (2.36) 0.18*

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ จ�าแนกตามวิธีการ
              สอบเข้าศึกษา

ตารางที่ 5 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ จ�าแนกตามระดับ
              การศึกษาของผู้ปกครอง

* แทน มีนัยส�าคัญที่ระดับ .05

* แทน มีนัยส�าคัญที่ระดับ .05

  จากตารางที่ 4 พบว่า เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตที่สอบเข้าศึกษาด้วยวิธีแอดมิชชัน ( X = 2.32, S.D. = 0.33) 
มีค่าต�่าที่สุด ขณะที่เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตที่สอบเข้าศึกษาด้วยวิธีรับตรง ( X = 2.51, S.D. = 0.31) และวิธีโครงการ
พิเศษ ( X = 2.63, S.D. = 0.39) มีค่าสูงกว่า ตามล�าดับ แต่จัดอยู่ในกลุ่มที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมสูงไม่แตกต่างกัน

  จากตารางที่ 5 พบว่า เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตที่ผู้ปกครองมีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. ( X= 2.36, 
S.D. = 0.21) มีค่าต�่าที่สุด ขณะที่เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตที่ผู้ปกครองมีการศึกษาระดับต�่ากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น
( X = 2.48, S.D. = 0.33) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ( X = 2.50, S.D. = 0.37) ปริญญาตรีหรือสูงกว่า ( X = 2.54, 
S.D. = 0.29) และมัธยมศึกษาตอนต้น ( X = 2.58, S.D. = 0.32) มีค่าสูงกว่า ตามล�าดับ แต่จัดอยู่ในกลุ่มที่มีเกรดเฉลี่ย
สะสมสูงไม่แตกต่างกัน 
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อาชีพของผู้ปกครอง
(เกรดเฉลี่ยสะสม)

พนักงานรัฐ
วิสาหกิจ 
(2.51)

พนักงานบริษัท
เอกชน (2.51)

ประกอบธุรกิจ/
ค้าขาย (2.41)

รับจ้าง
(2.56)

เกษตรกร
(2.45)

รับราชการ (2.55) 0.04 0.02 0.14* 0.01 0.10

พนักงานรัฐวิสาหกิจ (2.51) 0.08 0.10 0.05 0.06

พนักงานบริษัทเอกชน (2.51) 0.10 0.05 0.06

ประกอบธุรกิจ/ค้าขาย (2.41) 0.15* 0.04

รับจ้าง (2.56) 0.11

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ของครอบครัว 

(เกรดเฉลี่ยสะสม)

10,001 – 
15,000 บาท 

(2.42)

  15,001 – 
20,000 บาท 

(2.50)

20,001 – 
25,000 บาท 

(2.48) 

25,001 – 
30,000 บาท 

(2.55)

มากกว่า 
30,000 บาท 

(2.62)

ไม่เกิน 10,000 บาท (2.38) 0.04 0.12 0.10 0.17* 0.24*

10,001 – 15,000 บาท (2.42) 0.08 0.06 0.13* 0.20*

15,001 – 20,000 บาท (2.50) 0.02 0.05 0.12*

20,001 – 25,000 บาท (2.48) 0.07 0.14*

25,001 – 30,000 บาท (2.55) 0.07

ตารางที่ 6  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ จ�าแนกตามอาชีพ
               ของผู้ปกครอง

ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ จ�าแนกตามรายได้                
   เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว

* แทน มีนัยส�าคัญที่ระดับ .05

* แทน มีนัยส�าคัญที่ระดับ .05

  จากตารางที ่6 พบว่า เกรดเฉลีย่สะสมของนสิติทีผู่ป้กครองมอีาชพีประกอบธรุกจิ/ค้าขาย ( X = 2.41, S.D. = 0.36) 
เกษตรกร ( X = 2.45, S.D. = 0.27) พนักงานรัฐวิสาหกิจ ( X = 2.51, S.D. = 0.29) และพนักงานบริษัทเอกชน
( X = 2.51, S.D. = 0.44) ไม่แตกต่างกัน ขณะที่เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตที่ผู้ปกครองมีอาชีพเกษตรกร ( X = 2.45, 
S.D. = 0.27) พนักงานรัฐวิสาหกิจ ( X = 2.51, S.D. = 0.29) พนักงานบริษัทเอกชน ( X = 2.51, S.D. = 0.44)
รับราชการ ( X = 2.55, S.D. = 0.29) และรับจ้าง ( X = 2.56, S.D. = 0.37) มีค่าสูงกว่า แต่จัดอยู่ในกลุ่มที่มีเกรดเฉลี่ย
สะสมสูงไม่แตกต่างกัน 
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  จากตารางที่ 7 พบว่า เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตที่ครอบครัวมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท
( X = 2.38, S.D. = 0.23) 10,001 – 15,000 บาท ( X = 2.42, S.D. = 0.28) 20,001 – 25,000 บาท ( X = 2.48, 
S.D. = 0.31) และ 15,001 – 20,000 บาท ( X = 2.50, S.D. = 0.35) ไม่แตกต่างกนั เกรดเฉลีย่สะสมของนสิติทีค่รอบครวั
มรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 20,001 – 25,000 บาท ( X = 2.48, S.D. = 0.31) 15,001 – 20,000 บาท ( X = 2.50, S.D. = 0.35) 
และ 25,001 – 30,000 บาท ( X = 2.55, S.D. = 0.27) ไม่แตกต่างกัน ขณะที่เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตที่ครอบครัวมี
รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 25,001 – 30,000 บาท ( X = 2.55, S.D. = 0.27) และมากกว่า 30,000 บาท ( X = 2.62, S.D. = 0.41) 
มีค่าสูงกว่า แต่จัดอยู่ในกลุ่มที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมสูงไม่แตกต่างกัน

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ
โดยพจิารณาเกรดเฉลีย่สะสม จ�าแนกตามเพศ ชัน้ปีการศกึษา คณะ วธิกีารสอบเข้าศกึษา สถานภาพสมรสของบดิา มารดา 
ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว และภูมิล�าเนา ตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยได้มาโดยวิธีการชักตัวอย่างแบบแบ่งชั้นอย่างมีระบบวงกลม ซึ่งคือ นิสิตของมหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ศึกษาอยู่ใน
ระดับปริญญาตรี ภาคปกติ ชั้นปีที่ 2 ถึง 4 ประจ�าปีการศึกษา 2556 จ�านวน 455 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต�่าสุด ค่าสูงสุด 
การทดสอบท ีการทดสอบความแปรปรวนของเลวนี ภายใต้การใช้ค่าเฉลีย่ การวเิคราะห์ความแปรปรวน และการทดสอบเวลล์ 
ถ้าพบว่าเกรดเฉลีย่สะสมมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัแล้ว จะทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่โดยวธิกีารทดสอบ
พหุพิสัยของดันแคน ผลการวิจัยพบว่า คณะ วิธีการสอบเข้าศึกษา ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง 
รายได้เฉลีย่ต่อเดอืนของครอบครวั และภมูลิ�าเนา เป็นปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อเกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมหาวทิยาลยัทกัษณิ 
อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ .05 แต่ปัจจัยเพศ ชั้นปีการศึกษา และสถานภาพสมรสของบิดา มารดา ไม่มีอิทธิพลต่อเกรด
เฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้
  เพศ ไม่มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ ถึงแม้ว่านิสิตเพศชายจะมีเกรดเฉลี่ยสะสม
สูงกว่านิสิตเพศหญิง แต่มีค่าเฉลี่ยมากกว่าเพียงเล็กน้อยเท่านั้น ผลการศึกษาครั้งนี้ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้
อาจเนือ่งมาจากในปัจจบุนัมหาวทิยาลยัทกัษณิได้ปลกูฝังในเรือ่งความตัง้ใจและใส่ใจในการเรยีน  มโีครงการตวิหรอืสอน
เสริมนอกเวลาเรียน โดยผู้เข้าร่วมโครงการมีทั้งนิสิตชายและหญิงปะปนกันไป ท�าให้เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตเพศชาย
และหญิงไม่แตกต่างกัน อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาครั้งนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของอุบลวรรณ เปรมศรีรัตน์ [1] 
พบว่า เพศทีแ่ตกต่างกนัมผีลสมัฤทธิข์องการเรยีนไม่แตกต่างกนั โดยนกัศกึษาชายมเีกรดเฉลีย่สงูกว่านกัศกึษาหญงิเลก็น้อย 
แต่ไม่แตกต่างกันมากนัก
  ชั้นปีการศึกษา ไม่มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ ถึงแม้ว่านิสิตชั้นปี 3 จะมีเกรด
เฉลี่ยสะสมสูงที่สุด แต่มีค่าเฉลี่ยมากกว่านิสิตชั้นปี 4 และชั้นปีที่ 2 เพียงเล็กน้อยเท่านั้น ผลการศึกษาครั้งนี้ไม่เป็นไป
ตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องมาจากการพักอาศัยของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณส่วนใหญ่จะอยู่ที่หอพัก ซึ่งนิสิตแต่ละ
ชั้นปีจะอยู่คละกันในแต่ละห้องพัก จึงมีการช่วยเหลือเกื้อกูลกันในด้านการเรียน ส่งผลให้เกรดเฉลี่ยสะสมไม่แตกต่างกัน
มากนกั อย่างไรกต็าม ผลการศกึษาครัง้นีม้คีวามสอดคล้องกบังานวจิยัของธวชัชยั ศภุดษิฐ์ [10] พบว่า อายขุองนกัศกึษา
หรอืชัน้ปีทีเ่รยีนไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัผลสมัฤทธิข์องการเรยีนของนกัศกึษา หรอืกล่าวอกีนยัหนึง่ คอื อายไุม่มคีวามสมัพนัธ์
กับเกรดเฉลี่ยสะสมของนักศึกษา
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  คณะ มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ .05 โดยการศึกษา
ครัง้นีไ้ด้ทดสอบความแตกต่างของเกรดเฉลีย่สะสมจากแต่ละคณะเป็นรายคู ่ด้วยวธิกีารทดสอบพหพุสิยัของดนัแคน พบว่า 
นิสิตจากคณะวิทยาศาสตร์ และคณะเทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน มีเกรดเฉลี่ยสะสมไม่แตกต่างกัน ซึ่งจัดอยู่ในกลุ่ม
ที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมต�่าที่สุด ขณะที่นิสิตจากคณะศึกษาศาสตร์ และคณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มีเกรดเฉลี่ย
สะสมสงูกว่า ตามล�าดบั ผลการศกึษาครัง้นีเ้ป็นไปตามสมมตุฐิานทีต่ัง้ไว้ อาจเนือ่งมาจากเนือ้หาวชิาของคณะวทิยาศาสตร์ 
และคณะเทคโนโลยแีละการพฒันาชมุชนมคีวามยากกว่าของคณะศกึษาศาสตร์ และคณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ 
จึงส่งผลให้เกรดเฉลี่ยสะสมมีความแตกต่างกัน ผลการศึกษาครั้งนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของเจนจริา วศิาลวรรณ 
และคณะ [11] พบว่า คณะเป็นปัจจยัหนึง่ทีม่ผีลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์พืน้ฐาน
  วิธีการสอบเข้าศึกษา มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ .05 
โดยการศึกษาครั้งนี้ได้ทดสอบความแตกต่างของเกรดเฉลี่ยสะสมจากแต่ละวิธีการสอบเข้าศึกษาเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการ
ทดสอบพหุพิสัยของดันแคน พบว่า นิสิตที่สอบเข้าศึกษาด้วยวิธีแอดมิชชัน มีเกรดเฉลี่ยสะสมต�่าที่สุด ขณะที่นิสิตที่สอบ
เข้าศึกษาด้วยวิธีรับตรง และวิธีโครงการพิเศษ มีเกรดเฉลี่ยสะสมสูงกว่า ตามล�าดับ แต่จัดอยู่ในกลุ่มที่มีเกรดเฉลี่ยสะสม
สูงไม่แตกต่างกัน ผลการศึกษาครั้งนี้เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องมาจากนิสิตที่สอบเข้าด้วยวิธีรับตรงและวิธี
โครงการพเิศษ มหาวทิยาลยัสามารถคดัเลอืกนสิติทีม่ผีลการเรยีนดไีด้มากกว่านสิติทีส่อบเข้าด้วยวธิแีอดมชิชนั จงึส่งผล
ให้เกรดเฉลี่ยสะสมมีความแตกต่างกัน ผลการศึกษาครั้งนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรัสวดี นางแล [12] พบว่า 
วิธีการสอบเข้าศึกษาเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาทุกกลุ่มสาขาวิชาของมหาวิทยาลัย
แม่ฟ้าหลวง
  สถานภาพสมรสของบิดา มารดา ไม่มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ ถึงแม้ว่านิสิต
ที่มีบิดา มารดาแยกกันอยู่หรือหย่าร้างจะมีเกรดเฉลี่ยสะสมสูงที่สุด แต่มีค่าเฉลี่ยมากกว่านิสิตที่มีบิดา มารดาอยู่ด้วยกัน 
และบิดาหรือมารดาเสียชีวิต เพียงเล็กน้อยเท่านั้น ผลการศึกษาครั้งนี้ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องมาจาก
การพักอาศัยของนิสิตในมหาวิทยาลัยทักษิณส่วนใหญ่จะอยู่ที่หอพัก มีการจัดกลุ่มติวหนังสือกับเพื่อน รุ่นพี่ และรุ่นน้อง
มากกว่าการอยู่กับครอบครัว อย่างไรก็ตาม สถานภาพสมรสของบิดา มารดา อาจเป็นปัจจัยทางอ้อมที่ส่งผลต่อผลการ
เรียนของนิสิต เช่นเดียวกับที่งานวิจัยของสุวัทนา สงวนรัตน์ [13] ได้สรุปไว้ว่า สภาพครอบครัวมีอิทธิพลทางอ้อมต่อ
สาเหตุการรอพินิจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
  ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ อย่างมีนัยส�าคัญที่
ระดบั .05 โดยการศกึษาครัง้นีไ้ด้ทดสอบความแตกต่างของเกรดเฉลีย่สะสมจากแต่ละระดบัการศกึษาของผูป้กครองเป็น
รายคู ่ด้วยวธิกีารทดสอบพหพุสิยัของดนัแคน พบว่า นสิติทีผู่ป้กครองมกีารศกึษาระดบัอนปุรญิญา/ปวส. จะมเีกรดเฉลีย่
สะสมต�า่ทีส่ดุ ขณะทีน่สิติทีผู่ป้กครองมกีารศกึษาระดบัต�า่กว่ามธัยมศกึษาตอนต้น มธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. ปรญิญาตรี
หรือสูงกว่า และมัธยมศึกษาตอนต้น มีเกรดเฉลี่ยสะสมสูงกว่า ตามล�าดับ แต่จัดอยู่ในกลุ่มที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมสูง
ไม่แตกต่างกนั ผลการศกึษาครัง้นีเ้ป็นไปตามสมมตุฐิานทีต่ัง้ไว้  อาจเนือ่งมาจากการทีผู่ป้กครองมกีารศกึษาทีด่จีะสามารถ
ให้ความรู้แก่บุตรหลานของตนเองได้ จึงส่งผลให้เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมีความแตกต่างกัน ผลการศึกษาครั้งนี้มีความ
สอดคล้องกับงานวิจัยของอดิศักดิ์ พงษ์พูลผลศักดิ์ และคณะ [14] พบว่า ระดับการศึกษาของผู้ปกครองเป็นปัจจัยหนึ่ง
ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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  อาชีพของผู้ปกครอง มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ .05 
โดยการศึกษาครั้งนี้ได้ทดสอบความแตกต่างของเกรดเฉลี่ยสะสมจากแต่ละอาชีพของผู้ปกครองเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการ
ทดสอบพหุพิสัยของดันแคน พบว่า นิสิตที่ผู้ปกครองมีอาชีพประกอบธุรกิจ/ค้าขาย เกษตรกร พนักงานรัฐวิสาหกิจ และ
พนักงานบริษัทเอกชน มีเกรดเฉลี่ยสะสมไม่แตกต่างกัน ขณะที่นิสิตที่ผู้ปกครองมีอาชีพเกษตรกร พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
พนักงานบริษัทเอกชน รับราชการ และรับจ้าง มีเกรดเฉลี่ยสะสมสูงกว่า แต่จัดอยู่ในกลุ่มที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมสูง
ไม่แตกต่างกัน ผลการศึกษาครั้งนี้เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องมาจากอาชีพที่ดีของผู้ปกครอง ย่อมส่งผลต่อ
รายรบัทีด่ขีองครอบครวั ท�าให้นสิติสามารถซือ้หาหนงัสอืมาอ่านเพิม่เตมิความรูไ้ด้ รวมถงึอาชพีทีด่ขีองผูป้กครอง มคีวาม
สอดคล้องกบัระดบัการศกึษาทีด่ขีองผูป้กครองด้วย นสิติจงึสามารถปรกึษาทางด้านการเรยีนกบัผูป้กครองได้ ดงันัน้อาชพี
ของผูป้กครองทีแ่ตกต่างกนั จงึส่งผลให้เกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมคีวามแตกต่างกนั ผลการศกึษาครัง้นีม้คีวามสอดคล้อง
กับงานวิจัยของสุรัสวดี นางแล [12] พบว่า อาชีพของผู้ปกครองเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาทุกกลุ่มสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
  รายได้เฉลีย่ต่อเดอืนของครอบครวั มอีทิธพิลต่อเกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมหาวทิยาลยัทกัษณิ อย่างมนียัส�าคญั
ที่ระดับ .05 โดยการศึกษาครั้งนี้ได้ทดสอบความแตกต่างของเกรดเฉลี่ยสะสมจากแต่ละระดับรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของ
ครอบครวัเป็นรายคู ่ด้วยวธิกีารทดสอบพหพุสิยัของดนัแคน พบว่า นสิติทีค่รอบครวัมรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืนไม่เกนิ 10,000 บาท, 
10,001 - 15,000 บาท, 20,001 - 25,000 บาท และ 15,001 - 20,000 บาท มีเกรดเฉลี่ยสะสมไม่แตกต่างกัน นิสิต
ที่ครอบครัวมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 - 25,000 บาท, 15,001 - 20,000 บาท และ 25,001 - 30,000 บาท มีเกรด
เฉลีย่สะสมไม่แตกต่างกนั ขณะทีน่สิติทีค่รอบครวัมรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 25,001 - 30,000 บาท และมากกว่า 30,000 บาท 
มีเกรดเฉลี่ยสะสมสูงกว่า แต่จัดอยู่ในกลุ่มที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมสูงไม่แตกต่างกัน ผลการศึกษาครั้งนี้เป็นไปตามสมมุติฐาน
ที่ตั้งไว้ อาจเนื่องมาจากนิสิตที่ครอบครัวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนสูง จะมีความสามารถในการสนับสนุนทางการเรียนได้
เป็นอย่างดี ส่งผลให้นิสิตมีพื้นฐานความรู้ที่ดีกว่านิสิตที่ครอบครัวมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต�่า ดังนั้นรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ของครอบครวัทีแ่ตกต่างกนั จงึส่งผลให้เกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมคีวามแตกต่างกนั ผลการศกึษาครัง้นีม้คีวามสอดคล้อง
กับงานวิจัยของฉลอง สวัสดี และ ณรงค์ศักดิ์ โยธา [15] พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัวเป็นปัจจัยหนึ่ง
ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
  ภูมิล�าเนา มีอิทธิพลต่อเกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ .05 โดยนิสิต
ทีม่ภีมูลิ�าเนาอยูจ่งัหวดัสงขลา พทัลงุ ตรงั และนครศรธีรรมราช จะมเีกรดเฉลีย่สะสมสงูกว่านสิติทีม่ภีมูลิ�าเนาอยูจ่งัหวดัอืน่ ๆ 
ผลการศึกษาครั้งนี้เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องมาจากจังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง และนครศรีธรรมราช
เป็นจงัหวดัทีส่�าคญัของภาคใต้ มคีวามพร้อมทางด้านวชิาการมากกว่าจงัหวดัอืน่ ๆ และนสิติทีม่ภีมูลิ�าเนาในจงัหวดัเหล่านี้ 
มักมีการเรียนกวดวิชา ท�าให้มีพื้นฐานความรู้ในระดับมัธยมศึกษาที่ดีกว่า จึงส่งผลให้เกรดเฉลี่ยสะสมระดับปริญญาตรีมี
ความแตกต่างกัน ผลการศึกษาครั้งนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรัสวดี นางแล [12] พบว่า ภูมิล�าเนาเป็นปัจจัย
หนึ่งที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาทุกกลุ่มสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
  จากผลการวจิยัครัง้นี ้พบว่า นสิติทีอ่ยูใ่นกลุม่เสีย่งต่อการมเีกรดเฉลีย่สะสมต�่า คอื นสิติคณะวทิยาศาสตร์ และ
คณะเทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน สอบเข้าศึกษาด้วยวิธีแอดมิชชัน ผู้ปกครองมีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. 
ครอบครัวมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 20,000 บาท มีภูมิล�าเนาอยู่จังหวัดอื่นๆ ที่ไม่ใช่จังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง และ
นครศรีธรรมราช ดังนั้นผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร และผู้ที่เกี่ยวข้อง ควรให้ความสนใจ รวมถึงให้ค�าแนะน�าในการ
เรยีนกบันสิติกลุม่นี ้เพือ่เป็นการป้องกนัความเสีย่งต่อการมผีลการเรยีนตกต�า่ อย่างไรกต็าม การศกึษาวจิยัครัง้ต่อไปควร
ศกึษาปัจจยัด้านอืน่ ๆ  ทีอ่าจจะมอีทิธพิลต่อเกรดเฉลีย่สะสมของนสิติมหาวทิยาลยัทกัษณิ เช่น ปัจจยัด้านการเรยีน ปัจจยั
ด้านตัวอาจารย์ผู้สอน ปัจจัยด้านพฤติกรรมการสอน ปัจจัยด้านบรรยากาศในห้องเรียน ปัจจัยด้านหลักสูตร ปัจจัยด้าน
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สาขาวิชาที่ศึกษาอยู่ ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา ปัจจัยด้านกลุ่มเพื่อน ปัจจัยด้านครอบครัว รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของ
นิสิต จ�านวนครั้งของการขาดเรียน จ�านวนชั่วโมงการทบทวนบทเรียนต่อสัปดาห์ และสาขาวิชาที่ศึกษาอยู่ [16] รวมถึง
ควรท�าการวิจัยเชิงคุณภาพควบคู่ด้วย
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บทคัดย่อ
  สังเคราะห์สารเชิงซ้อนไบนิวเคลียร์ [Cu(OCH

3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
 (PABA คือ กรด4-อะมิโนเบนโซอิก) และ

พิสูจน์อัตลักษณ์ด้วยเทคนิคต่าง ๆ ผลจากเทคนิคการเลี้ยวเบนรังสีเอ็กซ์บนผลึกเดี่ยวพบว่าไอออนทองแดงสร้างพันธะ
โคออร์ดิเนตโคเวเลนซ์กับลิแกนด์ PABA, H

2
O และ OCH

3
 มีเมทานอลเป็นเคาน์เตอร์โมเลกุล สารเชิงซ้อนมีความยาว

พันธะ Cu-Cu เท่ากับ 2.6137(18) Å มีรูปทรงแปดหน้าเทียม สเปกตรัมของเทคนิคฟูเรียทรานส์ฟอร์มอินฟราเรด
แสดงสัญญาณหมู่ฟังก์ชันต่าง ๆ  ของสาร และผลการดูดกลืนแสงในช่วงอุลตราไวโอเลตและวิสิเบิล แสดงการแทรนซิชัน
จาก π →π* ของ PABA และ d-d ของทองแดงที่ 284 และ 715 nm ตามล�าดับ ผลการวิเคราะห์เชิงความร้อน
พบการสลายตวัของสาร 2 ขัน้ตอน และฤทธิต้์านจลุชพีใช้เทคนคิหาค่าความเข้มข้นต�า่สดุพบว่าสามารถยบัยัง้แบคทเีรยีแกรมลบ
ได้ดีกว่าแบคทีเรียแกรมบวก 

ค�าส�าคัญ : โครงสร้างของสารเชิงซ้อนทองแดง ฤทธิ์ต้านจุลชีพ อนุพันธ์กรดเบนโซอิก
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Abstract
  A novel binuclear copper(II) complex, {[Cu(OCH

3
)(PABA)

2
]
2.
CH

3
OH where PABA is 4-aminobenzoic 

acid} has been synthesized and characterized by various techniques. Single crystal X-ray diffraction 
revealed that, both of the copper(II) ions have distorted octahedral geometry with the coordination 
of the PABA ligand. The copper(II) centres are separated by 2.6137(18) Å. Fourier transform infrared 
spectroscopy spectral studies were used to identify the functional groups. The ultraviolet visible 
spectra confirmed π →π*  of PABA and d-d transition of copper (II) ion at 284 and 715 nm respectively. The 
thermogravimetry analysis results showed the decomposition of the complex occurs in two steps. 
The antimicrobial activity was screened by minimal inhibitory concentration method. The metal 
complex was more affected on Gram-negative bacteria than Gram-positive bacteria. 

Keywords : Copper Complex Structure, Antimicrobial Activity, Benzoic Acid Derivatives

บทน�า
  อนุพันธ์กรดเบนโซอิก เป็นสารในกลุ ่มยาต้านการอักเสบประเภทไม่ใช่สเตียรอยด์ (Non steroidal                       
anti-inflammatory drugs ; NSAIDs) [1] ได้แก่ กรดซาลิไซลิก (Salicylic acid) กรด 4-อะมิโนเบนโซอิก                              
(4-Aminobenzoic acid ; PABA) เป็นต้น โดยหมู่อะมิโนของกรด 4-อะมิโนเบนโซเอต และอะตอมของออกซิเจนในหมู่
คาร์บอกซิลของสารดังกล่าวสามารถสร้างพันธะโคออร์ดิเนตโคเวเลนต์กับไอออนโลหะทองแดงซึ่งเป็นหนึ่งในแร่ธาตุที่มี
ความส�าคัญต่อเมทาบอลิซึมของร่างกายมนุษย์ [2]  เกิดเป็นสารเชิงซ้อนที่มีโครงสร้าง รูปร่างและขนาดโมเลกุล
ที่แตกต่างกัน [3]  เช่นมอนอนิวเคลียร์ หรือไบนิวเคลียร์ [4] ยังมีสมบัติละลายได้ในไขมันส่งผลให้มีฤทธิ์ยับยั้งการดูดซึม
กรดอะมิโนบางชนิดที่จ�าเป็นในการด�ารงชีวิตของจุลินทรีย์ได้ [5] 
  การศกึษาเกีย่วกบัสมบตัแิละฤทธิท์างชวีภาพทีใ่ช้ทองแดงเป็นโลหะกบัสารในกลุม่ NSAIDs เป็นลแิกนด์ มค่ีอนข้าง
น้อยมาก [4] และการรายงานเกี่ยวกับฤทธิ์ต้านจุลชีพของอนุพันธ์กรดเบนโซอิกยังค่อนข้างหายาก และสารเชิงซ้อน
ทองแดงเป็นเรือ่งทีน่่าสนใจมากในการน�าไปเป็นต้นแบบหลกัในการศกึษาฤทธิท์างชวีภาพ [6] ดงันัน้ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจ
ในการสงัเคราะห์สารเชงิซ้อนใหม่จากโลหะทองแดงร่วมกบัลแิกนด์กรด 4–อะมโินเบนโซอกิ พสิจูน์  อตัลกัษณ์ด้วยเทคนคิ
ทางสเปกโทรสโกปี และทดสอบฤทธิ์ทางชีวภาพในการหาค่าความเข้มข้นต�่าสุดในการยับยั้งการเจริญเติบโต (Minimal 
inhibitory concentration; MIC) ของแบคทีเรียแกรมบวก (S.aureus กับ B.subtilis) และแบคทีเรียแกรมลบ  (E.coli  
กับ P.aeruginosa) เพื่อเป็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้เป็นยาต้านแบคทีเรียต่อไปในอนาคต

วิธีการวิจัย
การสังเคราะห์สารเชิงซ้อน
  1. ละลายคอปเปอร์อะซิเตต (Copper(II) acetate dihydrate) น�้าหนัก 0.54 g (3.0 mmol) ด้วย เมทานอล
ปริมาตร 10 mL ในขวดก้นกลมขนาด 100 mL คนด้วยเครื่องกวนสารที่อุณหภูมิห้อง จนได้สารละลายใส สีเขียว
  2. ละลายกรด 4-อะมิโนเบนโซอิก น�้าหนัก 0.32 g (2.0 mmol)  ด้วยเมทานอลปริมาตร 10 mL หลังจากคน
ให้เป็นเนื้อเดียวกันแล้วเติมลงไปในสารละลายจากข้อที่ 1 คนตลอดเวลาด้วยเครื่องกวนสารที่อุณหภูมิห้อง เป็นเวลา
3 ชั่วโมง กรองสารละลายที่ได้ ตั้งทิ้งไว้ที่อุณหภูมิห้อง เป็นเวลา  20 วัน จนเกิดผลึกสีเขียว
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วิธีการศึกษาสมบัติทางกายภาพ
  ศึกษาลักษณะของผลึก สี รูปร่าง ของสารที่สังเคราะห์ได้ด้วยกล้องจุลทรรศน์ที่ก�าลังขยายต่าง ๆ 
วิธีศึกษาสมบัติทางเคมีและโครงสร้างของสารเชิงซ้อน 
  1. ศึกษาการเลี้ยวเบนของรังสีเอ็กซ์บนผลึกเดี่ยว โดยเครื่อง SMART Bruker 1000 มี Mo เป็นแหล่งก�าเนิด
รังสีเอ็กซ์ ( λ = 0.71073 Å เพื่อวิเคราะห์หาโครงสร้างของสาร
  2. ศึกษาหมู ่ฟ ังก ์ชันของสารด ้วยแสงอินฟราเรด ด ้วยเครื่อง Fourier transform infrared 
spectrophotometerของบริษัท  Perkin  Elmer โดยใช้เทคนิค KBr pellet ช่วงความยาวคลื่น 4000-400 cm-1

  3. ศึกษาการดูดกลืนแสงในช่วงอุลตราไวโอเลตและวิสิเบิล ด้วยเครื่อง UV-Visible Spectrometer รุ่น                
UV-1601 ของบริษัท Shimadzu  วัดค่า Absorbance ในช่วงความยาวคลื่น 200-900 nm
  4. ศึกษาการเปลี่ยนแปลงน�้าหนักของสารเมื่อเปลี่ยนแปลงความร้อน โดยใช้เครื่อง Thermogravimetric 
analyzer  รุ่น TGA7  ของบริษัท Perkin  Elmer ช่วงอุณหภูมิการทดสอบ 50 oC ถึง 1000 oC (อัตราการให้ความร้อน 
= 10 oC/ min) กระท�าภายใต้สภาวะที่มีแก๊สไนโตรเจน
วิธีศึกษาฤทธิ์ต้านจุลชีพของสารเชิงซ้อน
  การหาค่าความเข้มข้นที่ต�่าที่สุดในการยับยั้งการเจริญเติบโตของเชื้อ (MIC)  ดัดแปลงตามวิธีการของ CLSI [7] 
โดยเตรียมสารละลายสารเชิงซ้อนในตัวท�าละลายไดเมทิลซัลฟอกไซด์ เริ่มต้นมีความเข้มข้น 20,000 µg/mL ส่วนยา
มาตรฐานเตตระไซคลนิใช้ความเข้มข้นเริม่ต้นที ่2,048 µg/mL และใช้สารละลายไดเมทลิซลัฟอกไซด์เป็น blank จากนัน้
ทดสอบใน 96 micro well plates โดยขั้นแรกในแต่ละหลุม ปิเปตอาหารเลี้ยงเชื้อเหลว MHB 100 µL ลงในทุกหลุม 
จากนั้นเติมสารละลายสารเชิงซ้อน  100 µL ในหลุมแรกของแถวที่ความเข้มข้น 5,000 µg/mL แล้วท�าการเจือจางแบบ 
two-fold dilution จากหลมุแรก จนถงึหลมุสดุท้าย แล้ว ปิเปตทิง้ ซึง่ยามาตรฐานเตตระไซคลนิและ ไดเมทลิซลัฟอกไซด์ 
ท�าเช่นเดียวกันในแถวถัดไป จากนั้นเติมสารละลายแบคทีเรียปริมาตร 100 µL ที่ผ่านการปรับความขุ่นให้ได้เท่ากับ
สารละลาย McFarland no. 0.5 โดยใช้สารละลายน�้าเกลือ (Sodium chloride 0.85% solution) ปลอดเชื้อ ท�าให้ได้
เชื้อประมาณ 1.5 x 108 colony forming unit (CFU/mL)  แล้วเจือจาง 1: 200 ในอาหารเลี้ยงเชื้อเหลว MHB ลงใน
ทุกหลุมที่มีการเติมทั้งสารละลายสารเชิงซ้อน เตตระไซคลินและ ไดเมทิลซัลฟอกไซด์ แล้วน�า 96 micro well plates 
ไปบ่มที่อุณหภูมิ 37 oC เป็นระยะเวลา 18-24 ชั่วโมง อ่านผลค่าความเข้มข้นต�่าสุดที่ไม่พบการเจริญของเชื้อหลังการบ่ม 
สังเกตหลุมสุดท้ายที่อาหารเลี้ยงเชื้อในหลุมไม่ขุ่น อ่านปริมาณหลุมนี้เป็นค่า MIC บันทึกหน่วยเป็น µg/mL

ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย
ผลสมบัติทางกายภาพของสารเชิงซ้อนทองแดง
  จากการสงัเคราะห์สารเชงิซ้อนทองแดงในอตัราส่วนจ�านวนโมลของโลหะต่อลแิกนด์ 3 : 2 ในสภาวะทีเ่หมาะสม 
ท�าให้เกิดผลึก ร้อยละผลิตภัณฑ์เท่ากับ 65 โดยผลึกมีสีเขียว ลักษณะเป็นแผ่นสี่เหลี่ยม ดังภาพที่ 1 เมื่อน�าไปทดสอบ
ความสามารถในการละลาย พบว่าสามารถละลายได้ดีในตัวท�าละลายไดเมทิลซัลฟอกไซด์ ซึ่งจัดเป็นตัวท�าละลายที่มีขั้ว
แต่ไม่ให้โปรตอน (Polar aprotic solvents) [4]
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ภาพที่ 1 ลักษณะทางกายภาพของผลึกสารเชิงซ้อนทองแดง

ผลการเลี้ยวเบนของรังสีเอ็กซ์บนผลึกเดี่ยว         
  จากการเลี้ยวเบนของรังสีเอ็กซ์บนผลึกเดี่ยวของสารเชิงซ้อนพบว่ามีสูตรโมเลกุล C

34
H

46
Cu

2
N

4
O

14
หรือ 

[Cu(OCH
3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
 ดังภาพที่ 2 มีมวลโมเลกุล 861.85 g/mol  มีระบบผลึกแบบไตรคลินิก เนื่องจากมีเซลล์

พารามเิตอร์  a≠b≠ c และ α ≠ β≠ γ ≠ 90º โดยข้อมลูของผลกึ (บางส่วน) แสดงดงัตารางที ่1โดยโครงสร้างผลกึสเีขยีว
ของสารเชิงซ้อน ดังภาพที่ 2 ประกอบด้วยไอออนโลหะทองแดงจ�านวน 2 ไอออนจัดเป็นสารประกอบไบนิวเคลียร์
(Binuclear compound) [8] โดยไอออนทองแดงสร้างพันธะโคออร์ดิเนตโคเวเลนต์กับอะตอมออกซิเจนจากหมู่
คาร์บอกซิล (COO-) 6 อะตอมของลิแกนด์ PABA และออกซิเจน 2 อะตอมของหมู่เมทอกซี โดยมีเมทานอล 2 โมเลกุล
เป็น Counter molecule ท�าให้มีสูตรโมเลกุล [Cu(OCH

3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
 มีเลขโคออร์ดิเนชันเท่ากับ 6 แต่เนื่อง

จากไบนิวเคลียร์อยู่ใกล้กันมาก โดยมีความยาวพันธะ Cu-Cu เท่ากับ 2.6137(18) Å เชื่อมต่อกัน ท�าให้โครงสร้างทาง
เรขาคณิตมีรูปทรงแปดหน้าเทียม (Pseudo-octahedral geometry) [9]

ภาพที่ 2 โครงสร้างโมเลกุลของสารเชิงซ้อน [Cu(OCH
3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
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ตารางที่ 1  ข้อมูลผลึกของสารเชิงซ้อน [Cu(OCH
3
)(PABA)

2
]
2
(CH3OH)

ผลการศึกษาหมู่ฟังก์ชันของสารด้วยแสงอินฟราเรด        
  จากสเปกตรมัแสดงสญัญาณหมูฟั่งก์ชนัของสารเชงิซ้อน [Cu(OCH

3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
 ดงัภาพที ่3 พบการยดื

ของ Cu-O มีเลขคลื่นประมาณ 556 cm-1 มีเลขคลื่นระหว่าง 573-550 cm-1 [10] จากสเปกตรัมยืนยันองค์ประกอบ
ของวงแอโรแมติก ประกอบด้วยสัญญาณการยืดของ C=C และ C-C ที่สัญญาณเลขคลื่นตรงต�าแหน่ง 1,608 cm-1 และ 
1,434 cm-1 ตามล�าดับ และแสดงสัญญาณการยืดของ N-H ที่ต�าแหน่ง 3,252 และ 3,142 cm-1 ใกล้เคียงกับงานของ 
[11] โดยมีการรายงานสัญญาณเลขคลื่นที่ต�าแหน่ง 3,254 และ 3,142 cm-1 ซึ่งข้อมูลทั้งหมดแสดงดังตารางที่ 2

พารามิเตอร์ ข้อมูล

Empirical formula C
34
 H

46
 Cu

2
 N

4
 O

14
  

Temperature 296(2) K

Wavelength 0.71073 Å

Formula weight 861.85

Crystal system Triclinic

Space group P 1

Unit cell dimensions a = 9.5594(5) Å     b = 10.6856(6) Å      c = 11.1984(6) Å          

α=81.949(2)๐     β = 86.443(2)๐          γ = 70.266(2)๐     

Volume 1065.97(10)Å 3

 Z 1

 Density (calculated) 1.343 mg/m3

Crystal size 0.34 x 0.28 x 0.12 mm3

Goodness-of-fit on F2                                                        2.008

Final R indices [I>2σ > (I)]                                                          R
1
 = 0.1065, wR

2
 = 0.4160 

R indices (all data) R
1
 = 0.1059, wR

2
 = 0.4269
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ภาพที่ 3 สเปกตรัมสัญญาณหมู่ฟังก์ชันของสารเชิงซ้อน [Cu(OCH
3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2

ผลการดูดกลืนแสงในช่วงอุลตราไวโอเลตและวิสิเบิล  
  สารเชงิซ้อน [Cu(OCH

3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
 สามารถดดูกลนืแสงในช่วง UV ทีค่วามยาวคลืน่สงูสดุเท่ากบั 284 nm 

มค่ีาแอบซอร์แบนซ์ เท่ากบั 0.079 เป็นการดดูกลนืแสงของวงฟีนลิ แสดงการเกดิการแทรนซชินัจาก π→π* [4] ส่วนการ
ดูดกลืนแสงในช่วง Visible ในช่วงความยาวคลื่น 400-800 nm เมื่อแสงส่วนหนึ่งถูกดูดกลืนไว้ แสงที่เหลือจากการดูด
กลืนเท่านั้นที่เข้าสู่ตาเรา ท�าให้มองเห็นเป็นสีต่าง ๆ  [11] ที่ความยาวคลื่น 650-780 nm สีที่ถูกดูดกลืนคือแสงสีแดง
ส่วนสีที่เห็นจะเป็นสีเขียว [12] ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยนี้เมื่อสารเชิงซ้อนละลายในตัวท�าละลายได้สารละลายสีเขียวมี
ค่าความยาวคลื่นสูงสุดเท่ากับ 715 nm โดยเกิดการแทรนซิชันแบบ d-d ของไอออนโลหะทองแดง [4] 

ตารางที่ 2 สัญญาณหมู่ฟังก์ชันของสารเชิงซ้อนทองแดงและความยาวคลื่นที่สูงที่สุดในการดูดกลืนแสง

สารประกอบ ν(H
2
O) ν(N-H) ν(C=O) ν(C=C) ν(C=N) ν(Cu-O)

[Cu(OCH
3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
3416 3252, 3142 1624 1608 1575 556

ภาพที่ 4 สเปกตรัมการแทรนซิชันของสารเชิงซ้อน (3)
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ผลการเปลี่ยนแปลงน�้าหนักของสารเมื่อเปลี่ยนแปลงความร้อน  
  เทอร์โมแกรม TGA แสดงการเปลี่ยนแปลง 2 ช่วง ทุกช่วงที่มีการสลายไปของสารเชิงซ้อนสัมพันธ์กับน�้าหนัก
ของสารลดลงและสัมพันธ์กับเทอร์โมแกรม DTA ที่เกิดปฏิกิริยาดูดความร้อนเพื่อสลายพันธะ (ดังภาพที่ 4) โดยช่วงแรก
สูญเสียน�้าหนักที่ 160-250 oC จ�านวน 12.48 % สอดคล้องกับการสูญเสียโมเลกุลของเมทานอลและหมู่ อะซิเตต ต่อมา
ที่อุณหภูมิ 280-350 oC สูญเสีย 47.29% สอดคล้องกับลิแกนด์ PABA และเมื่อเพิ่มอุณหภูมิสูงขึ้นสารในกลุ่มออกไซด์
ของโลหะ (Metal Oxide) มีการสูญเสียไปจากโมเลกุลของสารเชิงซ้อน [13]

ผลการหาค่าความเข้มข้นที่ต�่าที่สุดในการยับยั้งการเจริญเติบโตของเชื้อ   
  จากผลการทดสอบสารเชิงซ้อนที่สามารถยับยั้งเชื้อได้มีลักษณะใส แต่ถ้ามีลักษณะขุ่นแสดงว่าเชื้อสามารถ
เจรญิเตบิโตได้ ความเข้มข้นต�่าสดุนัน้คอืความเข้มข้นทีส่ามารถยบัยัง้เชือ้ได้ ดงัภาพที ่5 พบว่าสารเชงิซ้อนทีค่วามเข้มข้น
ต�า่สดุที ่78.12 µg/mL ยับยั้งเชื้อแบคทีเรียแกรมลบ (E.coli กับ P.aeruginosa) และที่ความเข้มข้น 156.25 µg/mL 
ยับยั้งเชื้อแบคทีเรียแกรมบวก (S.aureus กับ B.subtilis)  เนื่องจากสารเชิงซ้อนสามารถท�าลายชั้นไขมันของผนังเซลล์ 
ท�าให้แบคทีเรียไม่สามารถน�าสารอาหารไปใช้ประโยชน์ได้ เป็นผลให้การเจริญเติบโตหยุดชะงักและตายในที่สุด [5] เมื่อ
เปรียบเทียบกับยามาตรฐานเตตระไซคลิน ที่ความเข้มข้นต�่าสุดเท่ากับ 2 และ 8 µg/mL สามารถยับยั้งเชื้อ E.coli และ
P.aeruginosa ตามล�าดับ ส่วนที่ความเข้มข้น 8 และ 4 µg/mL สามารถยับยั้งเชื้อ S.aureus และ B.subtilis ตามล�าดับ 
ดงัตารางที ่3 ส่วนไดเมทลิซลัฟอกไซด์ซึง่เป็น blank สามารถยบัยัง้เชือ้ได้หลมุที ่11 ซึง่สารเชงิซ้อนทีส่งัเคราะห์ได้สามารถ
ยับยั้งเชื้อได้ในหลุมถัดไปอีก ดังนั้นตัวท�าละลายจึงไม่มีผลในการยับยั้งเชื้อ

ภาพที่ 4 เทอร์โมแกรมของสารเชิงซ้อน [Cu(OCH
3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
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สรุปผลการวิจัย
  จากการสงัเคราะห์สารเชงิซ้อนด้วยโลหะคอปเปอร์อะซเิตตกบัลแิกนด์ กรด 4-อะมโินเบนโซอกิ อตัราส่วน 3:2 
mmol ทีอ่ณุหภมูห้ิองได้ผลกึสเีขยีวมร้ีอยละผลผลติเท่ากบั 65 ผลการเลีย้วเบนของรงัสเีอก็ซ์บนผลกึเดีย่วมสีตูรโมเลกลุ 
[Cu(OCH

3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
 มวลโมเลกุลเท่ากับ 861.85 g/mol มีระบบผลึกแบบไตรคลินิก มีเซลล์พารามิเตอร์

a = 9.5594(5) Å, b = 10.6855(6) Å, c = 11.1984(6) Å และ α = 81.949º, β = 86.443º และ γ= 70.266 º ยนืยนั
หมูฟั่งก์ชนั O-H, N-H, C=O, C=C และ C-N bending แสดงเลขคลืน่ที ่3416, 3252, 3142, 1624, 1608 และ 1575 cm-1 
ตามล�าดับ ผลการดูดกลืนแสงในช่วงอุลตราไวโอเลตและวิสิเบิล พบการแทรนซิชันจาก  π→π* ของลิแกนด์  PABA ที่ 
284 nm และแทรนซิชันแบบ d-d ของไอออนโลหะทองแดงที่ 715 nm  เทอร์โมแกรมมีการสูญเสียลิแกนด์ที่อุณหภูมิ 
160-250 oC จ�านวน 12.48 % ซึ่งเป็นการสูญเสียโมเลกุลของเมทานอลและหมู่อะซิเตต ต่อมาที่อุณหภูมิ 280-350 oC 
สูญเสีย 47.29% เป็นการสูญเสียลิแกนด์ PABA และเหลือสารในกลุ่มออกไซด์ของโลหะ 9.59% ที่อุณหภูมิมากกว่า  
350 oC และยืนยันฤทธิ์ต้านแบคทีเรียโดยหาค่า MIC พบว่ายับยั้งเชื้อแบคทีเรียแกรมลบได้ดีกว่าแกรมบวก จึงเป็น
สารเชิงซ้อนที่ควรได้รับการศึกษาเพื่อเป็นยาต้านเชื้อแบคทีเรียในอนาคต

ภาพที่ 5 การทดสอบหา MIC ของสารเชิงซ้อนด้วยแบคทีเรียแกรมลบ (ซ้าย) กับ blank (ขวา)

ตารางที่ 3 ความเข้มข้นต�่าสุดของสารประกอบเชิงซ้อนที่สามารถยับยั้งการเจริญของเชื้อ

สารประกอบ ความเข้มข้นต่�าสุดของสารที่ยับยั้งการเจริญของเชื้อ

E.coli P.aeruginosa S.aureus B.subtilis

[Cu(OCH
3
)(PABA)

2
]
2
(CH

3
OH)

2
78.12 µg/mL 78.12 µg/mL 156.25 µg/mL 156.25 µg/mL

เตตระไซคลิน 2.00 µg/mL 8.00 µg/mL 8.00 µg/mL 4.00 µg/mL
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บทคัดย่อ
  การศกึษาครัง้นี ้เป็นวจิยัแบบกึง่ทดลอง  เพือ่ศกึษาประสทิธผิลของโปรแกรมปรบัเปลีย่นความเชือ่ด้านสขุภาพ
และการจัดการพฤติกรรมสุขภาพตนเองต่อความเสี่ยงการเกิดโรคความดันโลหิตสูง  โดยประยุกต์ทฤษฎีแบบแผนความ
เชือ่ด้านสขุภาพ และแนวคดิการจดัการคณุภาพของเดมมิง่ในการจดักจิกรรม กลุม่ตวัอย่างคดัเลอืกจากกลุม่เสีย่งต่อโรค
ความดันโลหิตสูงอายุระหว่าง 35-59 ปี ระดับความดันโลหิตช่วงบนระหว่าง 120-139 มิลลิเมตรปรอท  ระดับความดัน
โลหิตช่วงล่างระหว่าง 80-89 มิลลิเมตรปรอท  แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ กลุ่มละ 39 คน กลุ่มทดลอง
ได้รับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพรวม 14 สัปดาห์ รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ  
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Paired Samples t-test และ Independent Samples t-test
  ผลการศึกษา พบว่า หลังการทดลองกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องโรคความดันโลหิตสูง มีการรับรู้
โอกาสเสีย่ง รบัรูค้วามรนุแรงของโรค การรบัรูป้ระโยชน์และอปุสรรคในการดแูลตนเองให้ดขีึน้ และมพีฤตกิรรมการดแูล
ตนเองที่เหมาะสมอยู่ในระดับสูง เพิ่มขึ้นจากก่อนทดลอง และมากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ
(p –value < 0.05) 

ค�าส�าคัญ : พฤติกรรมสุขภาพ แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ กลุ่มเสี่ยงต่อโรคความดันโลหิตสูง

ประสิทธิผลของโปรแกรมปรับเปลี่ยนความเชื่อด้านสุขภาพและการจัดการ
พฤติกรรมสุขภาพของตนเองต่อความเสี่ยงการเกิดโรคความดันโลหิตสูง
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Abstract
   This quasi-experimental study was to the effectiveness of Change Management and Health 
Behaviors Self  Risk Hypertension Disease. The study was conducted by applications of Health belief 
model theory, and Demming’s quality cycle for organization of activities. The samples included aged 
35-59 years with a high risk of Hypertension Disease, blood pressure levels between 120-139 mmHg 
on, lower blood pressure levels between 80-89 mmHg .They Divided into an experimental group and 
a control group of 39 people per group. The experimental group received 14 weeks of total health 
behavior, collect quantitative questionnaire and qualitative information from focus groups. Data were 
analyzed by percentage, mean, standard deviation, paired Samples t-test and independent Samples 
t-test.
           The study findings revealed that after the experiment the experimental group had a mean 
score on knowledge of  hypertension condition, perceived severity, perceived benefits and barriers 
to care for the better, and self-care behaviors that are appropriate at a high level, increased from 
before the experiment, and significantly higher than the comparison group (p<0.05). 

Keywords : Health Management, Health Belief Model, Pre – Hypertension Group

บทน�า
  ปัจจุบันโรคความดันโลหิตสูงเป็นปัญหาสาธารณสุขที่ส�าคัญของประเทศ ซึ่งเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลง
ทางโครงสร้างประชากร สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นสาเหตุการตายที่ส�าคัญหรือท�าให้เกิดภาวะทุพพลภาพ
เป็นภาระต่อครอบครัว สังคม และเป็นภัยเงียบที่เป็นอันตรายคุกคามชีวิตประชาชนมากขึ้น โดยเฉพาะกลุ่มวัยท�างาน
และกลุม่ผูส้งูอายจุากระบาดวทิยาของโรคพบว่า ปัจจยัเสีย่งทีส่�าคญั คอืพฤตกิรรมสขุภาพทีไ่ม่เหมาะสม เช่น การบรโิภค
อาหาร หวาน มัน  เค็ม ขาดการออกก�าลังกาย ภาวะเครียด การสูบบุหรี่ ดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์  ซึ่งท�าให้เกิดภาวะ
เสีย่งต่อการเกดิโรคความดนัโลหติสงู  เบาหวานและโรคหวัใจ [1] จากข้อมลูอตัราป่วยด้วยโรคความดนัโลหติสงูทัง้ประเทศ 
พ.ศ. 2548 -2552 มีแนวโน้มที่เพิ่มขึ้น คือ 544.08, 659.57, 778.12, 860.53 และ1,230.16 ต่อประชากรแสนคน
ตามล�าดับ อัตราตายด้วยโรคความดันโลหิตสูงตั้งแต่ปี 2548-2552 พบว่าอยู่ในอัตราคงที่ไม่แตกต่างกันมากในแต่ละปี 
คือ 3.90,3.80, 3.64, 3.90 และ3.62 ต่อประชากรแสนคนตามล�าดับ [2]  ข้อมูลการส�ารวจพฤติกรรมเสี่ยงโรคไม่ติดต่อ 
พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2550 ของจังหวัดบุรีรัมย์ โดยส�านักงานป้องกันโรคที่ 5 พบว่า ประชากร มีภาวะน�้าหนักเกิน
(ดัชนีมวลกายมากกว่า 25 กิโลกรัม/เมตร2) มีความชุกเพิ่มขึ้น จาก ร้อยละ 12.8 เป็นร้อยละ 15.2 มีภาวะโรคอ้วน
(ดัชนีมวลกายมากกว่า 30 กิโลกรัม/เมตร2) มีความชุกเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 3.03 เป็นร้อยละ 3.7 สูบบุหรี่เป็นประจ�า
มีความชุกเพิ่มขึ้นจาก ร้อยละ 23.6 เป็นร้อยละ 25.8 กินผักและผลไม้รวมกันมากกว่า 5 หน่วยมาตรฐานต่อวัน เพิ่มขึ้น
จาก ร้อยละ 21.7 เป็นร้อยละ 28.3 มีการออกก�าลังกาย  น้อยกว่า 30 นาทีน้อยกว่า 3 วันต่อสัปดาห์ เพียง ร้อยละ 32.7 
และ 36.7 ตามล�าดับ [3]
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  ผูว้จิยัได้ท�าการตรวจคดักรองสขุภาพเบือ้งต้นของกลุม่เสีย่งเพือ่ค้นหาโรคความดนัโลหติสงูในต�าบลโคกมะม่วง
ในปี 2555 [4]  พบว่าประชาชนกลุม่เสีย่งมรีะดบัค่าความดนัโลหติมากกว่า 140/90 มม.ปรอท ร้อยละ 28.2 8 มคีวามเสีย่ง
ด้านพฤตกิรรมการรบัประทานอาหารรสเคม็ ร้อยละ 71.29 กนิอาหารหวานหรอืปรงุด้วยกะท ิร้อยละ 58.75 กนิอาหารทอด
ร้อยละ 74.91 กินผักและผลไม้น้อยกว่าครึ่งกิโลกรัมต่อวัน ร้อยละ 96.55 เติมน�้าตาล เครื่องปรุงรสเพิ่ม ร้อยละ 46.2 
สบูบหุรี ่ร้อยละ 6.51 ดืม่เครือ่งดืม่ทีม่แีอลกอฮอล์ ร้อยละ 32.58  ดชันมีวลกายมากกว่า 25 กโิลกรมั/เมตร2 ร้อยละ 34.54 
รอบเอวเกนิ ร้อยละ 22.34 ขาดการออกก�าลงักายน้อยกว่า 30 นาทน้ีอยกว่า 3 วนัต่อสปัดาห์ร้อยละ 46.24  มคีวามเครยีด 
ร้อยละ 54.87 จากข้อมูลการตรวจคัดกรองสุขภาพท�าให้พบปัญหาสุขภาพที่เกิดขึ้นกับประชาชนกลุ่มเสี่ยง ดังนั้น เพื่อ
เป็นการป้องกันการเกิดโรคความดันโลหิตสูงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต จึงมีความจ�าเป็นที่ต้องให้ประชาชนกลุ่มเสี่ยงรับรู้ถึง
ปัญหาสขุภาพทีจ่ะเกดิขึน้ และให้มพีฤตกิรรมการในการดแูลสขุภาพตนเองในทางทีถ่กูต้อง ผูว้จิยัจงึได้มกีารจดัโปรแกรม
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพให้แก่กลุ่มเสี่ยงต่อโรคความดันโลหิตสูง และเป็นการเปิดโอกาสให้กลุ่มเสี่ยงโรคความ
ดันโลหิตสูงเข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาสุขภาพ และแนวทางการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพซึ่งจะช่วยให้
กลุม่เสีย่งโรคความดนัโลหติสงูสามารถดแูลตนเองได้ถกูต้องเหมาะสม เกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมสขุภาพทีย่ัง่ยนืเพือ่
ช่วยลดปัญหาการเกิด โรคความดันโลหิตสูงในอนาคตได้

วัตถุประสงค์การวิจัย
  เพือ่ศกึษาประสทิธผิลของโปรแกรมปรบัเปลีย่นความเชือ่ด้านสขุภาพและการจดัการพฤตกิรรมสขุภาพตนเอง
ต่อความเสี่ยงการเกิดโรคความดันโลหิตสูงชนิดไม่ทราบสาเหตุ ต�าบลโคกมะม่วง อ�าเภอปะค�า จังหวัดบุรีรัมย์

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เกณฑ์น�าเข้า คือกลุ่มเสี่ยงผ่านการคัดกรอง มีระดับความ
ดันโลหิตช่วงบน 120-139 มิลลิเมตรปรอท ระดับความดันโลหิตช่วงล่าง 80-89 มิลลิเมตรปรอท มีค่าดัชนีมวลกาย
มากกว่า 25 กิโลกรัม/เมตร2 ขาดการออกก�าลังกายน้อยกว่า 30 นาทีน้อยกว่า 3 วันต่อสัปดาห์ รอบเอวเกินมาตรฐาน 
เกณฑ์การ  คดัออก  มโีรคเรือ้รงัเคยได้รบัโปรแกรมเกีย่วกบัการป้องกนัโรคความดนัโลหติสงูมาก่อน สุม่เลอืกแบบเจาะจง
ตามเกณฑ์คณุสมบตักิลุม่ตวัอย่างทีก่�าหนด ได้แก่ อ่านออกเขยีนได้,สตสิมัปชญัญะด,ี และสมคัรใจเข้าร่วมกจิกรรมตลอด
การวิจัย คัดเลือกได้กลุ่มตัวอย่างจ�านวน 78 ราย แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ กลุ่มละ 39 ราย

เครื่องมือที่ใช้และการด�าเนินการวิจัย
  เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ข้อมูลทั่วไป แบบสอบถามพฤติกรรมสุขภาพ การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ได้แก่ การสนทนากลุ่ม การสังเกตพฤติกรรม แบบบันทึกสุขภาพ และโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ ดังนี้ 
  กิจกรรมที่ 1 “รู้เท่าทันโรคความดันโลหิตสูง” ให้ความรู้ ด้วยวิธีการสาธิต สัปดาห์ที่ 1 
  กิจกรรมที่ 2 “รับประทานอย่างมั่นใจ เอวหายไป ร่างกายแข็งแรง ลด ละ เลิก ก้าวพ้นภัย เหล้า บุหรี่”
การให้ความรู้ ให้ค�าแนะน�าการปฏิบัติตน ภาวะน�้าหนักเกิน พฤติกรรมการรับประทานอาหาร ความรู้เรื่องโทษภัยเหล้า
บหุรี ่การบนัทกึค่าความดนัโลหติ ตดิตามเยีย่มบ้านเพือ่สงัเกต และสอบถามสงัเกตการปรบัพฤตกิรรมสขุภาพ สปัดาห์ที ่2 
  กจิกรรมที ่3 “วดัความดนั ออกก�าลงักาย บ่อยครัง้ ต้านภยัความดนัโลหติสงู” การส่งเสรมิทกัษะการออกก�าลงักาย
ที่เหมาะสมและประโยชน์ของการออกก�าลังกาย พร้อมทั้ง สาธิตย้อนกลับ ฝึกปฏิบัติ สัปดาห์ที่ 6 
  กิจกรรมที่ 4  “ยิ้ม แย้ม แจ่มใส ใส่ใจอารมณ์ ลดเสี่ยง ลดโรคความดันโลหิตสูง” ส่งเสริมเพิ่มทักษะฝึกปฏิบัติ
สร้างความเข้าใจ การจัดการ และการผ่อนคลายเครียดสามารถปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเหมาะสมกับตนเองได้ สัปดาห์ที่ 10
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  กจิกรรมที ่5 “เพือ่นร่วมทางวางแผนเพือ่ปรบัพฤตกิรรม” อสม.จบัคูก่นั (Buddy) กบักลุม่เสีย่งแต่ละคน  อสม. 
จะเป็นเหมอืนเพือ่นร่วมทางในวางแผนเพือ่ปรบัพฤตกิรรม พร้อมทัง้ตดิตามผลโดยการลงตดิตามเยีย่มบ้าน สปัดาห์ที ่14 
  เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย ประกอบด้วยเครื่องมือ 2 ชนิด
            1. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการสอน PowerPoint เครื่องชั่งน�้าหนัก ที่วัดส่วนสูง สายวัด       
รอบเอว เครื่องวัดความดันโลหิตที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ คู่มือการปฏิบัติฯ ชุดเมนูตัวอย่างอาหา อุปกรณ์การและ
ออกก�าลังกาย
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสอบถาม 3 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป การรับรู้แบบแผน
ความเชือ่ด้านสขุภาพ และพฤตกิรรมสขุภาพ (การรบัประทานอาหาร การออกก�าลงักาย และการผ่อนคลายความเครยีด) 
           การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ ศึกษาทฤษฎีเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วน�ามาสร้างเครื่องมือให้ครอบคลุม
เนือ้หาตามความมุง่หมาย ถกูต้องตามเกณฑ์และสอดคล้องกบัแนวคดิทฤษฎทีีใ่ช้ในการวจิยัทดสอบความตรงของเนือ้หา 
(Content Validity) น�าเครือ่งมอืไปให้ผูท้รงคณุวฒุติรวจสอบความถกูต้องเหมาะสมของการใช้ภาษา และความตรงของ
เนื้อหา 3 ท่าน ใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเที่ยง ดังนี้ 
การรับรู้ความรุนแรง α = .83 การรับรู้โอกาสเสี่ยง α = .88 การรับรู้ประโยชน์ α = .89 การรับรู้อุปสรรค α = .85 
และพฤติกรรมการปฏิบัติตนเพื่อป้องกันโรค α = .84 ปรับปรุงแก้ไขจนได้เครื่องมือที่มีความสมบูรณ์ และน�าเครื่องมือ
ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล การแปลผลคะแนนความรู้เป็นร้อยละ น�ามาจัดระดับแบ่งเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับสูง (สูงกว่า
ร้อยละ 80), ปานกลาง (ระหว่าง ร้อยละ 60-80) และระดับน้อย (ต�่ากว่าร้อยละ 60) พฤติกรรมการปฏิบัติตัวเพื่อป้องกัน
โรคใช้มาตราส่วนประมาณค่า แบ่งเป็น 3 ระดับ การแปล ผลคะแนน [5] คิดจากค่าเฉลี่ยของคะแนน และน�ามาจัดระดับ 
คิดคะแนนจากคะแนน (สูงสุด – ต�่าสุด) จ�านวนระดับชั้น ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยของคะแนน = 2.34-3.00) ระดับปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ยของคะแนน = 1.67-2.33) และระดับน้อย (ค่าเฉลี่ยของคะแนน = 1.00-1.66)

การเก็บรวบรวมข้อมูล
  การศกึษาครัง้นีเ้กบ็รวบรวมข้อมลูระหว่าง วนัที ่1 กมุภาพนัธ์ 2557 ถงึ 31 พฤษภาคม 2557 โดยมขีัน้ตอนดงันี้
  1. การวางแผน (Plan) เตรียมทีมผู้ช่วยในการวิจัยร่วมวางแผนรับทราบวัตถุประสงค์กับกลุ่มเสี่ยง อสม.การ
สนทนากลุ่ม เพื่อร่วมกันออกแบบการจัดกิจกรรมโปรแกรม และเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์
  2. การปฏิบัติ (Do) การด�าเนินการตามกิจกรรมโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพแก่กลุ่มเสี่ยง
  3. การตรวจสอบ (Check) การติดตามเยี่ยมบ้าน (Follow Up) กลุ่มเสี่ยง เพื่อกระตุ้นเตือน สังเกตวิถีชีวิต
กจิวตัรประจ�าวนั และการปฏบิตัติามกจิกรรมโปรแกรม สอบถามปัญหาและอปุสรรคของน�าผลมาวางแผนร่วมปรบัปรงุ
แก้ไข
            4.การแก้ไขปรับปรุง (Action) เก็บรวบรวมข้อมูลหลังการให้โปรแกรมโดยการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันด้านการจัดกิจกรรม ผลการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ปัญหา อุปสรรคเพื่อใช้แก้ไขปรับปรุงต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล
  สถิติในการหาคุณภาพเครื่องมือ สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)   สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ
เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติ Paired t – test และ Independent t – test
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  3. การรับรู้เกี่ยวกับความดันโลหิตสูง ภายหลังการทดลอง กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยการรับรู้ความรุนแรง
การรบัรูโ้อกาสเสีย่ง การรบัรูป้ระโยชน์เพือ่ป้องกนัโรคอยูใ่นระดบัสงู เพิม่ขึน้จากก่อนทดลองและมากกว่ากลุม่เปรยีบเทยีบ
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05(p < 0.001) การรับรู้อุปสรรคกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยในระดับสูงเพิ่มขึ้นจาก
ก่อนทดลอง และมากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05(p < 0.001) ส่วนกลุ่มเปรียบเทียบ
มคีะแนนเฉลีย่การรบัรูค้วามรนุแรง การรบัรูโ้อกาสเสีย่ง การรบัรูป้ระโยชน์ของการปฏบิตั ิเพือ่ป้องกนัโรคอยูใ่นระดบัสงู 
การรับรู้อุปสรรคของการปฏิบัติเพื่อป้องกันโรคในระดับปานกลาง ไม่แตกต่างกัน (ตารางที่ 3 )

ผลการวิจัย
  1.ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างพบว่า เพศหญิง ร้อยละ 82.1 อายุ 45-49 ปี ร้อยละ 30.8 สถานภาพสมรสคู่
ร้อยละ 71.8 จบระดับประถม ร้อยละ 43.6 อาชีพเกษตรกร ร้อยละ 48.7 มีดัชนีมวลกายอยู่ในเกณฑ์อ้วน ร้อยละ 43.6 
ค่ารอบเอวหญิงพบมีความเสี่ยงทุกราย ค่าความดันโลหิตซิสโตลิค ระดับ Pre – HT ร้อยละ 43.6 Stage 1 HT ร้อยละ 
30.8 ค่าความดันโลหิตไดแอสโตลิคระดับ Stage 1 HT ร้อยละ 82.0  และ Stage 2 HT  ร้อยละ 10.3 
  2. ความรูเ้รือ่งโรคความดนัโลหติสงู หลงัการทดลอง กลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่ความรูเ้รือ่งภาวะความดนัโลหติ
สูงอยู่ในระดับสูง เพิ่มขึ้นจากก่อนการทดลองและมากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
(p < 0.001) ส่วนกลุ่มเปรียบเทียบมีคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องภาวะความดันโลหิตสูงในระดับปานกลางไม่แตกต่างกัน 
(ตารางที่ 1, 2)

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความรู้ ภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับคะแนนเฉลี่ยความรู้ ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ.05

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ.05

คะแนนเฉลี่ยความรู้
ก่อนทดลอง (n=39) หลังทดลอง(n=39)

t p-value
X SD ระดับ X SD ระดับ

กลุ่มทดลอง 11.00 2.52 ปานกลาง 13.77 0.65 สูง -6.19 0.000*

กลุ่มเปรียบเทียบ 10.86 2.45 ปานกลาง 11.11 2.36 ปานกลาง -1.79 0.091

คะแนนเฉลี่ยความรู้
ก่อนทดลอง (n=39) หลังทดลอง(n=39)

t p-value
X SD ระดับ X SD ระดับ

กลุ่มทดลอง 11.00 2.52 ปานกลาง 10.86 2.45 ปานกลาง -0.24 0.405

กลุ่มเปรียบเทียบ 13.77 0.65 สูง 11.11 2.36 ปานกลาง -6.42 0.000*
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  4. พฤติกรรมการปฏิบัติตัวเพื่อป้องกันโรคความดันโลหิตสูง ภายหลังการทดลอง กลุ่มทดลอง   มีคะแนนเฉลี่ย
พฤติกรรมการปฏิบัติเพื่อป้องกันโรคในระดับสูง เพิ่มขึ้นจากก่อนการทดลอง และมากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ ซึ่งอยู่ใน
ระดับปานกลาง อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05(p < 0.001) ส่วนกลุ่มเปรียบเทียบ  มีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม
การปฏิบัติเพื่อป้องกันโรคในระดับปานกลาง ไม่แตกต่างกัน (ตารางที่ 4, 5)

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม ภายในกลุ่มทดลอง และกลุ่มเปรียบเทียบ

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนการรับรู้รายด้านของกลุ่มเสี่ยง ภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ.05

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ.05

พฤติกรรม
การปฏิบัติตัว

ก่อนทดลอง (n=39) หลังทดลอง(n=39)
t p-value

X SD ระดับ X SD ระดับ

กลุ่มทดลอง 1.96 0.03 ปานกลาง 2.45 0.16 สูง -9.13 0.0001*

กลุ่มเปรียบเทียบ 1.94 0.13 ปานกลาง 1.95 0.12 ปานกลาง -0.82 0.20

ระดับคะแนน
การรับรู้รายด้าน

ก่อนทดลอง (n=39) กลุ่มเปรียบเทียบ(n=39)
t p-value

X SD ระดับ X SD ระดับ

1.การรับรู้ความรุนแรง

   ก่อนการทดลอง 2.43 0.45 สูง 2.54 0.04 สูง -1.06 0.146

   หลังการทดลอง 2.98 0.46 สูง 2.58 0.36 สูง 6.63 0.000*

2.การรับรู้โอกาสเสี่ยง

   ก่อนการทดลอง 2.74 0.34 สูง 2.80 0.34 สูง -0.64 0.262

   หลังการทดลอง 3.00 0.00 สูง 2.83 0.29 สูง 3.39 0.001*

3.การรับรู้ประโยชน์

   ก่อนการทดลอง 2.70 0.41 สูง 2.73 0.42 สูง 0.42 0.472

   หลังการทดลอง 2.98 0.13 สูง 2.76 0.40 สูง 0.40 0.002*

4.การรับรู้อุปสรรค

   ก่อนการทดลอง 2.24 0.48 ปานกลาง 2.28 0.52 ปานกลาง -0.36 0.362

   หลังการทดลอง 2.91 0.26 สูง 2.29 0.54 ปานกลาง 6.35 0.000*
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ตารางที่ 6 ระดับค่าความดันโลหิต ก่อนและหลังการทดลอง ของกลุ่มทดลอง  

กลุ่มเปรียบเทียบ
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง

จ�านวน ร้อยละ จ�านวน ร้อยละ

ความดันโลหิตซิสโตลิค (มิลลิเมตรปรอท)

            -ปกติ < 120 6 15.4 27 69.2

            -Pre 120 - 139 11 28.2 6 15.4

            -Stage 1 140 -159 22 56.4  6 15.4

ความดันโลหิตไดแอสโตลิค (มิลลิเมตรปรอท)

            -ปกติ < 80 3 7.7 28 71.8

            -Pre  80 - 89 25 64.1 5 12.8

            -Stage 1 90 - 99 11 28.2 6 15.4

ตารางที ่5 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่พฤตกิรรมหลงัการทดลอง กลุม่ทดลอง และกลุม่เปรยีบเทยีบ

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ.05

พฤติกรรม
การปฏิบัติตัว

ก่อนทดลอง (n=39) หลังทดลอง(n=39)
t p-value

X SD ระดับ X SD ระดับ

กลุ่มทดลอง 1.96 0.03 ปานกลาง 1.94 0.13 ปานกลาง 0.31 0.38

กลุ่มเปรียบเทียบ 2.45 0.16 สูง 1.95 0.12 ปานกลาง 14.72   0.000*

  5.ค่าระดบัความดนัโลหติซสิโตลกิและค่าระดบัความดนัโลหติไดแอสโตลกิ ของกลุม่ทดลองทัง้ 2 ค่า มค่ีาระดบั
ความดันลดลงและดีกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ (ตารางที่ 6, 7)
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ตารางที่ 7 ระดับค่าความดันโลหิต ก่อนและหลังการทดลอง ของกลุ่มเปรียบเทียบ

กลุ่มเปรียบเทียบ
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง

จ�านวน ร้อยละ จ�านวน ร้อยละ

ความดันโลหิตซิสโตลิค (มิลลิเมตรปรอท)

            -ปกติ < 120 6 15.4 8 20.5

            -Pre 120 - 139 13 33.3 21 53.9

            -Stage 1 140 -159 20 51.3  10 25.6

ความดันโลหิตไดแอสโตลิค (มิลลิเมตรปรอท)

            -ปกติ < 80 29 74.4 8 20.5

            -Pre  80 - 89 8 20.5 15 38.5

            -Stage 1 90 - 99 2 5.1 16 41.0

อภิปรายผล
  1.ผลของการจดักจิกรรมปรบัเปลีย่นความเชือ่และพฤตกิรรมสขุภาพของทีไ่ด้มกีารวเิคราะห์ และร่วมวางแผน 
กบักลุม่ทดลอง อสม.เพือ่นร่วมทาง ด�าเนนิการตามแผนร่วมกนั การประเมนิความรูด้้วยแบบสอบถาม เพือ่ค้นหาส่วนขาด
และน�าไปพัฒนาความรู้ การบรรยายประกอบ PowerPoint การอภิปรายกลุ่ม สรุปประเด็นส�าคัญต่าง ๆ เปิดโอกาสให้
มีการอภิปรายซักถาม การถาม- ตอบ ทบทวนความแม่นย�าความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะความดันโลหิตสูง การแจกเอกสาร
คู่มือฯ เพื่อทบทวนความรู้ มีความเข้าใจที่ถูกต้องเพิ่มขึ้น การน�าเสนอตัวแบบผู้ป่วยด้านบวก ด้านลบ การมีส่วนร่วมเน้น
ในการดูแลและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพตนเอง การสาธิต ฝึกปฏิบัติ การออกก�าลังกาย การผ่อนคลายความเครียด 
การเลือกรับประทานอาหารต้านความดันโลหิตสูง (DASH Diet) มีการจัดกลุ่มเพื่อฝึกปฏิบัติในการเลือกประเภทและ
ปริมาณอาหารที่เหมาะสม ให้ค�าแนะน�ารายบุคคลเพื่อให้เกิดความมั่นใจ เกิดการเรียนรู้ มีความเข้าใจ น�าไปสู่การปฏิบัติ
เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมอย่างต่อเนื่องและสม�่าเสมอ ผลจากกิจกรรมท�าให้กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม
การรับประทานอาหารที่ดีกว่าหลังการทดลองและดีกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของเสาวณีย์ 
ขวานเพชร [6] ด้านพฤตกิรรมการออกก�าลงักาย กลุม่ทดลองส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิมอีาชพีเกษตรกรจงึม ีพฤตกิรรมการ
ออกก�าลงักายเน้นไปทีง่านทีท่�าอยูซ่ึง่ส่วนใหญ่มกีารปฏบิตัทิีย่งัไม่ถกูต้อง กจิกรรมได้เพิม่เตมิเน้นเรือ่งการออกก�าลงักาย
ที่ถูกต้องต่อเนื่องทั้งชนิด ระยะเวลา ความถี่ และความหนักเบา การตรวจวัดชีพจร การออกก�าลังกายที่ได้ผลต้องให้
ชีพจรเต้นได้ตามเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้ ซึ่งผลจากกิจกรรมท�าให้กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการออกก�าลังกายที่ดี
กว่าก่อนการทดลองและดกีว่ากลุม่เปรยีบเทยีบ ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของสพุชัรนิทร์ วฒันกลุ [7] ด้านการผ่อนคลาย
ความเครียดมีการจัดกิจกรรมให้ความรู้ เทคนิค ฝึกปฏิบัติวิธีผ่อนคลายความเครียดในแบบต่าง ๆ การอภิปรายกลุ่ม
ร่วมกนัแสดงความคดิเหน็แลกเปลีย่นประสบการณ์ เน้นความพงึพอใจและให้สามารถน�ากลบัท�าได้ง่ายในชวีติประจ�าวนั
ผลจากกิจกรรมท�าให้กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการผ่อนคลายความเครียดที่ดีกว่าหลังการทดลองและดีกว่า
กลุ่มเปรียบเทียบ สอดคล้องกับผลการศึกษาของกรองทอง  คมรัตนปัญญา [8]
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  2.ก่อนการทดลอง กลุม่ทดลองมค่ีาระดบัความดนัโลหติซสิโตลคิน้อยกว่า 120 มม.ปรอท จ�านวน 6 ราย ร้อยละ 
15.4  หลงัการทดลองกลุม่ทดลองมค่ีาระดบัความดนัโลหติซสิโตลคิปกตเิพิม่ขึน้จ�านวน 11 ราย เพิม่ขึน้เป็นร้อยละ 53.4  
และค่าระดับความดันโลหิตไดแอสโตลิคปกติน้อยกว่า 80  มม.ปรอท  ก่อนการทดลองมีจ�านวน 3 ราย ร้อยละ 7.7 หลัง
การทดลองกลุ่มทดลองมีค่าระดับความดันโลหิตไดแอสโตลิคปกติเพิ่มขึ้นจ�านวน 25 ราย เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 64.1 ซึ่ง
อธิบายได้ว่าระดับความดันโลหิตของกลุ่มทดลองที่ลดลงจนเป็นปกติ เกิดจากการให้ความรู้ การฝึกทักษะ การสาธิต ใน
ด้านการออกก�าลังกาย การรับประทานอาหาร และการผ่อนคลายความเครียด การอภิปรายกลุ่มเกี่ยวกับการควบคุม
ระดับความดันโลหิต มีผลท�าให้กลุ่มทดลองมีเกิดการเปลี่ยนแปลงด้านความรู้ที่เพิ่มขึ้น มีส่วนร่วมมากขึ้น ส่งผลให้
พฤตกิรรมการดแูลตนเองดขีึน้และต่อเนือ่ง จนสามารถควบคมุระดบัความดนัโลหติให้ลดลงและเป็นปกตไิด้ ซึง่สอดคล้อง
กับผลการศึกษาของเกศริน  บุญกอแก้ว [9]

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
  ควรมีการติดตามกลุ่มเสี่ยงที่เข้าร่วมโปรแกรมเพื่อเป็นการประเมินผลความต่อเนื่องในการดูแลพฤติกรรม
สุขภาพของตนเอง และควรน�าองค์กรชุมชน เช่น ผู้น�าชุมชน  อปท. และกลุ่มสร้างสุขภาพในชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมด้วย 
เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน
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บทคัดย่อ
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก
ของแกนน�าชุมชนต�าบลโนนกอก อ�าเภอเกษตรสมบูรณ์ จังหวัดชัยภูมิ โดยประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎีแบบแผนความเชื่อ               
ด้านสขุภาพ ร่วมกบั แนวคดิทฤษฎแีรงสนบัสนนุทางสงัคม รปูแบบการศกึษาเป็นการวจิยักึง่ทดลอง กลุม่ตวัอย่างทีศ่กึษา 
คอื แกนน�าชมุชนทีไ่ด้จากการสุม่อย่างง่าย จ�านวนทัง้สิน้ 84 คน แบ่งเป็นกลุม่ทดลองและกลุม่เปรยีบเทยีบกลุม่ละ 42 คน 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ก่อนและหลังการทดลอง ระยะเวลาด�าเนินการ 12 สัปดาห์ ผลการวิจัย พบว่า 
หลังการทดลอง กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยคะแนนด้านความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก ด้านการรับรู้ตามแบบแผนความเชื่อ
ด้านสขุภาพ และพฤตกิรรมการปฏบิตัตินในการป้องกนัโรคไข้หวดันกเพิม่ขึน้มากกว่าก่อนการทดลองและเพิม่ขึน้มากกว่า
กลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ค�าส�าคัญ : โรคไข้หวัดนก การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการป้องกันโรค แกนน�าชุมชน แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ            
   แรงสนับสนุนทางสังคม

ผลของโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก
ของแกนน�าชุมชน ต�าบลโนนกอก อ�าเภอเกษตรสมบูรณ์ จังหวัดชัยภูมิ
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Abstract
   This study aimed to examine the effect of the Behavior Changing Model to prevent Avian 
Influenza among community leaders in Nonkok Sub - District, Kasetsombool District, Chaiyaphum 
Province. Applied Health Belief Model and Social Support Theory. There were 84 participants simple 
randomly sampled, 42 for experimental group and 42 for control group. Data were collected by 
questionnaire before and after the experiment of 12 weeks. The findings revealed that, the experimental 
community leaders increased their knowledge in avian influenza, health belief model comprehension 
and behavior changes in preventing avian influenza with statistically significance (p – value< 0.05). 

Keywords : Avian Influenza, Prevention Behavior Changing, Community Leaders, Health Belief Model, 
       Social Support

บทน�า
   โรคไข้หวัดนก หรือโรคไข้หวัดใหญ่ในสัตว์ปีก (Avian Influenza) เป็นโรคติดต่อที่อุบัติขึ้นเป็นครั้งคราว
นกทุกชนิด รวมถึงสัตว์ปีกอื่น ๆ และเลี้ยงลูกด้วยนมหลายชนิด เช่น แมว เสือ รวมทั้งมนุษย์ ก็สามารถติดเชื้อโรคนี้ได้
แต่การระบาดจากคนสู่คนจะพบได้น้อย สายพันธุ์ที่ก่อเกิดความรุนแรง คือ H5N1 ทั้งนี้ตั้งแต่ปี 2546 – เมษายน 2556 
พบผู้ป่วยยืนยันโรคไข้หวัดนก รวม 628 ราย เสียชีวิต 374 ราย ใน 15 ประเทศ คือ อาเซอร์ไบจัน ตุรกี สาธารณรัฐ
จบิตู ิอริกั ไนจเีรยี ปากสีถาน บงัคลาเทศ จนี อยีปิต์ อนิโดนเีซยี กมัพชูา ลาว พม่า เวยีดนาม และไทย ส�าหรบัประเทศไทย 
พบการแพร่ระบาดของโรคไข้หวัดนกตั้งแต่ปี 2547 – 2555 จ�านวน 25 ราย เสียชีวิต 17 ราย ซึ่งจากการสอบสวนผู้ป่วย
ยนืยนัการตดิเชือ้ พบว่า มปัีจจยัเสีย่งใน 3 ลกัษณะ คอื การสมัผสัโดยตรงกบัสตัว์ปีกทีป่่วยหรอืตาย การอาศยัอยูใ่นพืน้ที่
ที่มีสัตว์ปีกป่วยหรือตาย  และการดูแลผู้ป่วยไข้หวัดนกที่ป่วยหนักอย่างใกล้ชิดเป็นเวลายาวนาน นอกจากนี้ องค์การ
อนามยัโลกและสือ่มวลชนยงัได้รายงานการพบเชือ้ไวรสัไข้หวดันกสายพนัธุ ์H7N9 เป็นครัง้แรกเมือ่เดอืน เมษายน 2556 
ในประเทศจีน และพบผู้ป่วยยืนยันการติดเชื้อไวรัสไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ H7N9 ตั้งแต่เดือนเมษายน – กรกฎาคม 2556 
รวมทั้งสิ้น 134 ราย เสียชีวิต 43 ราย กระจายอยู่ในประเทศจีน ทั้งนี้ ปัจจุบันยังไม่มีการพัฒนาวัคซีนส�าหรับการป้องกัน
เชื้อไวรัสไข้หวัดนกสายพันธุ์ H7N9 ส�าหรับมนุษย์และจะพบว่าแนวโน้มการระบาดของโรคยังคงมีอยู่อย่างต่อเนื่องและ
อาจมกีารเปลีย่นแปลงสายพนัธุ ์กลายเป็นโรคประจ�าถิน่ ส่งผลให้เป็นภยัคกุคามสขุภาพของประชาชนมากขึน้ [1] ส�าหรบั
ประเทศไทย ที่ผ่านมารัฐบาลให้ความส�าคัญและก�าหนดให้เป็นวาระแห่งชาติ โดยด�าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์เน้น
กระบวนการมส่ีวนร่วมจากทกุองค์กรภาคต่ีางๆ [2] โดยจงัหวดัชยัภมูเิป็นหนึง่ในจงัหวดัเคยพบการระบาด และพบผูป่้วย
ยืนยันอาศัยอยู่ที่อ�าเภอเกษตรสมบูรณ์ จ�านวน 1 ราย ทั้งนี้ในการด�าเนินงานป้องกันและควบคุมโรคได้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการในรปูแบบบรูณาการหน่วยงานภายใน โดยใช้กลยทุธ์ “รูโ้รคเรว็ ควบคมุโรคเรว็” มกีารเพิม่ศกัยภาพเครอืข่าย
เฝ้าระวังโรคในระดับต�าบลและการประชาสัมพันธ์โดยใช้สื่อต่างๆ แต่ก็ยังพบสัตว์ปีกตายผิดปกติ เมื่อปี 2554
ในพืน้ทีต่�าบลโนนกอก มกีารท�าลายเชือ้โรค เนือ่งจากผูเ้ลีย้งสตัว์ปีกป่วยด้วยอาการมไีข้ จงึด�าเนนิการเกบ็ตวัอย่างส่งตรวจ
ผลการตรวจแบบ Swab ในคนเป็นลบ [3] ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท�าการศึกษาข้อมูลด้านความรู้ การรับรู้ และการปฏิบัติตนเพื่อ
ป้องกนัโรคไข้หวดันก โดยใช้แบบสอบถามแกนน�าชมุชน จ�านวน   30 คน พบว่า ส่วนใหญ่แกนน�าชมุชน มคีวามรู ้การรบัรู้
โอกาสเสีย่ง การรบัรูค้วามรนุแรง การรบัรูอ้ปุสรรคในการควบคมุและป้องกนัโรคไข้หวดันก การมส่ีวนร่วมในการป้องกนัโรค
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อยู่ในระดับน้อย (ร้อยละ 40.0, 56.6, 40.0, 50.0 และ 53.3 ตามล�าดับ) การรับรู้ประโยชน์ในการป้องกันโรคไข้หวัดนก 
และพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 50.0 และ 36.6 ตามล�าดับ) ซึ่งการป้องกัน
โรคไข้หวดันกอย่างต่อเนือ่งและยัง่ยนื ต้องอาศยัการเฝ้าระวงัป้องกนัและควบคมุโรคโดยชมุชน ทัง้ในคน สตัว์ และสิง่แวดล้อม 
การเตรียมความพร้อมรับภาวะฉุกเฉิน ทั้งทางการแพทย์และชุมชนเป็นสิ่งที่ส�าคัญ
  ทั้งนี้ จากแนวคิดแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพของ Rosenstock [4] ได้อธิบายไว้ว่า การที่บุคคลมีการรับรู้
ว่าตนเองมีโอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค การรับรู้ความรุนแรงของโรค การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคในการปฏิบัติเพื่อ
ป้องกนัโรคจะท�าให้บคุคลเกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการดแูลตนเองในด้านทีถ่กูต้องมากขึน้ ซึง่มคีวามส�าคญัต่อการ
ป้องกันและควบคุมโรค สอดคล้องกับการศึกษาของ Cumming และคณะ [5]  ซึ่งได้ท�าการศึกษาถึงปัจจัยที่ท�าให้คนมา
รับวัคซีนโรคไข้หวัดใหญ่ ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค การรับรู้ความรุนแรงของโรค การรับรู้
ประโยชน์และการรับรู้อุปสรรคของได้รับวัคซีนมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการมารับวัคซีน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 
(p<0.05) ผูว้จิยัในฐานะทีเ่ป็นเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุทีป่ฏบิตังิานในพืน้ที ่มหีน้าทีร่บัผดิชอบในงานส่งเสรมิสขุภาพ ควบคมุ
และป้องกันโรคจึงมีความสนใจที่จะศึกษาผลของของโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนกของ
แกนน�าชมุชน ต�าบลโนนกอก อ�าเภอเกษตรสมบรูณ์ จงัหวดัชยัภมู ิโดยประยกุต์ใช้แนวคดิทฤษฎ ีแบบแผนความเชือ่ด้าน
สุขภาพ (Health Belief Model) และแนวคิดทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคม (Social Support Theory) โดยใช้แนวคิด
การจดักจิกรรมมาประยกุต์ใช้เพือ่พฒันาพฤตกิรรมการป้องกนัโรคไข้หวดันกโดยแกนน�าชมุชนอย่างเหมาะสมสอดคล้อง
กับสภาพปัญหาของชุมชน ซึ่งจะส่งผลให้ชุมชนมีความพร้อมในการรับมือกับสถานการณ์  การระบาดของโรคไข้หวัดนก
ในอนาคตต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ
  วัตถุประสงค์ทั่วไป
  เพือ่ศกึษาผลของโปรแกรมการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการป้องกนัโรคไข้หวดันก โดยแกนน�าชมุชน ต�าบลโนนกอก 
อ�าเภอเกษตรสมบูรณ์ จังหวัดชัยภูมิ 
  วัตถุประสงค์เฉพาะ 
  1. เพื่อเปรียบเทียบการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการ
เกิดโรคไข้หวัดนก การรับรู้ความรุนแรงของโรคไข้หวัดนก การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคของการป้องกันโรคไข้หวัดนก 
และพฤติกรรมการปฏิบัติตนในการป้องกันโรคไข้หวัดนก ภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบก่อนการทดลองและ
หลังการทดลอง 
  2. เพื่อเปรียบเทียบการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก การรับรู้โอกาสเสี่ยง ต่อการ
เกิดโรคไข้หวัดนก การรับรู้ความรุนแรงของโรคไข้หวัดนก การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคของการป้องกันโรคไข้หวัดนก 
และพฤตกิรรมการปฏบิตัตินในการป้องกนัโรคไข้หวดันก ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่เปรยีบเทยีบ ก่อนการทดลองและ
หลังการทดลอง
  สมมติฐานการวิจัย
  1. ภายหลงัการทดลอง กลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่ในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมด้านความรูเ้กีย่วกบัโรคไข้หวดั
นก การรบัรูโ้อกาสเสีย่งต่อการเกดิโรคไข้หวดันก การรบัรูค้วามรนุแรงของโรคไข้หวดันก การรบัรูป้ระโยชน์และอปุสรรค
ของการป้องกันโรคไข้หวัดนก และพฤติกรรมการปฏิบัติตนในการป้องกันโรคไข้หวัดนก มากกว่าก่อนการทดลอง
  2. ภายหลงัการทดลอง กลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่ในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมด้านความรูเ้กีย่วกบัโรคไข้หวดันก 
การรบัรูโ้อกาสเสีย่งต่อการเกดิโรคไข้หวดันก การรบัรูค้วามรนุแรงของโรคไข้หวดันก การรบัรูป้ระโยชน์และอปุสรรคของ
การป้องกันโรคไข้หวัดนก และพฤติกรรมการปฏิบัติตนในการป้องกันโรคไข้หวัดนก มากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ
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อุปกรณ์และวิธีการ
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi - experimental Research) กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ 
แกนน�าชุมชนที่ได้จากการสุ่มอย่างง่าย จ�านวนทั้งสิ้น 84 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ เก็บรวบรวม
ข้อมูลก่อนการทดลองและหลังการทดลอง โดยผู้วิจัยใช้เครื่องมือ ดังนี้
  1. เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการทดลอง ได้แก่ โปรแกรมการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการป้องกนัโรคไข้หวดันก โดยแกนน�า
ชุมชนที่ประยุกต์แนวคิดทฤษฎีแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ ร่วมกับแนวคิดทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคม
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้นจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ ลักษณะทางประชากร ความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก การรับรู้เกี่ยวกับ
โรคไข้หวัดนกและพฤติกรรมการปฏิบัติตนเพื่อป้องกันโรคไข้หวัดนก
  ด�าเนนิการวจิยัและเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยการจดักจิกรรมตามโปรแกรมการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการป้องกนั
โรคไข้หวัดนก ใช้เวลาทั้งสิ้น 12 สัปดาห์ ซึ่งด�าเนินกิจกรรมตามล�าดับกิจกรรมดังต่อไปนี้
  สัปดาห์ที่ 1 - 3 กิจกรรมการให้ความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก โดยการบรรยายประกอบสไลด์ การฝึกปฏิบัติ 
การอภิปรายกลุ่ม การสะท้อนแนวคิดและสรุปผล
  สปัดาห์ที ่4 - 7 กจิกรรมการด�าเนนิงานป้องกนัโรคไข้หวดันกในชมุชน โดยการให้สขุศกึษาทางหอกระจายข่าว 
การเยีย่มบ้าน การให้ค�าปรกึษารายบคุคล การให้ข้อมลูข่าวสาร การแจกเอกสารคูม่อืป้องกนัโรคไข้หวดันก  การสนบัสนนุ
อุปกรณ์ในการป้องกันโรคไข้หวัดนก 
  สปัดาห์ที ่8 - 11 กจิกรรมตดิตามผลการด�าเนนิงานการป้องกนัโรคโดยแกนน�าชมุชน ประกอบด้วย การอภปิราย
กลุม่เพือ่วเิคราะห์ปัญหาและอปุสรรคในการด�าเนนิงาน การจดัท�า “คูม่อืในการด�าเนนิการป้องกนัและควบคมุโรคไข้หวดันก
ต�าบลโนนกอก” การจดัท�า “ข้อตกลงต�าบลโนนกอกเกีย่วกบัการป้องกนัและควบคมุโรคไข้หวดันก 1ก5ป” การอภปิราย
กลุ่มและสรุปผลการด�าเนินงาน

ผลการวิจัยและอภิปรายผล
  ผลการวจิยั พบว่า กลุม่ทดลอง ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มอีายรุะหว่าง 40 - 50 ปี สถานภาพสมรสคู ่ระดบัการศกึษา
สงูสดุประถมศกึษา อาชพีหลกั คอื เกษตรกรรม รายได้เฉลีย่ต่อเดอืนอยูร่ะหว่าง 5,000 ถงึ 10,000 บาท มบีทบาทหน้าที่
เป็นสมาชิก อบต. กลุ่มเปรียบเทียบ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 40 – 45 ปี สถานภาพสมรสคู่ ระดับการศึกษา
สูงสุดมัธยมศึกษาตอนปลาย อาชีพหลักคือ เกษตรกรรม รายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 5,000 ถึง 10,000 บาท
มีบทบาทหน้าที่เป็นสมาชิก อบต.



83
ผลของโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการป้องกันฯ

ยุพาพร อินธิไชย และคณะ

Thaksin.J., Vol.18 (2) July - December 2015

วารสารมหาวิทยาลัยทักษิณ
ปีที่ 18 ฉบัับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2558

  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิด
โรคไข้หวดันก การรบัรูค้วามรนุแรงของโรคไข้หวดันก การรบัรูป้ระโยชน์และอปุสรรคของการป้องกนัโรคไข้หวดันก และ
พฤตกิรรมการป้องกนัโรคไข้หวดันก ภายในกลุม่ทดลอง พบว่า คะแนนเฉลีย่ความรูเ้กีย่วกบัโรคไข้หวดันก การรบัรูโ้อกาส
เสี่ยงต่อการเกิดโรคไข้หวัดนก การรับรู้ความรุนแรงของโรคไข้หวัดนก การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคของการป้องกัน 
โรคไข้หวัดนก และพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก มากกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(ตารางที่ 1)

ตารางที ่1 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างคะแนนเฉลีย่ความรู ้การรบัรู ้และพฤตกิรรมการป้องกนัโรคไข้หวดันก ภายใน 
    กลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการทดลอง 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความรู้ การรับรู้ และพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก
   ภายหลังการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ

คะแนนเฉลี่ย
ก่อนทดลอง หลังทดลอง

t – test p-value
Mean S.D. Mean S.D.

1. ความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก 9.88 2.30 12.62 1.67 -7.80 <0.001*

2. การรับรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก

     2.1 การรับรู้โอกาสเสี่ยง 1.90 0.45 2.12 0.55 -3.99 <0.001*

     2.2 การรับรู้ความรุนแรง 2.10 0.38 2.42 0.32 -7.86 <0.001*

     2.3 การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรค 2.03 0.38 2.39 0.32 -8.92 <0.001*

3. พฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก 1.88 0.38 2.41 0.18 -9.01 <0.001*

คะแนนเฉลี่ย

ก่อนทดลอง
(n=42)

กลุ่มเปรียบเทียบ 
(n=42) t – test p-value

Mean S.D. Mean S.D.

1. ความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก 12.62 1.67 9.64 1.60 8.33 <0.001*

2. การรับรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก

     2.1 การรับรู้โอกาสเสี่ยง 2.12 0.55 1.80 0.46 2.84 <0.006*

     2.2 การรับรู้ความรุนแรง 2.42 0.32 1.95 0.30 6.84 <0.001*

     2.3 การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรค 2.39 0.32 1.87 0.35 7.02 <0.001*

3. พฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก 2.41 0.18 1.95 0.28 8.94 <0.001*

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ 0.05

* มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ 0.05
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  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิด
โรคไข้หวดันก การรบัรูค้วามรนุแรงของโรคไข้หวดันก การรบัรูป้ระโยชน์และอปุสรรคของการป้องกนัโรคไข้หวดันก  และ
พฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก ภายหลังการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ พบว่า คะแนนเฉลี่ย
ความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคไข้หวัดนก การรับรู้ความรุนแรงของโรคไข้หวัดนก การ
รับรู้ประโยชน์และอุปสรรคของการป้องกันโรคไข้หวัดนก และพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก มากกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 2)
  ผลจากการด�าเนนิงานโปรแกรมการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการป้องกนัโรคไข้หวดันกโดยการประยกุต์ใช้ทฤษฎี
แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคม อภิปรายผลได้ดังนี้
  1. ภายหลังการทดลอง พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก เพิ่มขึ้นมากกว่าก่อน
การทดลองอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 และสามารถอภิปราย ได้ว่า
ผลของการเปลีย่นแปลงดงักล่าว เกดิขึน้จากการได้รบัความรูจ้ากการจดัโปรแกรมการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการป้องกนั
โรคไข้หวดันกทีเ่ป็นขัน้ตอนและผูว้จิยัได้ใช้กลวธิใีนการด�าเนนิการอบรมให้ความรูเ้กีย่วกบัโรคไข้หวดันก โดยการบรรยาย
ประกอบสไลด์ที่ระบุสาเหตุ อาการ การรักษา วิธีการป้องกันโรคไข้หวัดนก การแจกแผ่นพับ และคู่มือการโรคไข้หวัดนก 
การเล่าประสบการณ์ การให้สุขศึกษาทางหอกระจายข่าว การอภิปรายผลและการฝึกปฏิบัติ ส่งผลให้แกนน�าชุมชนมี
การเรยีนรูม้ากขึน้ สอดคล้องกบัการศกึษาของทว ีขวญัมา [6] ทีท่�าการศกึษาการจดัการแบบมส่ีวนร่วมขององค์กรชมุชน 
ในการป้องกนัและควบคมุโรคไข้หวดันก อ�าเภอเมอืง จงัหวดันครพนม ผลการศกึษา พบว่าหลงัจากด�าเนนิการอบรมตาม
กระบวนการการจัดการแบบมีส่วนร่วมในการป้องกันและควบคุมโรคไข้หวัดนก ประชาชนกลุ่มทดลองมีความรู้เรื่องโรค
ไข้หวัดนกและการป้องกันและควบคุมโรคไข้หวัดนก อยู่ในระดับสูงซึ่งเพิ่มขึ้นกว่าก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 
ประชาชนกลุ่มทดลองมีความรู้ดังกล่าวมากกว่าประชาชนกลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
  2. ภายหลังการทดลอง พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยระดับการรับรู้เพิ่มขึ้นมากกว่าก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 และสามารถอภิปรายได้ว่า ผลของการ
เปลีย่นแปลงดงักล่าวเกดิขึน้ โดยการจดักจิกรรมสร้างการรบัรู ้ซึง่ผูว้จิยัได้ใช้กลวธิใีนการด�าเนนิการอบรมให้ความรูเ้กีย่วกบั
โรคไข้หวัดนก โดยการบรรยายประกอบสไลด์ โดยเน้นการรับรู้โอกาสเสี่ยง การรับรู้ ความรุนแรง การรับรู้ประโยชน์
และอุปสรรคในการป้องกันโรคไข้หวัดนก การเล่าประสบการณ์ของตนเองในการด�าเนินงานเมื่อพบสัตว์ปีกตายผิดปกติ 
การอภิปรายกลุ่ม และสรุปผล การจัดท�า “คู่มือในการด�าเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้หวัดนกของต�าบลโนนกอก” 
และ “ข้อตกลงต�าบลโนนกอกเกีย่วกบัการป้องกนัและควบคมุโรคไข้หวดันก 1ก5ป” ซึง่เป็นกจิกรรมทีเ่น้นให้กลุม่ทดลอง
ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และทบทวนความรู้ ส่งผลให้มีการรับรู้เพิ่มขึ้น สอดคล้องกับ Becker [7] ที่ได้อธิบายไว้ว่า
ความเชื่อที่บุคคลเป็นผู้ประเมินในด้านโอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค ความรุนแรงของโรคที่มีต่อร่างกาย ซึ่งก่อให้เกิดความ
พกิารหรอืเสยีชวีติ หรอืมผีลกระทบต่อบทบาททางสงัคม รวมถงึการรบัรูป้ระโยชน์หรอืข้อด ีข้อเสยี ในการปฏบิตัใิห้หาย
จากการเป็นโรคหรอืป้องกนัไม่ให้เกดิโรคและเป็นไปตามแนวคดิของ House [8] กล่าวคอื อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�า
หมู่บ้าน คอยกระตุ้นเตือนและให้ก�าลังใจผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูงกลุ่มทดลอง อีกทั้งผู้วิจัยได้แจกเอกสารคู่มือ
ให้ค�าแนะน�าต่าง ๆ และอธิบายตามคู่มือ ท�าให้กลุ่มทดลอง มีการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการ เกิดโรค การรับรู้ความรุนแรง
ของโรค การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคในการป้องกันโรคหลอดเลือดสมองเพิ่มมากขึ้น
  3. ภายหลงัการทดลอง พบว่า กลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่พฤตกิรรมการปฏบิตัตินในป้องกนัโรคไข้หวดันกเพิม่
ขึน้มากกว่าก่อนการทดลองอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัข้อที ่1 และสามารถ
อภปิรายได้ว่า น่าจะเป็นผลมาจากการได้รบัความรูจ้ากโปรแกรมการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการป้องกนัโรคไข้หวดันก ซึง่
ผูว้จิยัได้ใช้กลวธิใีนการด�าเนนิการอบรมให้ความรูเ้กีย่วกบัโรคไข้หวดันก โดยการบรรยายประกอบสไลด์ การให้สขุศกึษา
ทางหอกระจายข่าว การแจกคู่มือป้องกันโรคไข้หวัดนก การฝึกปฏิบัติ การเยี่ยมบ้านเพื่อให้ค�าแนะน�า การสนับสนุน
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หน้ากากอนามยัและถงุมอื การเล่าประสบการณ์ของตนเองในการด�าเนนิงานเมือ่พบสตัว์ปีกตายผดิปกต ิการอภปิรายกลุม่ 
และสรุปผล ส่งผลให้แกนน�าชุมชนในกลุ่มทดลองมีความรู้และมีพฤติกรรมการปฏิบัติตนในการป้องกันโรคไข้หวัดนก
ที่ถูกต้องมากขึ้น สอดคล้องกับของเกรียงศักดิ์ เภสัชชา [9] ศึกษาการประยุกต์ใช้แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ ร่วมกับ
การใช้แรงสนบัสนนุทางสงัคมเพือ่ป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่สายพนัธุใ์หม่ ชนดิ A (H1N1) ในกลุม่เสีย่งสงู อ�าเภอล�าปลายมาศ 
จงัหวดับรุรีมัย์ ผลการวจิยัพบว่า ภายหลงัการทดลอง กลุม่ทดลองมกีารรบัรูค้วามรนุแรงของโรค โอกาสเสีย่งต่อการเกดิโรค 
การรบัรูป้ระโยชน์ของการปฏบิตัตินเพือ่ป้องกนัโรค การบัรูอ้ปุสรรคของการปฏบิตัติวัเพือ่ป้องกนัโรค และมกีารปฏบิตัติวั
เพื่อป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิด A (H1N1) เพิ่มขึ้นมากกว่าก่อนการทดลอง และมากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  4. กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านความรู้เกี่ยวกับโรคไข้หวัดนก การรับรู้โอกาส
เสี่ยงต่อการเกิดโรคไข้หวัดนก การรับรู้ความรุนแรงของโรคไข้หวัดนก การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคของการป้องกัน 
โรคไข้หวัดนก และพฤติกรรมการปฏิบัติตนในการป้องกันโรคไข้หวัดนกมากกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ อย่างมีนัยส�าคัญทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05  ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัข้อที ่2 ผลของการเปลีย่นแปลงดงักล่าว เกดิขึน้จากการได้รบัความรู้
จากการจดัโปรแกรมการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการป้องกนัโรคไข้หวดันกและผูว้จิยัได้ใช้วธิกีารในการด�าเนนิงาน โดยการ
จัดอบรมให้ความรู้โดยการบรรยายประกอบสไลด์ ท�าให้ทราบสาเหตุ ความรุนแรง อาการ การป้องกัน ผลดีผลเสียและ
อปุสรรคของการปฏบิตัตินในการป้องกนัโรคไข้หวดันก การอภปิรายกลุม่และสรปุผลท�าให้ แกนน�าชมุชนมส่ีวนร่วมและ
มีความสนใจมากขึ้น การเล่าประสบการณ์ในการด�าเนินงานของหมู่บ้านที่พบการตายของสัตว์ปีกอย่างไม่ทราบสาเหตุ 
ท�าให้กลุม่ทดลองมคีวามสนใจ และร่วมแสดงความคดิเหน็ เพือ่แลกเปลีย่นประสบการณ์ การฝึกทกัษะการล้างมอืทีถ่กูต้อง 
การให้สุขศึกษาทางหอกระจายข่าว การเยี่ยมบ้านและให้ค�าปรึกษารายบุคคล รวมถึงการสนับสนุนถุงมือและหน้ากาก
อนามยัและร่วมจดัท�า“คูม่อืในการด�าเนนิการป้องกนัและควบคมุโรคไข้หวดันกของต�าบลโนนกอก” และ ”ข้อตกลงต�าบล
โนนกอกเกี่ยวกับการป้องกันและควบคุมโรคไข้หวัดนก “1ก5ป” ข้างต้น สอดคล้องกับ Rosenstock ที่กล่าวว่าการที่
บุคคลมีการรับรู้ว่าตนเองมีโอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค การรับรู้ความรุนแรงของโรค การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคใน
การปฏิบัติเพื่อป้องกันโรค จะท�าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดูแลตนเองในด้านที่ถูกต้องมากขึ้น ซึ่งมี
ความส�าคญัต่อการป้องกนัและควบคมุโรค และการพฒันาระดบัการรบัรูโ้อกาสเสีย่งท�าได้โดยวธิกีารสอนและวธิกีารปรบั
พฤติกรรม ซึ่งวิธีการสอนมีจุดมุ่งหมายเพื่อเปลี่ยนแปลงระดับการรับรู้ต่อโอกาสเสี่ยงของการเกิดโรคด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น 
การใช้โสตทัศนอุปกรณ์ การใช้อิทธิพลกลุ่มมาเป็นส่วนประกอบสามารถท�าให้กลุ่มตัวอย่างเกิดการรับรู้โอกาสเสี่ยงของ
การเกิดโรคได้อย่างถูกต้อง เช่นเดียวกับการศึกษาของ ประเสริฐ นิ่มสุวรรณ์ [10] ได้ศึกษาผลของโปรแกรมการเรียนรู้
แบบมส่ีวนร่วมของชมุชนในการป้องกนัโรคไข้หวดันก อ�าเภอเมอืง จงัหวดันครสวรรค์ ผลการศกึษา พบว่า โปรแกรมการ
เรยีนรูแ้บบมส่ีวนร่วมเรือ่งไข้หวดันกทีป่ระยกุต์แนวคดิแบบแผนความเชือ่ด้านสขุภาพร่วมกบัทฤษฎคีวามสามารถตนเอง
และการมีส่วนร่วมของชุมชนมีผลท�าให้กลุ่มทดลองมีความรู้ เรื่องไข้หวัดนก การรับรู้ต่อโอกาสเสี่ยงและการรับรู้
ความรุนแรงของโรคไข้หวัดนก การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคของการมีพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนก การรับรู้
ความสามารถของตนเองในการป้องกัน โรคไข้หวัดนก และมีพฤติกรรมป้องกันโรคไข้หวัดนกดีขึ้นกว่าก่อนการทดลอง
และดีกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ (p < 0.05)
  สรุปผลจากการวิจัย พบว่า การจัดโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการป้องกันโรคไข้หวัดนกโดยประยุกต์
ใช้แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพร่วมกับแรงสนับสนุนทางสังคมในครั้งนี้ ช่วยให้แกนน�าชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพของตนเองในทางที่เหมาะสม ดังนั้น จึงควรน�าวิธีการจัดโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
ไปประยุกต์ใช้ในการป้องกันโรคติดต่ออื่น ๆ               
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บทคัดย่อ
  แผลกดทับเป็นปัญหาสุขภาพส�าคัญอย่างหนึ่ง ซึ่งเกิดกับผู้ป่วยที่มีข้อจ�ากัดในการเคลื่อนไหวและมีการท�า
กิจกรรมที่ลดลง บริเวณปุ่มกระดูกเป็นต�าแหน่งที่มีโอกาสเกิดแผลกดทับได้มาก โดยเฉพาะบริเวณก้นกบ สะโพก สะบัก 
และส้นเท้า ส่งผลกระทบต่อผูป่้วยทัง้ด้านร่างกายและจติใจ รายงานนีเ้สนอผลการศกึษาผูป่้วยแผลกดทบัระดบั 4 จ�านวน  
2 ราย ที่ได้รับการรักษาด้วยต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้ เปรียบเทียบกับยา 1% Silver sulfadiazine cream ซึ่ง
ทั้ง 2 รายได้รับการท�าแผล ล้างแผลด้วยน�้าเกลือวันละ 2 ครั้ง ก่อนทายาลงบนแผลและได้รับการพลิกตัวทุก 2 ชั่วโมง
เหมือนกัน ติดตามผลเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์โดยใช้เครื่องมือ Pressure Ulcer Scale for healing ในการประเมิน
ความก้าวหน้าของแผลกดทับ ผลการวิจัยพบว่ากรณีศึกษามีแนวโน้มขนาดของแผลลดลงดีกว่ากรณีควบคุม และมีการ
เปลี่ยนแปลงลักษณะของแผลที่ดีขึ้นโดยประเมินจาก PUSH Scores รวมทั้งไม่พบภาวะแทรกซ้อนหรืออาการไม่พึง
ประสงค์ในผู้เข้าร่วมวิจัยทั้ง 2 ราย

ค�าส�าคัญ : แผลกดทับ ว่านหางจระเข้ น�้าผึ้ง

รายงานผู้ป่วย: การศึกษาประสิทธิผลของต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้
เปรียบเทียบกับยา 1% Silver sulfadiazine cream ต่อการหายของแผลกดทับ     

Case Report: Comparative Efficacy of Aloe vera (L.) Burm. f. and Honey 
with 1% Silver Sulfadiazine Cream for The Treatment of Pressure Ulcers
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Abstract
  Pressure ulcers is a serious health problem that can occurs with patients who have a limitation 
of moving their bodies or those who do less moving body activity. A bony prominence is an important 
position that can be significantly affected by the pressure ulcers, especially at coccyx, hips, shoulder, 
and heels. This can cause the problem physically and mentally to the patients. This report aims to 
present the result of the study in 2 patients who had pressure ulcers in stage IV. One was treated by 
herbal recipe consisting of Aloe Vera (L.) Burm.f. and honey in order to compare with another one 
who was treated with 1% Silver Sulfadiazine cream. Both of the patients' wounds were dressed and 
cleaned with normal saline twice a day before rubbing the medicine on them. In addition, both of 
them were turned themselves over every 2 hours. They were followed up the treatment result for 
8 weeks by using Pressure Ulcer Scale for Healing to evaluate the advancement of pressure ulcer 
treatment. The result showed that the wound of the case study, treated with herbal recipe, got better 
than the case control's, treated with 1% Silver Sulfadiazine cream, evaluated by PUSH Scores.
Furthermore, there were no side effects or complication in 2 patients.

Keywords : Pressure Ulcer, Aloe Vera (L.) Burm.f., Honey

บทน�า
  แผลกดทับเป็นปัญหาที่เกิดกับผู้ป่วยที่มีข้อจ�ากัดในการเคลื่อนไหวและมีการท�ากิจกรรมที่ลดลง พบว่าบริเวณ
ปุม่กระดกู โดยเฉพาะบรเิวณก้นกบ สะโพก สะบกั และส้นเท้า [1] ซึง่นบัว่าเป็นปัญหาสขุภาพทีส่�าคญัทีต้่องใช้ระยะเวลานาน 
มีค่าใช้จ่ายที่สูงอาจเกิดอาการแทรกซ้อนจากการติดเชื้อที่แผลกดทับ  และรุนแรงถึงขั้นเสียชีวิตได้ นอกจากนี้ผู้ป่วยและ
ผู้ดูแลมีความทุกข์ทรมานทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม [2] เนื่องด้วยมีสมุนไพรไทยที่ใช้รักษาแผลกดทับที่
พบได้มากคือน�้าผึ้งและว่านหางจระเข้ น�้าผึ้งมีสรรพคุณช�าระล้างบาดแผล รักษาแผล สมานเนื้อเยื่อ [3] และสรรพคุณ
ทางยาของว่านหางจระเข้ในต�ารายาไทย วุ้นใสจากใบสด รสจืดเย็น ใช้ภายนอก รักษาแผลไฟไหม้น�้าร้อนลวก แผลสด 
แผลอักเสบเรื้อรังที่เกิดจากการติดเชื้อฝีหนอง [4]
  เนือ่งด้วยโรงพยาบาลสงิหนครได้มแีนวทางในการรกัษาแผลกดทบัด้วยต�ารบัยาทาน�้าผึง้ว่านหางจระเข้มาเป็น
ระยะเวลานานและมีแนวโน้มการหายของแผลกดทับค่อนข้างดี ดังนั้น ทางคณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา
ประสิทธิผลของต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้เปรียบเทียบกับยา 1% Silver sulfadiazine cream ต่อการหายของ
แผลกดทบัในผูเ้ข้าร่วมโครงการวจิยั โดยงานวจิยันีไ้ด้มกีารประยกุต์ใช้ในระดบัคลนิกิ เพือ่ยนืยนัผลการรกัษาของต�ารบัยา
ทาน�า้ผึง้ว่านหางจระเข้ เพือ่เป็นอกีทางเลอืกหนึง่ในการรกัษาแผลกดทบั และเป็นแนวทางในการพฒันารปูแบบต�ารบัยา
ต่อไป
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วัตถุประสงค์
  เพือ่ศกึษาประสทิธผิลของต�ารบัยาทาน�า้ผึง้ว่านหางจระเข้เปรยีบเทยีบกบัยา 1% Silver sulfadiazine cream 
ต่อการหายของแผลกดทับ

ระเบียบวิธีการศึกษา
  การวิจัยฉบับนี้ ได้ผ่านการพิจารณาเห็นชอบทางด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ EC.57/B 06-003 จากคณะ
กรรมการจริยธรรม คณะการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ทั้งนี้ก่อนท�าการศึกษาวิจัย ผู้ป่วยทั้ง 2 กรณี
ได้มกีารลงนามในใบยินยอมเข้าร่วมงานวจิัย แต่หากมีอาการผดิปกติหรือผลข้างเคียงจากการใชต้�ารับยาดังกลา่วเกิดขึ้น 
ผู้ป่วยจะได้รับการรักษาพยาบาลโดยไม่คิดมูลค่าตามมาตรฐานวิชาชีพ ที่ก�าหนดไว้ในใบยินยอมเข้าร่วมวิจัย 
  การวิจัยฉบับนี้เป็นการวิจัยเชิงคลินิกแบบ Case report โดยประเมินการหายของแผลกดทับในผู้ป่วยที่ได้รับ
ต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้ และได้รับยา 1% Silver sulfadiazine cream ในระยะเวลาเดียวกันทั้งในรายกรณี
ศึกษาและรายกรณีควบคุม หลังจากนั้นจึงสรุปผลเปรียบเทียบทั้งก่อนและหลังการทดลอง รวมทั้งเปรียบเทียบแนวโน้ม
ผลการรักษาระหว่างรายกรณีศึกษาและรายกรณีควบคุม
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง: กลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษา คัดเลือกจากประชากรเพศชายและเพศหญิงที่
มีอายุระหว่าง 20-60 ปี จ�านวน 2 ราย 
  - เกณฑ์ในการคัดเลือกประชากรเข้า (Inclusion criteria) คือ ผู้ป่วยแผลกดทับระดับที่ 3 และ 4, ผู้ป่วยที่ไม่มี
โรคติดต่อ, มีญาติดูแลประจ�า, ยินดีเข้าร่วมโครงการวิจัยและติดตามผลได้ตลอดระยะเวลา 8 สัปดาห์
  - เกณฑ์ในการคัดเลือกประชากรออก (Exclusion criteria) คือ ผู้ป่วยติดสารเสพติด, ผู้ป่วยติดแอลกอฮอล์, 
ผูป่้วยมะเรง็, ผูป่้วยเบาหวาน, หญงิตัง้ครรภ์หรอืหญงิให้นมบตุร, ปฏเิสธการเข้าร่วมโครงการวจิยัทัง้โดยตวัผูป่้วยและญาติ
  การทดลองรายกรณีควบคุม: ผู้ป่วยแผลกดทับที่ได้รับยา 1% Silver sulfadiazine cream
  หญิงไทยหม้าย อายุ  44 ปี เชื้อชาติไทย สัญชาติไทย ศาสนาพุทธ อาชีพแม่บ้าน มีโรคประจ�าตัวเป็นโรคความ
ดันโลหิตสูง และโรคซึมเศร้า ประสบอุบัติเหตุทางรถยนต์เมื่อเดือน ธันวาคม 2556 เป็นอัมพาตครึ่งท่อน ทั่วร่างกายมี
แผลกดทบัระดบัที ่4 บรเิวณก้นนัง่ 1 แห่ง ขนาดแผล 9×3 ตารางเซนตเิมตร ได้รบัการล้างแผลด้วยน�า้เกลอื (NSS) ทายา 1% 
Silver sulfadiazine cream บริเวณที่เป็นแผลกดทับ และปิดด้วย Gauze มีการควบคุมโดยให้ท�าแผลเช้า-เย็น ทุกวัน 
เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ รวมทั้งแนะน�าให้คอยพลิกตัวผู้ป่วยทุก 2 ชั่วโมง และดูแลความสะอาดแผลกดทับ
  การทดลองรายกรณีศึกษา: ผู้ป่วยแผลกดทับที่ได้รับต�ารบยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้
  ชายไทยคู่ อายุ  35 ปี เชื้อชาติไทย สัญชาติไทย ศาสนาพุทธ อาชีพรับจ้าง ไม่มีโรคประจ�าตัว ประสบอุบัติเหตุ
ทางรถยนต์เมือ่เดอืน สงิหาคม 2557 เป็นอมัพาตครึง่ท่อน ทัว่ร่างกายมแีผลกดทบัระดบัที ่4 บรเิวณก้นกบ 1 แห่ง ขนาดแผล 
13×15 ตารางเซนติเมตรได้รับการล้างแผลด้วยน�้าเกลือ (NSS) ทายาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้ บริเวณที่เป็นแผลกดทับ
และปิดด้วย Top gauze มีการควบคุมโดยให้ท�าแผลเช้า-เย็น ทุกวัน เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ รวมทั้งแนะน�าให้คอย
พลิกตัวผู้ป่วยทุก 2 ชั่วโมง และดูแลความสะอาดแผลกดทับ
  การประเมินผล   
  ประเมินความก้าวหน้าของแผลกดทับ โดยใช้เครื่องมือประเมินการหาย หรือความก้าวหน้าของแผลกดทับ 
(Pressure Ulcer Scale for healing หรอื PUSH Tool Version 3.0) โดยมหีวัข้อประเมนิ ได้แก่ ขนาดของแผล ปรมิาณ
สิ่งคัดหลั่ง ลักษณะพื้นแผล รวมทั้งสังเกตลักษณะของแผล โดยผู้ป่วยจะได้รับยาทาต่อเนื่อง และมีการนัดประเมิน
ความก้าวหน้าของแผลกดทับทุก ๆ 1 สัปดาห์ เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์  
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  ติดตามความก้าวหน้าจากการซักถามพฤติกรรมการใช้ยา อาการและอาการแสดงของโรครวมถึงการให้ค�า
แนะน�าอย่างใกล้ชิดทุก 1 สัปดาห์ ในแต่ละครั้งที่ลงพื้นที่ ทางกลุ่มวิจัยจะสังเกตลักษณะของแผลว่าเป็นไปในทางที่ดีขึ้น
หรอืไม่ อาการด�าเนนิของโรค ผลของการรกัษา และผลข้างเคยีง  บนัทกึผลการตรวจร่างกายและผลการรกัษาตาม “แบบ
บันทึกข้อมูลผู้ป่วย”
  ประเมินผลการรักษาของต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้ และยา 1% Silver sulfadiazine cream โดยการ
ติดตามการหายของแผลกดทับในผู้ป่วยเป็นระยะ ๆ หลังการให้ยาว่ามีการเปลี่ยนแปลงอย่างไรในระยะเดียวกันทั้งใน
รายกรณีทดลองและรายกรณีควบคุม หลังจากนั้นจึงน�าผลไปสรุปเปรียบเทียบกันและน�าเสนอในรูปของตาราง กราฟ 
และเนื้อหาเชิงพรรณนา

การเตรียมต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้ (ที่มา: คลินิกแพทย์แผนไทย โรงพยาบาลสิงหนคร)
  1.  การเตรียมวัตถุดิบสมุนไพร
  ว่านหางจระเข้สายพนัธุ ์Aloe Vera (L.) Burm. f. syn. A. barbadensis Mill. อาย ุ3 ปีขึน้ไปทีม่ลีกัษณะสมบรูณ์
และขนาดเหมาะสมทีจ่ะเกบ็เกีย่ว ตามมาตรฐาน American Herbal Pharmacopoeia 2007 จากแหล่งปลกูไร่ว่านพุม่นลิ 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ น�้าผึ้งดอกล�าไย จากบริษัท ดอยค�าผลิตภัณฑ์อาหาร จ�ากัด 
  2.  การเตรียมต�ารับยาทาส�าหรับแผลกดทับ (ทุกกระบวนการด�าเนินที่อุณหภูมิห้อง)
  น�าใบว่านหางจระเข้มาล้างน�้าให้สะอาด ตัดบริเวณหัวและท้ายใบ เพื่อก�าจัดยางที่อยู่ระหว่างเปลือกและเนื้อ
วุ้นว่านหางจระเข้ออก โดยตั้งตรงทิ้งไว้เป็นเวลา 30 นาที และตัดเป็นชิ้น ๆ ความยาวชิ้นละ 5-10 เซนติเมตร จากนั้น
น�าไปปอกเปลือก ล้างเนื้อวุ้นว่านหางจระเข้ด้วยน�้าอุ่นไหลผ่าน เพื่อก�าจัดเมือก (Yellowish aloin pericyclic cells) 
บริเวณผิวและก�าจัดยางที่ยังคงหลงเหลืออยู่ จากนั้นน�าเนื้อวุ้นว่านหางจระเข้มาหั่นเป็นสี่เหลี่ยมลูกเต๋าขนาด 1 ตาราง
นิ้ว น�าเนื้อวุ้นว่านหางจระเข้จ�านวน 100 กรัม มาเคี่ยวรวมกับน�้าผึ้ง 300 กรัม ใน  บีกเกอร์ขนาด 1,000 ซีซี โดยควบคุม
อุณหภูมิไว้ที่ 60 องศาเซลเซียส ในระหว่างที่เคี่ยวใช้แท่งแก้วคน คนส่วนผสมตลอดเวลา จนกระทั่งตัวยาเหลือ 200 กรัม 
จนกระทั่งตัวยาเหนียวได้ที่แล้ว จะมีสีน�้าตาลเข้มขึ้นกว่าเดิม เมื่อหยดลงในน�้าอุณหภูมิห้องจะมีลักษณะเป็นสาย ให้ยก
บีกเกอร์ลงจากเตา กรองด้วยผ้าขาวบาง และกวนต่อไปเรื่อย ๆ จนกว่าตัวยาเริ่มเย็น น�าตัวยาที่ได้เทใส่ขวดแก้วที่ผ่าน
การฆ่าเชื้อ ขนาด 200 ซีซี ปิดฝาให้สนิท เก็บไว้ในตู้เย็น
หมายเหตุ: อุปกรณ์ในการท�ายาและบรรจุภัณฑ์ จะมีการท�าความสะอาดด้วยแอลกอฮอล์ 70% ทุกครั้ง

ผลการศึกษา
ผลการทดลองทางคลินิก
  1.1 การติดตามผลการทดลองทางคลินิกของรายกรณีศึกษา (ได้รับต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้)

ภาพที่ 1 แสดงการติดตามแผลกดทับของรายกรณีศึกษาสัปดาห์ที่ 1, 2 และ 3
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  จากภาพแสดงความก้าวหน้าของแผลกดทบัตลอดระยะเวลา 8 สปัดาห์ ของรายกรณศีกึษาทีไ่ด้รบัต�ารบัยาทา
น�้าผึ้งว่านหางจระเข้พบว่า สภาพผิว เนื้อสีแดงชมพู ขอบแผลเรียบ ขนาดแผล พื้นที่เนื้อตาย และปริมาณสิ่งคัดหลั่ง
ลดลงทุกสัปดาห์ สัปดาห์ที่ขนาดแผลเพิ่มขึ้น และมีสิ่งคัดหลั่งเพิ่มขึ้น (สัปดาห์ที่ 5, 7 และ 8) เนื่องจากมีเลือดออกจาก
การตัดเนื้อตาย 

  1.2 การติดตามผลการทดลองทางคลินิกของกรณีควบคุม (ได้รับยา 1% Silver sulfadiazine cream)

ภาพที่ 2 แสดงการติดตามแผลกดทับของรายกรณีศึกษาสัปดาห์ที่ 5, 7 และ 8

ภาพที่ 3 แสดงการติดตามแผลกดทับของรายกรณีควบคุมสัปดาห์ที่ 1, 2 และ 3

ภาพที่ 4 แสดงการติดตามแผลกดทับของรายกรณีควบคุมสัปดาห์ที่ 4, 5 และ 8
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  จากภาพแสดงความก้าวหน้าของแผลกดทับตลอดระยะเวลา 8 สัปดาห์ ของรายกรณีควบคุม (ได้รับยา 1% 
Silver sulfadiazine cream) พบว่า สภาพผิว เนื้อสีแดงชมพู ขอบแผลเรียบสีคล�้า ขนาดของแผลลดลง มีปริมาณสาร
คัดหลั่งบ้างเล็กน้อย
  1.3 กราฟเปรียบเทียบขนาดพื้นที่ของแผลกดทับระหว่างรายกรณีศึกษากับรายกรณีควบคุม

ภาพที่ 5 แสดงการเปรียบเทียบขนาดพื้นที่ของแผลกดทับตลอดระยะเวลา 8 สัปดาห์
ระหว่างรายกรณีศึกษากับรายกรณีควบคุม

ภาพที่ 6 แสดงการเปรียบเทียบ PUSH scores ของแผลกดทับตลอดระยะเวลา 8 สัปดาห์ 
ระหว่างรายกรณีศึกษากับรายกรณีควบคุม

  จากกราฟแสดงความก้าวหน้าของขนาดพื้นที่แผลกดทับตลอดระยะเวลา 8 สัปดาห์พบว่าในรายกรณีศึกษามี
แนวโน้มขนาดพื้นที่แผลลดลงซึ่งต่างจากกรณีควบคุมที่มีแนวโน้มของแผลค่อนข้างคงที่
  1.4 กราฟเปรียบเทียบ PUSH scores ของแผลกดทับระหว่างรายกรณีศึกษากับรายกรณีควบคุม
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  จากจากกราฟแสดงการเปรียบเทียบคะแนน PUSH tool scores ประเมินจาก พื้นที่แผล สิ่งขับหลั่งและ
ลักษณะพื้นผิวของแผลของรายกรณีศึกษาและรายกรณีควบคุม ในกรณีศึกษาพบว่ามีแนวโน้มคะแนนลดลงเมื่อเทียบ
จากสัปดาห์แรกและสัปดาห์สุดท้าย ซึ่งบ่งบอกว่าการหายของแผลดีขึ้น ส่วนในรายกรณีควบคุมมีแนวโน้มคะแนนคงที่
เมื่อเทียบจากสัปดาห์แรกและสัปดาห์สุดท้าย ในช่วงสัปดาห์ที่ 4 และ 5 จะพบว่าคะแนนของรายกรณีศึกษาและ
รายกรณีควบคุมลดลงเหมือนกัน แต่ในรายกรณีศึกษามีอัตราคะแนนลดลงมากกว่า

สรุปและการอภิปรายผล
  จากการศึกษาประสิทธิผลของต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้ เปรียบเทียบกับยา 1% Silver sulfadiazine 
cream ต่อการหายของแผลกดทับในผู้เข้าร่วมการศึกษาจ�านวน 2 ราย และมีการติดตามผลเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ 
โดยแบ่งเป็นรายกรณศีกึษาซึง่ได้รบัต�ารบัยาทาน�า้ผึง้ว่านหางจระเข้ และรายกรณคีวบคมุซึง่ได้รบัยา 1% Silver sulfadiazine 
cream ผูเ้ข้าร่วมการศกึษาทัง้ 2 ราย จะได้รบัการท�าแผลและล้างแผลด้วยน�า้เกลอืวนัละ 2 ครัง้ ก่อนใส่ต�ารบัยาทาน�า้ผึง้
ว่านหางจระเข้ หรอืยา 1% Silver sulfadiazine cream ลงบนแผลกดทบั และได้รบัการพลกิตวัทกุ 2 ชัว่โมง เหมอืนกนั 
ผลการศึกษาพบว่ารายกรณีศึกษาที่ได้รับต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้ มีแนวโน้มลดขนาดของแผลดีกว่ารายกรณี
ควบคุม และการเปลี่ยนแปลงลักษณะของแผลดีขึ้นโดยประเมินจาก PUSH Scores รวมทั้งไม่พบภาวะแทรกซ้อนหรือ
อาการไม่พึงประสงค์ในผู้เข้าร่วมวิจัยทั้ง 2 ราย ทั้งนี้ยังมีปัจจัยอื่นที่อาจจะส่งผลต่อการหายของแผลด้วยเช่นกัน ในราย
กรณีศึกษามีภาวะเครียด และอารมณ์แปรปรวนในบางสัปดาห์ เนื่องจากปัญหาครอบครัวและเรื่องการฟ้องร้องของ
คู่กรณีตอนประสบอุบัติเหตุ ส่วนในกรณีควบคุมไม่มีภาวะเครียด เนื่องจากรับประทานยานอนหลับ ซึ่งผลการศึกษาใน
ครั้งนี้ สอดคล้องกับการงานวิจัยที่มีมาก่อนหน้านี้ ในการรักษาผู้ป่วยแผลไฟไหม้ พบว่า แผลหาย 100 % หลังการใช้น�้า
ผึ้งภายใน 4 สัปดาห์ เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ป่วยที่ใช้ 1% silver sulfadiazine cream แผลหาย 100 % ภายใน 6 สัปดาห์ 
และสรรพคุณทางยาของวุ้นใสจากใบสด รสจืดเย็น ของว่านหางจระเข้ในต�ารายาไทย ที่ใช้ภายนอก สามารถสมานแผล 
รักษาแผลสด แผลไฟไหม้น�้าร้อนลวก ลดการอักเสบร้อนแดงของผิวหนัง และลดรอยแผลเป็น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ที่มีมาก่อนหน้านี้ คือ มีการน�าวุ้นว่านหางจระเข้มารักษาแผล โดยศึกษาในผู้ป่วย 60 คน ที่มีบาดแผลจากอุบัติเหตุ
พบว่าช่วยท�าให้แผลหายสมบรูณ์ได้รวดเรว็กว่าการใช้ยาโพวโิดนไอโอดนี และยงัมกีารศกึษาในผูป่้วยแผลไหม้จากความร้อน 
38 ราย โดยใช้วุ้นสด พบว่าได้ผลร้อยละ 95 เมื่อเปรียบเทียบกับยาทาแผลป้องกันการติดเชื้อ silver sulfadiazine ซึ่ง
ได้ผลเพียงร้อยละ 83  โดยที่มีอาการไม่พึงประสงค์บ้างเล็กน้อย คือ รู้สึกระคายเคือง มีการศึกษาผลของครีมว่าน
หางจระเข้ในผู้ป่วยนอกที่เป็นแผลไหม้ระดับ 2 พบว่าเมื่อเปรียบเทียบกับ silver sulfadiazine แล้วกลุ่มที่ได้รับว่าน
หางจระเข้มีแผลหายเร็วกว่ากลุ่มที่ใช้ silver sulfadiazine โดยแผลหายในเวลา 13 ± 2.41 วัน และ 16.15 ± 1.98 วัน 
ตามล�าดับ นอกจากนี้มีการน�าวุ้นว่านหางจระเข้สด (เตรียมและใช้ภายใน 6 ชั่วโมง) มาทดสอบในผู้ป่วยจิตเวชที่มี
แผลกดทับที่ก้นกบ 1 รายและแผลไฟไหม้ 1 ราย พบว่าช่วยลดขนาดของแผลและไม่มีอาการปวด อย่างไรก็ตาม
มผีูร้ายงานถงึการน�าว่านหางจระเข้มาใช้รกัษาแผลแล้วไม่ได้ผลอยูบ้่าง เช่น การทดลองในหญงิ 21 คน พบว่าแผลหายช้า 
และการน�าสาร acemannan จากว่านหางจระเข้ไปใช้รักษาแผลกดทับในผู้ป่วย 30 ราย พบว่าได้ผลไม่แตกต่าง
จากน�้าเกลือ
  แม้ว่าแนวโน้มผลการรกัษาจะดขีึน้ แต่ผลการศกึษานีย้งัไม่มคีวามแตกต่างทางสถติทิีส่�าคญั เนือ่งจากการศกึษา
ในครั้งนี้ มีข้อจ�ากัดในเรื่องระยะเวลา จึงไม่สามารถหากลุ่มตัวอย่างได้เพียงพอที่จะยืนยันประสิทธิผลของต�ารับยาทาน�้า
ผึ้งว่านหางจระเข้ จึงจ�าเป็นต้องมีการศึกษาแบบ Clinical trial วิเคราะห์ผลการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่
เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของต�ารับยาทาต่อไป จึงจะสามารถสรุปผลการรักษาได้
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  ในการศึกษาครั้งนี้สิ้นสุดเพียงระยะเวลา 8 สัปดาห์เท่านั้น ซึ่งความก้าวหน้าของแผลกดทับดีขึ้นแต่ยังคงหาย
ไม่สนิท ดังนั้นจึงเป็นที่น่าสนใจที่จะศึกษาติดตามผลของการใช้ต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้ต่อไปในระยะยาว
โดยเฉพาะการศึกษาอัตราการกลับมาเป็นซ�้าของแผลกดทับ ซึ่งจะมีประโยชน์ในการประเมินประสิทธิผลของการรักษา
แผลกดทับในอนาคต นอกจากนี้ควรศึกษากลไกทางเภสัชวิทยาของต�ารับยาทาน�้าผึ้งว่านหางจระเข้ที่มีผลต่อการหาย
ของแผลกดทับ และพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ยาสมุนไพรที่มีคุณค่าต่อสังคมและประเทศชาติต่อไป
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บทคัดย่อ
  ความเป็นเมืองและเครือข่ายถนนก่อให้เกิดผลเสียต่อนกหลายด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสูญเสียแหล่งที่อยู่
อาศัย และการได้รับอันตรายจากมลพิษและการจราจรของนกบางชนิด แต่สภาพแวดล้อมนี้กลับก่อให้เกิดผลดีต่อนก
ชนดิอืน่คอื เป็นแหล่งทีอ่ยูอ่าศยัและแหล่งหาอาหาร ผลลพัธ์ทีเ่กดิกบันกแต่ละชนดิขึน้อยูก่บัความสามารถในการปรบัตวั 
ประเภทของอาหาร และพฤติกรรม

ค�าส�าคัญ : ความเป็นเมือง เครือข่ายถนน นก

Abstract
  Urbanization and road networks cause many negative effects on birds especially habitat loss 
and danger of pollution and traffic to some bird species. Nevertheless these environments result in 
positive effects to the others for providing habitats and foraging sites. Outcome affected to each bird 
species depends on adaptive ability, food types and behaviors.

Keywords : Urbanization, Road Networks, Birds
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บทน�า
  เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า ความเป็นเมืองและเครือข่ายถนนรวมทั้งสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องย่อมส่งผลกระทบ
ต่อการด�ารงชีวิตของสัตว์ชนิดต่าง ๆ  ที่อาศัยอยู่ในบริเวณนั้น และนิยมศึกษาผลกระทบที่มีต่อความหลากชนิดของนกได้
จากปจัจยัเหล่านี้ เนือ่งจากสามารถจ�าแนกชนดิได้ง่ายกว่าสตัว์กลุม่อืน่จากการสังเกตรปูร่างลกัษณะภายนอก [1] ดงันัน้
จึงน่าสนใจที่จะรวบรวมข้อมูลเพื่อวิเคราะห์ว่าสภาพแวดล้อมเช่นนี้มีผลเสียและผลดีต่อนกอย่างไร
ผลเสียที่นกได้รับจากความเป็นเมืองและเครือข่ายถนน 
  ความเป็นเมืองและเครือข่ายถนนก่อให้เกิดผลเสียต่อนกนานัปการ ซึ่งผลเสียที่ส�าคัญคือ การสูญเสียแหล่งที่
อยู่อาศัย และการได้รับอันตรายจากมลพิษและการจราจร
  การสูญเสียแหล่งที่อยู่อาศัย
  ความเป็นเมืองและการสร้างถนนคอนกรีตและถนนลาดยางเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในทุกพื้นที่ ซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อสตัว์แต่ละกลุม่แตกต่างกนั [2] ในกรณขีองนกท�าให้แหล่งทีอ่ยูอ่าศยั แหล่งหาอาหาร แหล่งผสมพนัธุว์างไข่ และแหล่ง
เลีย้งลกูอ่อนถกูท�าลาย [3] โดยเฉพาะอย่างยิง่นกทีไ่ม่สามารถปรบัตวัได้ต้องตายหรอือพยพย้ายถิน่ออกไป ส่งผลให้ความ
หลากหลายชนิดและความหนาแน่นของนกในบริเวณนั้นลดลงทันที [4] แม้ว่าจะมีการปลูกต้นไม้ในเมืองเพิ่มขึ้นทดแทน 
แต่ส่วนใหญ่จะเป็นต้นไม้ขนาดกลาง ไม้พุ่ม หรือไม้ประดับที่ปลูกเป็นระยะๆ ไม่ติดต่อกัน จึงไม่เหมาะส�าหรับเป็นที่อยู่
อาศยัของนกบางชนดิ แต่อาจเหมาะส�าหรบันกทีห่ากนิตามพืน้ดนิหรอืสนามหญ้า ท�าให้นกในกลุม่นีม้จี�านวนมากขึน้ [5] 
ดังผลการศึกษาในประเทศออสเตรเลียที่รายงานว่า นก Masked Lapwing (Vanellus miles) ซึ่งเป็นนกชายฝั่งทะเล
ที่สร้างรังอยู่ตามพื้นดินแถบชานเมืองจะเจริญเติบโตและประสบความส�าเร็จในการสืบพันธุ์มากกว่านกชนิดเดียวกันที่
อาศัยอยู่ในพื้นที่เกษตรกรรมที่อยู่ห่างจากเมืองมากกว่า [6] ขัดแย้งกับผลการส�ารวจใน Pampean region ในประเทศ
อาร์เจนตินาที่รายงานว่า นกที่อาศัยและหากินตามพื้นดินจะไม่ชอบอาศัยอยู่ใกล้เมือง ในขณะที่นกที่อาศัยอยู่ตามต้นไม้
จะชอบอยู่ในเมืองมากกว่า แต่ในบางเมืองที่มีนกเพิ่มขึ้นทั้งชนิดและจ�านวนตัวอาจเป็นผลจากการกระท�าของมนุษย์ทั้ง
ทางตรงหรือทางอ้อมที่น�านกต่างถิ่นเข้ามา [7] ต่างจากเมืองบางเมืองในประเทศอิตาลี ฝรั่งเศส และฟินแลนด์ที่จะมีนก
ต่างถิ่นจ�านวนน้อยเข้ามาอาศัยอยู่เพิ่มเติมในเมือง [8]
  นอกจากนี้การสร้างถนนสายใหญ่ ๆ ที่ตัดผ่านป่าจะเป็นแนวกีดขวางส�าคัญที่แบ่งแยกแหล่งที่อยู่อาศัยและ
แหล่งหาอาหารของสตัว์ออกเป็นส่วน ๆ  [9] โดยเฉพาะอย่างยิง่นกทีบ่นิไม่ได้รวมทัง้เป็ดและไก่ ท�าให้การแสดงพฤตกิรรม
บางอย่างถกูจ�ากดับรเิวณ เช่น การเลอืกคูผ่สมพนัธุ ์[10] การเลอืกทีอ่ยูอ่าศยั การหาอาหาร [11] การเคลือ่นที ่เพือ่หลบหนภียั 
[12] เป็นต้น นอกจากนี้การสร้างถนนในบางบริเวณอาจเปลี่ยนทิศทางการไหลของน�้า ท�าให้พื้นดินถูกกัดเซาะหรือเกิด
น�้าท่วมขังได้ง่าย ส่งผลกระทบอย่างมากต่อนกที่อาศัยอยู่ตามพื้นดิน [10] ดังนั้นจึงควรจ�ากัดการสร้างถนน หรือสร้าง
โดยค�านึงถึงหลักการอนุรักษ์และประเมินผลกระทบต่อสัตว์ป่าด้วย
  การได้รับอันตรายจากมลพิษและการจราจร
  สภาพการจราจรที่คับคั่งโดยเฉพาะอย่างยิ่งบนถนนใจกลางเมืองสามารถก่อให้เกิดมลพิษต่าง ๆ มากมายทั้ง
ทางอากาศและทางเสียง ซึ่งนอกจากแก๊สพิษ โลหะหนัก ฝุ่นละออง และเสียงดังจะเป็นอันตรายและรบกวนมนุษย์แล้ว
ยังรบกวนนกด้วย [3] แต่อาจส่งผลกระทบต่อนกบางชนิดเท่านั้นไม่ใช่สังคมของนกทั้งหมด [13] โดยผลเสียที่เกิดขึ้นจะ
ขยายออกไปเป็นวงกว้างรอบ ๆ เมืองและถนน ดังการศึกษาในเมือง Birbhum ของประเทศอินเดียที่ท�าเหมืองหินบด
จ�านวนมาก ก่อให้เกดิฝุน่ละอองมากมายในอากาศ พบว่าความหลากชนดิและความหนาแน่นของนกทีอ่ยูใ่นป่าใกล้เหมอืง
จะน้อยกว่าในป่าที่อยู่ห่างเหมืองออกไป [14] เช่นเดียวกับผลการศึกษาในประเทศเนเธอร์แลนด์ที่แสดงให้เห็นว่าขนาด
ของประชากรนกจะเพิ่มขึ้นเมื่ออยู่ห่างจากเมืองมากกว่า 1 กิโลเมตร [15] สอดคล้องกับที่มีรายงานว่าในฤดูผสมพันธุ์
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จะมีนกปั้นเตา (Ovenbirds, Seiurus aurocapillus) จ�านวนน้อยที่อาศัยอยู่ใกล้ถนนมาก ๆ  เนื่องจากไม่มีซากใบไม้ให้
สตัว์ไม่มกีระดกูสนัหลงับางชนดิทีเ่ป็นอาหารของนกชนดินีอ้าศยัอยู ่ โดยเฉพาะอย่างยิง่ระยะห่างจากถนนน้อยกว่า 150 เมตร 
ท�าให้โอกาสที่จะจับคู่ผสมพันธุ์ได้ส�าเร็จลดลง แม้ว่านกแต่ละคู่จะมีพื้นที่ครอบครองกว้างขึ้น แสดงว่าคุณภาพของแหล่ง
ที่อยู่อาศัยของนกชนิดนี้จะดีขึ้นตามระยะทางที่ห่างจากถนน [16]
  ระยะห่างจากถนนที่สามารถส่งผลกระทบต่อการด�ารงชีวิตของนกจะแตกต่างกันตามลักษณะของแหล่งที่อยู่
อาศัย เช่น ในพื้นที่ถิ่นอาศัยแบบโมเสก (mosaic landscape) ที่มีสภาพแวดล้อมทางนิเวศวิทยาไม่สม�่าเสมอกันใน
ประเทศสเปนพบว่า สงัคมของนกจะไม่ถกูรบกวนหากอาศยัอยูห่่างจากเมอืงมากกว่า 400 เมตร หรอืห่างจากถนน  300 เมตร 
[17] แต่ส�าหรบัในทุง่โล่งนกต้องอาศยัอยูห่่างจากถนนในชนบทมากกว่า 500 เมตร หรอืห่างจากถนนทีม่กีารจราจรคบัคัง่
มากกว่า 1,600 เมตร นกจึงจะไม่ได้รับผลกระทบจากถนน [18]
  มีรายงานชนิดของนกที่ได้รับบาดเจ็บหรือตายจากการถูกรถชนจากหลายประเทศหรือหลายบริเวณ อาทิเช่น 
ในประเทศไทยถนนสายส�าคัญที่ท�าให้สัตว์ป่าถูกรถชนตายหรือได้รับบาดเจ็บจ�านวนมากคือ ทางหลวงสาย 3259 ช่วงที่
ตัดผ่านเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าเขาอ่างฤาไน อ�าเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ระหว่างกิโลเมตรที่ 15-30 มีสัตว์ป่าถูก
รถชนตายปีละมากกว่าหมื่นตัว ซึ่งในจ�านวนนี้มีนกป่าและไก่ป่าหลายชนิดรวมอยู่ด้วย ในประทศสเปนได้แก่ นกเดินดง
สีด�า (Blackbird, Turdus merula) นกแสก (Barn Owls, Tyto alba) นกตบยุง (Nightjars, Caprimulgus spp.) 
[13] แถบยุโรปตะวันตก ได้แก่ นกเดินดงสีด�า นกกระจอกบ้าน (House Sparrow, Passer domesticus) และแถบ
ยโุรปตอนกลางและตะวนัออก ได้แก่ นกกระจอกบ้าน นกกา (Jungle Crow, Corvus macrorhynchos) นกนางแอ่นบ้าน 
(Barn Swallow, Hirundo rustica Linnaeus,1758) [19] ซึง่นกทกุตวัมโีอกาสถกูรถชนได้เท่า ๆ กนั ต่างจากการถกูล่า
ทีน่กทีอ่่อนแอกว่ามกัจะถกูผูล่้าเลอืกจบักนิก่อน [20] เพือ่ปล่อยให้นกตวัทีแ่ขง็แรงได้มโีอกาสขยายพนัธุใ์ห้ลกูหลานต่อไป 
อนึ่งมีนกหลายชนิดชอบหาอาหารใกล้ถนนใหญ่ ซึ่งนกกลุ่มนี้จะมีความว่องไวสูงในการบินหลบยานพาหนะ เช่น
นกกระจอกบ้าน [21] นกเจย์สนี�้าตาลซนิจยีง (Xinjiang Ground Jay, Podoces biddulphi) [22] นกสโนว์ฟินซ์คอแดง 
(Rufous-Necked Snowfinch, Pyrgilauda ruficollis) [23] และยังมีสัตว์มีกระดูกสันหลังกลุ่มอื่นรวมทั้งสัตว์ไม่มี
กระดูกสันหลังอีกเป็นจ�านวนมากที่ถูกรถชนหรือรถทับ ดังนั้นเพื่อลดความสูญเสียเหล่านี้จึงควรมีมาตรการเพื่อป้องกัน
อันตรายให้กับสัตว์ เช่น ออกแบบถนนที่ปลอดภัยต่อสัตว์ มีบทลงโทษผู้ขับรถชนสัตว์ รวมทั้งให้ความรู้แก่ผู้ขับขี่
ยานพาหนะประเภทต่าง ๆ ด้วย [24]
  นอกจากนีน้กอาจได้รบัอนัตรายจากการบนิชนสายไฟฟ้า ซึง่ในประเทศนอรเวย์มรีายงานว่ามกัเป็นนกทีม่ปีีกสัน้
และบินเร็ว [25] แต่จากการศึกษาในประเทศสเปนเกี่ยวกับรูปร่างลักษณะของนกที่ตายจากการบินชนสายไฟฟ้า
ถกูไฟฟ้าดดู และทัง้สองอย่าง พบว่าไม่สามารถระบรุปูร่างลกัษณะเฉพาะของนกทีม่คีวามเสีย่งสงูทีจ่ะได้รบัอนัตรายจาก
ทั้งสามเหตุการณ์นี้ได้ แต่อาจขึ้นอยู่กับพฤติกรรมเฉพาะของนกแต่ละชนิดและสถานการณ์ในขณะนั้นร่วมด้วยมากกว่า 
[26] ส�าหรับการติดตั้งแผงโซล่าเซลล์ในสนามบินหลายแห่งในประเทศสหรัฐอเมริกานั้น พบว่าไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อ
นกแต่อย่างใด [27] ต่างจากกระจกที่ติดตามอาคารและสิ่งก่อสร้างต่าง ๆ ที่นกมักจะบินชนจนได้รับบาดเจ็บหรือตาย
เป็นจ�านวนมาก
ผลดีที่นกได้รับจากความเป็นเมืองและเครือข่ายถนน
  ความเป็นเมอืงและเครอืข่ายถนนก่อให้เกดิประโยชน์กบันกมากมายในหลากหลายมติ ิแต่ทีส่�าคญัและน่าสนใจ
คือ เป็นแหล่งที่อยู่อาศัย และแหล่งหาอาหาร
  เป็นแหล่งที่อยู่อาศัย
  มีนกบางชนิดชอบอาศัยอยู่ในเมืองมากกว่าในป่า ดังผลการส�ารวจชนิดของนกที่อาศัยอยู่ในเมืองควิเบก
ทีต่ัง้อยูใ่นป่าของประเทศแคนาดา และเมอืงเรนส์ทีต่ัง้อยูท่่ามกลางพืน้ที่เกษตรกรรมของประเทศฝรัง่เศส ทัง้สองเมอืงนี้
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เป็นเมืองเก่าที่เต็มไปด้วยอาคารโบราณ พบมีนกหลายชนิดอาศัยอยู่เป็นจ�านวนมากเหมือนกันในทั้งสองเมือง คือ
นกกระจอกบ้าน นกกิ้งโครงพันธุ์ยุโรป (European Starlings, Sturnus vulgaris) นกเดินดงสีด�า และนกโรบินอเมริกัน 
(American Robin, Turdus migratorius) ดงันัน้อาจสรปุได้ว่า สภาพความเป็นเมอืงของสองเมอืงนีจ้ดัเป็นระบบนเิวศน์
ใหม่ที่แยกตัวออกจากป่าและพื้นที่เกษตรกรรมที่อยู่โดยรอบอย่างชัดเจน [28] เปรียบเสมือนเกาะที่อยู่กลางมหาสมุทร 
[29] และเป็นระบบนเิวศน์ทีเ่หมาะสมส�าหรบัการพกัอาศยัอยูข่องนกเหล่านี ้สามารถแบ่งชนดิของนกทีอ่าศยัอยูใ่นเมอืง
สองเมืองนี้ได้เป็นสองกลุ่มตามชนิดของอาหาร คือ กลุ่มที่สามารถปรับตัวให้กินอาหารที่เป็นขยะของเมืองได้ ซึ่งเป็น
อาหารที่แตกต่างจากที่เคยกิน และกลุ่มที่กินอาหารชนิดเดิมที่สามารถหาได้ในเมือง [28]
  ลักษณะเฉพาะของนกที่อาศัยอยู่ในเมืองนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามสภาพของเมือง [30] เช่น ในกรุงมาดริก 
เมืองหลวงของประเทศสเปนที่มีสวนสาธารณะหลายแห่ง จากการส�ารวจในสวนสาธารณะ 6 แห่ง พบว่านกส่วนใหญ่จะ
อาศัยอยู่บริเวณใจกลางสวน มีนกส่วนน้อย เช่น นกกระจอกบ้าน และนกพิราบ (Rock Pigeon, Columba livia) ที่
หากนิอยูบ่รเิวณรมิขอบสวนทีต่ดิกบัถนน และไปสร้างรงัวางไข่ตามอาคารต่าง ๆ ทีอ่ยูใ่กล้เคยีง เนือ่งจากเคยชนิกบัเสยีงรถ
และผูค้นทีเ่ดนิผ่าน คาดว่าหากเมอืงขยายตวัออกไปมากขึน้จะส่งผลให้มนีกทีอ่าศยัอยูต่ามรมิขอบสวนสาธารณะมากขึน้
ด้วย [31] ส�าหรบัถนนทีป่ลกูต้นไม้ใหญ่สองข้างทางจะมนีกอาศยัอยูบ้่างแต่น้อยกว่าในสวนสาธารณะ ดงันัน้หากต้องการ
ให้มนีกเข้ามาอาศยัอยูม่ากขึน้ตามต้นไม้รมิถนน ควรปลกูไม้พุม่เสรมิพร้อมกบัมมีาตรการต่าง ๆ  ทีช่่วยลดการรบกวนจาก
มนุษย์ [32] ซึ่งขัดแย้งกับการศึกษาทางตะวันตกเฉียงใต้ของประเทศโปแลนด์ที่เสนอให้น�าต้นไม้และไม้พุ่มออกจากริม
ขอบถนนให้หมดทนัท ีเนือ่งจากเป็นสาเหตหุลกัทีท่�าให้นกถกูรถชนมากขึน้ [33] จะเหน็ได้ว่าการปลกูต้นไม้ใกล้ถนนอาจ
ก่อให้เกิดผลดีหรือผลเสียต่อนกได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยแวดล้อมอย่างอื่นด้วย
  นอกจากนี้เมื่อส�ารวจชนิดของนกที่อาศัยอยู่ในหลาย ๆ  เมืองทางตะวันตกของประเทศฝรั่งเศส ทางตอนเหนือ
ของประเทศฟินแลนด์ และทางตะวันออกของประเทศแคนาดาพบว่า ชนิดของนกที่อาศัยอยู่ในเมืองเหล่านี้จะแตกต่าง
จากชนิดของนกที่อาศัยอยู่นอกเมือง [34] และชนิดของนกที่อาศัยอยู่ในเมืองมีจ�านวนน้อยกว่าด้วย [8] แต่ขนาดของ
ประชากรของนกชนิดที่อยู่ในเมืองจะเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ [35] เนื่องจากสามารถปรับตัวให้เข้ากับความเป็นเมืองได้อย่าง
รวดเรว็ [36] ต่างจากขนาดของประชากรของนกชนดิเดยีวกนัทีอ่าศยัอยูใ่นป่าทีจ่ะมขีนาดเลก็กว่า ซึง่ขนาดของประชากร
นกในเมืองที่เพิ่มขึ้นนี้อาจใช้เป็นข้อมูลบางส่วนประกอบการประมาณอายุของเมืองได้ [37] อย่างไรก็ตามหากต้องการ
เพิ่มความหลากหลายชนิดของนกในเมือง สามารถท�าได้โดยการวางแผนปลูกไม้ยืนต้นและพืชอาหารให้มากขึ้น รวมทั้ง
สร้างแหล่งเก็บกักน�้าไว้ในเมืองด้วย [34]
   โดยทั่วไปเรามักจะคิดว่าถนนลูกรังที่เป็นเส้นทางธรรมชาติน่าจะเป็นผลดีต่อสัตว์มากกว่าถนนคอนกรีต แต่
จากการศึกษาเปรียบเทียบความส�าเร็จในการขยายพันธุ์ของนกสาลิกาปากด�า (Eurasian Magpie, Pica pica) ที่สร้าง
รงัวางไข่อยูบ่นต้นไม้รมิถนนลกูรงักบับนต้นไม้รมิถนนคอนกรตีได้ผลทีน่่าประหลาดใจคอื นกทีอ่ยูร่มิถนนคอนกรตีสามารถ
ขยายพันธุ์ได้ดีกว่านกที่อยู่ริมถนนลูกรัง เนื่องจากต้นไม้ที่ขึ้นอยู่ริมถนนคอนกรีตมีฝุ่นปกคลุมน้อยกว่าจึงเจริญเติบโตให้
อาหารและเป็นที่หลบภัยได้ดีกว่าต้นไม้ที่อยู่ริมถนนลูกรังที่มีฝุ่นเกาะมากกว่า [38] 
  นกส่วนใหญ่มักจะสร้างรังบนต้นไม้ แต่เมื่อสภาพป่าบางส่วนถูกปรับเปลี่ยนไปเป็นถนน ท�าให้ต้นไม้ใหญ่ลดลง 
มเีสาไฟฟ้าและสายไฟฟ้าเข้ามาแทนที ่จากการศกึษาในทะเลทรายโมฮาวใีนรฐัแคลฟิอร์เนยี พบว่าเหยีย่วหางแดง (Red-Tailed 
Hawk, Buteo jamaicensis) จะสร้างรังวางไข่และเกาะพักบนเสาไฟฟ้า ในขณะที่นกเรเวน (Raven, Corvus corax) 
จะสร้างรงับนเสาไฟฟ้าเท่านัน้แต่ไม่เกาะพกั [39] ส�าหรบัทางตะวนัตกเฉยีงเหนอืของประเทศสเปนมนีกทีส่ร้างรงับนเสา
ไฟฟ้าได้แก่ นกกระสาขาว (White Stork, Ciconia ciconia) และนกเรเวน โดยส่วนใหญ่จะเลอืกเสาไฟฟ้าทีอ่ยูใ่กล้แหล่งน�า้ 
[40] โดยแหล่งน�า้ทีน่กจะใช้ประโยชน์ได้สงูสดุควรมขีนาดเลก็ และมพีชืน�า้ปกคลมุบางส่วน เนือ่งจากมสีภาพทีเ่หมาะสม
ส�าหรับเป็นที่อยู่อาศัยของสัตว์ต่าง ๆ ที่เป็นอาหารของนก [41]
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  เป็นแหล่งหาอาหาร
  แม้ว่าเครือข่ายถนนจะน�าความเจริญมาสู่เมือง แต่ถนนเป็นแหล่งที่ท�าให้สัตว์ต่าง ๆ รวมทั้งนกบางชนิดต้อง
ตายหรือได้รับบาดเจ็บจากการถูกรถชน แต่สถานการณ์นี้กลับเป็นผลดีต่อนกผู้ล่า ดังผลการส�ารวจนกวงศ์นกอินทรี
(Accipitridae) วงศ์เหยีย่ว (Falconidae) และนกวงศ์กา (Corvidae) ในประเทศอเมรกิาใต้ในระหว่างเดอืนมกราคม 1988 
ถงึเดอืนมถินุายน 2000 จ�านวน 208 ครัง้ พบมนีกกลุม่นีบ้นิร่อนอยูเ่หนอืบรเิวณถนนมากกว่าบรเิวณอืน่ เนือ่งจากสามารถ
จับสัตว์ที่ได้รับบาดเจ็บหรือตายจากการถูกรถชนได้ง่ายตลอดทั้งปีโดยเฉพาะอย่างยิ่งในฤดูฝนประมาณเดือนมิถุนายน 
[42] สอดคล้องกบัผลการศกึษาในนกแร้งสองชนดิคอื แร้งด�าหมิาลยั (Black Vulture, Coragyps atratus) และแร้งไก่งวง 
(Turkey Vulture, Cathartes aura) ที่อยู่ทางตอนใต้ของรัฐเพนซิลวาเนียและทางตอนเหนือของรัฐแมรีแลนด์ จะใช้
พืน้ทีห่าอาหารร่วมกนับรเิวณเหนอืถนนและพืน้ทีโ่ล่งแจ้งมากกว่าบรเิวณป่า แต่จะไปสร้างรงัวางไข่ในป่าทีไ่ม่มถีนนตดัผ่าน 
[43] เช่นเดยีวกบันกเรเวนซึง่เป็นนกวงศ์กาทีจ่ะรอกนิซากสตัว์ทีถ่กูรถชนตายตลอดแนวถนน [39] นอกจากนีถ้นนยงัช่วย
ให้เหยื่อของนกผู้ล่ามีจ�านวนมากขึ้น เนื่องจากเป็นอุปสรรคขัดขวางการล่าเหยื่อเหล่านี้จากสัตว์บกชนิดอื่น [44]
  จากการศึกษาพฤติกรรมการหาอาหารของนกผู้ล่าในแถบตะวันตกเฉียงเหนือของที่ราบสูงปาตาโกเนียซึ่งเป็น
ภูมิภาคที่ตั้งอยู่ปลายสุดของทวีปอเมริกาใต้ โดยวางซากแกะ 18 ซากในตอนกลางคืนห่างจากถนนออกไปเรื่อย ๆ  พบว่า
ในเช้าวันรุ่งขึ้นซากที่อยู่ใกล้ถนนที่สุดจะถูกพบก่อน เนื่องจากเหยี่ยวขนาดเล็กจะบินวนเวียนอยู่เหนือบริเวณถนน โดย
เฉพาะอย่างยิ่งเหยี่ยว Southern Caracaras (Caracara plancus) และเหยี่ยว Chimango Caracaras (Milvago 
chimango) ทีส่ามารถตรวจพบซากได้เรว็ทีส่ดุ ในขณะทีน่กขนาดใหญ่ทีก่นิซาก เช่น นกแร้ง Andean Condors (Vultur 
gryphus) และนกอินทรี Black-Chested Buzzard-Eagles (Geranoaetus melanoleucus) เลือกที่จะบินหาอาหาร
ทัว่บรเิวณทีห่่างไกลจากถนน ดงันัน้หากตดัถนนเพิม่ขึน้เรือ่ย ๆ  ในบรเิวณนีจ้ะท�าให้นกขนาดเลก็ทีก่นิซากได้รบัประโยชน์
และแพร่กระจายได้มากกว่านกขนาดใหญ่ที่กินซาก [45] นอกจากนี้ยังมีนกผู้ล่าที่บินเข้ามาหาเหยื่อบางชนิดที่อาศัยอยู่
ในเมือง เช่น นกกิ้งโครงพันธุ์ยุโรป นกกระจอกบ้าน และนกพิราบ [46]
  บริเวณไหล่ทางข้างถนนนับเป็นแหล่งหาอาหารที่อุดมสมบูรณ์ของนกบางชนิด เช่น ในประเทศเดนมาร์ก
พบนกจาบฝน (Skylark, Alauda arvensis) หากินหรือสร้างรังวางไข่บนไหล่ทางริมถนนมากกว่าในบริเวณทุ่งโล่งที่อยู่
ห่างออกไป แม้ว่าจะมีการตัดหญ้าบนไหล่ทางในฤดูร้อน [47] รวมทั้งนกกาน้อยพันธุ์ฟลอริดา (Florida Scrub-Jays, 
Aphelocoma coerulescens) ตวัผูท้ีห่ากนิตามข้างถนนจะสามารถหาอาหารไปเลีย้งลกูและตวัเมยีได้มากกว่าและเรว็กว่า
นกตัวผู้ชนิดเดียวกันที่หากินในทุ่งหญ้าเลี้ยงสัตว์ [48] นอกจากนี้จากการส�ารวจทางตะวันตกของประเทศฝรั่งเศสพบว่า
เหยี่ยวที่ล่าสัตว์ขนาดใหญ่เช่น เหยี่ยวทะเลทราย (Buzzards, Buteo buteo) เหยี่ยวเคสเตรล (Eurasian Kurasian, 
Falco tinnunculus) และเหยี่ยวหูด�า (Black Kites, Milvus migrans) มักจะเกาะพักแอบซุ่มอยู่บนไหล่ทางของถนน
มอเตอร์เวย์เพื่อมองหาเหยื่อที่อาศัยอยู่ในบริเวณนี้ เพื่อลดการใช้พลังงานจากการบินร่อนหาเหยื่อ แต่เหยี่ยวที่ล่าสัตว์
ขนาดเล็ก เช่น เหยี่ยวทุ ่งพันธุ ์ยูเรเซีย (Western Marsh Harrier, Circus aeruginosus) เหยี่ยวทุ ่งแถบเหนือ
(Hen Harrier, C. cyaneus) และเหยีย่วทุง่มองตากวิ (Montague’s Harrier, C. pygargus) จะไม่เกาะพกัหาเหยือ่ใน
ลกัษณะนี ้ดังนั้นการสร้างไหล่ทางสองข้างตลอดแนวถนนมอเตอร์เวย์จะช่วยอนุรักษ์ทั้งเหยี่ยวขนาดใหญ่และเหยื่อไป
พร้อม ๆ กันด้วย [49]
  จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าความเป็นเมืองและเครือข่ายถนนมีผลกระทบต่อนกทั้งด้านบวก
และด้านลบ โดยจะขัดขวางการด�ารงชีวิตของนกชนิดที่ไม่สามารถปรับตัวเข้ากับแหล่งที่อยู่อาศัยที่เปลี่ยนแปลงไปได้ 
และมีพฤติกรรมการกินอาหารเฉพาะอย่าง รวมทั้งนกชนิดที่บินช้าไม่ว่องไวท�าให้ถูกรถชนหรือบินชนสายไฟได้ง่าย แต่
จะเอื้อประโยชน์ให้กับนกชนิดที่สามารถปรับตัวให้อาศัยอยู่ตามอาคาร สวนสาธารณะกลางเมือง และเสาไฟฟ้าได้
รวมทัง้สามารถกนิอาหารทีแ่ตกต่างจากทีเ่คยกนิได้หลายอย่าง ดงันัน้ในการวางแผนเพือ่ขยายเมอืงหรอืตดัถนน นอกจาก
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ค�านึงถึงผลประโยชน์ทางสังคมและทางเศรษฐกิจแล้ว ต้องค�านึงถึงหลักการอนุรักษ์สัตว์ป่าด้วย โดยต้องพิจารณาให้
รอบคอบเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของลักษณะของพื้นที่กับชนิดของสัตว์ต่าง ๆ  รวมทั้งนกที่อาศัยอยู่ในบริเวณนั้นด้วย
เพื่อให้ได้รับผลกระทบน้อยที่สุด
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