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บทคัดย่อ

	 การศกึษาครัง้นีม้วีตัถุประสงค์เพือ่ 1) ศึกษาแนวทางการสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืในการนเิทศ ตดิตาม 

ประเมนิผลและการสนบัสนุนการบรหิารการจดัการศกึษาในระดบัจังหวดั เพือ่ยกระดับคณุภาพการศกึษา 2) เพือ่

ศึกษารปูแบบหรอืแนวทางการนเิทศ ตดิตามและประเมนิผลในการบรหิารจดัการศกึษาเพือ่ยกระดบัคณุภาพการ

ศึกษาที่เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและบริบทของพื้นที่ และ 3) เพื่อศึกษาผลการด�ำเนินการโครงการ 

Coaching Teams เพ่ือยกระดบัคณุภาพการศึกษาทีส่อดคล้องกบับริบทของพืน้ที ่กลุ่มตวัอย่างเป็นศกึษานเิทศก์

ผู้รับผิดชอบโครงการระดับจังหวัด จ�ำนวน 36 คนและผู้รับผิดชอบโครงการส�ำนักงานศึกษาธิการภาค 18 คน ได้

มาโดยการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage Sampling) เครือ่งมอื ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้างและ

แบบมีโครงสร้าง และแบบนิเทศติดตามและประเมินผล มีลักษณะแบบ Rating Scale 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ .84 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในที่ประชุมการน�ำเสนอผลงานโครงการ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความเรียงและสรุปประเด็นส�ำคัญ 

	 ผลการศึกษา พบว่า 1) แนวทางการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการนิเทศ ติดตามประเมินผลและ

การสนับสนุนการบริหารการจัดการศึกษาในระดับจังหวัด เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วยการรับ

ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (กศจ) การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อขอความ

ร่วมมือ การประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจในโครงการ การจัดท�ำ MOU กับหน่วยงานที่ยินดีให้ความร่วมมือ การ

จัดท�ำเอกสารคู่มือ แนวทาง รายละเอียดการด�ำเนินการ และการรับสมัครสถานศึกษาที่สนใจเข้าร่วมโครงการ 2) 

รปูแบบหรือแนวทางการนเิทศ ติดตามและประเมนิผล ในการบรหิารจดัการศกึษาเพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษา

ที่เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและบริบทของพื้นที่ของแต่ละจังหวัดแตกต่างกัน ส่วนมากมีรูปแบบหรือ

แนวทางโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน และ 3) ผลการด�ำเนินการโครงการ Coaching Teams พบว่า มีผลการด�ำเนิน

การตามระบบอยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งด้านปัจจัยป้อน กระบวนการ และผลผลิตและผลลัพธ์ 

ค�ำส�ำคัญ; การสร้างเครือข่ายการนิเทศ, Coaching Teams, การยกระดับคุณภาพการศึกษา
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Abstract

	 The aims of this study were: 1) to study  guidelines for building a network of                      

cooperation in supervision, monitoring, evaluation and support of educational administration 

at the provincial level to raise the quality of education; 2) to study the models or guidelines 

for supervision monitoring and  evaluating management to raise the quality of education; and 

3) to study the results of the Coaching Teams project to enhance the quality of education in 

accordance with the context of the area. The sample  was  36 project supervisors at provincial 

level and 18 project supervisors in the Office of Education Region, obtained by multi-stage 

sampling. The tools were semi-structured and structured interview forms and a 5-level Rating 

scale follow-up supervision questionnaire with reliability of .84. Data were collected at the 

project presentation meeting and analyzed by using mean, standard deviation, essay analysis, 

and summary of key points.

	 The results of the study found that:

	 1) Guidelines for building  a network of cooperation in supervision, monitoring, evaluation 

and support of educational administration at the provincial level to raise the quality of education 

comprised of Receiving recommendations from the Provincial Education Commission (PEC),     

Coordinating with relevant agencies,  Meeting to create an understanding of the project,               

Preparing an MoU with agencies that are willing to cooperate, Producing documents and        

projects information handout, and Recruiting interested school to join the project. 

	 2) A model or guidelines  for supervision motoring and evaluating the educational     

administration to raise the quality of education in each province appropriately in accordance 

with the different needs and context of the area and using a research-based model or approach 

at most.

	 3) The results of the Coaching Teams project were found that the implementation was 

at a high level in all aspects. 

Keyword:  Supervision Networking Construction, Coaching Teams, Upgrading the Quality of 

Education

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 การนิเทศการศึกษาเป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญในการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้ ประการหนึ่งของการพัฒนา

ประเทศ (Mette, 2020, 4) ทัง้นี้เพราะการนเิทศการศกึษาเปน็กระบวนการหนึง่ในการพฒันาคุณภาพการศกึษา

ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือส�ำคญัในการสร้างคน สร้างสงัคม และสร้างชาต ิเป็นกลไกหลกั ในการพฒันาก�ำลงัคนให้มคุีณภาพ 

คุรุสภาวิทยาจารย์122 คุรุสภาวิทยาจารย์122

คุรุสภาวิทยาจารย์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT
ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564



สามารถด�ำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลก

ศตวรรษที่ 21 การศึกษามีบทบาทส�ำคัญ ในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขันและยืนหยัดใน

เวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก จึงให้ความส�ำคัญและทุ่มเทกับการ

พัฒนาการศกึษาเพือ่พฒันาทรัพยากรมนษุย์ของตนให้สามารถก้าวทนัการเปลีย่นแปลงของระบบเศรษฐกจิ และ

สังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคู่กับการธ�ำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ (ส�ำนักงานเลขาธิการ

สภาการศกึษา. 2560: 1) สอดคล้องกบัคณะกรรมการอสิระเพือ่การปฏริปูการศกึษา (2562:10) ทีม่ข้ีอเสนอแนะ

ในการปฏรูิปการศกึษาทีส่�ำคญัของชาติ คอื 1) บกุเบกินวตักรรมของการจดัการศกึษาระดบัโรงเรยีน กลุม่โรงเรยีน 

หรือการจัดการระดับพ้ืนท่ีโดยให้โรงเรียนเป็นศูนย์กลางของการยกระดับคุณภาพของการศึกษา 2) น�ำเสนอ

แนวทางการปรับหลักสูตรการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปสู่หลักสูตรฐานสมรรถนะ 3) จัดต้ัง

สถาบนัหลกัสตูรและการเรยีนรูแ้ห่งชาติเพือ่เป็นเสมอืนศนูย์ความเป็นเลศิในการวิจยั พฒันาและปรบัปรุงหลกัสตูร 

การจัดการเรียน การสอน และการประเมินผลการเรียนรู้ และ 4) สร้างดิจิทัลแพลตฟอร์มเพื่อการเรียนรู้แห่งชาติ 

ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยดิีจิทลั น�ำความรู ้และวธิกีารเรยีนรูไ้ปสูโ่รงเรยีน นกัเรยีน และครทูัว่ประเทศ โดยเฉพาะ

ในท้องถิ่นห่างไกล เป็นแนวทางส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของชาติในอนาคตนี้

	 จากความส�ำคัญข้างต้น กระทรวงศึกษาธิการก�ำหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้

สอดคล้องกับการปฏริปูการศกึษาดังกล่าวว่าภายในปี 2563  โดยยดึหลกัการส�ำคญั คอื ให้ความส�ำคญักบัประเดน็

คุณภาพและประสิทธิภาพในทุกมิติ ทั้งผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ข้าราชการพลเรือน และผู้บริหาร

ทุกระดับ ตลอดจนสถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท และเป็นการศึกษาตลอดชีวิต และ เพื่อให้ประเทศไทยไปสู่

ยุคดิจิทัล โดยต้องมีการบูรณาการการท�ำงานร่วมกับจังหวัด พร้อมท้ังให้สอดแทรกให้เด็กมีคุณธรรมจริยธรรม 

รู้จักรักษาขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม มีความกตัญญู รู้คุณ มีความเมตตากรุณา (กระทรวงศึกษาธิการ. 

2564 : 2) และเพื่อประสิทธิภาพในการบริหารงานตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร

กจิการบ้านเมอืงทีดี่ พ.ศ. 2546 ได้กล่าวถงึการบรหิารแบบบรูณาการ ว่าเป็นการร่วมมอืกนัในระหว่างส่วนราชการ

ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มีการปฏิบัติงานร่วมกันหรือมีแผนการด�ำเนินงานที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันซึ่งจะท�ำให้

ภารกิจที่ส�ำคัญของรัฐแต่ละด้านเกิดผลส�ำเร็จเป็นประโยชน์แก่ประชาชนส่วนรวมและมีความประหยัดโดยใช้

ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. 2546: 2)

	 อย่างไรก็ตาม จากการศกึษาคณุภาพการศกึษาของไทยทีผ่่านมาโดยเฉพาะ ผลการสอบขัน้พืน้ฐานระดบั

ชาติ (O-NET) ต�่ำกว่าเป้าหมายทุกปี จึงมีความจ�ำเป็นยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยต้องอาศัยกระบวนการ

นิเทศการศึกษา เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งรูปแบบการนิเทศการศึกษามีอยู่

หลายวธิ ีเช่น การนเิทศแบบคลนิกิ การนเิทศแบบพฒันาการ การนเิทศแบบร่วมพฒันา ฯลฯ ซึง่รปูแบบการนเิทศ

แต่ละลักษณะต่างมีลักษณะเฉพาะขึ้นกับสภาพปัญหาและความต้องการและสามารถน�ำมาประยุกต์ใช้ร่วมกันได้ 

(ชาคริยา ชายเกลี้ยง, วีรวรรณ จงจิตร ศิริจิรกาลและปรีชา สามัคคี 2562: 5353-5354) การนิเทศเป็นกระบวน

การช่วยกระตุ้น เร่งเร้าให้ครูมีความตื่นตัวที่จะปรับปรุงการเรียนการสอนให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

เพราะการนิเทศมีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยเหลือครู พัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน อนัจะท�ำให้การจดั กจิกรรมการเรยีนรูข้องครกู้าวทันโลกทีก่�ำลงัเจรญิ ก้าวหน้าทางเทคโนโลยแีละก่อให้เกดิ
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ประโยชน์แก่ ผู้เรียนอย่างเต็มที่ (กิตติศักดิ์ อังคะนาวิน และอภิสรรค์ ภาชนะวรรณ. 2561: 198) การนิเทศ       

การสอนเป็นการช่วยเหลือ สนับสนุนส่งเสริมให้ครูผู้สอนมีความสามารถในการพัฒนางานในวิชาชีพของตนเอง

ให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล อันจะช่วยให้ครูเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพ รวมทั้งส่งผลถึงผู้เรียนและคุณภาพ

การศกึษา มจีดุมุง่หมายส�ำคัญเพือ่ช่วยครใูห้สามารถปรบัปรงุและพฒันางานในวชิาชพีของตนเองได้อย่างต่อเนือ่ง 

และเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อผู้เรียน

	 ส�ำนักบูรณาการกิจการการศึกษา ส�ำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการมีภารกิจส�ำคัญในการขับเคลื่อน

การบริหารการจัดการศึกษาของหน่วยงานการศึกษาในพื้นท่ีแต่ละจังหวัดให้เกิดการบูรณาการจัดการศึกษา จึง

ได้ก�ำหนดให้มีโครงการ Coaching Teams เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาขึ้น เพื่อสร้างเครือข่ายการนิเทศโดย

ใช้พื้นท่ีเป็นฐานและพัฒนารูปแบบหรือแนวทางการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษา   

ขัน้พืน้ฐานของแต่ละจงัหวดัให้สอดคล้องกบับรบิทของพืน้ทีแ่ละผลการวเิคราะห์ผลสมัฤทธิท์างการศกึษา รวมถงึ

ความต้องการของแต่ละพื้นที่  อีกทั้งเพ่ือให้การนิเทศ ติดตามและประเมินผลสามารถเป็นกลไกกระตุ้นให้         

หน่วยงานทางการศกึษาบริหารจัดการศึกษา รวมทัง้แก้ไขปัญหาด้านคณุภาพของผูเ้รยีนให้เกดิผลลพัธ์ด้านคณุภาพ

สูงขึ้น ให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสม เป็นผู้มีองค์ความรู้ตามศักยภาพและเป็นคนดีของสังคม

วัตถุประสงค์ 

	 1. เพือ่ศกึษาแนวทางการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืในการนเิทศ ตดิตาม ประเมนิผลและการสนบัสนนุ

การบริหารการจัดการศึกษาในระดับจังหวัดและภาค เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา 

	 2. เพ่ือศึกษารูปแบบหรือแนวทางการนิเทศติดตามและประเมินผลในการบริหารจัดการศึกษาเพื่อยก

ระดับคุณภาพการศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ 

	 3. เพ่ือศกึษาผลการด�ำเนนิการโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษาทีส่อดคล้อง

กับบริบทของพื้นที่

นิยามศัพท์เฉพาะ

	 1. เครอืข่ายความร่วมมือในการนเิทศ ตดิตาม ประเมนิผล หมายถงึ การสร้างความร่วมมอืในการนเิทศ

การศึกษาของศึกษานิเทศก์ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด เพื่อบูรณาการจัดการศึกษาในการช้ีแนะแนวทางให ้     

ค�ำปรึกษาแก่สถานศึกษาในการสนับสนุนการบริหารและการเรียนการสอนเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา           

ในปีงบประมาณ 2561-2563 ที่ด�ำเนินการโดยส�ำนักงานศึกษาธิการภาค 1 ถึง 18 และส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัด 77 จังหวัด ทั่วประเทศ 

	 2. รูปแบบหรือแนวทางการนิเทศ หมายถึง วิธีหรือกระบวนการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการให้

ค�ำชี้แนะ เพ่ือช่วยเหลือครูผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษาในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของเครือข่ายการ

นิเทศส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด เพื่อให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางเรียนเพิ่มขึ้น 

	 3.  Coaching Teams หมายถึง คณะท�ำงานเครือข่ายการนิเทศที่ท�ำหน้าที่นิเทศการศึกษา โดยใช้

จังหวัดเป็นฐานในการบูรณาการจัดการศึกษาซ่ึงเป็นผู้มีความรู้ความสามารถจากหน่วยงานทางการศึกษา             
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ในจังหวัด เพื่อร่วมกันวางแผนตามรูปแบบหรือแนวทางการนิเทศ ติดตามและประเมินผลเพื่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษา ในการช่วยเหลือสถานศึกษาในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การศกึษาผลการด�ำเนนิงานโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษา ครัง้นี ้เป็นการ

ศึกษาในรูปแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) รูปแบบแผนที่ใช้วิธีการเชิงคุณภาพ(Qualitative 

Research) เป็นหลัก และใช้วิธีเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เป็นวิธีรอง (Dominant-less Dominant 

Design ตามแนวคิดของ Creswell & Clark (2011) มีวิธีด�ำเนินการศึกษาดังนี้

	 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การศึกษาครั้งนี้แบ่งเป็นกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้

1.1 การศึกษาแนวทางการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและการ

สนับสนุนการบริหารการจัดการศึกษาในระดับจังหวัด เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา ประชากรได้แก่ 

ศกึษานิเทศก์ผู้รบัผดิชอบโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษา ของส�ำนกังานศกึษาธกิาร

จังหวัด 77 คน กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้รับผิดชอบโครงการระดับจังหวัดและภาค รวมทั้งสิ้น 36 คน ซึ่งได้มาโดยการ

สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling)

1.2 การศึกษารูปแบบหรือแนวทางการนิเทศ ติดตามและประเมินผลในการบริหารจัดการศึกษา

เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาที่เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและบริบทของพื้นท่ี ประชากร                    

ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ผู้รับผิดชอบโครงการ Coaching Teams เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของส�ำนักงาน

ศกึษาธิการจงัหวัด รวมทัง้สิน้ 77 คน กลุม่ตัวอย่างเป็นศกึษานเิทศก์ 36 คน ได้มาโดยการสุม่แบบหลายขัน้ตอน 

(Multi-stage Sampling)

1.3 การศกึษาผลการด�ำเนนิการโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษาโดย

ใช้พื้นที่เป็นฐาน และที่สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของพื้นที่ กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการให้ข้อมูล ได้แก่ 

ศกึษานิเทศก์ผู้รบัผดิชอบโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษา ของส�ำนกังานศกึษาธกิาร

จังหวัด รวม 77 คน และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการในระดับภาคการศึกษา 18 คน การศึกษาในขั้นนี้              

ใช้กลุ่มประชากรเป็นกลุ่มเป้าหมายในการให้ข้อมูล

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล

เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การศกึษาและระเบียบวิธีศึกษา ผู้ศึกษาไดก้�ำหนดเครื่องมือที่ใช้ใน

การเก็บรวบรวมข้อมลู ตามวตัถปุระสงค์การศกึษา ข้อ 1 เครือ่งมอืเป็นแบบสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง เกบ็ข้อมลู

เชิงคุณภาพ วัตถุประสงค์ข้อ 2 เครื่องมือเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ วัตถุประสงค์

ข้อ 3 เครื่องมือเป็นแบบสอบถามการติดตามการด�ำเนินการโครงการ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด

ชนิดแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบ

ของลิเคิร์ท (Likert) มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .84 และแบบสอบถามแบบปลายปิด (Closed-ended Form) 

ประกอบด้วยข้อค�ำถามและตัวเลือก (ค�ำตอบ) เป็นปลายปิดชนิดเติมค�ำส้ันๆ ในช่องว่างความคิดเห็นเพิ่มเติม  

แบบนิเทศติดตามและประเมินผลโครงการและแบบสัมภาษณ์
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	 3  การเก็บรวบรวมข้อมูล

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อ 1-2 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเองกับ

ผู้ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการประชุมสรุปผลการด�ำเนินงานโครงการ Coaching Teams ที่โรงแรมเอวาน่า 

กรุงเทพมหานคร น�ำผลการสมัภาษณ์มาสรปุเป็นความเรยีง และเก็บข้อมลูผลการศกึษาผลการด�ำเนินการโครงการ 

Coaching Teams เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยใช้พื้นท่ีเป็นฐานโดยขออนุมัติปลัดกระทรวงศึกษาธิการ

เพ่ือด�ำเนินการส่งหนังสอืราชการถงึศกึษาธกิารจงัหวดัและศกึษาธกิารภาค ให้ศกึษานเิทศก์และเจ้าหน้าทีผู่ร้บัผดิ

ชอบโครงการเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลซึ่งประกอบด้วยตัวอย่างและแบบสอบถามผลการด�ำเนินการโครงการ จากนั้น

ให้ส่งคืนภายใน 15 วัน 

	 4. การวิเคราะห์และการแปลผลข้อมูล

ผู้ศึกษาน�ำข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาประมวลผล เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อ 1-2 โดยการวิเคราะห์เป็น

ความเรียง แล้วสังเคราะห์ความเห็นเกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายการนิเทศของศึกษานิเทศก์ส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัด และรูปแบบหรือแนวทางในการนิเทศ ติดตามและประเมินผลเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา ส่วนการ

วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อ 3 ผู้ศึกษาใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โปรแกรม Excel  เพื่อวิเคราะห์ข้อมูล

เชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ ค่าร้อยละ และวิเคราะห์ข้อมูลเชิง

คุณภาพ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) การสรุปและเรียงล�ำดับความคิดเห็นเพิ่มเติม

	 ขอบเขตการวิจัย

การศึกษาครั้งนี้ ก�ำหนดขอบเขตการศึกษาไว้ดังนี้

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา

1.1 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาแนวทางการสร้างเครือข่ายการนิเทศ ติดตามและประเมิน

ผลการจัดการศึกษาของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด เพ่ือบูรณาการร่วมมือในการนิเทศการศึกษาโดยใช้จังหวัด

เป็นฐานเพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา

1.2 เป็นการศึกษารูปแบบหรือแนวทางการนิเทศ ตดิตามและประเมนิผลการบริหารการจัดการ

ศกึษาขัน้พ้ืนฐานในการยกระดับคณุภาพการศกึษา ในระดบัจงัหวดั/ภาค โดยความร่วมมอืจากบคุลากรและผูท้รง

คุณวุฒิ เพื่อแต่งตั้งเป็น Supervisor Teams, Coaching Teams 

1.3 เป็นการศึกษาผลการด�ำเนินงานตามโครงการ Coaching Teams ด้านการนิเทศ การ

บริหารการจัดการศึกษา การเรียนการสอนในระดับภาค/จังหวัด ท่ีประสบความส�ำเร็จหรือวิธีปฏิบัติท่ีดีโดยผู้

บริหารสถานศกึษา ครูและบคุลากรทางการศกึษา ด้วยวธิกีารทีห่ลากหลายและเป็นเวทแีลกเปลีย่นประสบการณ์

ของผู้ที่เกี่ยวข้อง

	 2. ขอบเขตด้านประชากร

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ผู้รับผิดชอบโครงการ Coaching Teams 

ระดับส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด จ�ำนวน 77 คน และส�ำนักงานศึกษาธิการภาค จ�ำนวน 18 คน เพื่อยกระดับ

คุณภาพการศึกษา 
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	 3.  ระยะเวลาด�ำเนินการ

	 	 ตุลาคม 2562 ถึง กันยายน 2563

สรุปผลการวิจัย

	 1. แนวทางการสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืในการนเิทศ ตดิตามประเมินผล และการสนบัสนนุการบรหิาร

การจดัการศกึษาในระดบัจงัหวดั เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษา พบว่า วธิกีารสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืในการ

นเิทศ ตดิตามประเมนิผล และการสนับสนุนการบรหิารการจดัการศกึษาในระดบัจงัหวดัของศกึษานเิทศก์ ประกอบ

ด้วย  การรับข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (กศจ) การประสานงานอย่างไม่เป็นทางการเพื่อ

ขอความร่วมมือ การประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจในโครงการ การจัดท�ำ MOU กับหน่วยงานที่ยินดีให้ความร่วม

มือ การจัดท�ำเอกสารคู่มือ แนวทาง รายละเอียดการด�ำเนินการ และการรับสมัครสถานศึกษาที่สนใจเข้าร่วม

โครงการ  โดยมีองค์ประกอบของเครือข่ายนิเทศ ติดตาม ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ 

ส�ำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษา สถาบนัอาชีวศกึษา สถาบนัการศกึษาในพืน้ทีจ่งัหวดั หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องและสนใจ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน  เป็นผูใ้ห้ค�ำแนะน�ำสถานศกึษาทีเ่ข้าร่วมโครงการในการยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน โดย

เรียกว่า Supervisor Teams

2. รูปแบบหรือแนวทางการนิเทศติดตามและประเมินผลในการบริหารจัดการศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพการ

ศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที ่พบว่า แต่ละจังหวัดมีรูปแบบหรือแนวทางการนิเทศ ติดตามและประเมิน

ผลในการบริหารจัดการศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการและ

บริบทของพื้นที่ที่แตกต่างกัน ส่วนมากมีรูปแบบหรือแนวทางโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน มีลักษณะเป็นขั้นตอนและ

หรือองค์ประกอบของรูปแบบหรือแนวทางที่ได้มาแบบมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง น�ำมาออกแบบเป็นของจังหวัด 

ซ่ึงเป็นกลไกกระตุน้ให้หน่วยงานทางการศกึษาบรหิารจดัการศึกษามส่ีวนร่วมในการแก้ไขปัญหาด้านคณุภาพของ

ผู้เรียนให้สูงขึ้น 

	 3. การด�ำเนินการโครงการ Coaching Teams เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา พบว่า มีผลการด�ำเนิน

งานตามโครงการ Coaching Teams โดยภาพรวม ดังแสดงในตารางที่ 1-4

ตาราง 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการด�ำเนินการตามโครงการ Coaching Teams เพื่อยก

ระดับคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวม
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	 จากตาราง 1  พบว่า การด�ำเนินการตามโครงการ Coaching Teams เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา 

โดยรวมมีผลการด�ำเนินการตามระบบอยู่ในระดับมาก (  = 2.64, S.D.=0.63) เมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่า 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล�ำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านปัจจัยป้อน (Input) ( =2.74, S.D.=0.56) 

รองลงมาคือ ด้านกระบวนการ (Process) ( =2.66, S.D.=0.60) และด้านผลผลิต (Output) และผลลัพธ ์       

(Outcome) ( =2.49, S.D.=0.76) ตามล�ำดับ   

ตาราง 2   ค่าเฉล่ียและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของการด�ำเนนิงานตามโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบั

คุณภาพการศึกษาที่หน่วยงานได้ด�ำเนินการ ด้านปัจจัยป้อน

	 จากตาราง 2 พบว่า ผลการด�ำเนนิการตามโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษา

ด้านปัจจัยป้อน ในภาพรวมมีผลการด�ำเนินการตามระบบอยู่ในระดับมาก ( = 2.74, S.D.=0.56) เมื่อพิจารณา

เป็นรายประเดน็ พบว่าอยูใ่นระดบัมากทกุประเดน็ เรยีงตามล�ำดบัจากมากไปหาน้อย ได้แก่ Supervisor Teams 

ระดับจังหวัดและเครือข่ายระดับภาค   ( = 2.77, S.D.=0.48)  เครือข่ายความร่วมมือในการด�ำเนินโครงการ          

( = 2.76, S.D.=0.51) และ ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาในระดับพื้นที่ (  = 2.68, S.D.=0.62)   

ตาราง 3   ค่าเฉลีย่และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการด�ำเนนิการตามโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบั 

คุณภาพการศึกษาที่หน่วยงานได้ด�ำเนินการ ด้านกระบวนการ (Process)

	

	 จากตาราง 3 พบว่า ผลการด�ำเนนิการตามโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษา 

ด้านกระบวนการ ในภาพรวมมีผลการด�ำเนินการตามระบบอยู่ในระดับมาก (  =2.66, S.D.=0.60) เมื่อพิจารณา
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เป็นรายประเด็นพบว่าอยู่ในระดับมากทุกประเด็น เรียงตามล�ำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การวางแผน                   

(  =2.74, S.D.=0.55) การนิเทศ ติดตามและประเมินผล การด�ำเนินโครงการ  (  =2.67, S.D.=0.58) และ      

การบริหารจัดการ   (  =2.63, S.D.=0.56)  

ตาราง 4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการด�ำเนินการตามโครงการ Coaching Teams เพื่อยกระดับ 

คุณภาพการศึกษาที่หน่วยงานได้ด�ำเนินการ ด้านผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome)

	 จากตาราง 4 พบว่า ผลการด�ำเนนิการตามโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษา 

ด้านผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) ในภาพรวมมีผลการด�ำเนินการตามระบบอยู่ในระดับมาก          

(  =2.49, S.D.=0.76) เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากทั้ง 2 ประเด็น คือ ระดับภาค/ระดับ

จังหวัด (  =2.56, S.D.=0.67) และระดับสถานศึกษา (  =2.42, S.D.=0.75)   

อภิปรายผลการวิจัย

	 1. แนวทางการสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืในการนเิทศ ตดิตามประเมินผล และการสนบัสนนุการบรหิาร

การจดัการศกึษาในระดบัจงัหวดั เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษา พบว่า วธิกีารสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืในการ

นเิทศ ตดิตามประเมนิผล และการสนับสนุนการบรหิารการจดัการศกึษาในระดบัจงัหวดัของศกึษานเิทศก์ ประกอบ

ด้วย  การรับข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (กศจ) การประสานงานอย่างไม่เป็นทางการเพื่อ

ขอความร่วมมือ การประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจในโครงการ การจัดท�ำ MOU กับหน่วยงานที่ยินดีให้ความร่วม

มือ การจัดท�ำเอกสารคู่มือ แนวทาง รายละเอียดการด�ำเนินการ และการรับสมัครสถานศึกษาที่สนใจเข้าร่วม

โครงการ  โดยมีองค์ประกอบของเครือข่ายนิเทศ ติดตาม ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ 

ส�ำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษา สถาบนัอาชีวศกึษา สถาบนัการศกึษาในพืน้ทีจ่งัหวดั หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องและสนใจ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน  เป็นผูใ้ห้ค�ำแนะน�ำสถานศกึษาทีเ่ข้าร่วมโครงการในการยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน โดย

เรียกว่า Supervisor Teams ในการวางแผน ร่วมพัฒนาและจัดท�ำรูปแบบหรือแนวทางการนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลโครงการตลอดจนนิเทศ ติดตามและประเมินผลโครงการ ตลอดจนการนิเทศ ติดตามและประเมิน

สถานศึกษากลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง แต่มีองค์ประกอบท่ีแตกต่างตามบริบทแต่ละจังหวัด ซ่ึงเป็นเครือข่าย

ความร่วมมือในการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจากหน่วยงานทางการ

ศกึษาทีเ่ป็นรปูธรรมและเกดิประสทิธภิาพ  ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่า ศกึษานเิทศก์ส�ำนกังานศกึษาธกิารจงัหวดัและ
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หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องมบุีคลากรและความพร้อมแต่ละจงัหวดัแตกต่างกนัในการจดัการศกึษา บางจงัหวดัมสีถาบัน

ทางการศึกษาครบและให้ความร่วมมือด้วยดี  เมื่อมีหน่วยงานกลางท่ีเป็นส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดท�ำหน้าท่ี

ประสานขอความร่วมมอื จึงท�ำให้หลายหน่วยงานมคีวามต้องการส่งเสรมิสนบัสนนุในการพฒันาคุณภาพการศกึษา

ของจังหวัด ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะของ mrslaongtip (2018:3) ได้เสนอแนะการสร้างเครือข่ายการนิเทศ

ไว้ว่าอย่างน้อยต้องมี 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน  2) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน           

3) ความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน 4) การมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนในเครือข่าย 5) การเสริมสร้างซึ่งกัน

และกัน 6) การเกื้อหนุนพึ่งพากัน และ 7) การปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยน และนอกจากนี้ Annan & Ryba 

(2013) (2013: 179) ได้พบว่าการสร้างเครอืข่ายการนเิทศอย่างมืออาชพีมี ประกอบทีส่�ำคญั 3 องค์ประกอบหลกั 

คือ 1)ชุมชุน ที่ประกอบด้วย สมาชิกทั่วไป สมาชิกที่มาใหม่ คนท่ัวไปและความหลากหลาย 2) การปฏิบัติของ

เครือข่ายการนิเทศ ที่ประกอบด้วย การปฏิสัมพันธ์ที่ไม่เป็นทางการ การนิเทศท่ีเป็นทางการ สถานการณ์การ

นิเทศ การรวมตัวทางสังคม และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 3) ขอบข่าย ที่ประกอบด้วย ความรู้เดิม ความรู้ร่วมสมัย 

ความรู้ภายในตัวบุคคล และความรู้ที่กระจ่างชัด และส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553:1-2) 

ได้เสนอความคาดหวังที่จะเกิดจากการสร้างเครือข่ายและโรงเรียนร่วมพัฒนาว่า 1) ต้องเป็นโรงเรียนท่ีจัดการ

ศึกษาในระดับเดยีวกนัเป็นโรงเรยีนร่วมพฒันา  2) มเีครอืข่ายสนบัสนนุจากสถาบนัอดุมศกึษาหรอืทีจ่ดัการศกึษา

ระดับสูงกว่า 3) มีการวางแผนและจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับโรงเรียนร่วมพัฒนาหรือเครือข่ายร่วมพัฒนา 

4) มีการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น องค์กร สถาบันต่าง ๆ เป็นแหล่งเรียนรู้ 5) มีการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ

ศกึษาและพฒันาผู้เรยีนให้มคีณุภาพสงูขึน้ 6) ครูและบคุลากรในโรงเรยีนร่วมพฒันาได้แลกเปลีย่นเรยีนรู้ เพิม่พูน

ประสบการณ์วิชาชีพ 7) ครู บุคลากร และนักเรียนทุกโรงเรียนได้ขยายโลกทัศน์ สู่การมีส่วนร่วมรับผิดชอบ        

และ 8) นักเรียนในโรงเรียนได้สื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เคารพความคิดเห็น ความเช่ือ และวิถีชีวิตท่ี     

แตกต่างหลากหลาย

	 2. การศกึษารูปแบบหรอืแนวทางการนเิทศ ตดิตามและประเมนิผลในการบรหิารการจดัการศกึษาเพือ่

ยกระดับคณุภาพการศกึษาทีเ่หมาะสมสอดคล้องกบัความต้องการและบรบิทของพืน้ที ่พบว่า ทกุจงัหวดัมรีปูแบบ

หรือแนวทางการนิเทศเป็นกลไกกระตุ้นให้หน่วยงานทางการศึกษาบริหารจัดการศึกษา รวมท้ังแก้ไขปัญหาด้าน

คุณภาพของผู้เรียนให้สูงขึ้นที่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบหรือแนวทางในการพัฒนารูปแบบหรือ

แนวทางที่แตกต่างกันของแต่ละจังหวัดนั้นขึ้นอยู่กับสภาพปัญหาและความต้องการของแต่ละจังหวัด กอปรกับ

บุคลากรของแต่ละจังหวัดมีความรู้และประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน แต่สิ่งท่ีพบคือ ทีม Coaching Teams                

และ Supervisor Teams ได้ท�ำงานประสานงานสร้างการบรูณาการการจดัการศึกษาระดบัจงัหวดัและเกดิการ

ประสานงานสร้างความเข้าใจในการพฒันาคณุภาพการศกึษามากขึน้ ซึง่สอดคล้องกบัส�ำนกังานศกึษาธกิารภาค 3 

(2562: 118) ที่พบว่า รูปแบบหรือแนวทางการนิเทศติดตามรวม 3 จังหวัด ได้แก่ สํานักงานศึกษาธิการ               

จงัหวดักาญจนบรีุ สาํนกังานศกึษาธกิารจังหวดัราชบรุ ีและสาํนกังานศกึษาธกิารจงัหวดัสพุรรณบรุ ีเพือ่ยกระดบั

คุณภาพการศึกษาเชิงพื้นที่ มีการดําเนินการในลักษณะ circle 5 ข้ันตอน เป็นรูปแบบหรือกระบวนการนิเทศ        

ท่ีมีการด�ำเนนิงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก และคุณภาพของผลลพัธ์ของการนเิทศโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

สอดคล้องกับ วิไลพร ชมิชาติ และจไุรรตัน์ สดุรุง่ (2563: 6-8) ได้วจิยัเรือ่ง แนวทางการนเิทศการสอนครผููส้อน
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ภาษาองักฤษโรงเรียนประถมศกึษา พบว่า สภาพปัจจบุนัการนเิทศการสอนครูผูส้อนภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัมาก 

และความคาดหวังอยูใ่นระดับมากท่ีสดุ มคีวามต้องการจําเป็นด้านสือ่การเรยีนการสอนสงูท่ีสดุ แนวทางการนเิทศ

การสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษ มี 4 ด้าน ได้แก ่1) ด้านหลักสูตร ควรกําหนดนโยบายการนิเทศการสอนอย่าง     

เป็นระบบ จดัอบรมการพฒันาหลกัสตูร ให้ครจูดัทําและส่งแผนการจดัการเรยีนรูเ้ป็นประจํา และนเิทศการสอน

แบบคลินิกหรือชี้แนะ 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ควรพัฒนาครูตามกรอบมาตรฐานสากล                      

จัดศึกษานิเทศก์ให้เพียงพอ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมร่วมกับครูต่างชาติ และส่งเสริมให้ครูเข้าอบรมเกี่ยวกับ              

การจดัการเรียนการสอน 3) ด้านสือ่การเรยีนการสอน ควรจดัอบรมวธิกีารผลติสือ่ทีห่ลากหลายและส่งเสรมิให้ครู

เลอืกใช้ส่ือเทคโนโลยต่ีาง ๆ และ 4) ด้านการวดัผลและประเมนิการเรยีนรู ้ควรส่งเสรมิการใช้เครือ่งมอืทีท่นัสมยั 

จดัอบรมเกีย่วกบัการประเมนิโดยใช้กรอบมาตรฐานสากล และสนบัสนนุการวางแผนการทาํงาน พฒันาความรูเ้ก่ียว

กบัการประเมนิผลอย่างหลากหลาย

	 3. ผลการด�ำเนนิการโครงการ Coaching Teams เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษาท่ีสอดคล้องกบับริบท

ของพืน้ที ่พบว่า ศกึษานเิทศก์ส�ำนกังานศกึษาธกิารจังหวดัทีร่บัผดิชอบโครงการ Coaching Teams มกีารด�ำเนนิ

การตามระบบ คือ ปัจจัยป้อน กระบวนการ และผลผลิตและผลลัพธ์ อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีผลการด�ำเนิน

การด้านปัจจัยป้อน ประเด็น Supervisor Teams ระดับจังหวัด และเครือข่ายระดับภาคอยู่ระดับมาก                    

ด้านกระบวนการ ประเด็นการวางแผน และด้านผลผลิตและผลลัพธ์ประเด็นการด�ำเนินการระดับภาคและระดับ

จังหวัด อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ในการด�ำเนินการโครงการ Coaching Teams ของศึกษานิเทศก์

ส�ำนักงานศกึษาธกิารจงัหวดั ได้มกีารประชมุชีแ้จงผูร้บัผดิชอบโครงการ มคีูม่อืด�ำเนนิการ มกีจิกรรมทีด่�ำเนนิการ

ทีร่ะบไุว้ทีช่ดัเจน ท�ำให้ผลการด�ำเนนิการทัง้ระบบมผีลการด�ำเนนิการอยูใ่นระดบัมาก กอปรกบัการประสานงาน

ของศึกษานิเทศก์ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดได้เปิดโอกาสให้ส่วนราชการที่เกี่ยวข้องตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒ ิ        

เข้ามามีส่วนร่วมโดยเร่ิมต้นท่ีการประสานงานที่ไม่เป็นทางการและเป็นทางการตามล�ำดับ สร้างความเข้าใจ         

ร่วมกันก่อให้เกิดความร่วมมือด้วยดี มีสถานศึกษาเข้าร่วมโครงการ ครู ผู ้บริหารสถานศึกษา มีการสร้าง                 

Supervisor Teams, Coaching Teams เข้าร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ท�ำให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท่ีมี

ประโยชน์ บคุลากรเกดิทกัษะการโค้ช ท�ำให้ปัญหาของครูได้รับความสนใจด้วยการฟัง ท�ำให้ครูมคีวามหวงัมากกว่า

การแนะน�ำโดยการเพิ่มแนวทางที่ชัดเจน หรือเรียกว่าเอาใจใส่ครูผู้สอนมากขึ้น รวมทั้งมีส่วนร่วมในการแก้ไข

ปัญหาด้วย สนับสนนุให้ครูมคีวามเชือ่ถือในแนวทางมากขึน้ ด้วยการกระตุน้ส่งเสรมิโดยใช้ค�ำถามปลายเปิดเสมอ 

สุดท้ายท�ำให้ครูที่ได้รับการโค้ชช่วยเหลือตนเองได้น�ำไปสู่การพัฒนาวิชาชีพของตนเองต่อไป  สอดคล้องกับ

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553: 13) ที่กล่าวถึงแนวทางการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา

ร่วมพัฒนาว่า การสร้างข้อตกลงและร่วมวางแผนในการสร้างเครือข่ายและ พัฒนาในเครือข่ายให้เกิดความ          

เข้มแข็ง ต้องสอดคล้องกับคุณประโยชน์ ของทั้งสองฝ่ายที่อาจได้รับ มีผู้รับผิดชอบ วัตถุประสงค์งบประมาณ         

วิธกีารด�ำเนนิการ กจิกรรม และการประเมนิผล มองเห็นภาพการปฏิบัตกิาร ท่ีชัดเจน เพือ่สร้างความเข้มแข็ง ความ

ต่อเนื่องของเครือข่าย มุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และมีความจ�ำเป็นต้องสร้างความสัมพันธ์เชิงบวก      

มีการตั้งเป้า การถามค�ำถาม ให้ความส�ำคัญกับจุดแข็ง ช่วยผู้รับการช้ีแนะและเน้นผลท่ีเกิดเป็นส�ำคัญ (HRDQ, 

2019: 4)นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Gery and Jackie (2016: 18-19) ที่ได้เสนอทักษะการชี้แนะ
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การสอนขัน้พ้ืนฐานของครวู่า สิง่ทีส่�ำคัญเบือ้งต้นทีม่คีวามส�ำคญัคอืประสทิธภิาพ ส�ำหรบัการช้ีแนะการสอนส�ำหรบั

ครูจะต้องเริ่มต้นที่การเปิดประเด็น การฟัง การถอดความ การถามค�ำถาม การฟังอย่างตั้งใจ การถามเชิงปฏิบัติ 

และการสรปุ ขัน้ตอนการชีแ้นะนีเ้ป็นการพฒันาทกัษะทางวชิาชพีและมาตรฐานตวัชีว้ดัการปฏบิตังิานทีเ่ชือ่มโยง

กับเป้าหมายและวัตถุประสงค์การนิเทศ สอดคล้องกับความต้องการพื้นฐานของครูและท่ีส�ำคัญมีการวางแผน

อย่างรอบคอบและมีส่วนร่วมของครูผู ้รับการนิเทศ ซึ่งเป็นการพัฒนาตนเองอย่างมืออาชีพ นอกจากนี ้                     

มาเรยีม นลิพนัธุ ์(2554:149-166) ได้วจิยัการประเมนิโครงการยกระดบัคณุภาพครทูัง้ระบบ กจิกรรมการพฒันา

นิเทศแนวใหม่ พบว่า ศึกษานิเทศก์มีความรู้ความเข้าใจและความสามารถตามสมรรถนะของศึกษานิเทศก์ คือ      

มีความสามารถในการให้ความรู้ และเสริมสร้างความเข้าใจ ให้คําปรึกษา ช่วยเหลือ แนะนํา ก�ำกับติดตามงาน

เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีบทบาทสําคัญในการยกระดับคุณภาพครู เพ่ือขยายผลสู่นักเรียนให้

มคีณุภาพ เป็นผูป้ระสานขยายผลและถ่ายทอดความรูเ้ชิงทฤษฎสีูก่ารปฏบัิติ เป็นผูว้จิยัและพฒันาองค์ความรูแ้ละ

นวัตกรรมทางการศึกษาสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา มีความรู้ ความเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตนเอง มีทักษะ

กระบวนการคิด การแก้ปัญหา การสื่อสาร และทํางานเป็นทีม

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.1 ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนการน�ำเครือข่ายการนิเทศการพัฒนาคุณภาพในระดับจังหวัด

อย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานท่ีจัดการศึกษา  โดยมีการประชุม

วางแผนสร้างความเข้าใจกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องน�ำไปใช้ให้เข้าใจตรงกัน

	 1.2 รูปแบบหรือแนวทางการนิเทศที่ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดพัฒนาข้ึน ควรมีการวางแผนร่วม

กันระหว่างจังหวัดและภาคการศึกษาเพื่อส่งผลต่อสถานศึกษาด้านคุณภาพของผู้เรียนที่สอดคล้องกับการพัฒนา

นวัตกรรมด้านการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนเป็นส�ำคัญ

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1 ควรศึกษาวิจัยการน�ำระบบการนิเทศการจัดการเรียนรู ้แบบ Supervisor Teams และ         

Coaching Teams เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา              

เพื่อส่งเสริมความเข้มแข็งของสถานศึกษาและพัฒนาวิชาชีพครู

	 2.2 ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใช้กระบวนการนิเทศการศึกษา

ตามโครงการ Coaching Teams เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา กับวิธีการอื่น
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