
การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของโรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) 
   

กุุลวดีี  วิิมะลิิน*

บทคััดย่่อ

	ก ารวิิจัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์ ์1) เพื่่�อศึกึษาสภาพและปััญหาการใช้เ้ทคโนโลยีสีารสนเทศเพื่่�อการบริิหาร

ของโรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) และ 2) เพื่่�อเปรีียบเทีียบการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของ

โรงเรียีนสีกีันั (วััฒนานันัท์อ์ุปุถัมัภ์์) จำแนกตามสถานภาพของบุคุลากร กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั ได้้แก่่ ผู้้�บริหิาร

สถานศึกึษา จำนวน 5 คน และครูู จำนวน 70 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 75 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล ได้แ้ก่่ 

แบบสอบถาม สถิิติทิี่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลคืือ ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่า t - test

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า

	 1. สภาพปัจจุุบัันในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศของโรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) โดยภาพรวม  

อยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำดัับจากมากไปหาน้้อย

ได้้ดัังนี้้� การบริิหารวิิชาการ การบริิหารงบประมาณ การบริิหารทั่่�วไป และการบริิหารงานบุุคคล ตามลำดัับ

	 2. ปััญหาการใช้้เทคโนโลยีสีารสนเทศของโรงเรียีนสีีกันั (วััฒนานัันท์์อุปุถััมภ์์) โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัน้้อย 

และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า ปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเรีียงตามลำดัับจากมากไปหาน้้อย             

คืือ การบริิหารทั่่�วไป การบริิหารงานบุุคคล การบริิหารงบประมาณ และการบริิหารวิิชาการ ตามลำดัับ

	 3. ผลการเปรียีบเทียีบการใช้เ้ทคโนโลยีสีารสนเทศเพื่่�อการบริหิารของโรงเรียีนสีกีันั (วัฒันานันัท์อ์ุปุถัมัภ์)์

จำแนกตามสถานภาพของบุุคลากร โดยภาพรวมพบว่่าไม่่แตกต่่างกััน เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีคีวามคิิดเห็็น

ไม่่แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

คำสำคััญ: เทคโนโลยีีสารสนเทศ; การบริิหาร

	

*รองผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา ชำนาญการ โรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 2
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The Information Technology Usage for Administration of 

Seekan School (Wattananunupathum) 

Kunwadee Vimalin*

Abstract

	 The purposes of this research were 1) to study the conditions and problems of using 

information technology for the administration of Seekan (Wattananunupathum) School,                

2) to compare the use of information technology for the administration of Seekan School  

(Wattananunupathum) classified by the status of personnel. The sample used in the research 

were 5 school administrators and 70 teachers, a total of 75 people. The tool used to collect 

data was a questionnaire. Statistics used in data analysis were frequency, percentage,               

mean, standard deviation and t-test value.

	 The research findings were as follows:

	 1. The overall state of using information technology in Seekan School (Wattananunupathum) 

was at a high level. It was found that the maximum mean of using information technology    

was academic administration, followed by budget administration, general administration and 

human resource administration, respectively.

	 2. The problem found in using information technology at Seekan School (Wattananunupathum) 

was overall at a low level. The maximum mean was general administration, followed by          

human resource administration, budget administration and academic administration,                      

respectively.

	 3. The comparison results of the information technology usage administration at       

Seekan School (Wattananunupathum) were not different. When considering each aspect were 

not statistically significant different in the opinions of management at the .05 level.  

Keywords: information technology; Administration
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ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหา

	ก ารจัดัการศึึกษาของประเทศไทยในช่่วงที่่�ผ่่านมา ดำเนินิการภายใต้ก้ระแสการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เป็น็พลวัตั

ของโลกศตวรรษที่่� 21 และสภาวการณ์์ที่่�เป็็นแรงกดดันทั้้�งจากภายในและภายนอกประเทศ โดยใช้้กรอบและ

แนวทางการจััดการศึึกษาตามพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พุุทธศัักราช 2542 และฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม       

พ.ศ. 2545 และแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 – 2579 เน้้นการให้้ความสำคััญกัับการมีีส่่วนร่่วมและ           

การยอมรัับของทุุกภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง อัันจะส่่งผลให้้การขัับเคล่ื่�อนแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ ไปสู่่�การปฏิิบััติิ  

ประสบความสำเร็จ็ ชี้้�ให้้เห็็นถึงึความจำเป็็นในการปรัับเปลี่่�ยนจุุดเน้้นในการพััฒนาคุุณภาพคนในสัังคมไทยให้้มีคีุณุธรรม 

จริยธรรม และมีีความรอบรู้้�อย่่างเท่่าทััน ให้้มีีความพร้อมทั้้�งด้้านร่่างกาย สติิปััญญา อารมณ์์ และศีีลธรรม      

สามารถก้าวทัันการเปลี่่�ยนแปลง เพื่่�อนำไปสู่่�สังัคมฐานความรู้้�ได้้อย่่างมั่่�นคง ในการดำเนิินการจัดัทำแผนการศึกึษาแห่่งชาติิ

ได้้ให้้ความสํําคััญกัับการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วน เพ่ื่�อสร้้างการรัับรู้้�ความเข้้าใจ การยอมรัับและเข้้ามา                 

มีีส่่วนร่่วมในกระบวนการจััดทำแผนฯ เพื่่�อให้้สามารถขับเคล่ื่�อนแผนไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ          

โดยได้้ศึึกษาสภาวการณ์์ และบริบิทแวดล้อมที่่�มีผีลกระทบต่่อการพัฒันาการศึึกษาของประเทศ ทั้้�งด้้านความก้้าวหน้้า 

ของเทคโนโลยีีดิิจิิทััลแบบก้้าวกระโดดที่่�ส่่งผลต่่อระบบเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศ ภููมิิภาค และโลก                    

การเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างประชากรไปสู่่�สังัคมสููงวััย และทัักษะของประชากรในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ทั่่�วโลกต่่างต้้องเผชิญกัับ

ความท้้าทายและมุ่่�งพััฒนาประเทศไปสู่่�การพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมยุุค 4.0 และนำผลการติิดตามประเมิิน

แผนการศึกึษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2552 – 2559 ซ่ึ่�งครอบคลุุมประเด็็นที่่�เกี่่�ยวกัับบริิบทการจัดัการศึกึษา โอกาสทาง 

การศึกึษา คุณุภาพการศึึกษา ประสิทิธิภิาพการจััดการเรียีนการสอน การบริหิารจัดัการสถานศึกึษา และการใช้้จ่่าย

งบประมาณ รวมทั้้�งการพััฒนาการศึกึษากัับขีดีความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศ นอกจากนี้้�ยังัได้้ศึกึษาปััญหา

และความท้้าทายของระบบการศึึกษา ทั้้�งที่่�เกิิดจากปััญหาของระบบการศึึกษา และจากสภาวการณ์์ของโลก        

ที่่�ประเทศต้องเผชิญ เพื่่�อนำมากำหนดแนวคิิดของการจััดการศึึกษา วิิสััยทััศน์์ วััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย                  

การพััฒนาการศึึกษา บทบาทของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง ยุุทธศาสตร์์ เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และแนวทางการพััฒนา        

รวมทั้้�งโครงการเร่่งด่่วนที่่�สำคััญ และการขัับเคลื่่�อน แผนการศึึกษาแห่่งชาติิสู่่�การปฏิิบััติิ (สำนัักงานเลขาธิิการ 

สภาการศึึกษา, 2560)

	ก ารพััฒนาของเทคโนโลยีีสารสนเทศเป็็นการพััฒนาร่่วมของเทคโนโลยีีการสื่่�อสารกัับเทคโนโลยีี

คอมพิิวเตอร์์ ในปััจจุบุันัได้้มีกีารนำมาใช้้งานในหลายรููปแบบ ขึ้้�นอยู่่�กับัวััตถุปุระสงค์์ที่่�แตกต่่างกััน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อการดำรงสภาพ

การเพิ่่�มคุุณภาพและประสิิทธิิภาพของงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง เทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�นำมาใช้้กัันอย่่างแพร่่หลายนั้้�น

ก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงครั้้�งสำคััญและส่่งผลกระทบต่่อการดำเนิินชีีวิิต เศรษฐกิิจ สัังคม การเมืือง การศึึกษา 

และสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยการพััฒนาของเทคโนโลยีีรููปแบบใหม่่ ซ่ึ่�งเป็็นการเชื่่�อมต่่อของจัักรวาลอย่่างไร้้พรมแดน    

เพื่่�อการเข้้าถึึงสารสนเทศและบริิการที่่�ต้้องการ ทำให้้สารสนเทศอยู่่�ในมืือของทุุกคน  ไม่่ว่่าจะอยู่่�ที่่�ใดและเวลาใด 

การเรียีนรู้้�การใช้ง้านคอมพิิวเตอร์์เป็็นประโยชน์อย่่างยิ่่�งสำหรัับมนุุษย์์ในยุุคนี้้� ด้ว้ยประสิิทธิิภาพของคอมพิิวเตอร์์

ที่่�สามารถเก็บ็ข้้อมููลได้้จำนวนมาก สามารถวิเคราะห์์และคำนวณได้้โดยอัตัโนมัตัิอิย่่างแม่่นยำ สามารถเชื่่�อมต่่อเป็็น

เครืือข่่ายกลายเป็็นแหล่่งทรััพยากรการเรีียนรู้้�ที่่�กว้างขวางและรู้้�เท่่าทัันเหตุุการณ์์ สามารถติดต่่อส่ื่�อสารกัันได้้   

ทุุกมุมโลก ทำให้้ข้้อจำกััดทางด้้านภููมิศาสตร์์และเวลาหมดไป (สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2557)                 
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การปรากฏขึ้้�นของเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต นัับเป็็นการปฏิิวััติิเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�สำคััญในการติิดต่่อสื่่�อสาร   

ทำให้้สังัคมกลายเป็็นสัังคมข่่าวสารข้้อมููล สังัคมแห่่งความรู้้� และสัังคมการเรียีนรู้้�ตลอดชีวิติ ซ่ึ่�งเทคโนโลยีีสารสนเทศ

ช่่วยให้้การบริิหารจัดัการในสถานศึกึษา มีคีวามสะดวกในการบริิหารจัดัการการจัดัการเรียีนการสอน การสร้้างความรู้้� 

พััฒนาการเรีียนรู้้� เป็็นเครื่่�องมืือช่่วยรวบรวมข้้อมููลข่่าวสารความรู้้�การจััดระบบ การประมวลผล การส่่งผ่่าน และ

สื่่�อสารด้ว้ยความเร็ว็สููงและมีปีริมิาณมาก เป็น็เครื่่�องมืือในการนำเสนอและการแสดงผลด้ว้ยระบบข้อ้มููล รููปภาพ 

เสียีง ภาพเคล่ื่�อนไหว ทั้้�งยัังสามารถสร้้างระบบการมีีปฏิสัิัมพัันธ์์แบบโต้้ตอบได้้ และสร้้างโอกาสเข้า้ถึึงแหล่่งข้้อมููล

ได้้มากและสะดวกขึ้้�น 

	 ระบบฐานข้้อมููลเป็็นปััญหาสำคััญเรื่่�องหนึ่่�งของการจััดการศึึกษาไทยในปััจจุุบััน และอาจโยงถึึงอนาคต

คืือ ข้้อมููลทางการศึกึษาทุกุระดัับเชื่่�อมโยงกันั ตรงกันั และพร้อมใช้้ แต่่ในความเป็็นจริงในปััจจุบุันัข้้อมููลไม่่ตรงกันั 

มีีฐานข้้อมููลแยกย่่อย นำมาใช้้ในการวางแผนได้้ยาก การวางแผนจึึงอิิงข้้อมููลได้้แต่่ไม่่ตรงกััน ระบบฐานข้้อมููล

ทางการศึกึษาจึึงเป็็นเรื่่�องเร่่งด่่วน และต้้องเตรีียมการรัับระบบเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ  เข้้ามาในอนาคต ที่่�ทุุกอย่่างจะเป็็น

ระบบ e-Service, e-Money, e-Government จึงึต้้องวางระบบรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นในอนาคตมาใช้้

ทางการศึึกษา โดยเฉพาะการเตรีียมบุุคลากรของสถานศึึกษา และควรพััฒนาระบบฐานข้้อมููลอย่่างรอบด้้าน     

โดยจัดัทำเป็็นเอกสารก่่อน เมื่่�อข้้อมููลนิ่่�งหรืือตรงกันัจึงึนำระบบเทคโนโนโลยีสีารสนเทศมาใช้้ (เทื้้�อน  ทองแก้้ว, 2563: น. 7) 

จากการศึึกษาพบว่่า โรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) ประสบปััญหาเกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ       

เพื่่�อการบริิหาร คืือ ปััญหาการจัดัเก็็บข้้อมููลที่่�ไม่่เป็็นระบบและข้้อมููลไม่่เป็็นปััจจุบันั ไม่่มีระบบเครืือข่่ายในการเชื่่�อมโยง

เพ่ื่�อนำข้้อมููลสารสนเทศมาใช้้ในการบริิหารสถานศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และขาดแคลนบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�

ความสามารถในการจััดระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ทัันสมััย นอกจากนี้้�จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด             

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ผู้้�บริิหารสถานศึกึษาจะต้้องเตรีียมความพร้อมในการบริิหารจัดัการ     

สถานศึึกษา ผู้้�วิิจััยในฐานะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจึึงสนใจที่่�จะศึึกษาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ เพื่่�อการบริิหาร  

ของโรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพนัักเรีียนและสถานศึึกษาให้้มีีคุุณภาพตามมาตรฐาน

การศึึกษาต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพและปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของโรงเรีียนสีีกััน                

(วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) 

	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของโรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) 

จำแนกตามสถานภาพของบุุคลากร

นิิยามศััพท์์เฉพาะ

	 ระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศ หมายถึงึ กระบวนการดำเนิินงานเทคโนโลยีีสารสนเทศ ประกอบด้้วย   บุคุคล 

เครื่่�องมืือ ความคิิดและกิิจกรรมต่่าง ๆ  ที่่�ร่่วมกััน เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลและจััดให้้เป็็นสารสนเทศ โดยมีีกระบวนการ

เสาะแสวงหา การเก็บ็รวบรวมข้้อมููล การจััดทำให้้เป็็นสารสนเทศ การจัดัเก็บ็รักัษาข้้อมููลวิิธี ีการจัดัการประมวลผล

การวิิเคราะห์์และการนำเสนอข้้อมููลต่่อผู้้�บริิหาร เพื่่�อนำไปใช้้ประโยชน์์ในการตััดสิินใจ การวางแผนและควบคุุม
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การปฏิบิัตัิงิานตามความต้อ้งการ และเผยแพร่่สารสนเทศรวมกับัเทคโนโลยีคีอมพิวิเตอร์ ์มีรีะบบเชื่่�อมต่่อกับัข้อ้มููล 
เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพถููกต้้อง แม่่นยำ รวดเร็็ว ทัันต่่อการนำมาใช้้ประโยชน์์ในการบริิหารโรงเรีียนและ                   
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน
	 การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของสถานศึึกษา หมายถึึง สภาพการใช้้และปััญหา           
การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในการบริิหารของโรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) ในขอบข่่ายภารกิิจการบริิหาร
และจัดัการสถานศึกึษา 4 ด้า้น คืือ ด้า้นการบริิหารวิิชาการ ด้า้นการบริิหารงบประมาณ ด้า้นการบริิหารงานบุุคคล 
และด้้านการบริิหารทั่่�วไป
	 1. ด้้านการบริิหารวิิชาการ หมายถึึง งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา การพััฒนา
กระบวนการเรีียนรู้้� การวััดผลประเมิินผลและเทีียบโอนผลการเรีียนการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา            
การพััฒนาสื่่�อนวััตกรรมและเทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษา การพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�การนิิเทศการศึึกษา การแนะแนว
การศึึกษา การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา การส่่งเสริิมความรู้้�ด้้านวิิชาการแก่่ชุมชน 
การประสานความร่่วมมืือในการพััฒนาวิิชาการกัับสถานศึึกษาอ่ื่�น การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนงานวิิชาการ              
แก่่บุุคคล ครอบครััว องค์์กร หน่่วยงาน และสถาบัันอื่่�น ๆ ที่่�จััดการศึึกษา
	 2. ด้า้นการบริิหารงบประมาณ หมายถึึง งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจัดัทำและเสนอของบประมาณการจัดัสรร
งบประมาณการตรวจสอบติิดตามการประเมิินผลและรายงานผลการใช้้เงิินและผลการดำเนิินงาน  การวิิเคราะห์์
และแปลผลด้้านงบประมาณ การระดมทรััพยากรและการลงทุุนเพื่่�อการศึกึษา การบริหิารการเงินิ การบริหิารบััญชีี 
การบริิหารพััสดุุและสิินทรััพย์์
	 3. ด้้านการบริิหารงานบุุคคล หมายถึึง งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับครููและบุุคลากร เช่่น การวางแผน อััตรากำลััง
และกำหนดตำแหน่่ง การสรรหาและบรรจุุแต่่งตั้้�ง การเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิราชการวิินััยและ   
การรัักษาวิินััย การออกจากราชการ
	 4. ด้้านการบริิหารทั่่�วไป หมายถึึง งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้กระบวนการดำเนิินงานด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศในการดำเนิินงานธุรุการ การพัฒันาระบบและเครืือข่่ายข้้อมููลสารสนเทศ  การประสานและพััฒนาเครืือข่่าย
ข้้อมููลสารสนเทศ การจััดระบบการบริิหารและพััฒนาองค์์กร การดููแลอาคารสถานที่่�และสภาพแวดล้อม              
การจััดทำสำมะโนนัักเรีียน การรัับนัักเรีียน การส่่งเสริิมและประสานงาน การจััดการศึึกษาในระบบนอกระบบ
และตามอััธยาศััย การระดมทรััพยากรเพื่่�อการศึกึษา การส่่งเสริิมงานกิิจการนัักเรียีน การประชาสััมพัันธ์์งานการศึึกษา 
การส่่งเสริิมสนัับสนุุนและประสานงานการจััดการศึึกษาของบุุคคลชุุมชน องค์์กร หน่่วยงาน และสถาบััน            
สัังคมอื่่�นที่่�จััดการศึึกษา งานประสานราชการกัับเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาและหน่่วยงานอื่่�น และงานบริิการสาธารณะ
	 สารสนเทศเพื่่�อการบริิหาร หมายถึึง วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้กระบวนการในการจััดทำระบบ
ข้้อมููลข่่าวสารและสารสนเทศ เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารใช้้ประกอบการวางแผนการตัดัสินิใจในการกำหนดนโยบายแผนงาน
บริิหารโรงเรีียนให้้บรรลุุเป้้าหมายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 ผู้้�บริหิาร หมายถึงึ ผู้้�อำนวยการสถานศึกึษาและรองผู้้�อำนวยการสถานศึกึษา หรืือข้า้ราชการครููที่่�ปฏิิบัตัิิ
หน้้าที่่�รัักษาราชการแทนในตำแหน่่งผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาในโรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์)

	 ครูู หมายถึึง ข้้าราชการครููที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�การสอนในโรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์)
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วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย

 	 ขอบเขตการวิิจััย

	 ประชากร ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูู โรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) ปีีการศึึกษา 2564 

จำแนกเป็็นผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำนวน 5 คน และครูู จำนวน 84 คน รวมประชากรทั้้�งสิ้้�น 89 คน

	กลุ่่ �มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูู โรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) ปีีการศึึกษา 2564 

จำแนกเป็น็ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำนวน 5 คน และครูู จำนวน 70 คน ได้ม้าจากการกำหนดขนาดของกลุ่่�มตัวัอย่่าง

โดยใช้้ตาราง Krejcie และ Morgan (Krejcie & Morgan, 1970) โดยใช้้การสุ่่�มอย่่างง่่าย

	ตั ัวแปรที่่�ต้้องการวิิจััย มีีดัังนี้้�

	ตั วัแปรต้้น คืือ สถานภาพของบุคุลากร ได้้แก่่ ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาและครูู โรงเรียีนสีกีันั (วััฒนานันัท์์อุปุถัมัภ์์)

	ตั ัวแปรตาม คืือ สภาพและปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของโรงเรีียนสีีกััน         

(วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) ตามโครงสร้้างการบริิหารงานของโรงเรีียน 4 ด้้าน ประกอบด้้วย การบริิหารวิิชาการ          

การบริิหารงบประมาณ การบริิหารงานบุุคคล และการบริิหารทั่่�วไป

	 ระเบีียบวิิธีีวิิจััย

	 เป็็นการวิิจััยเชิิงสำรวจ โดยมีีเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นแบบสอบถามมาตราส่่วน

ประมาณค่่า (Rating Scale)

	ลั ักษณะของเครื่่�องมืือ

	 แบบสอบถามที่่�ผู้้�วิจัิัยได้้ใช้เ้ก็็บข้้อมููลการวิิจััยจากผู้้�บริิหารสถานศึกึษาและจากครููโดยตรง   แบบสอบถาม

แบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ดัังนี้้�

	 ตอนที่่� 1 เป็็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสถานภาพของ

ผู้้�ตอบแบบสอบถาม

	 ตอนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถามสภาพเละปัญัหาการใช้้เทคโนโลยีสีารสนเทศเพื่่�อการบริหิารของโรงเรียีนสีกีันั 

(วัฒันานัันท์์อุปุถััมภ์์) ลักัษณะแบบสอบถามเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) ตามวิิธีขีองลิิเคอร์์ท 

(Likert) ซึ่่�งมีีอยู่่� 5 ระดัับคืือ มีีข้้อคำถามตามสภาพการปฏิิบััติิงานทั้้�ง 4 ด้้าน ลัักษณะคำถามเป็็นข้้อคำถาม        

ความคิิดเห็็นที่่�เกี่่�ยวกัับสภาพและปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของโรงเรีียนสีีกััน              

(วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) เพื่่�อให้้ผู้้�ตอบได้้พิิจารณาตามความเป็็นจริิงว่่า มีีระดัับสภาพของการปฏิิบััติิงานในระดัับใด

และมีีปััญหาระดัับการใช้้ระดัับใด โดยมีีความหมายแต่่ละระดัับดัังนี้้�

		  5 หมายความว่่า	มี ีสภาพ/ปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในระดัับมากที่่�สุุด

		  4 หมายความว่่า 	มี ีสภาพ/ปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในระดัับมาก

		  3 หมายความว่่า 	มี ีสภาพ/ปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในระดัับปานกลาง

		  2 หมายความว่่า 	มี ีสภาพปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในระดัับน้้อย

		  1 หมายความว่่า 	มี ีสภาพ/ปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในระดัับน้้อยที่่�สุุด

	 ตอนที่่� 3 แบบสอบถามแสดงความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับแนวทางการพััฒนาการใช้้     

เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของโรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) ทั้้�ง 4 ด้้าน
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	วิ ิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�

	 1. ผู้้�วิจิัยัดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยตนเอง โดยขอความอนุุเคราะห์์จากผู้้�บริิหารและครููโรงเรียีนสีกีันั 

(วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) เพื่่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 2. ผู้้�วิิจััยส่่งแบบสอบถามไปยัังผู้้�บริิหารและครูู โรงเรีียนสีีกััน (วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) ที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง 

ทั้้�งหมด 75 ชุุด พร้้อมกำหนดนััดหมายวัันเวลาส่่งแบบสอบถามคืืน

	 3. เมื่่�อดำเนิินการเสร็็จแล้้ว ผู้้�วิิจััยรอรัับแบบสอบถามคืืน

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	ก ารวิิเคราะห์์ข้้อมููลตอนที่่� 1 ตอนที่่� 2 และตอนที่่� 3 เป็็นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถามผู้้�วิิจััย    

ได้้ดำเนิินการดัังต่่อไปนี้้�

	 ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามวิิเคราะห์์ โดยใช้้ค่่าความถี่่�และค่่าร้้อยละ

	 ตอนที่่� 2 ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับสภาพและปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของ     

โรงเรียีนสีกีันั (วััฒนานันัท์์อุปุถััมภ์์) นำคะแนนที่่�ได้้ไปวิเิคราะห์์หาค่่าสถิิติติ่่าง ๆ  โคยวิิเคราะห์์ด้้วยโปรแกรมสำเร็จ็รููป 

ดำเนิินการวิิเคราะห์์ดัังนี้้�

	 1. หาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของแบบสอบถาม 

แต่่ละรายการแล้้วนำมาเปรีียบเทีียบเกณฑ์์ (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2554: น. 121)

		ค่่  าเฉลี่่�ย 			  ความหมาย

		  4.51 - 5.00 		  มากที่่�สุุด

		  3.51 - 4.50 		  มาก

		  2.51 - 3.50 		  ปานกลาง

		  1.51 - 2.50 		น้  ้อย

		  1.00 - 1.50 		น้  ้อยที่่�สุุด

	 2. เปรีียบเทีียบสภาพและปััญหาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการบริิหารของโรงเรีียนสีีกััน          

(วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) ทั้้�งโดยรวมและรายด้้าน โดยใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว t – test

	 ตอนที่่� 3 ข้้อมููลความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับแนวทางการพััฒนาการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) แล้้วสรุุปเป็็นความเรีียง

        	ผ ลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ตอนที่่� 1 การวิเิคราะห์์ข้้อมููลสถานภาพปัจจุบุันัและปััญหาในการใช้้เทคโนโลยีสีารสนเทศของโรงเรียีนสีกัีัน 

(วััฒนานัันท์์อุุปถััมภ์์) โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย ( X ) และค่่าความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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X S.D.
1.

3.

 จัากุตาราง 1 พื่บว�า กุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถัุมภ์)                            

โดียภาพื่รวมอย้�ในระดีับมากุ (  = 4.04 , S.D. = 0.14) และเม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายดี้าน พื่บว�า ดี้านกุารบริหาร

วิช้ากุารอย้�ในระดีับมากุ (  = 4.26 , S.D. = 0.14) รองลงมา ไดี้แกุ� กุารบริหารงบประมาณอย้�ในระดีับมากุ          

(  = 4.08 , S.D. = 0.16) ดี้านกุารบริหารทั�วไปอย้� ในระดีับมากุ (  = 3.96 , S.D. = 0.17)                                                  

และดี้านกุารบริหารงานบุคคลอย้�ในระดีับมากุ (   = 3.84 , S.D. = 0.15) ตามลำดีับ

ตอนที� 2 ผู้ลกุารวิเคราะห์ปัญหาในกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์)

X S.D.
1.

3.

 

 จัากุตาราง 2 พื่บว�า ปัญหากุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์)                

โดียภาพื่รวมอย้�ในระดีับน้อย (  = 1.89, S.D. = 0.18) และเม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายดี้าน พื่บว�า ปัญหากุารใช้้

เทคโนโลยสีารสนเทศึเรยีงตามลำดีบั คอ่ ด้ีานกุารบรหิารทั�วไปอย้�ในระดีบัน้อย (  = 2.01 , S.D. = 0.24) รองลงมา 

ไดี้แกุ� กุารบริหารงานบุคคลอย้�ในระดีับน้อย (  = 1.94 , S.D. = 0.16) ดี้านกุารบริหารงบประมาณ                          

อย้�ในระดีบัน้อย (  = 1.90 , S.D. = 0.14) และด้ีานกุารบรหิารวชิ้ากุารอย้�ในระดีบัน้อย (   = 1.70 , S.D. = 0.16) 

ตามลำดีับ

 

คุุรุุสภาวิิทยาจารุย์124 คุุรุุสภาวิิทยาจารุย์124

คุุรุุสภาวิิทยาจารุย์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ปีีท่� 3 ฉบัับัท่� 3 กัันยายน – ธัันวิาคุม 2565

X

X
X

X
X

X

X

X

X
X

X

X

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์124 คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์124

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ปีีที่่� 3 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2565



ตอนที� 3 เปรียบเทียบกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อกุารบริหารของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์)        

จัำแนกุตามสถุานภาพื่ของบุคลากุร ใช้้ทดีสอบค�าที (t-test)

)

X XS.D. S.D.
-
-
-
-

0.50 0.55 -

 จัากุตาราง 3 พื่บว�า ระดีบักุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อกุารบรหิารของโรงเรยีนสกีุนั (วฒันานนัท์อปุถัุมภ์) 

จัำแนกุตามสถุานภาพื่ของบคุลากุร โดียภาพื่รวมพื่บว�า ไม�แตกุต�างกุนั เม่�อพื่จิัารณาเป็นรายด้ีาน พื่บว�า มคีวามคดิีเหน็

ไม�แตกุต�างกุัน อย�างมีนัยสำคัญทางสถุิติที�ระดีับ .05

สรุปผู้ลการวัิจััยี

 1. สภาพื่ปัจัจัุบันในกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์) โดียภาพื่รวม  

อย้�ในระดีับมากุ เม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายดี้านพื่บว�า มีกุารปฏิิบัติอย้�ในระดีับมากุ โดียเรียงลำดีับจัากุมากุไปหาน้อย

ไดี้ดีังนี� กุารบริหารวิช้ากุาร กุารบริหารงบประมาณ กุารบริหารทั�วไป และกุารบริหารงานบุคคล ตามลำดีับ

 2.  ปัญหากุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรยีนสีกุนั (วัฒนานันท์อปุถัุมภ์) โดียภาพื่รวม อย้�ในระดัีบน้อย 

และเม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายดี้านพื่บว�า ปัญหากุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเรียงตามลำดีับจัากุมากุไปหาน้อย            

ค่อ กุารบริหารทั�วไป กุารบริหารงานบุคคล กุารบริหารงบประมาณ และกุารบริหารวิช้ากุาร ตามลำดีับ

 3.  ผู้ลกุารเปรยีบเทยีบกุารใช้เ้ทคโนโลยสีารสนเทศึเพื่่�อกุารบรหิารของโรงเรยีนสกีุนั (วฒันานนัทอ์ปุถุมัภ)์

จัำแนกุตามสถุานภาพื่ของบคุลากุร โดียภาพื่รวมพื่บว�า ไม�แตกุต�างกุนั เม่�อพื่จิัารณาเป็นรายด้ีาน พื่บว�า มคีวามคดิีเหน็

ไม�แตกุต�างกุัน อย�างมีนัยสำคัญทางสถุิติที�ระดีับ .05

 4. ความคิดีเห็นและข้อเสนอแนะเกุี�ยวกุับแนวทางกุารพื่ัฒนากุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ ไดี้แกุ�

      4.1 โรงเรียนควรให้ความสำคัญกุับกุารให้ความร้้พื่ัฒนาคร้และบุคลากุรให้เข้าใจัในกุารใช้้เทคโนโลยี

สารสนเทศึ ซึ่ึ�งจัะทำให้กุารปฏิิบัติงานมีประสิทธิผู้ลและประสิทธิภาพื่มากุขึ�น
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    4.2 โรงเรียนควรให้ความสำคัญกุับ พื่.ร.บ. คุ้มครองข้อม้ลส�วนบุคคล พื่.ศึ. 2562 ในกุารคุ้มครอง           
และให้สิทธิกุับเจั้าของข้อม้ลส�วนบุคคล รวมถึุงสร้างมาตรฐานให้เกุิดีขึ�นกุับบุคคลหร่อโรงเรียนในกุารเก็ุบข้อม้ล 
รวบรวมข้อม้ลส�วนบุคคล รวมถุึงกุารใช้้ข้อม้ล หร่อกุารเปิดีเผู้ยข้อม้ลส�วนบุคคล
    4.3 โรงเรยีนควรส�งเสริมให้สถุานศึกึุษากุาํหนดีนโยบายกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ เพื่่�อกุารประสานงาน
กุับกุลุ�มเคร่อข�าย กุารศึึกุษา ชุ้มช้น องค์กุารและหน�วยงานอ่�น

อภ์ิปรายีผู้ล
 กุารวิจััยเร่�องกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อกุารบริหารของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์)                
ผู้้้วิจััยไดี้ค้นพื่บประเดี็นสำคัญที�สามารถุอภิปรายผู้ลไดี้ดีังนี�
 1. สภาพื่ปัจัจัุบันในกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์) โดียภาพื่รวม   
อย้�ในระดีับมากุ เม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายดี้านพื่บว�า มีกุารปฏิิบัติอย้�ในระดีับมากุ โดียเรียงลำดีับจัากุมากุไปหาน้อย
ไดี้ดีังนี� กุารบริหารวิช้ากุาร กุารบริหารงบประมาณ กุารบริหารทั�วไป และกุารบริหารงานบุคคล ตามลำดัีบ        
ทั�งนี�อาจัเป็นเพื่ราะเทคโนโลยีสารสนเทศึเป็นเคร่�องม่อที�จัำเป็นในยุคปัจัจัุบันในกุารพื่ัฒนาคุณภาพื่ของผู้้้เรียน  
และใช้้ในกุารบรหิารสถุานศึึกุษา สอดีคล้องกุบั เอกุราช้  เครอ่ศึร ีและคณะ (2558) ที�ได้ีวจิัยั เพื่่�อศึกึุษาความคดิีเหน็
ของครท้ี�มตี�อกุารใช้้เทคโนโลยสีารสนเทศึในกุารบรหิารงานของผู้้บ้รหิารสถุานศึกึุษาสงักุดัี สาํนกัุงานเขตพื่่�นที�กุารศึกึุษา
มัธยมศึึกุษา เขต 32 ผู้ลกุารวิจััยพื่บว�า กุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึในกุารบริหารงานของผู้้้บริหารสถุานศึึกุษา
ตามความคิดีเห็นของคร้ โดียรวมอย้�ในระดัีบมากุเม่�อพิื่จัารณาเป็นรายด้ีานพื่บว�า อย้�ในระดัีบมากุทุกุด้ีาน           
โดียดีา้นที�มคี�าเฉลี�ยสง้สดุี คอ่ ดีา้นกุารบรหิารวชิ้ากุาร รองลงมา คอ่ ดีา้นกุารบรหิารงบประมาณตามความคดิีเหน็
ของคร้ที�มี เพื่ศึต�างกุัน โดียรวมไม�แตกุต�างกุัน และตามความคิดีเห็นของคร้ที�มีประสบกุารณ์ต�างกุัน                                         
โดียรวมแตกุต�างกุัน อย�างมีนัยสําคัญทางสถุิติที�ระดีับ 0.05
    1.1 สภาพื่ปัจัจัุบันในกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์)                          
ดี้านกุารบริหารวิช้ากุารอย้�ในระดัีบมากุ และเม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายข้อ พื่บว�า มีกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ        
เพื่่�อจััดีทำเอกุสารประกุอบกุารเรียนกุารสอน เพ่ื่�อนำมาพื่ัฒนากุระบวนกุารเรียนร้้อย้�ในระดีับมากุที�สุดี ทั�งนี�              
อาจัเป็นเพื่ราะโรงเรยีนได้ีนำเทคโนโลยีสารสนเทศึมาใช้ใ้นกุารจัดัีทำเอกุสารประกุอบกุารเรยีนกุารสอน เพื่่�อพัื่ฒนา
กุระบวนกุารเรยีนร้ ้ส�งผู้ลใหค้รแ้ละนกัุเรยีนไดีใ้ช้เ้ทคโนโลยสีารสนเทศึเพื่่�อกุารเรยีนร้อ้ย�างต�อเน่�อง รองลงมาไดีแ้กุ� 
มกีุารใช้เ้ทคโนโลยสีารสนเทศึในกุารประมวลผู้ลขอ้มล้งานทะเบยีนและวดัีผู้ล ทั�งนี�อาจัเปน็เพื่ราะโรงเรยีนนำระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศึเขา้มาใช้ใ้นกุารบริหารจััดีกุารงานทะเบียนและวัดีผู้ล เพื่่�อให้สามารถุประมวลผู้ลงานทะเบียน
และวัดีผู้ลได้ีเร็วมากุขึ�น  ซึึ่�งสอดีคล้องกุับงานวิจััยของ อภิวิช้ญ์ จัันทป (2553) ได้ีศึึกุษากุารใช้้คอมพิื่วเตอร์         
ในกุารบรหิารงานวชิ้ากุาร พื่บว�า มกีุารใช้้เทคโนโลยสีารสนเทศึในกุารจััดีเกุบ็ข้อมล้เกุี�ยวกุบันกัุเรยีน บคุลากุรในโรงเรยีน 
กุารจััดีพื่ิมพื่์เอกุสารข้อม้ลต�าง ๆ เกุี�ยวกุับกุารจััดีกุารศึึกุษา ข้อสอบใช้้ในกุารวิเคราะห์ วางแผู้นงาน กุารจััดีทํา 
ปฏิิทินปฏิิบัติงาน ใช้้ผู้ลิตส่�อกุารเรียนกุารสอน จััดีทําแผู้นกุารสอน และใช้้ในกุารส่บค้นข้อม้ลเกุี�ยวกัุบกุารเรียน
กุารสอน และยังสอดีคล้องกุับงานวิจััยของ อนุพื่งศึ์ อัตถุไพื่ศึาล (2558) วิจััยเร่�องศึึกุษาสภาพื่กุารใช้้และปัญหา 
ในกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ เพ่ื่�อกุารบริหารงานของผู้้บ้รหิารสถุานศึึกุษาของอําเภอเกุาะสมุย สงักุดัีสาํนกัุงาน  

เขตพื่่�นที�กุารศึึกุษาประถุมศึึกุษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ผู้ลกุารวิจััย พื่บว�า ดี้านกุารบริหารงานวิช้ากุาร โดียรวม             

อย้�ในระดีับมากุเช้�นเดีียวกุัน
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    1.2 สภาพื่ปัจัจัุบันในกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์)                          

ดี้านกุารบริหารงบประมาณอย้�ในระดีับมากุ และเม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายข้อ พื่บว�า มีกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ

เพื่่�อรายงานผู้ลกุารใช้้งบประมาณให้ผู้้้มีส�วนเกุี�ยวข้องไดี้รับทราบทุกุสิ�นปีงบประมาณ อย้�ในระดีับมากุที�สุดี         

ทั�งนี�อาจัเปน็เพื่ราะโรงเรยีนจััดีระบบขอ้มล้สารสนเทศึโดียใช้เ้ทคโนโลยสีารสนเทศึเพื่่�อกุารบรหิาร ทำใหส้ามารถุ

เบิกุจั�ายงบประมาณไดี้อย�างถุ้กุต้อง รวดีเร็ว สามารถุตรวจัสอบได้ี ซึึ่�งกุ�อนหน้านี�โรงเรียนต้องจััดีเกุ็บหลักุฐาน    

กุารเบกิุจั�ายและกุารจัดัีซึ่่�อ - จัดัีจัา้ง ในรป้แบบเอกุสาร ทำใหไ้ม�สามารถุตรวจัสอบหลกัุฐานยอ้นหลงั หากุเอกุสาร

เกุิดีความเสียหาย และต้องใช้้เวลาในกุารส่บค้นเอกุสารต�าง ๆ ค�อนข้างมากุ รองลงมา ไดี้แกุ� มีกุารใช้้เทคโนโลยี

สารสนเทศึ เพ่ื่�อกุารบริหารจััดีทำระบบกุารจััดีซึ่่�อจัดัีจ้ัาง ทั�งนี�อาจัเป็นเพื่ราะงานพัื่สดีเุป็นงานที�ต้องใช้้เอกุสารและ

ความเป็นระบบค�อนข้างมากุ เม่�อนำเทคโนโลยีสารสนเทศึเข้ามาใช้้จึังทำให้กุารทำงานพัื่สดีุเป็นระบบมากุขึ�น    

ลดีความซึ่�ำซึ่้อนในกุารทำงานเอกุสาร ระบบกุารจััดีซึ่่�อจััดีจั้างมีความถุ้กุต้องมากุขึ�นสอดีคล้องกุับ ฐิติพื่ร สุดีสาย 

(2557) ที�ไดี้วิจััยเร่�องกุารศึึกุษาสภาพื่กุารใช้้คอมพื่ิวเตอร์ในกุารบริหารสถุานศึึกุษาขั�นพื่่�นฐาน อําเภอบ้านนาสาร 

สังกุัดีสํานักุงานเขตพื่่�นฐานกุารศึึกุษาประถุมศึึกุษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ผู้ลกุารวิจััยพื่บว�า โรงเรียนไดี้นํา 

คอมพื่ิวเตอร์มาใช้้ในกุารตรวจัสอบติดีตาม ประเมินผู้ล และรายงานผู้ลกุารใช้้จั�ายเงินในกุารดีําเนินงาน                                                           

กุารนําคอมพื่ิวเตอร์มาใช้้ในกุารบันทึกุกุารบริหารบัญช้ี กุารเงิน และกุารจััดีทํารายงาน กุารนําคอมพื่ิวเตอร์มาใช้้

ในกุารจััดีทําบัญช้ีเงินเดี่อน กุารนําคอมพิื่วเตอร์มาใช้้ในกุารบันทึกุข้อม้ลและเอกุสารราช้กุารเกุี�ยวกุับกุารทํา

ทะเบยีนพื่สัดี ุครภุณัฑ์์ กุารบาํรงุและกุารจัาํหน�ายพื่สัดี ุกุารนาํคอมพื่วิเตอร์มาใช้้ในกุารจัดัีทาํบญัช้รีายรบั รายจั�าย 

กุารใช้้งบประมาณและกุารสรุปรายงานเกุี�ยวกุับงบประมาณของโรงเรียน

    1.3 สภาพื่ปัจัจัุบันในกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์)                          

ดี้านกุารบริหารงานบุคคลอย้�ในระดีับมากุ และเม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายข้อ พื่บว�า มีกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ     

ในกุารจัดัีทำค้�มอ่กุารปฏิบิตังิานเกุี�ยวกุบัวนิยั กุารรกัุษาวนิยั และเผู้ยแพื่ร�ผู้�านระบบอินเทอร์เนต็ อย้�ในระดีบัมากุที�สดุี 

รองลงมา ไดี้แกุ� มีกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อกุารบริหารในกุารวางแผู้นอัตรากุำลังและกุำหนดีตำแหน�ง     

ทั�งนี�อาจัเปน็เพื่ราะโรงเรยีนมกีุารใช้เ้ทคโนโลยสีารสนเทศึจัดัีเกุบ็ขอ้มล้บคุลากุรครใ้นกุารสรรหาและบรรจัแุต�งตั�ง 

มีกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึในกุารจััดีทำค้�ม่อกุารปฏิิบัติงานเกุี�ยวกัุบวินัย กุารรักุษาวินัย และเผู้ยแพื่ร�               

ผู้�านเวบ็ไซึ่ต์ของโรงเรยีน ส�งผู้ลให้ผู้้บ้รหิารและครมี้กุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึอย้�ในระดัีบมากุ   สอดีคล้องกัุบ มนตรี 

สังข์โต (2554) กุล�าวว�า กุารบริหารงานบุคคล ค่อ กุารเตรียมบุคลากุรให้พื่ร้อมทั�งผู้้้บริหาร คร้อาจัารย์ และ      

นักุเทคโนโลยี เป็นสิ�งที�สําคัญต�อกุารสร้างและพื่ัฒนาระบบสารสนเทศึ โดียจัะต้องสร้างเจัตคติที�ดีีต�อ                  

ระบบ   สารสนเทศึ และพื่ัฒนาบุคลากุรให้มีความร้้และทักุษะดี้านเทคโนโลยีสารสนเทศึ โดียกุารพื่ัฒนาตนเอง                  

และจััดีกุารฝึึกุอบรม และยงัสอดีคล้องกุบั กุวนิตรา ซ้ึ่วนลิ�ม (2560) ศึกึุษากุารใช้้เทคโนโลยสีารสนเทศึ เพื่่�อกุารบรหิาร

สถุานศึกึุษาโรงเรยีนขยายโอกุาส สงักัุดีสํานักุงานเขตพื่่�นที�กุารศึกึุษาประถุมศึกึุษาราษฎร์ธานี  เขต 1 ผู้ลกุารวิจัยัพื่บว�า      

ดี้านกุารบริหารงานบุคคลโดียรวมอย้�ในระดีับมากุเช้�นเดีียวกุัน

    1.4 สภาพื่ปัจัจัุบันในกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์)                          

ดี้านกุารบริหารทั�วไปอย้�ในระดีับมากุ และเม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายข้อ พื่บว�า มีกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ                

ในกุารดีำเนินงานธุรกุารอย้�ในระดีับมากุที�สุดี ทั�งนี�อาจัเป็นเพื่ราะโรงเรียนมีกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ
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ในกุารดีำเนินงานธุรกุาร และมีกุารประสานงานธุรกุารผู้�านเคร่อข�ายข้อม้ลสารสนเทศึ ส�งผู้ลให้ผู้้้บริหารและคร้

ดีำเนินงานธุรกุารได้ีเร็วมากุขึ�น รองลงมาได้ีแกุ� มีกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อเผู้ยแพื่ร�สารสนเทศึ  

ประช้าสมัพื่นัธ์ ทั�งนี�อาจัเป็นเพื่ราะโรงเรยีนใช้้ช้�องทางกุารประช้าสัมพื่นัธ์ผู้�านเวบ็ไซึ่ต์และเพื่จัประช้าสัมพื่นัธ์เป็นหลกัุ 

จัึงทำให้ผู้้้บริหารและคร้ใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อเผู้ยแพื่ร�และประช้าสัมพัื่นธ์ข�าวสารมากุขึ�น สอดีคล้องกัุบ 

ประสาน บ้วนเพื่ช้ร (2555: น. 78) ที�ไดี้สรุปว�า สถุานศึึกุษานําคอมพื่ิวเตอร์มาใช้้ในกุารบริหารทั�วไปเกุี�ยวกุับ          

งานธุรกุาร ประกุอบด้ีวย งานสารบรรณ งานทะเบียน งานเกุี�ยวกุับกุารรักุษาความปลอดีภัยอาคารสถุานที�        

กุารจััดีเกุ็บและค้นหาเอกุสาร คําสั�งต�าง ๆ ดี้านอาคารสถุานที� ประกุอบดี้วย กุารรวบรวมข้อม้ลอาคารสถุานที� 

ดีแ้ล รกัุษาซึ่�อมแซึ่ม บนัทกึุและแสดีงแผู้นผัู้งของอาคารสถุานที� จัดัีทําเป็นตารางควบคุมกุารประเมินผู้ล กุารใช้้อาคาร

สถุานที� ด้ีานกุารประช้าสมัพื่นัธ์งานกุารศึึกุษา ประกุอบด้ีวยงานประช้าสมัพื่นัธ์ช้มุช้น กุารบันทึกุและรวบรวมข้อมล้

เกุี�ยวกุบัช้มุช้น กุารจัดัีทาํทะเบยีนประวตัขิองกุรรมกุารโรงเรยีนในแต�ละสมยั รวมทั�งผู้ลงานและกุารให้ความร�วมมอ่

ที�ไดี้รับจัากุชุ้มช้น

 2. ผู้ลกุารวิเคราะห์ปัญหาในกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์)        

ปัญหากุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึของโรงเรยีนสีกุนั (วัฒนานันท์อปุถัุมภ์) โดียภาพื่รวมอย้�ในระดัีบน้อย และเม่�อพิื่จัารณา

เป็นรายดี้าน พื่บว�า ปัญหากุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเรียงตามลำดีับจัากุมากุไปหาน้อย ค่อ กุารบริหารทั�วไป 

กุารบริหารงานบุคคล กุารบริหารงบประมาณ และกุารบริหารวิช้ากุาร ตามลำดีับ  ทั�งนี�อาจัเป็นเพื่ราะโรงเรียน 

มกีุารอบรมพัื่ฒนาคร้ด้ีานกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ ส�งผู้ลให้ผู้้บ้รหิารและครผู้้้ส้อนสามารถุใช้้เทคโนโลยีได้ีมากุขึ�น 

อีกุทั�งเทคโนโลยีมีกุารพื่ัฒนาให้มีกุารใช้้งานสะดีวกุมากุขึ�น สอดีคล้องกุับงานวิจััยของ อนุช้า สีหาวัฒน์ (2553)  

ที�ได้ีศึกึุษาเร่�องกุารศึกึุษากุารใช้เ้ทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อกุารบริหารสถุานศึกึุษาของสถุานศึกึุษาสังกัุดีสำนักุงาน

เขตพื่่�นที�กุารศึึกุษาชั้ยภ้มิ เขต 1 พื่บว�า ปัญหากุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อกุารบริหารของสถุานศึึกุษา          

โดียภาพื่รวมและรายดี้านอย้�ในระดีับน้อย

 3 .  ผู้ลกุารเปรียบเทียบกุารใช้้ เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่� อกุารบริหารของโรง เรี ยนสีกุัน                                              

(วัฒนานันท์อุปถุัมภ์) จัำแนกุตามสถุานภาพื่ของบุคลากุรระดัีบกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อกุารบริหารของ

โรงเรียนสีกุัน (วัฒนานันท์อุปถุัมภ์) จัำแนกุตามสถุานภาพื่ของบุคลากุร โดียภาพื่รวมพื่บว�า ไม�แตกุต�างกุัน              

เม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายด้ีาน พื่บว�า มีความคิดีเห็นไม�แตกุต�างกัุน ทั�งนี�อาจัเป็นเพื่ราะผู้้้บริหารและคร ้                          

ให้ความสำคัญกัุบกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ เพื่ราะกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึช้�วยเพื่ิ�มความสะดีวกุและรวดีเรว็ 

และสามารถุช้�วยจััดีเก็ุบข้อม้ลเพื่ิ�มความสะดีวกุให้กุับผู้้้บริหารและคร้ผู้้้สอน สอดีคล้องกุับ ปิยะนุช้ บัวชุ้ม         

(2561) กุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อกุารบริหารของสถุานศึึกุษา สังกุัดีสํานักุงานเขตพื่่�นที�กุารศึึกุษา          

ประถุมศึึกุษานครศึรีธรรมราช้ เขต 4 จัําแนกุตามประสบกุารณ์กุารสอน เม่�อพื่ิจัารณาเป็นรายดี้าน พื่บว�า           

ด้ีานกุารบรหิารงานวชิ้ากุาร ด้ีานกุารบรหิารงานงบประมาณ และด้ีานกุารบรหิารงานบคุคล มคีวามคดิีเหน็ไม�แตกุต�างกุนั 

ทั�งนี�อาจัเป็นเพื่ราะว�า คร้สอนที�มีประสบกุารณ์กุารสอนที�ต�างกัุน มีความคิดีเห็นตรงกุันว�า กุารใช้้เทคโนโลยี

สารสนเทศึเพื่่�อกุารบริหารดี้านกุารบริหารงานวิช้ากุาร ดี้านกุารบริหารงานงบประมาณ และดี้านกุารบริหาร      

งานบคุคล มคีวามสําคญัเหมอ่นกัุนในทกุุ ๆ  ด้ีาน เน่�องจัากุในสถุานศึกึุษามีกุารใช้้เทคโนโลยี เพื่่�อให้มกีุารจัดัีกุารศึึกุษา

ใหเ้หมาะสมกัุบสภาพื่กุารณ์ที�เปลี�ยนแปลง และยังสอดีคล้องกัุบ อรรถุสิทธิ� เวช้ท้ล (2550) ศึกึุษาเร่�องสภาพื่ปัญหา
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กุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึและกุารส่�อสารในกุารบริหารสถุานศึึกุษา สังกุัดีสำนักุงานเขตพื่่�นที�กุารศึึกุษา
อุบลราช้ธานี เขต 4 ผู้ลกุารวิจััยพื่บว�า ข้าราช้กุารคร้ที�มีตำแหน�งแตกุต�างกุัน  มีความคิดีเห็นต�อสภาพื่กุารใช้้
เทคโนโลยีสารสนเทศึและกุารส่�อสารในกุารบริหารสถุานศึึกุษา ไม�แตกุต�างกุัน 

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะจัากการนำผู้ลการวัิจััยีไปใช้้
    1.1 โรงเรยีนควรใหค้วามสำคญักุบักุารใหค้วามร้พั้ื่ฒนาครแ้ละบคุลากุร ใหเ้ขา้ใจัในกุารใช้เ้ทคโนโลยี
สารสนเทศึ ซึ่ึ�งจัะทำให้กุารปฏิิบัติงานมีประสิทธิผู้ลและประสิทธิภาพื่มากุขึ�น
       1.2 โรงเรยีนควรให้ความสำคญักุบั พื่.ร.บ.คุม้ครองข้อมล้ส�วนบคุคล พื่.ศึ. 2562 ในกุารคุม้ครองและ
ให้สิทธิกุับเจั้าของข้อม้ลส�วนบุคคล รวมถึุงสร้างมาตรฐานให้เกุิดีขึ�นกุับบุคคลหร่อโรงเรียนในกุารเก็ุบข้อม้ล  
รวบรวมข้อม้ลส�วนบุคคล รวมถุึงกุารใช้้ข้อม้ล หร่อกุารเปิดีเผู้ยข้อม้ลส�วนบุคคล
   1.3 โรงเรียนควรส�งเสริมให้สถุานศึึกุษากํุาหนดีนโยบายกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึ
เพื่่�อกุารประสานงานกุับกุลุ�มเคร่อข�าย กุารศึึกุษา ชุ้มช้น องค์กุารและหน�วยงานอ่�น
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวัิจััยีครั�งต่อไป
    2.1 ควรศึึกุษาถุึงแนวโน้มในกุารพื่ัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศึ เพื่่�อนำมาใช้้ในกุารบริหาร          
กุารศึึกุษาในทุกุด้ีานอย�างทั�วถึุง รวมถึุงกุารพัื่ฒนาความสามารถุของผู้้้บริหาร เพื่่�อนำข้อม้ลที�ได้ีมาปรับปรุง         
กุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึในกุารบริหารกุารศึึกุษาต�อไป
    2.2 ควรศึึกุษาองค์ประกุอบอ่�นที�มีผู้ลต�อกุารใช้้เทคโนโลยีสารสนเทศึเพื่่�อกุารบริหารเพื่ิ�มเติม              
เช้�น กุารมีส�วนร�วมและกุารสนับสนุนจัากุหน�วยงานต�าง ๆ
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