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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีความมุ่่�งหมายเพื่่�อ 1) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังการได้้รัับ         

การพัฒนาทัักษะการสื่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI และ 2) เพื่่�อศึึกษา  

ความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้� 

กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรียีนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้้

ในการทดลองครั้้�งนี้้� คืือ นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2/1 โรงเรีียนบุุรีีรััมย์์พิิทยาคม อำเภอเมืือง จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 32 ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2563 จำนวน 35 คน                            

ได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

	 ผลการวิิจััย พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนหลัังได้้รัับการพััฒนาทัักษะการสื่่�อสารและ       

การนำเสนอ โดยใช้เ้ทคนิคิการเรียีนรู้้�กลุ่่�มร่ว่มมืือแบบ GI ภายใต้ส้ภาพแวดล้อ้มของการเรียีนรู้้�ผสมผสานระหว่า่ง

ออนไลน์์และออฟไลน์์สููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจ            

ของนัักเรียีนต่อการจััดการเรียีนรู้�ด้วยทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอโดยใช้้เทคนิคิการเรียีนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI 

ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ในภาพรวม มีีความพึึงพอใจ            

อยู่่�ในระดัับมาก

คำสำคััญ: กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI; การสื่่�อสารและการนำเสนอ; การเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน 
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Abstract

	 This research aimed to: 1) compare the learning achievement before and after having 

communication and presentation skills development using GI cooperative learning technique 

under a mixed online and offline learning environment; 2) study the students’ satisfaction    

toward the learning activity with communication and presentation skills using GI cooperative 

learning under a mixed online and offline learning environment. The sample was 35 Mathayom 

Suksa class 2/1 students of Buriram Phitthayakhom School, Mueang district, Buriram province 

under the Secondary Educational Service Area Office 32, in the first semester of the 2020        

academic year. The research findings indicated that the students’ achievement after developing 

communication and presentation skills using GI cooperative learning techniques under                        

a mixed online and offline learning environment was statistically significantly higher than         

before at the .05 level. The overall satisfaction of students toward the communication               

and presentation skills learning management using GI cooperative learning techniques under    

a mixed online and offline learning environment was at a high level.

Keywords: Cooperative Learning by Group Investigation; Communication and Presentation; 

Mixed Method Learning

ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหา

	 หลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 2551 มุ่่�งเน้้นพััฒนาคุุณภาพเยาวชน                   

สำหรัับยุุคศตวรรษที่่� 21 ตามปฏิิญญาว่่าด้้วยการจััดการศึึกษาของ UNESCO ทั้้�ง 4 ด้้าน คืือ Learning                   

to know, Learning to do, Learning to live together and Learning to be (สำนัักงานคณะกรรมการ  

การศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน กระทรวงศึึกษาธิกิาร, 2555: น. 11) การสื่่�อสารและการนำเสนอเป็็นทักษะที่่�มีคีวามสำคััญ  

ต่่อผู้้�เรีียนในปััจจุุบััน ความเจริิญก้้าวหน้้าของสื่่�อเทคโนโลยีีสารสนเทศได้้เข้้ามามีีบทบาทในกระบวนการเรีียนรู้้�         

ในทุุกศาสตร์์ สื่่�อที่่�ทัันสมััยได้้เปลี่่�ยนแปลงวิิถีีชีีวิิตใหม่่สู่่�ยุุคโลกไร้้พรมแดน กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�ได้้ปรัับ      

เพ่ื่�อให้ผู้้้�เรียีนได้พ้ัฒันาศักัยภาพ (ชินิภัทัร ภููมิริัตัน, 2555 อ้า้งถึงึใน สำนักังานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน             

กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2555: น. 3) กล่่าวว่่า “สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ได้้กำหนดนโยบาย

ให้้โรงเรียีนมาตรฐานสากล (World - Class Standard School) เป็น็นวัตักรรมการจัดัการศึกึษาที่่�ใช้้เป็็นยุทุธศาสตร์์

ในการขับเคล่ื่�อนการพัฒนายกระดัับการจััดการศึึกษาให้้มีีคุุณภาพมาตรฐานเทีียบเท่่าสากล ผู้้�เรีียนมีศัักยภาพ   

และความสามารถทััดเทีียมกัับผู้้�เรีียนนานาประเทศ”



	 โรงเรีียนบุุรีีรััมย์์พิิทยาคมได้้เข้้าร่่วมโครงการโรงเรีียนมาตรฐานสากล รุ่่�นที่่� 1 ปีี พ.ศ. 2553 ได้้นำ

กระบวนการบัันได 5 ขั้้�น ของการพััฒนาผู้้�เรีียนสู่่�มาตรฐานสากล (Five Steps for Student Development) 

มาใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง แต่่ประสบกัับปััญหาการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19)                  

ช่่วงปีี พ.ศ. 2563 จึึงได้้ปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการเรีียนการสอนภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่าง

ออนไลน์์และออฟไลน์์ อันัเป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�สามารถแก้้ไขปััญหาในช่วงวิกิฤตโควิดิ-19 ทั้้�งในและนอกสถานศึกึษา 

ผลกระทบจากสถานการณ์์ดัังกล่่าว มีีผลต่่อการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนของบุุคลากรครููและคณะผู้้�บริหาร

สถานศึึกษาในการนำศัักยภาพด้านการจััดการความรู้้�สารสนเทศและเทคโนโลยีีสารสนเทศมาประยุุกต์์ใช้้            

ขณะเดีียวกัันก็็นัับเป็็นโอกาสที่่�ครููจะได้้พััฒนาวิิธีีการจััดการเรีียนการสอนที่่�สะท้้อนผลการนำองค์์ความรู้้�           

ความสามารถด้้านการใช้้สื่่�อสารสนเทศมาใช้้แก้้ไขปััญหา

	 การเรีียนรู้�แบบผสมผสาน หมายถึึง วิิธีีการเรีียนรู้�ที่่�ผสมผสานเทคนิิควิิธีีการสอนตั้้�งแต่่ 2 วิิธีีการขึ้้�นไป   

เข้้าด้้วยกััน อภิิรดีี พุุดเผืือก (2559) ได้้ทำวิิจััยการพัฒนารููปแบบการเรีียนรู้�แบบร่วมมืือและเพื่่�อนคู่่�คิดที่่�มีี            

การแข่่งขัันเป็็นทีีมภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างวิิธีีการเรีียนรู้้�ออนไลน์์และออฟไลน์์       

ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัได้ศ้ึกึษาเป็น็แนวทางและนำมาประยุกุต์ใ์ช้เ้พื่่�อให้เ้ข้า้กับับริบิทของโรงเรียีนบุรุีรีัมัย์พ์ิทิยาคมในช่ว่งวิกิฤติิ

การแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (COVID - 19) โดยนำวิธีิีการจัดักิิจกรรมการเรียีนรู้�แบบบรรยาย

ในชั้้�นเรีียน และการนำกิิจกรรมการเรีียนรู้�การสื่่�อสาร และการนำเสนอการทำแบบทดสอบออนไลน์์                         

ให้้มีีประสิิทธิิภาพมาใช้้

	ทั ักษะการสื่�อสารและการนำเสนอเป็็นบัันไดขั้้�นที่่� 4 ของบัันได 5 ขั้้�น ซ่ึ่�งผ่่านขั้้�นตอนการตั้้�งประเด็็น

คำถาม/สมมุุติิฐาน การสืืบค้้นความรู้้�จากแหล่่งเรีียนรู้้�และสารสนเทศ รวมทั้้�งการสรุุปองค์์ความรู้้�โดยใช้้เทคนิิค 

การเรีียนรู้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ซ่ึ่�งเป็็นการทำงานกลุ่่�มขนาดกลางที่่�เหมาะสม มีีความเป็็นพลวััต ปรัับเปลี่่�ยน       

และพััฒนาไปพร้้อมกัับความเปลี่่�ยนแปลงของยุุคสมััย โดยมุ่่�งเน้้นพััฒนาศัักยภาพผู้้�เรีียนด้้านการใช้้ ICT               

เพื่่�อการเรีียนรู้้�และการดำรงชีีวิิต

	ผู้ ้�วิิจััยจึึงได้้ทำการวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนาทัักษะการสื่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�       

กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรียีนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 2 

เพื่่�อเป็็นข้้อมููลสารสนเทศของฝ่่ายวิิชาการในการจััดการเรีียนการสอนต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.  เพื่่�อเปรียีบเทียีบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนก่อนเรียีนและหลัังเรียีนของนัักเรียีนหลัังได้้รับัการจัดัการเรียีนรู้้�

ด้้วยทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อม         

ของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์

 	 2. เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่อการจััดการเรีียนรู้�ด้้วยทัักษะการสื่�อสารและการนำเสนอ      

โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์             

และออฟไลน์์ 
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นิิยามศััพท์์เฉพาะ 

	 การเรียีนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI หมายถึึง การเรียีนรู้�ด้วยวิธีิีการทำงานเป็็นทีมีของนักัเรียีนชั้้�นมัธยมศึกึษาปีีที่่� 2 

กลุ่่�มละ 4 - 5 คน ในการจััดกิิจกรรมพััฒนาทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ 

	 ทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ หมายถึึง การฝึกปฏิิบััติิจนเกิิดความสามารถในการสื่�อสาร                  

ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ การนำเสนอผลงานในรููปแบบของบทความเชิิงวิิชาการ และการนำเสนอด้้วย    

สื่่�อสารสนเทศ

	ส ภาพแวดล้อ้มของการเรียีนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์แ์ละออฟไลน์ ์หมายถึงึ การจัดัสภาพแวดล้อ้ม

การเรีียนรู้้�แบบบรรยายในชั้้�นเรีียนแบบออฟไลน์์ การสื่่�อสารและการนำเสนอ และการทำแบบทดสอบออนไลน์์

กรอบและแนวคิิดทฤษฎีีที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 ในการวิจิัยัครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัได้้ศึกึษาแนวคิดทฤษฎีกีารจัดัการเรียีนรู้้�แบบกลุ่่�มสืืบค้น (Group Investigation: GI) 

(Slavin, 2013: น. 112 อ้้างถึงึใน วันัเพ็ญ็ สืืบบุตุร, 2561: น. 30 - 33) แนวคิดทักัษะการสื่�อสารและการนำเสนอ 

และแนวคิิดเกี่่�ยวกัับรููปแบบการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ ซึ่่�งได้้ประยุุกต์์ใช้้รููปแบบ             

การเรีียนรู้้�จากแนวคิิดของ อภิิรดีี พุุดเผืือก (2559) มาใช้้ในการจััดทำแผนการจััดการเรีียนรู้�รายวิิชาการสื่�อสาร                  

และการนำเสนอ กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษาไทย เพื่่�อพััฒนาทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอของนัักเรีียน                   

ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 2 โดยใช้เ้ทคนิคิการเรียีนรู้้�กลุ่่�มร่ว่มมืือแบบ GI ภายใต้ส้ภาพแวดล้อ้มของการเรียีนรู้้�ผสมผสาน

ระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ โดยมีีกรอบแนวคิิดการวิิจััย ดัังภาพ 1 

ตััวแปรต้้น

การจััดกิิ จกรรมการ เรีี ยนรู้้�ด้ ้ วยทัักษะ             

การสื่่�อสารและการนำเสนอโดยใช้้เทคนิิค  

การเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้       

สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้�ผสมผสาน

ระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์

						    

ตััวแปรตาม

1 .  ผลสัั มฤทธิ์์� ท า งการ เรีี ยน          
ด้้ า นทั ั ก ษ ะ ก า รสื่ ่� อ ส า ร แ ล ะ                 
การนำเสนอ
2 .  ความพึึงพอใจต่่อการจััด         
การเรีียนรู้้�ด้้วยทัักษะการสื่่�อสาร        
และการนำเสนอโดยใช้้เทคนิิค    
การเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI   
ภ า ย ใ ต้้ ส ภ า พ แว ด ล้้ อ ม ข อ ง           
การเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่าง
ออนไลน์์และออฟไลน์์

ภาพ 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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	ป ระชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากร ได้้แก่ ่นักัเรียีนชั้้�นมัธยมศึกึษาปีีที่่� 2 ภาคเรียีนที่่� 1 ปีกีารศึกึษา 2563 โรงเรียีนบุรีรีัมัย์์พิทิยาคม 

สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามัธัยมศึึกษา เขต 32 ที่่�เรียีนในกลุ่่�มสาระการเรียีนรู้�ภาษาไทย รายวิชิาการสื่�อสาร

และการนำเสนอ จำนวน 553 คน 

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ นักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 2/1 ภาคเรียีนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2563 โรงเรียีนบุรีีรััมย์์พิทิยาคม 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 32 ที่่�เรีียนในกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษาไทย รายวิิชา             

การสื่่�อสารและการนำเสนอ 1 ห้้องเรีียน จำนวน 35 คน ได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

	ตั ัวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษา

	ตั ัวแปรต้้น ได้้แก่่ การจััดการเรีียนรู้�ด้วยทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอโดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�         

กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ 

	ตั ัวแปรตาม ได้้แก่่ 

	 1. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนด้้านทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ 

	 2. ความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้�ด้้วยทัักษะการสื่�อสารและการนำเสนอโดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้�    

กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย

	 1.  แผนการจััดการเรียีนรู้�รายวิชิาการสื่่�อสารและการนำเสนอชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 2 กลุ่่�มสาระการเรียีนรู้้�

ภาษาไทย โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่าง

ออนไลน์์และออฟไลน์์ ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2 จำนวน 8 แผน รวม 10 ชั่่�วโมง

	 2. แบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาการสื่�อสารและการนำเสนอ ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2  

โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์      

และออฟไลน์์ เป็น็แบบปรนัยัชนิดิเลืือกตอบ 4 ตัวัเลืือก จำนวน 30 ข้อ้ นำแบบทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีน      

ไปทดลองใช้้กัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2/4 โรงเรีียนบุุรีีรััมย์์พิิทยาคม จำนวน 44 คน ที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง           

เพ่ื่�อหาคุุณภาพของแบบทดสอบ พบว่ามีีค่่าความยาก (p) 0.27 ถึึง 0.73 ค่่าอำนาจจำแนก (r) ตั้้�งแต่่ 0.27              

ถึึง 0.64 และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบทดสอบทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.6558 จากนั้้�นนำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�       

ทางการเรีียนที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขแล้้วจััดพิิมพ์์เป็็นฉบัับที่่�สมบููรณ์์เพื่่�อนำไปทดลองใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 35 คน
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	 3. แบบสำรวจความพึงึพอใจของนักัเรียีนที่่�มีตี่อ่การจัดัการเรียีนรู้้�ด้ว้ยทักัษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ 

โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์      

และออฟไลน์์ จำนวน 10 ข้้อ เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) ตามวิิธีีของ Likert (1987)         

(บุุญชม ศรีีสะอาด, 2553: น. 72 อ้้างถึึงใน กััญญภััสสก์์ เอกภััทร์์ชััยวงษ์์, 2564: น. 63 - 64) กำหนดคะแนน     

ความพึงึพอใจเป็็น 5 ระดัับ คืือ 1 2 3 4 และ 5 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์์ในการแปลความหมายจากคะแนนเฉลี่่�ย 

ดัังต่่อไปนี้้� 

	    4.51 - 5.00		  หมายถึึง  มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด

	    3.51 - 4.50		  หมายถึึง  มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับ มาก

	    2.51 - 3.50		  หมายถึึง  มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับ ปานกลาง

	    1.51 - 2.50		  หมายถึึง  มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับ น้้อย

	    1.00 - 1.50		  หมายถึึง  มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับ น้้อยที่่�สุุด

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 1. ผู้้�วิิจััยดำเนิินการจััดการเรีียนรู้้�ตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�รายวิิชาการสื่่�อสารและการนำเสนอ      

จำนวน 8 แผน 10 ชั่่�วโมง 

	 2. ให้้นัักเรีียนทำแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาการสื่�อสารและการนำเสนอทัักษะ            

การสื่่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิคิการเรียีนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรียีนรู้้�ผสมผสาน

ระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ ก่่อนดำเนิินการจััดการเรีียนรู้้� และหลัังจากสิ้้�นสุุดการจััดการเรีียนรู้้�ตามแผน

	 3.  ให้้นัักเรียีนตอบแบบวัดความพึึงพอใจที่่�มีตี่อ่การจัดัการเรียีนรู้�ด้ว้ย ทักัษะการสื่�อสารและการนำเสนอ 

โดยใช้เ้ทคนิิคการเรียีนรู้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรียีนรู้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์แ์ละ

ออฟไลน์์ หลัังจากสิ้้�นสุุดการจััดการเรีียนรู้้�ตามแผน

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติิฐาน        

การวิิจััยโดยใช้้ค่่าสถิิติิ t (One Sample  t-test)
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สรุุปผลการวิิจััย

	 1. การเปรียีบเทียีบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีนก่อนเรียีนและหลังัเรียีนของนัักเรียีนหลังัได้้รับัการจัดัการเรียีนรู้�

ด้้วยทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อม          

ของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์

	นั กเรีียนที่่�เรีียนด้้วยกิิจกรรมทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือ     

แบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ มีีทัักษะการสื่�อสาร             

และการนำเสนอหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน ปรากฏดัังตาราง 1

ตาราง 1 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียน

          

* นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	

	จ ากตาราง 1 พบว่า นัักเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียนเท่่ากัับ 11.57 คะแนน หลัังเรีียนเท่่ากัับ 28.62             

ผลการเปรีียบเทียีบโดยใช้้สถิติิ ิt แสดงว่่า นักัเรียีนมีผีลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนหลังัเรียีนสููงกว่่าก่่อนเรียีน อย่่างมีนีัยัสำคัญั

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 2. ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการจััดการเรีียนรู้�ด้้วยทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ

โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์     

และออฟไลน์์

	 ความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่อการจััดการเรีียนรู้�ด้้วยทัักษะการสื่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิิค 

การเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ 

ปรากฏดัังตารางต่่อไปนี้้�

*
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ตาราง 2 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดัับความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการจััดการเรีียนรู้้�                   

ด้้วยทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อม          

ของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ 

X
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	จ ากตาราง 2 พบว่า ความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่อการจััดการเรีียนรู้�ด้้วยทัักษะการสื่�อสาร                         

และการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้�ผสมผสาน

ระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ ชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 2 ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.31, S.D. = 0.69)                  

เมื่่�อเรีียงลำดัับจากมากไปหาน้้อย 3 ลำดัับแรก พบว่่า บรรยากาศห้้องเรีียนออนไลน์์และออฟไลน์์                                

มีีความเหมาะสม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.74, S.D. = 0.44) รองลงมา คืือ สื่่�อ อุุปกรณ์์  ประกอบการเรีียน

รู้้�มีีความพอเพีียงเหมาะสม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.71, S.D. = 0.45) และขั้้�นตอนการพััฒนา                           

ทัักษะการสื่�อสารและการนำเสนอมีีความชััดเจนสมบููรณ์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.60, S.D. = 0.65)                

ส่่วนข้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจน้อยที่่�สุุด คืือ ระบบสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตในห้องเรีียนและนอกห้้องเรีียน                 

มีีความสะดวกรวดเร็็ว อยู่่�ในระดัับมาก (  = 3.62, S.D. = 0.68)

อภิิปรายผล

	ผู้ ้�วิิจััยได้้พิิจารณาข้้อค้้นพบที่่�ได้้จากการวิิจััยและนำมาอภิิปรายผล ดัังนี้้�

	 1. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนหลัังจากการพััฒนาทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ                

โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์                 

และออฟไลน์์ สููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 สืืบเนื่่�องจากโรงเรีียนบุรีีรััมย์์พิิทยาคม             

ได้้สร้้างรููปแบบการจััดการศึึกษาโรงเรีียนมาตรฐานสากล โดยแบ่่งเป็็น 7 องค์์ประกอบ คืือ องค์์ประกอบที่่� 1 

การนำองค์์กร องค์์ประกอบที่่� 2 กลยุุทธ์์  องค์์ประกอบที่่� 3 นัักเรีียนและผู้้�มีีส่่วนได้้ ส่่วนเสีีย องค์์ประกอบที่่� 4 

การวััด การวิิเคราะห์์ และการจััดการความรู้้� องค์์ประกอบที่่� 5 บุุคลากร องค์์ประกอบที่่� 6 การปฏิิบััติิการ           

และองค์์ประกอบที่่� 7 ผลลััพธ์ อีกีทั้้�งยัังได้้มีีการสำรวจและประเมินิสภาพแวดล้้อมทั้้�ง 2 ด้้าน คืือ สภาพแวดล้้อมภายใน

และสภาพแวดล้อ้มภายนอก สำรวจและประเมินิสภาพปัญัหาปัจัจุบุันั สำรวจความคิดิเห็น็ของผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียี

เพื่่�อนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ความเชื่่�อมโยงกัับภาวะวิิกฤตการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019                

(COVID-19) ทำให้้การจััดการเรียีนการสอนรููปแบบผสมผสานออนไลน์์และออฟไลน์์ในครั้้�งนี้้�มีปีระสิทิธิภิาพดียีิ่่�งขึ้้�น 

สอดคล้้องกัับ ( รณชััย สุุขสมบููรณ์์, 2562: ออนไลน์์ )  เปิิดเผยว่่า “สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

ได้้ประกาศรายชื่่�อโรงเรีียนที่่�ได้้รัับรางวััลคุุณภาพแห่่งสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน OBECQA   

ซึ่่�งมีีโรงเรีียนในสังกััด คืือ โรงเรีียนบุุรีีรััมย์์พิิทยาคมที่่�อยู่่�ในโครงการโรงเรีียนมาตรฐานสากล (W - CSS)                     

รุ่่�นที่่� 1 มีีผลการพััฒนาหลัักสููตร การจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน การบริิหารจััดการด้้วยระบบคุุณภาพ                

มุ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียน ให้้มีีศัักยภาพเป็็นพลโลก ตามกระบวนการพััฒนาผู้้�เรีียนสู่่�มาตรฐานสากล 5 ขั้้�นตอน                      

คืือ การตั้้�งคำถาม สมมติิฐาน การสืืบค้นความรู้้�และสารสนเทศ การสร้้างองค์์ความรู้้� การสื่�อสารและนำเสนอ    

อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ การบริการสังัคมและจิติสาธารณะ การบริหารจัดัการคุณุภาพการศึกึษาเกณฑ์ร์างวััลคุณุภาพ

สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน OBECQA” 
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 	 2. ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ

โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์       

และออฟไลน์์ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก แตกต่่างจากผลการศึึกษาของ วัันเพ็็ญ สืืบบุุตร (2561: น. 92)                

พบว่่า ความพึึงพอใจต่่อการพัฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้�ด้้วยทัักษะการแสวงหาความรู้้�โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้�       

กลุ่่�ม ร่่วมมืือเทคนิิคแบบ GI รายวิิชาการศึึกษาค้้นคว้้าและสร้้างองค์์ความรู้้�ชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่�  2                                           

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

 		  1.1 ในการจัดัการเรียีนการสอน ครููผู้้�สอนควรศึกึษาหลักัสููตรโรงเรียีนมาตรฐานสากลอย่่างละเอียีด และ

ออกแบบการจััดการเรีียนรู้�ให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายและคุุณภาพในระดัับช่วงชั้้�น รวมถึึงการเตรีียมความพร้อม

ด้้านสื่่�อ อุุปกรณ์์ เพื่่�อส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนเกิิดทัักษะการสื่่�อสารและการนำเสนออย่่างเหมาะสม

		  1.2 ในการจััดทำแผนการจััดการเรียีนรู้�ให้ไ้ด้ป้ระสิิทธิภิาพตามเกณฑ์ท์ี่่�กำหนดควรศึึกษาแนวคิดทฤษฎีี

ที่่�หลากหลาย และพิิจารณานำมาสร้้างเป็็นกรอบการวิิจััย โดยผสมผสานรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์

และออฟไลน์์ 

	 2. ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป

		  2.1 ควรมีกีารศึึกษาเปรียีบเทียีบการพัฒันาทักัษะการสื่่�อสารและการนำเสนอ โดยใช้้เทคนิคิการเรียีนรู้้�

กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรียีนรู้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ ชั้้�นมัธยมศึกึษาปีีที่่� 4 

เพ่ื่�อนำผลการวิิจััยมาเปรีียบเทีียบระดัับคุุณภาพของผู้้�เรีียนตามช่่วงชั้้�นที่่�หลัักสููตรโรงเรีียนมาตรฐานสากล              

ได้้กำหนดไว้้  

		  2.2 ควรมีการศึึกษาการพัฒนาส่ื่�อชุุดการสอนโดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้�กลุ่่�มร่่วมมืือแบบ GI ภายใต้้

สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างออนไลน์์และออฟไลน์์ รายวิิชา การสื่่�อสารและการนำเสนอ IS2 

สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เพื่่�อนำผลงานนัักเรีียนเผยแพร่่สู่่�สาธารณะได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น  
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ภายใต้้สภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�ผสมผสานระหว่่างวิิธีีการเรีียนรู้้�ออนไลน์์และออฟไลน์์.  

วิทิยานิพินธ์ป์รััชญาดุษุฎีบีัณัฑิติ มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีพีระจอมเกล้า้ธนบุรุี ีคณะครุศุาสตร์อ์ุตุสาหกรรม

และเทคโนโลยีี สาขาวิิชานวััตกรรมการเรีียนรู้้�ทางเทคโนโลยีี. 
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