
การพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน

หน่่วยการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6
   

	 	 	 	 	 	 	 	 	 ภููษณิิศา สุุวรรณศิิลป์์*

บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยนี้้�มีีจุดประสงค์์เพื่่�อ 1) เปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ หน่่วยการเรีียนรู้้�        

เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ก่่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน และ 2) เปรีียบเทีียบ                  

ผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนหน่่วยการเรีียนรู้้�  เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ก่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้�         

โดยใช้เ้กมิฟิิเิคชันั โดยกลุ่่�มตััวอย่า่งที่่�ใช้้ในการวิจัิัย คืือ นักัเรีียนโรงเรีียนสาธิติมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัพระนครศรีีอยุธุยา

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 โดยวิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่าย โดยวิิธีีจัับฉลาก จำนวน 30 คน 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย แบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ และแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�   

ทางการเรีียน สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ( ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) และสถิิติิ       

ทดสอบทีี (t-test) 

	 ผลการวิจิัยั พบว่า่ 1) ค่า่คะแนนเฉลี่่�ยทักัษะการแก้ป้ัญัหาอย่า่งสร้า้งสรรค์ห์ลังัเรีียนมีีค่า่สูงูกว่า่ก่อ่นเรีียน 

อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และระดัับพฤติิกรรมของทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ที่่�มีี                   

ค่่าคะแนนเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ การระบุุปััญหา รองลงมา คืือ การค้้นพบวิิธีีการแก้้ปััญหา การค้้นพบปััญหา                     

การวางแผนการแก้้ปััญหา และการค้้นหาวิิธีีแก้้ปััญหา ตามลำดัับ และ 2) ผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน        

สููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

คำสำคััญ: ทัักษะการแก้้ปััญหาสร้้างสรรค์์; เกมิิฟิิเคชััน; ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

* ดร. อาจารย์์ คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏพระนครศรีีอยุุธยา จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา
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Development of Creative Problem Solving Skills by Using Gamification 
on The Weather and Climate Unit for 12nd Grade Students 

   

 Pusanisa Suwansil*

Abstract 

	 The purpose of this research was to 1) compare the creative problem-solving skills on 

the weather and climate unit before and after learning by using gamification and 2) compare 

the learning achievement on the weather and climate unit before and after learning by using 

gamification. The sample was 30 grade 12 students selected from the Demonstration school 

of Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University who studied  the weather and climate unit in 

the first academic semester year 2022 by using simple random sampling. The tools were the 

creative problem solving skills test and the learning achievement test. The statistic used to 

analyze the data were mean ( ), standard division (S.D.), and t–test for dependent sample. 	

	 The results revealed that: 1) the creative problem-solving skills after learning,                     

the post-test score was higher than the pre-test score at .05 level of significance, the highest     

behavioral level of creative problem-solving skills was problem identification, followed by 

discovery of problem methods, problem discovery, problem-solving planning and finding      

solutions, respectively, and 2) the learning achievement after learning, the post-test score was 

higher than the pre-test score at .05 level of significance.

Keywords: Creative Problem Solving Skills; Gamification; Learning Achievement
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ความเป็็นมาและความสำคััั�ญของปััญหา

	 การศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 เป็็นการจััดการเรีียนรู้้� เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมให้้กัับผู้้� เรีียนให้้มีีทักษะ

ที่่�สำคัญัสําํหรับัการดําํรงชีีวิติในโลกปััจจุบุันัที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ (สำนักังานเลขาธิกิารสภาการศึกึษา, 

2560, น . 16) ซึ่่� งทัักษะที่่�จำเป็็นมีีหลากหลายทัักษะ ทั้้ � งด้้านการเรีียนรู้้�และการทำงาน ส ำหรัับ                                               

การจััดการศึึกษาในประเทศไทยได้้ ให้้ความสำคััญต่่อการส่่ง เสริิมทัักษะในการคิิดและแก้้ ปััญหา                                            

โดยมีีการบััญญััติิไว้้ในพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่งชาติิ ฉบัับที่่� 3 พ.ศ. 2553 มาตรา 24 ที่่�กํําหนดให้้                                                 

สถานศึกษาและหนวยงานที่่� เกี่่�ยวข องต้้องออกแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่� มีี เนื้้�อหาสาระและกิิจกรรม                                                                                                                                          

ใหสอดคล้องกัับความสนใจและความถนััดของผูู ้เรีียน  ใหผู้เรีียนได้ฝึกทัักษะกระบวนการคิิด การจััดการ                      

เผชิิญสถานการณ และการประยุุกตความรูมาใชเพื่่�อปองกัันและแก้ไขปญหา อีีกทั้้�งตััวช้ี้�วััดและสาระ                    

การเรีียนรู้้�แกนกลางกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิทยาศาสตร์ (ฉบัับปรัับปรุุง พ.ศ. 2560) ตามหลัักสููตรแกนกลาง                   

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 2551 ได้ใหความสํําคััญในด้านการพััฒนาทัักษะการแกปญหา ที่่�กำหนดให้้      

ผู้้�เรีียนที่่�สำเร็็จชั้้�นมัธยมศึกษาปีีที่่� 6 ต้องสามารถระบุุปััญหา ตั้้�งคำถามที่่�จะสำรวจ ตรวจสอบ สร้้างสมมติฐาน     

ค้้นพบความรู้้�พบคำตอบ หรืือแก้้ปััญหาร่่วมกับผู้้�อื่�นอย่่างสร้างสรรค์์ (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2560, น.11)               

ดัังนั้้�น ทัักษะการแก้้ปััญหาจึึงเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ครููควรเสริิมสร้้างให้้เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการคิิด    

แก้้ปััญหาเป็็น สามารถดำรงชีีวิตในสังคมได้้อย่่างราบร่ื่�นและมีีประสิิทธิภาพ (Kirkley, 2003) และเน่ื่�องด้้วย 

ปััจจุุบัันเป็็นยุุคแห่่งการเปลี่่�ยนแปลงและความสลัับซัับซ้้อนของสัังคม ทัักษะการแก้้ปััญหาเพีียงทัักษะเดีียว        

อาจไม่่เพีียงพอต่่อการพััฒนาศัักยภาพของผู้้�เรีียน ครููจึึงควรมีีการผสมผสานทัักษะที่่�จำเป็็นอื่่�นร่่วมด้วย เพื่่�อให้้ 

การใช้้ทัักษะการแก้้ปััญหามีีประสิิทธิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ดังกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ของ Treffinger et al. (2010)                

ที่่�ได้้ออกแบบโปรแกรมการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ (Creative Problem Solving: CPS) โดยบููรณาการ          

ทั้้�งทัักษะการแก้้ปััญหากัับความคิดสร้างสรรค์์ที่่�เริ่่�มจากการทำความเข้้าใจในตััวปััญหา คิดอย่่างสร้างสรรค์ ์          

เพื่่�อหาแนวทางการแก้้ไขปััญหา และวางแผนขั้้�นตอนเพื่่�อบรรลุุปััญหาเหล่่านั้้�น  ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์                           

ในการพััฒนานวัตกรรมที่่�แปลกใหม่่ (วนััสนัันท์์ ชู ูรััตน์์, 2564, น. 2) ผู้้�  เรีียนที่่�มีีทักษะการแก้้ปััญหา                       

อย่่างสร้างสรรค์์ จะมีีความสามารถในการกำหนดปััญหาเพื่่�อทำความเข้้าใจปัญหาสร้างความคิด ประเมิิน          

ความคิดให้้ เชื่่�อมโยงกัับปััญหาจนสามารถหาแนวทางในการแก้้ปััญหาไปใช้้งานได้้จริง (Jeffrey                               

Baumgartner, 2020) ดังนั้้�น ทักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ถืือเป็็นองค์์ประกอบหนึ่่�งของทัักษะชีีวิต           

ที่่�มีีความสำคััญที่่�จะเพิ่่�มภููมิิคุ้้�มกัันให้้กัับผู้้�เรีียน

	 เกมิิฟิิเคชััน (Gamification) เป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้เกมเป็็นกลไกพื้้�นฐานในการเรีียนรู้้� ซึ่่�งประกอบด้้วย     

การใช้้ภาพและการคิิดไปพร้อมกับการเล่่นเกม เพื่่�อดึึงดููดความสนใจ กระตุ้้�นพฤติิกรรมการเรีียนรู้้� ส่งเสริม          

การเรีียนรู้้�และการแก้้ไขปััญหาของผู้้�เรีียนให้้ดีีขึ้้�น  (Kapp, 2012, p. 35) รวมถึงเป็็นการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียน      

หรืือผู้้�เล่่น มีีส่่วนร่่วมในความท้าทายและกิิจกรรมที่่�กำหนดโดยกฎกติิกา การโต้้ตอบ และผลตอบรัับ                                         

ด้้วยการใช้้มััลติิมีีเดีียที่่�มีีประสิิทธิภาพร่วมกับองค์์ประกอบของการแข่่งขััน ความร่วมมืือ การสำรวจและ               

การเล่่าเรื่่�อง ผู้้�สอนสามารถออกแบบเนื้้�อหาให้้สอดแทรกเข้้าไว้้ในเกม เพื่่�อสร้้างการมีีส่่วนร่่วมให้้แก่่ผู้้�เรีียน          

และส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการจดจำเนื้้�อหาได้้ยาวนานมากขึ้้�น กลไกของเกมิิฟิิเคชััน ประกอบด้้วย 5 กลไก             
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(สุุชััญญา เยื้้�องกลาง, 2560, น. 9) ดัังนี้้� แต้้มสะสม (Points) เหรีียญตราสััญลัักษณ์์ (Badges) ลำดัับขั้้�น            
(Levels) ตารางอัันดัับ (Leaderboard) ความท้้าทาย (Challenges) ซึ่่�งเนื้้�อหาที่่�ออกแบบมาอย่่างถููกต้้อง      
เหมาะสมสำหรัับสอดแทรกในเกม จะช่่วยอำนวยความสะดวกในการแข่่งขัันได้้ดีีและให้้ความรู้้�สึึกถึึงความสำเร็็จ 
ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีแรงจููงใจที่่�จะมีีส่่วนร่่วมในเกมและสามารถเรีียนรู้้�เนื้้�อหาไปพร้้อมกัับการเล่่นเกม การแสดงให้้           
ผู้้�เรีียนเห็็นว่่า พวกเขาเริ่่�มต้้นที่่�ใด กำลัังมุ่่�งไปที่่�ใด และอยู่่�ที่่�ใด เพื่่�อสร้้างความต่่อเนื่่�องของเกม ทำให้้ผู้้�เรีียน             
มีีความมุ่่�งมั่่�นต่่อการเรีียนรู้้� ซึ่่�งเป็็นจุุดประสงค์์หลัักอย่่างหนึ่่�งของเกมิิฟิิเคชัันที่่�ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เล่่น
แต่่ละบุุคคล (Kapp, 2012, p. 59; Simóes et al., 2013, p. 348) นอกจากนี้้� เกมิิฟิิเคชัันสามารถนำไปใช้้กัับ
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�และกลยุุทธ์การสอนที่่�หลากหลาย ผู้้�สอนสามารถออกแบบหลัักสููตรเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถ 
เลื่่�อนผ่่านกิิจกรรมไปสู่่�ระดัับการเล่่นที่่�สููงขึ้้�นได้้ โดยกำหนดให้้ผู้้�เรีียนใช้้ความรู้้�เดิิม ถ่ายโอนข้้อมููลใหม่่ไปยััง
สถานการณ์์ใหม่่ ใช้้ข้้อมููลในบริิบทที่่�ถููกต้้อง และเรีียนรู้้�จากคำติิชม (McGrath & Bayerlein, 2013, p. 573)   
ซึ่่�งจะทำให้้ผู้้�เรีียนติิดตามการมีีส่่วนร่่วมในเกมอยู่่�เสมอ กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนตั้้�งใจเรีียน และทำแบบทดสอบ                
เพื่่�อที่่�จะได้้รัับรางวััลในกิิจกรรมการเรีียนรู้้�พร้้อมทั้้�งได้้รัับความรู้้�เป็็นอย่่างดีี  (Glover, 2013, p. 1999)  
	 การประเมิินผลสััมฤทธิ์์�การทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน  (O-NET) คะแนนเฉลี่่�ย               
กลุ่่�มสาระวิิชาวิิทยาศาสตร์์ในช่่วง 3 ปีีย้้อนหลััง คืือ ปีีการศึึกษา 2562 – 2564 ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6         
ต่่ำกว่่าร้้อยละ 50 ทุุกปีีการศึึกษา (สถาบัันทดสอบทางการศึึกษาแห่่งชาติิ, 2565) สอดคล้้องกัับผลการทดสอบ
ตามโปรแกรมประเมิินสมรรถนะนัักเรีียนมาตรฐานสากล (Programme for International Student                   
Assessment หรืือ PISA) ปีี ค.ศ. 2018 ที่่�พบว่่า นักเรีียนไทยมีีคะแนนรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์ต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ย      
ของนัักเรีียนประเทศสมาชิิกในองค์์การเพื่่�อความร่วมมืือทางเศรษฐกิิจและการพััฒนา (Organisation for        
Economic Co-operation and Development หรืือ OECD) และนัักเรีียนเกืือบครึ่่�งที่่�มีีความสามารถ             
ทางวิิทยาศาสตร์์ต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยของ OECD โดยแปลผลได้้ว่่า นัักเรีียนที่่�เข้้าร่่วมสอบ สามารถใช้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ
วิิทยาศาสตร์อย่่างสร้างสรรค์์และสามารถประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�และทัักษะที่่�ตนเองมีีในสถานการณ์์ที่่�หลากหลาย   
รวมทั้้�งในสถานการณ์์ที่่�ไม่่คุ้้�นเคยได้้ยัังไม่่เพีียงพอ (ศููนย์์ดำเนิินงาน PISA แห่่งชาติิ สถาบัันส่่งเสริมการสอน
วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี, 2564, น. 182)  	
	 ด้้วยเหตุุผลดัังกล่่าว ผู้้�วิ จััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์ ์                       
โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัันในหน่่วยการเรีียนรู้้�  เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6                
ที่่�จะเป็็นตััวช่่วยในการกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีความกระตืือรืือร้้นในการเรีียน ผู้้�เรีียนมีีความร่วมมืือในการทำ        
กิิจกรรมในชั้้�นเรีียนมากขึ้้�น  เกิิดทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ที่่�จะส่่งเสริมให้้ผู้้�เรีียนสามารถวิเคราะห์์   
ปััญหา ค้นหาแนวทางการแก้้ไขปััญหาอย่่างมีีเหตุุมีีผลได้้ด้้วยตนเอง ตลอดจนทำให้้ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�            
ทางการเรีียนรู้้�ที่่�สููงขึ้้�นได้้

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ หน่่วยการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ 
ก่่อนและหลัังเรีียนโดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน
	 2. เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน หน่่วยการเรีียนรู้้�  เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ก่่อนและ 
หลัังเรีียนโดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน
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นิิยามศััพท์์เฉพาะ 

	 เกมิิฟิิเคชัน หมายถึึง กลไกการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้การเกมกระตุ้้�นและสร้้างแรงจููงใจ                   

ให้้ผู้้�เรีียนเกิดิการเรีียนรู้้� เพื่่�อที่่�จะได้้รับัรางวัลัในกิจิกรรมการเรีียนรู้้� พร้อมทั้้�งได้้รับัความรู้้� ประกอบด้้วย 1) แต้้มสะสม 

(Points) 2) เหรีียญตราสััญลัักษณ์์ (Badges) 3) ลำดัับขั้้�น (Levels) 4) ตารางอัันดับ (Leaderboard)  และ       

5) ความท้้าทาย 

	 การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัน หมายถึึง กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�  เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและ         

ภููมิิอากาศ ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 โดยการนำเทคนิิควิิธีีการของเกมมาประยุุกต์์ใช้้ใน 6 ขั้้�นตอน     

ประกอบด้้วย 1) ขั้้�นนำเสนอสถานการณ์์ปััญหา (แต้้มสะสม) 2) ขั้้�นสอน  (แต้้มสะสม) มีี 5 กิจกรรม คืือ                 

(1) การค้้นพบปััญหา (2) การระบุุปััญหา (3) การค้้นหาวิิธีีแก้้ปััญหา (4) การค้้นพบวิิธีีการแก้้ปััญหา                        

และ (5) การวางแผนการแก้้ปััญหา 3) ขั้้�นสรุุปความคิดรวบยอด 4) ขั้้�นฝึกทัักษะ (เหรีียญตราสััญลัักษณ์์               

และความท้้าทาย) 5) ขั้้�นประยุุกต์์ใช้้ (ลำดัับขั้้�นและความท้้าทาย) และ 6) ขั้้�นประเมิินผล (ตารางอัันดัับ) 

	 ทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ หมายถึึง ระดัับความสามารถทางสติปััญญาของนัักเรีียน                 

ในการปฏิิบััติิตามกระบวนการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งวััดได้้จากระดัับพฤติิกรรมที่่�ผู้้� เรีียนแสดง                       

ในกระบวนการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ โดยใช้้แบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์และใช้้เกณฑ์์           

การให้้คะแนน ประกอบด้้วย 1) การค้้นพบปััญหา 2) การระบุุปััญหา 3) การค้้นหาวิิธีีแก้้ปััญหา 4) การค้้นพบ  

วิิธีีการแก้้ปััญหา และ 5) การวางแผนการแก้้ปััญหา การค้้นพบปััญหา    

	 ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน หมายถึึง ค ะแนนที่่�ได้้จากการทำแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน                         

ทั้้�งก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนหน่่วยการเรีียนรู้้�  เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ตามระดัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�       

6 ระดัับ ประกอบด้้วย 1) ความรู้้�  2) ความเข้้าใจ 3) การนำไปใช้้ 4) การวิิเคราะห์์ 5) การสัังเคราะห์์                        

และ 6) การประเมิินค่่า 

	 โดยแผนภาพการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัน  เพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์ ์           

ดัังแสดงในภาพ 1

 

ภาพ 1 การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน เพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาหลัักการแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง และสรุุปได้้ ดัังนี้้�

	 1. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ ผู้้�วิจััยใช้้แนวคิิดของ ช่อทิิพวัลย์์ รัตนนรชััย 

(2559); Isaksen et al. (2011); Parson (1997) สรุปได้้ว่่า ทักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ คืือ การวััด 

ระดัับความสามารถทางสติิปััญญาของนัักเรีียนในการปฏิิบััติิตามกระบวนการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์ ์                

ซึ่่�งวััดได้้จากระดัับพฤติิกรรมที่่�ผู้้�เรีียนแสดงออกในกระบวนการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ประกอบด้้วย                   

5 ระดัับพฤติิกรรม ดัังนี้้�

    	     1.1   การค้้นพบปััญหา คืือ การทำความเข้้าใจและทำความรู้้�จัักปััญหาจากสถานการณ์์รอบตััว

    	     1.2   การระบุุปััญหา คืือ การจำกััดขอบเขตของปััญหาที่่�สนใจศึึกษาเพื่่�อระบุุปััญหาได้้อย่่างชััดเจน   

    	     1.3  การค้้นหาวิิธีีแก้้ปััญหา คืือ การระดมสมองโดยใช้้ความรู้้�เดิิม  เพื่่�อค้้นหาวิิธีีการปััญหา                    

อย่่างหลากหลายตามประเด็็นปััญหาที่่�เลืือกไว้้

    	      1.4  การค้้นพบวิิธีีการแก้้ปััญหา คืือ การใช้้หลัักการ ทฤษฎีี กฎ มาคิิดวิิเคราะห์์เพื่่�อค้้นพบวิิธีี

แก้ ้ปั ัญหา 

    	    1.5  การวางแผนการแก้้ปั ัญหา คืื อ การปฏิิบััติิกิิจกรรมกลุ่่�ม เพื่่�อวางแผนการแก้้ปั ัญหา                         

จากข้อ้ค้น้พบที่่�ได้ ้และลงมืือปฏิบัติัิกิจิกรรมตามที่่�ได้ว้างแผนไว้ ้ โดยใช้แ้บบวััดทักัษะการแก้้ปัญัหาอย่า่งสร้า้งสรรค์์

และใช้้เกณฑ์์การให้้คะแนนแบบรููบริิค

	 2. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับเกมิิฟิิเคชััน ผู้้�วิิจััยใช้้แนวคิิดของ สุุชััญญา เยื้้�องกลาง (2560); Glover (2013);     

McGrath &  Bayerlein (2013); Sergio (2013); Simóes et al. (2013); Kapp (2012) สรุุปได้้ว่่า กลไกของ

เกมิิฟิิเคชััน มีี 5 กลไก ประกอบด้้วย 1) แต้้มสะสม (Points) 2) เหรีียญตราสััญลัักษณ์์ (Badges) 3) ลำดัับขั้้�น 

(Levels) 4) ตารางอัันดัับ (Leaderboard) และ 5) ความท้้าทาย 

	 3. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัน ผู้้�วิจััยใช้้แนวคิิดของ สุุชััญญา เยื้้�องกลาง       

(2560); Sergio (2013); Kapp (2012) สรุุปได้้ว่่า การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัันมีี  6 ขั้้�นตอน                    

ประกอบด้้วย 

    	    3.1 ขั้้�นนำเสนอสถานการณ์์ปััญหา (แต้้มสะสม) ครูนำเสนอสถานการณ์์ปััญหาบริิบทในชีีวิตจริง 

นัักเรีียนช่่วยกัันคิิดวิิเคราะห์์เชื่่�อมโยงความรู้้� เดิิมสู่่�ความรู้้�ใหม่่ โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน  แต้้มสะสม  1 แต้้ม                          

เมื่่�อนัักเรีียนตอบคำถามหรืือยกตััวอย่่างสถานการณ์์ปััญหาบริิบทในชีีวิิตจริิงได้้

       	     3.2 ขั้้�นสอน (แต้้มสะสม) มีี 5 กิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับระดัับพฤติิกรรมของทัักษะการแก้้ปััญหา     

อย่่างสร้้างสรรค์์ทั้้�ง 5 ระดัับพฤติิกรรม ดัังนี้้�

        	            3.2.1 การค้้นพบปััญหา นัักเรีียนวิิเคราะห์์สถานการณ์์ที่่�กำหนดให้้ แยกประเด็็นปััญหา                

ทำความเข้้าใจปััญหา ศึึกษาวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�หลากหลาย

         	           3.2.2 การระบุุปััญหา นัักเรีียนระดมสมองเพื่่�อเลืือกปััญหาที่่�แต่่ละกลุ่่�มสนใจศึึกษามา 1 ปััญหา

         	          3.2.3 การค้้นหาวิธิีีแก้้ปััญหา นักเรีียนระดมสมองแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กันัภายในกลุ่่�ม ใช้้ความรู้้�เดิมิ

เสนอวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�หลากหลาย  
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         	 	 3.2.4   การค้้นพบวิิธีีแก้้ปัญัหา นักเรีียนนำหลัักการ ทฤษฎีี กฎทางวิิทยาศาสตร์มาคิิดวิิเคราะห์์ 

ปรัับปรุุง และเลืือกวิิธีีแก้้ปััญหาที่่�ถููกต้้องมีีประสิิทธิิภาพมากที่่�สุุด หรืืออาจเป็็นแนวคิิดที่่�แปลกใหม่่

         	 	 3.2.5 การวางแผนการแก้้ปััญหา นักเรีียนปฏิิบััติิกิิจกรรมกลุ่่�มเพื่่�อวางแผนการแก้้ปััญหา        

จากวิิธีีแก้้ปััญหาที่่�ได้้ค้้นพบ ลงมืือปฏิิบััติิกิิจกรรมตามที่่�ได้้วางแผนไว้้

         	         โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน แต้้มสะสม 1 แต้้ม เมื่่�อนัักเรีียนนำเสนอผลการแก้้ปััญหาหน้้าชั้้�นเรีียน และ                    

ได้้แต้้มสะสมเพิ่่�มอีีก 1 แต้้ม  เมื่่�อนำเสนอวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�แตกต่่างจากกลุ่่�มอื่่�น  และความท้้าทาย                         

จากสถานการณ์์ที่่�นำมาใช้้แก้้ปััญหา

       	         3.3  ขั้้�นสรุปความคิดรวบยอด นักเรีียนนำเสนอผลงาน เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนคำตอบระหว่่างกลุ่่�ม      

รวบรวมความรู้้�ที่่�ได้้จากการเรีียนรู้้� แล้้วสรุุปเป็็นองค์์ความรู้้�จากการแก้้ปััญหา ตรวจสอบ และประเมิินผล            

การแก้้ปััญหา เพื่่�อนำความรู้้�ที่่�ได้้ไปแก้้ปััญหาในชีีวิิตประจำวัันที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างถููกต้้อง

   	         3.4   ขั้้�นฝึกทักัษะ (เหรีียญตราสัญัลักัษณ์์และความท้าทาย) นักัเรีียนทำแบบฝึึกหัดัการแก้้ไขปัญหา

อย่่างสร้างสรรค์์ จากสถานการณ์์ที่่�ครูกำหนดให้้ ซึ่่�งภารกิิจมีีระดัับความท้าทายจากง่่ายไปยาก แบ่่งออกเป็็น       

3 ฐาน คืือ ฐานก้้อนเมฆ (ระดัับง่่าย) ฐานเรดาร์์ (ระดัับปานกลาง) และฐานพายุุ (ระดัับยาก) 

	        ในแต่่ละระดัับ นักเรีียนต้้องใช้้ความสามารถทางสติปััญญาในการคิิดหาแนวทางการแก้้ปััญหา         

และลงมืือปฏิบิัตัิติามกระบวนการแก้ป้ัญัหาอย่่างสร้างสรรค์โ์ดยใช้เ้กมิฟิิเิคชันั เกณฑ์ก์ารให้เ้หรีียญตราสัญัลักัษณ์์ 

คืือ เมื่่�อนักัเรีียนผ่านฐานก้อนเมฆได้้ถูกูต้้อง จะได้้รับัเหรีียญทองแดง เมื่่�อนักัเรีียนผ่านฐานเรดาร์์ได้้ถูกูต้้อง จ ะได้้รับั

เหรีียญเงิิน และเมื่่�อนัักเรีียนผ่่านฐานพายุุได้้ถููกต้้อง จะได้้รัับเหรีียญทอง ซึ่่�งต้้องใช้้ความท้้าทายในการผ่่าน          

แต่่ละฐาน

    	        3.5 ขั้้�นประยุุกต์์ใช้้ (ลำดัับขั้้�นและความท้้าทาย) นักเรีียนต้้องท้้าทายตนเองในการฝึึกสร้้าง  

สถานการณ์์ เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ที่่�เชื่่�อมโยงกัับสถานการณ์์ในชีีวิิตประจำวััน โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัน           

เมื่่�อนัักเรีียนใช้้ความท้้าทายในการทำภารกิิจให้้สำเร็็จจะได้้รัับถ้้วยรางวััลจััดอยู่่�ในลำดัับขั้้�นสุุดยอด

    	      3.6 ขั้้�นประเมิินผล (ตารางอัันดัับ) ครููประเมิินความก้้าวหน้้าของนัักเรีียน  โดยให้้นัักเรีียน      

ทำแบบทดสอบย่่อย ลักษณะอััตนััย เพื่่�อวััดทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ หลัังเรีียนจบแต่่ละบทเรีียน        

โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน ตารางอัันดัับในการจััดอัันดัับการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนทั้้�งห้้อง

	 4. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ผู้้�วิิจััยใช้้แนวคิิดของ Bloom et al. (1956) สรุุปได้้ว่่า         

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน คืือ คะแนนที่่�ได้้จากการทำแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนทั้้�งก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 

หน่่วยการเรีียนรู้้�  เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ที่่�ผู้้�วิจััยสร้างขึ้้�น ตามระดัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้� 6 ระดัับ   

ดัังนี้้� 1) ความรู้้� 2) ความเข้้าใจ 3) การนำไปใช้้ 4) การวิิเคราะห์์ 5) การสัังเคราะห์์ และ 6) การประเมิินค่่า 
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	 จากการศึึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยนำมากำหนดเป็็นการพััฒนาทัักษะ    

การแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน หน่่วยการเรีียนรู้้� เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ของนัักเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 ดัังแสดงในภาพ 2   	 	    	 	 	 	 	

	

 

ภาพ 2 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	ป ระชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 1. ประชากร คืือ นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 โรงเรีียนสาธิิต

มหาวิิทยาลััยราชภัฏพระนครศรีีอยุุธยา จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา สำนัักงานคณะกรรมการการอุุดมศึกษา 

กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม จำนวน 3 ห้้องเรีียน รวมจำนวน 114 คน 

	  2. กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 โรงเรีียน 

สาธิิตมหาวิิทยาลััยราชภัฏพระนครศรีีอยุุธยา จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา ส ำนัักงานคณะกรรมการ                           

การอุุดมศึึกษา โดยวิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่ายโดยวิิธีีจัับฉลาก (Simple Random Sampling) เขีียนชื่�อหมายเลขห้้อง 

คืือ ห้้อง 1, ห้้อง 2 และห้้อง 3 ลงในฉลาก ใช้้ 1 แผ่่น ต่่อ 1 ห้้อง ทำการสุ่่�มหยิิบมา 1 แผ่่น จนได้้นัักเรีียน            

จำนวน 1 ห้้องเรีียน รวมจำนวน 30 คน และเป็็นนัักเรีียนที่่�กำลัังเรีียนรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์โลกและอวกาศ
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	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ประกอบด้้วย 2 เครื่่�องมืือ ดัังนี้้�

	 1. เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง เป็็นแผนการจััดการเรีียนรู้้�โดยเกมิิฟิิเคชัน รายวิิชาวิิทยาศาสตร์              

โลกและอวกาศ หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 3 เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ประกอบด้้วย 3 บทเรีียน ซึ่่�งตรงกัับ         

บทที่่� 8 การเกิิดลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ (5 แผน  ใช้้เวลา 10 คาบเรีียน) บทที่่� 9 กระบวนการ                 

เปลี่่�ยนแปลงภููมิิอากาศโลก (3 แผน ใช้้เวลา 4 คาบเรีียน) และบทที่่� 10 ข้้อมููลสารสนเทศทางอุุตุุนิิยมวิทยา         

กัับการใช้้ประโยชน์์ (3 แผน  ใช้้เวลา 6 ค าบเรีียน) โดยมีีค่่าความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาจากค่่าดััชนีี                                       

ความสอดคล้อง (IOC) ของผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน อยู่่�ระหว่่าง 0.67 – 1.00 และค่่าความเหมาะสมของ        

ภาษาและการนำไปใช้้มีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 4.21 – 4.75 

	 2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ประกอบด้้วย 2 แบบวััด ดัังนี้้�

    	    2.1 แบบวัดัทักัษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ เป็็นแบบวัดัลักัษณะเขีียนตอบในลักัษณะของรูบูริคิ   

การให้้คะแนน จำนวน 2 สถานการณ์์ สถานการณ์์ละ 5 คำถามที่่�สอดคล้องกัับองค์์ประกอบของทัักษะ                

การแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ และคำถามละ 3 คะแนน คืือ ระดัับดีีมาก (3 คะแนน) ระดัับดีี  (2 คะแนน)        

ระดัับพอใช้้ (1 คะแนน) และระดัับควรปรับปรุง (0 คะแนน) รวมคะแนนเต็็ม 30 คะแนน ซึ่่�งแต่่ละคำถาม           

จะประเมิินตามเกณฑ์์การให้้คะแนนแบบรููบริิค ลัักษณะคำถามในแบบวััด มีีดัังนี้้� 

         	    ค ำถามที่่� 1  (การค้้นพบปััญหา) จากสถานการณ์์ จงสรุุปข้้อมููลที่่�เป็็นปััญหาว่่ามีีอะไรบ้้าง 

         	   ค ำถามที่่� 2 (การระบุุปััญหา) จากข้้อมููลในข้้อ 1 ใหนักเรีียนร่วมกันอภิิปรายแสดงความคิดเห็็น         

เพ่ื่�อสํํารวจหาขอมููลที่่�เกี่่�ยวของกัับปญหาให้หลากหลาย และเรีียงลำดัับความสำคััญของปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น

         	    คำถามที่่�   3   (การค้ ้นหาวิิธีีแก้ ้ปั ัญหา) จากปััญหาในข้้อ 2 ให้ ้นัักเรีียนเลืือกมา 1 ปั ัญหา                                           

ที่่�ควรได้้รัับการแก้้ไขก่่อน และค้้นหาสาเหตุุของปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น พร้้อมทั้้�งระบุุแนวทางการแก้้ไขปััญหา

         	    ค  ำถามที่่�  4  (การค้้นพบวิิธีีแก้้ปััญหา) จ ากปััญหาที่่� เลืือกในข้้อ 3 ให้้นัักเรีียนนำหลัักการ                         

ทฤษฎีีกฎทางวิิทยาศาสตร์์มาคิิดวิิเคราะห์์ ปรัับปรุุง และเลืือกวิิธีีแก้้ปััญหาที่่�ถููกต้้องมีีประสิิทธิิภาพมากที่่�สุุด 

           ค ำถามที่่� 5 (การวางแผนการแก้้ปััญหา) จากวิิธีีแก้้ปััญหาในข้้อ 4 ให้้นัักเรีียนปฏิิบััติิกิิจกรรมกลุ่่�ม              

เพื่่�อวางแผนการแก้้ปััญหา จากวิิธีีแก้้ปััญหาที่่�ได้้ค้้นพบ และลงมืือปฏิิบััติิกิิจกรรมตามที่่�ได้้วางแผนไว้้
        	    แบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์มีีค่่าความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาจากค่่าดััชนีี                                      
ความสอดคล้้องของผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน อยู่่�ระหว่่าง 0.67 – 1.00 และนำแผนการจััดการเรีียนรู้้�                      
ไปทดลองใช้้กัับนัักเรีียนกลุ่่�มทดลองใช้้ จำนวน 28 คน เพื่่�อตรวจสอบความถูกต้้องด้้านกระบวนการ เนื้้�อหา      
และเวลา 
    	      2.2 แบบวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน เป็็นแบบวััดชนิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก ตอบถููกได้้ 1 คะแนน            
ตอบผิิดได้้ 0 คะแนน จำนวน 40 ข้้อ สำหรัับทดสอบก่่อนและหลัังเรีียน โดยมีีค่าดััชนีีความสอดคล้องของผู้้�เชี่่�ยวชาญ     
อยู่่�ระหว่่าง 0.67 – 1.00 จากนั้้�นนำแบบวััดไปทดลองใช้้ พบว่่า ข้้อสอบมีีค่่าของความยากง่่าย (p) อยู่่�ระหว่่าง 
0.20 – 0.60 ค่่าอำนาจจำแนก (r) มีีค่าอยู่่�ระหว่่าง 0.20 – 0.80 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับ ด้้วยวิิธิีี�ของ                
คููเดอร์์และริิชาร์์ดสััน  (KR 20) (ล้้วน สายยศ และ อังคุุณา สายยศ, 2538) โดยมีีค่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับ                  
เท่่ากับั 0.84 
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	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล  
    	 1. ผู้้�วิจััยปฐมนิเทศนัักเรีียนเกี่่�ยวกัับแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�  และให้้นัักเรีียนทำแบบวััดทัักษะ             
การแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ และแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียน ใช้้เวลา 2 คาบ คาบละ 50 นาทีี 
	 2. ผู้้�วิิจััยทำการจััดการเรีียนรู้้�ในรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์โลกและอวกาศ หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 3 เรื่่�อง ลมฟ้้า
อากาศและภููมิิอากาศ ประกอบด้้วย 3 บทเรีียน ซึ่่�งตรงกัับบทที่่� 8 การเกิิดลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ บทที่่� 9 
กระบวนการเปลี่่�ยนแปลงภููมิิอากาศโลก และบทที่่� 10 ข้้อมููลสารสนเทศทางอุุตุุนิิยมวิิทยากัับการใช้้ประโยชน์์ 
รวมใช้้เวลา 20 คาบ โดยจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน 
	 3. นักเรีียนทำแบบวััดทัักษะการแก้้ปัญัหาอย่่างสร้างสรรค์ ์และแบบวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน 
โดยเป็็นแบบวััดฉบัับเดีียวกัับก่่อนเรีียน ใช้้เวลา 2 คาบ 
	 4. วิเคราะห์์เปรีียบเทีียบคะแนนทักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ และผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน     
ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน โดยใช้้การทดสอบค่่าทีี (t-test แบบ Dependent)

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1. การเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน   
ในการหาคะแนนเฉลี่่�ยรวมและรายด้้านของทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ และใช้้สถิิติิ Independent        
t – test ในการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ก่่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้�   
โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน
	 2. การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานในการหา   
คะแนนเฉลี่่�ยรวม และใช้้สถิิติิ Independent t – test ในการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
ก่่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน

สรุุปผลการวิิจััย 
	 ผู้้�วิิจััยได้้ทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ ซึ่่�งสามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�
	 1 .  การเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ก่่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้�                                       
โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน แสดงผลดัังตาราง 1

	 จากตาราง 1 นำเฉลี่่�ยของนัักเรีียนทุกคนมาหาค่่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์ ์    
พบว่่า นั กเรีียนที่่� ไ ด้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้ เกมิิฟิิ เคชัน  มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะการแก้้ปััญหา                                       

อย่่างสร้้างสรรค์์ หลัังเรีียนสูงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะ               

การแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์หลัังเรีียนเท่่ากัับ 23.33 (S.D. = 2.19) สูงกว่่าก่่อนเรีียนที่่�มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย        
เท่่ากัับ 10.30 (S.D. = 3.52) จ ากคะแนนเต็็ม  30 คะแนน หากเปรีียบเทีียบค่่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะ                          
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การแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์รายระดัับพฤติิกรรมทั้้�ง 5 ระดัับ คืือ 1) การค้้นพบปััญหา (คำถามที่่� 1)                        
2) การระบุุปััญหา (คำถามที่่� 2) 3) การค้้นหาวิิธีีแก้้ปััญหา (คำถามที่่� 3) 4) การค้้นพบวิิธีีการแก้้ปััญหา              
(คำถามที่่� 4) และ 5) การวางแผนการแก้้ปััญหา (คำถามที่่� 5) โดยนำคะแนนของนัักเรีียนทุกคนรายข้้อคำถาม  
ข้้อละ 3 คะแนน จากคำถามในสถานการณ์์ที่่� 1 และ 2 มาหาค่่าเฉลี่่�ย เป็็นคะแนนเต็็มรายข้้อคำถาม 3 คะแนน 
และเปรีียบเทีียบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน แสดงผลดัังตาราง 2

ตาราง 2 การเปรีียบเทีียบค่่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์รายระดัับพฤติิกรรมก่อนเรีียน  
และหลัังการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน

	 จากตาราง 2 พบว่่า นักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัน มีีค่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะ            
การแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์รายระดัับพฤติิกรรมหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนทุุกระดัับพฤติิกรรม                                      
อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยระดัับพฤติิกรรมที่่�มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะหลัังเรีียนสูงที่่�สุุด คืือ             
การระบุุปััญหา (  = 2.61, S.D. = 1.06) รองลงมา คืือ การค้้นพบวิิธีีการแก้้ปััญหา (  = 2.48, S.D. = 1.25) 
การค้้นพบปััญหา (  = 2.35, S.D. = 1.69) การวางแผนการแก้้ปััญหา (  = 2.24, S.D. = 1.20) และ                  
การค้้นหาวิิธีีแก้้ปััญหา (  = 2.10, S.D. = 0.93) ตามลำดัับ 
	 2. การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน แสดงผล
ดัังตาราง 3

	 จากตาราง 3 พบว่่า นักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัน มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยผลสััมฤทธ์ิ์�

ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน        

หลัังเรีียน (  = 32.73 , S.D. = 3.10) สููงกว่่าก่่อนเรีียน (  = 11.09, S.D. = 2.47)
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อภิิปรายผล

	 จากผลการวิิจััย การเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัน หน่่วยการเรีียนรู้้�

เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 ผู้้�วิจััยสามารถสรุุปประเด็็นสำคััญ                      

ในการอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�

	 1. การเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน ก่่อนและหลัังเรีียน                  

โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน พบว่่า นัักเรีียนมีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์หลัังเรีียนสููงกว่่า                

ก่่อนเรีียน อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 อาจเน่ื่�องมาจากการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัน                 

เป็็นการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนนำสถานการณ์์ในชีีวิิตจริิงมาเชื่่�อมโยงกัับความรู้้�ในเนื้้�อหา                

มีีลํําดัับขั้้�นตอนการดํําเนิินการแกปญหาอย่างเปนระบบ และแตละลํําดัับขั้้�นตอนของกระบวนการแกปญหา   

อย่างสร้างสรรคนั้้�น มีีกิิจกรรมการใช้้กลไกของเกมที่่�กระตุุนใหนักเรีียนเกิิดความท้าทายและความพยายาม              

ที่่�จะปฏิิบััติิภารกิิจให้้สำเร็็จลุุล่่วง ซึ่่�งนัักเรีียนได้้ใช้้การคิิดอยููตลอดเวลา ทั้้�งการคิิดวิิเคราะห การคิิดที่่�แตกตาง  

หลายมุุมมอง การคิิดทํําสิ่่�งใหม  ๆ การคิิดประยุุกตใช  และการคิิดปรัับปรุุงดััดแปลงสิ่่�งที่่�มีีอยูู ่ใหดีีขึ้้�น                          

ดัังผลการวิิจััยของ สุุชััญญา เยื้้�องกลาง (2560, น. 178) ที่่�ได้้จััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน  เพื่่�อส่่งเสริิม             

ทัักษะการแก้้ปััญหา พบว่่า เกมิิฟิิเคชัันช่่วยให้้นัักเรีียนมีีความสามารถในการแก้้ปััญหา นำไปเชื่่�อมโยง                                            

ในชีีวิตประจำวัันได้้อย่่างมีีความหมายและเข้้าใจบทเรีียนได้้ดีียิ่่� งขึ้้�น  เพราะการใช้้กลไกของเกม                                                 

ที่่�มีีกระบวนการคิิดอย่่างเป็็นขั้้�นตอน มาเป็็นตััวขัับเคลื่่�อนให้้นัักเรีียนเกิิดความสนุุกสนาน ท้้าทาย พยายาม          

แก้้ปััญหาเพื่่�อเอาชนะอุุปสรรคในแต่่ละสถานการณ์์ให้้ได้้ ส่ วนทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์                          

ของนัักเรีียนสามารถพัฒนาให้้สููงขึ้้�นได้้ดัังผลการวิิจััยของ ช่อทิิพวััลย์์ รััตนนรชััย (2559, น. 156) ที่่�ได้้จััด               

การเรีียนรู้้�ด้วยรููปแบบการเรีียนบนเว็็บด้้วยเครื่�องมืือการทำงานร่วมกันแบบวิิชวลกราฟิิกที่่�ส่่งเสริม                      

ความสามารถในการแก้้ปััญหาเชิิงสร้างสรรค์์ พบว่่า การส่่งเสริมให้้นัักเรีียนคิดแก้้ปััญหาผ่่านกระบวนการ      

ทำความเข้้าใจ ทำความรู้้�จัักกัับสถานการณ์์ที่่�เป็็นปัญหาโดยศึึกษารายละเอีียดของสถานการณ์์อย่่างรอบด้้าน    

การระบุุปััญหาให้้ชััดเจนเป็็นการจำกััดขอบเขตของปััญหา เพื่่�อที่่�จะระบุุปััญหาได้้อย่่างชััดเจนที่่�จะเป็็น                

การนำไปสู่่�ปััญหาอย่่างแท้้จริิง จากนั้้�นค้้นหาวิิธีีแก้้ปััญหา เป็็นการหาวิิธีีแก้้ปััญหาตามประเด็็นที่่�ตั้้�งไว้้ วิเคราะห์์

ปััญหา ปรัับปรุงวิิธีีการแก้้ปััญหา และการเลืือกวิิธีีแก้้ปััญหาจากเกณฑ์์เพื่่�อให้้ได้้วิิธีีแก้้ปััญหาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ      

สููงขึ้้�น สุุดท้้ายค้้นหาวิิธีีแก้้ปััญหาที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับ พิิจารณาคััดเลืือกวิิธีีการที่่�เหมาะสมที่่�สุุด 

   	 หากพิิจารณาระดัับพฤติิกรรมของทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ พบว่่า นัักเรีียนที่่�ได้้รัับ                

การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัน มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ระดัับพฤติิกรรม           

หลัังเรีียนสูงกว่่าก่่อนเรีียนทุกระดัับพฤติิกรรม อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยระดัับพฤติิกรรม                  

ที่่�มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะหลัังเรีียนสููงที่่�สุุด คืือ การระบุุปััญหา อาจเนื่่�องมาจากนัักเรีียนสามารถใช้้ความรู้้�เดิิม 

และสำรวจหาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหาได้้หลากหลาย ทำความเข้้าใจปัญหา สิ่่�งที่่�จำเป็็น สิ่่�งที่่�ควรรู้้�                                          

เล็็งเห็็นความสำคััญของปััญหาจากระดัับเล็็กไปใหญ่่ จึงระบุุปััญหาที่่�ค้้นพบได้้ และปััญหาเหล่่านั้้�นมาจาก           

ปััญหารอบตััวของนัักเรีียนเอง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อาภาพรรณ ประทุุมไทย (2563, น. 85) ที่่�พบว่่า   

การระบุุปััญหาทำได้้ด้้วยการสํํารวจขอมููลจากหลากหลายแหล่งด้วยมุุมมองที่่�แตกตางกััน มุ่งเนนไปที่่�ขอมููล           
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ที่่�สํําคััญที่่�สุุดของสถานการณที่่�กํําลัังแกปญหา เพื่่�อพิิจารณาว่าอะไรที่่�รูู ้อยูู่แล้ว อะไรที่่�จํําเป็็น ตองรูู้หรืือ                

ตองการรูู  เพื่่�อไดขอมููลที่่�เปนหััวใจของเรื่่�อง ซึ่่�งเป็็นขั้้�นตอนเริ่่�มต้้นที่่�สำคััญในการต่่อยอดไปสู่่�การวางแนวทาง     

การแก้้ปััญหาต่่อไป ส่่วนระดัับพฤติิกรรมที่่�มีีค่าคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะหลัังเรีียนน้้อยที่่�สุุด คืือ การค้้นหา                       

วิิธีีแก้้ปััญหา อาจเนื่่�องมาจากนัักเรีียนยัังนำความรู้้�เดิิม หรืือความรู้้�ใหม่่จากการเรีียนรู้้�มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อหา

วิิธีีแก้้ปััญหาที่่�ยังัไม่่ถูกูต้้องตรงประเด็น็ ดังัตัวัอย่่างผลการวิจิัยัพบว่่า นักัเรีียนสามารถระบุปัุัญหาของปริมิาณฝน          

ที่่�แตกต่่างกัันของสองพื้้�นที่่�ตามแนวชายฝั่่�งทะเลทางตอนใต้้ของทวีีปแอฟริิกาได้้ว่่า เกิิดจากการที่่�พื้้�นที่่�หนึ่่�ง                                                    

มีีกระแสน้้ำอุ่่�นไหลผ่่าน ทำให้้มีีปริิมาณฝนมากกว่่า ส่วนอีีกพื้้�นที่่�มีีกระแสน้้ำเย็็นไหลผ่่าน ทำให้้มีีปริิมาณฝน      

น้้อยกว่่าตลอดทั้้�งปีี ทำให้้เกิิดภาวะแห้้งแล้้ง และส่่งผลต่่อการเป็็นอยู่่�ของประชากร โดยนัักเรีียนหลายกลุ่่�ม      

เสนอวิิธีีแก้้ปััญหาให้้แก่่พื้้�นที่่�ที่่�มีีปริมาณฝนน้้อยกว่่า เช่่น การรณรงค์์ให้้ประชาชนกักเก็็บน้้ำฝนในช่วงเดืือน          

ที่่�ฝนมีีปริิมาณมากที่่�สุุดในรอบปีี การอนุุรัักษ์์ป่่าไม้้ช่่วยกัันปลููกต้้นไม้้ให้้มากขึ้้�น  เพิ่่�มปริิมาณแหล่่งต้้นน้้ำ            

เป็็นต้้น จากคำตอบของนัักเรีียนยัังไม่่มีีความหลากหลาย ไม่่เกิิดการแก้้ปััญหาอย่่างยั่่�งยืืน และควรใช้้ความรู้้�         

ที่่�ทันัเทคโนโลยีี ทั้้�งน้ี้�นัักเรีียนอาจเสนอวิิธีีแก้้ปััญหา เช่่น การสนับสนุนการพััฒนาระบบนิิเวศบนบกให้้มีีความยั่่�งยืืน 

ส่่ ง เสริมแนวคิิดเกษตรกรรมให้้ เ ท่่า ทัันต่อภูู มิิอากาศ การใช้้ ระบบพลังงานสะอาด การบริิหาร                 

ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างเหมาะสม การส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมที่่�ทำธุุรกิิจการใช้้ต้้นไม้้                    

อย่่างยั่่�งยืืนและมีีคุุณค่า ดัังนั้้�น แต่่ละปััญหาย่่อมมีหีลายแนวทางการแก้้ปััญหาที่่�หลากหลาย ต้องอาศััยความรู้้�                 

ทางวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีร่่วมด้้วย เพื่่�อให้้เกิิดการแก้้ปััญหาอย่่างถููกต้้องชััดเจนและมีีความยั่่�งยืืน 

	 2. การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน หน่่วยการเรีียนรู้้�  เรื่่�อง ลมฟ้้าอากาศและภููมิิอากาศ             

ก่่อนและหลัังเรีียนโดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน พบว่่า นัักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน หลัังเรีียนสููงกว่่า      

ก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 แสดงให้้เห็็นว่่าการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน สามารถ          

ส่่งเสริมให้้ผู้้� เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนได้้ อาจเนื่่�องมาจากการจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน                                       

มีีความท้าทาย เกิิดการแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้า นัักเรีียนต้องรู้้�จัักนำสิ่่�งของหรืืออุุปกรณ์์ที่่�มีีอยู่่�มาคิิดหา                            

วิธิีีในการแก้้ปัญัหาที่่�เผชิิญอยู่่�ให้้สำเร็จ็ ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดแรงจููงใจในการเรีียนรู้้� นักเรีียนสามารถแสดงความคิดเห็็น

ของตนเองได้้อย่่างอิิสระ จึงเป็็นแรงจููงใจ แรงกระตุ้้�นให้้อย่่างเรีียนรู้้� ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สุุชััญญา         

เยื้้�องกลาง (2560, น. 312)  ที่่ � ศึึกษาการใช้้วิิธีีการเรีียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้้เกมมิฟิิเคชััน                         

เป็็นฐาน  เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนระดัับประถมศึกษา พบว่่า นัักเรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�             

ทางการเรีียน หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน  เพราะการมีีทักษะการแก้้ไขปััญหาจะส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนมีีความรู้้�          

ความเข้้าใจในเนื้้�อหาสาระที่่�เรีียนสูงขึ้้�นได้้ นอกจากนี้้� Sandusky (2015) ได้้ทำวิิจััยเกี่่�ยวกัับผลการจััด                   

การเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมิิฟิิเคชััน พบว่่า นัักเรีียนส่่วนใหญ่่มีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดมาจากแรงจููงใจ       

ภายใน ในขณะที่่�นัักเรีียนบางคนเปลี่่�ยนจากแรงจููงใจภายในเป็็นการใช้้แรงจููงใจภายนอก ซึ่่�งมีีสาเหตุุมาจาก        

การเปลี่่�ยนแปลงของกลไกเกมที่่�ใช้้ในการเรีียน จึึงมีีผลทำให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนสููงขึ้้�น
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ข้้อเสนอแนะ 

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำผลวิิจััยไปใช้้

    	     1.1 การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชััน  เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�รููปแบบใหม่่ที่่�ครููจะต้้องศึึกษา                  

ขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�ให้้เข้้าใจอย่่างถ่่องแท้้ก่่อนที่่�จะนำไปใช้้ โดยเฉพาะการกำหนดกิิจกรรมตั้้�งแต่่ระดัับ        

ง่่าย ปานกลาง และยาก ตามลำดัับ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความท้าทายที่่�จะเอาชนะอุุปสรรคได้้ตามกลไก                    

ของเกมิิฟิิเคชััน และต้้องเป็็นกิิจกรรมที่่�เชื่่�อมโยงไปสู่่�ขั้้�นตอนของการแก้้ไขปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ด้้วย

    	      1.2 การจััดการเรีียนรู้้� ในขั้้�นสอน  เป็็นขั้้�นตอนสำคััญในการพััฒนานัักเรีียนให้้เกิิดทัักษะ                            

การแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ ผู้้�สอนควรเน้้นย้้ำและช้ี้�แนะให้้นัักเรีียนคิดวิิเคราะห์์ให้้ถููกต้้องตรงประเด็็น             

โดยเฉพาะการค้้นหาวิิธีีแก้้ปััญหา และต้้องคอยตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลทุุกขั้้�นตอน 

	 2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	    ค  วรมีีการศึึกษาวิิจััยด้้านการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เกมิิฟิิเคชัันเป็็นฐานกัับตััวแปรอื่่�น ๆ เช่่น                     

การคิิดวิิเคราะห์์ การคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ เป็็นต้้น เพื่่�อสร้้างแนวทางในการพััฒนาประสิิทธิิภาพการเรีียน      

การสอนให้้หลากหลายและมีีทางเลืือกมากยิ่่�งขึ้้�น
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